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บทที่1  
บทน า 

 
หลักการและเหตุผล 

 ตามท่ีรัฐบาลได้ประกาศแผนการปรองดองแห่งชาติเพ่ือการปฏิรูปประเทศไทย ไปเม่ือวนัท่ี 10 
มิถนุายน 2553ท่ีผา่นมา โดยเชิญชวนหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ตวัแทนภาควิชาการ และประชาชน
ทุกภาคส่วน ร่วมเดินหน้าปฏิรูปประเทศไทย เพ่ือเป็นทางออกในการฟืน้ฟูและนําบ้านเมืองกลบัคืนสู่
ภาวะปกติ ซึ่งในเบือ้งต้นได้มีการจัดตัง้คณะทํางานขึน้มาขับเคล่ือนแผนดังกล่าว ใน 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1. การปกป้องเทิดทนูสถาบนัพระมหากษัตริย์ 2. การปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจและ
สงัคมของประเทศ 3. การปฏิรูปส่ือ 4. การตัง้คณะกรรมการอิสระตรวจสอบข้อเท็จจริงความรุนแรง
ระหวา่งการชมุนมุทางการเมือง และ 5. การปฏิรูปทางการเมือง 

 สําหรับในส่วนของการปฏิรูปส่ือนัน้ นบัเป็นวาระท่ีสําคญัอีกด้านหนึ่งของการดําเนินการตาม
แผนปรองดองดงักล่าว  ซึ่งต้องอาศยัการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพ่ือร่วมกันเสนอแนะ
และวางแนวทางการสร้างส่ือท่ีสร้างสรรค์เพ่ือการพฒันาประเทศชาติได้ ทัง้นี ้สืบเน่ืองจากการพฒันา
เทคโนโลยีทางการส่ือสาร ประกอบกบัการเปิดเสรีของคล่ืนวิทยแุละโทรทศัน์ ส่งผลตอ่การก่อกําเนิดของ
ส่ือทางเลือกเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะวิทยุธุรกิจท้องถ่ิน เคเบิล้ทีวีท้องถ่ิน ทีวีดาวเทียม ฯลฯ ซึ่งการ
เกิดขึน้ของส่ือดงักล่าว ทําให้มีการบริหารจดัการส่ือท่ีมีหลกัการบิดเบือนไปจากปรัชญาดัง้เดิมของวิทยุ
ชมุชน กลา่วคือ ไม่ได้อาศยัการมีส่วนร่วมของชมุชนอย่างแท้จริง แตเ่ป็นการจดัตัง้ในลกัษณะเป็นส่ือนอ
มินีกลุ่มผลประโยชน์อาศยัเป็นช่องทางในการบิดเบือนข้อมลู และปลกุระดม สร้างความเกลียดชงั และ
แตกแยกให้เกิดขึน้ในสงัคม โดยปราศจากการกลัน่กรอง เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการบรรลุประโยชน์ทาง
การเมืองของฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด ขณะเดียวกัน การขาดความเข้าใจในเร่ืองเสรีภาพของส่ือเอง ก็ส่งผลให้
ส่ือมวลชนบางกลุ่มแสดงบทบาทเป็นปัจเจกบุคคลใช้เสรีภาพท่ีมีอยู่อย่างไม่สร้างสรรค์ แทนท่ีจะเป็นผู้
จรรโลงชุมชนหรือสงัคมท่ีดีงาม จนเป็นต้นเหตสํุาคญัของความขดัแย้งท่ีร้าวลึก จนอาจนํามาสู่การล่ม
สลายของระบบตา่งๆ ในสงัคมเสรีภาพส่ือได้ 

 ดงันัน้ เพ่ือให้เกิดการปรับเปล่ียนมิติใหม่แห่งกระบวนการส่ือสารมวลชน จึงจําเป็นต้องมีการ
ปฏิรูปส่ืออยา่งเป็นระบบ อนัจะนํามาซึง่การใช้ส่ือให้เป็นไปในทิศทางท่ีถกูต้อง เหมาะสม และสร้างสรรค์ 
รวมทัง้ยงัป้องกนัไม่ให้ส่ือตกเป็นเคร่ืองมือของการสร้างความขดัแย้ง แตกแยก ขณะเดียวกนั ยงัส่งเสริม
ให้องค์กรทางวิชาชีพส่ือมวลชน มีการดําเนินงานบนพืน้ฐานของความเป็นอิสระ ปราศจากการแทรกแซง
ของฝ่ายหนึง่ฝ่ายใด อนัจะเป็นพลงัสําคญัในการนําพาบ้านเมืองให้ข้ามพ้นวิกฤตไิด้ในท่ีสดุ 
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  การท่ีรัฐบาลได้ให้ความสําคญักับการปฏิรูปส่ืออย่างจริงจงัอีกครัง้หนึ่ง โดยการกําหนดให้เป็น
หนึ่งในแผนปรองดองแห่งชาตินัน้ นบัว่าเป็นนิมิตหมายท่ีดีและเป็นโอกาสอนัดีท่ีส่ือมวลชนเองจะได้หนั
กลบัมาพิจารณาบทบาท หน้าท่ีของตนท่ีผ่านมา และบทบาทในอนาคตว่าส่ือมวลชนควรจะมีบทบาท 
หน้าท่ี ความรับผิดชอบอยา่งไรในการท่ีจะชว่ยสร้างเสริมสงัคมประชาธิปไตยและระบอบประชาธิปไตยท่ี
ให้สิทธิเสรีภาพกบัประชาชนทกุคนอยา่งทัว่ถึงและเทา่เทียมกนัอย่างแท้จริง 
 จากอปุสรรคตา่งๆ มากมายโดยเฉพาะความไร้เสถียรภาพทางการเมืองซึ่งส่งผลให้กระบวนการ
ปฏิรูปส่ือไทยหยุดชะงักเป็นช่วงๆ เม่ือรัฐบาลชุดปัจจุบนัได้ให้ความสําคญักับวาระการปฏิรูปส่ืออย่าง
จริงจงัแล้ว คณะผู้วิจยัจึงได้มองเห็นความสําคญัของการสํารวจความคิดเห็นและทศันคติเบือ้งต้นของ
ส่ือมวลชนตอ่แนวทางการปฏิรูปส่ือ เพ่ือท่ีจะได้นํามาเป็นข้อสรุปและข้อเสนอแนะในการวางแนวทางการ
ปฏิรูปส่ืออยา่งเป็นรูปธรรมตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของส่ือมวลชนต่อแนวทางในการปฏิบัติงานของส่ือมวลช นใน

ปัจจบุนั 

2. เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของส่ือมวลชนตอ่แนวทางในการปฎิรูปส่ือ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

  การวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีมีตอ่การปฏิรูปส่ือในครัง้นีเ้ป็นการ
วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) และเชิงคณุภาพ( Quantitative research)โดยการสํารวจ
ความคดิเห็นคือผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน อาทิ ผู้ ส่ือข่าว บรรณาธิการขา่ว คอลมัน์นิสต์ ผู้ประกาศ
ขา่ว พิธีกร และนกัวิเคราะห์ขา่ว เป็นต้น 
 
นิยามศัพท์ในการวิจัย 
  ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนหมายถึงกลุม่ผู้ ส่ือขา่ว  บรรณาธิการข่าว คอลมัน์นิสต์ ผู้ประกาศ 
และนกัวิเคราะห์ขา่ว (หนงัสือพิมพ์ วิทย ุโทรทศัน์ นิตยสาร เวปไซต์) ผู้ผลิตรายการวิทยแุละโทรทศัน์ 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

1. ได้รับทราบแบบแผนการเปิดรับส่ือและการใช้ส่ือประเภทตา่งๆในการรับสง่ข้อมลูข่าวสาร 

2. ได้รับทราบความคิดเห็น ความต้องการของส่ือมวลชนต่อการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนใน

ปัจจบุนั ทัง้ทางตรงและทางอ้อม 

3. ได้รับทราบความคิดเห็นของส่ือมวลชนต่อการปรับเปล่ียนแนวทางการปฏิบัติงานของ

ส่ือมวลชน 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 
1. แนวคิดเร่ืองบรรทัดฐานของส่ือมวลชน (Normative Theories of Mass Communication) 

 ตัง้แต่ต้นศตวรรษท่ี 20 เป็นต้นมาสังคมอเมริกันเกิดข้อถกเถียงเร่ืองบทบาทของส่ือมวลชน 
ในทางหนึ่งผู้ ท่ีมีแนวคิดอุดมการณ์เสรีนิยม เช่ือว่าไม่ควรมีกฎหมายใดๆ มาใช้เพ่ือควบคุมจัดการส่ือ 
พวกเขาเช่ือในความเป็น “ส่ือเสรี” ขณะท่ีอีกฝ่ายหนึ่งเห็นว่าผู้ปฏิบตัิการส่ือไม่มีความน่าเช่ือถือในการ
ส่ือสาร หรือใช้ส่ือเพ่ือสนบัสนนุความต้องการของสาธารณชน จงึมีความจําเป็นต้องควบคมุส่ือ 
 ส่ือและสังคมนัน้เป็นสถาบันท่ีมีความเช่ือมโยงและเก่ียวข้องกัน ทฤษฎีบรรทัดฐานของส่ือ 
(Normative theory of media) คือทฤษฎีท่ีเสนอว่าส่ือควรจะหรือถกูคาดหวงัจากสงัคมให้ปฏิบตัิหรือทํา
หน้าท่ีอะไรบ้าง (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) ลกัษณะหลกัโดยทัว่ไปของทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือนัน้จะ
เก่ียวข้องกับเร่ืองการควบคมุ (Control) การปกป้อง (Protection) หรือการกํากับดูแล (Regulation) 
กระบวนการทํางานของส่ือมวลชนโดยอาศยักลไกแบบตา่งๆ (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) 
 อย่างท่ีได้กล่าวไว้ในข้างต้นว่าส่ือและสงัคมนัน้เป็นสถาบนัท่ีความเช่ือมโยงและเก่ียวข้องกัน 
ดงันัน้ทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือนัน้จึงมีความผกูพนัโยงใยกบัสภาพสงัคมท่ีเป็นอยู่ (กาญจนา แก้วเทพ , 
2552) กล่าวคือเม่ือปัจจยัท่ีเก่ียวข้องแปรเปล่ียนไปทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือก็ย่อมเปล่ียนแปลงตามไป
ด้วย (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) กาญจนา แก้วเทพ (2552) ได้เสนอว่าพฒันาการของตวัส่ือเองก็เป็นอีก
หนึ่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงของทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือเน่ืองจากบรรทดัฐานเดิมท่ีมีอยู่
อาจไม่ครอบคลมุถึงส่ือใหม่ (New media) ท่ีเกิดขึน้อย่างมากมายในปัจจบุนั การศกึษาการปฏิบตัิหรือ
ทําหน้าท่ีของส่ือมวลชนตามทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือนัน้มีอยู่ 2 ระดบัคือ ระดบัโครงสร้าง (Structure) 
และระดบัการปฏิบตังิาน (Performance) (กาญจนา แก้วเทพ, 2552) 

Baran & Davis (2009) กล่าวว่าแหล่งกําเนิดของทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชนนัน้มีท่ีมาจาก 
3 แหล่งเป็นอย่างต่ํา ได้แก่ กลุ่มผู้ปฏิบตัิงานส่ือ กลุ่มนกัวิชาการด้านนิเทศศาสตร์ และทฤษฎีในอดีต 
ด้วยเหตนีุล้กัษณะของทฤษฎีจงึมีความหลากหลายขึน้กบัแตล่ะสงัคมซึง่มีความต้องการ “บรรทดัฐาน” ท่ี
แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามเราอาจสรุปประเภทและรายละเอียดของทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชนได้
เป็นประเภทกว้างๆ ดงันี ้ 
 สําหรับการสํารวจในครัง้นีผู้้ วิจัยได้สรุปบรรทัดฐานของส่ือมวลชนท่ีถูกเสนอไว้โดย McQuail 
(2005) ซึง่ประกอบด้วย 3 มิตแิละแบง่ออกเป็น 10 ประเด็น อย่างไรก็ดีเน่ืองจากบรรทดัฐานของส่ือนัน้มี
การเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสงัคมท่ีเป็นอยู่และพฒันาการของตวัส่ือ สืบเน่ืองจากเหตกุารณ์ความไม่
สงบทางการเมืองท่ีเกิดขึน้ในประเทศไทยและการใช้ส่ือท่ีหลากหลายรวมถึงส่ือใหม่ในการถ่ายทอดข้อมลู
ขา่วสาร เพ่ือให้การสํารวจในครัง้นีส้อดคล้องกบับริบทของสงัคมไทยในปัจจบุนัผู้วิจยัจึงเล็งเห็นว่าควรมี
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การเพิ่มเติมประเด็นท่ีจําเป็นเพ่ือความครบถ้วนสมบรูณ์ ทัง้นีป้ระเด็นท่ีถกูเพิ่มเติมมีทัง้หมด 5 ประเด็น 
รวมทัง้สิน้ 3 มิตแิละแบง่ออกเป็น 15 ประเดน็ ตามตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 กรอบสําหรับการศกึษาบรรทดัฐานของส่ือมวลชนไทย (*ประเดน็ท่ีเพิ่มเติม) 

มิต ิ ประเดน็ 

กรอบเร่ือง
โครงสร้างและ
การดําเนินงาน
ของส่ือ 
(Structure and 
Operations) 

1. การนําเสนอข้อมลู ความคิดเห็น และวฒันธรรมท่ีมีความหลากหลาย 
(Diversity of Information, Opinion, and Culture) 

2. ความมีเสรีภาพของส่ือในการดําเนินงาน (Freedom of Publication) 
3. ความมีเสรีภาพของประชาชนในการรับสือ่ (Freedom of Media 

Consumption)* 
4. การนําเสนอข้อมูลทีมี่ความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

(Accuracy and Credibility of Information)* 
5. ความสามารถของสือ่ (Competence of the Media)* 
6. ความรับผิดชอบและจริยธรรมของสือ่ (Media Responsibilities 

and Morality)* 
7. การกระจายตวัของการครอบครองส่ือ (Plurality of Ownership) 
8. การเผยแพร่ส่ือท่ีครอบคลมุประชากร (Extensive Reach) 

กรอบเร่ือง
ประโยชน์ของ
สว่นรวม 
(Public 
Interests) 

9. การสนบัสนนุความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความมัน่คงของรัฐ 
(Support for Public Order and the Security of the State) 

10. การสนบัสนนุระบบประชาธิปไตย (Adequate Support for the 
Democratic Political System (Public Sphere) 

11. คณุภาพของข้อมลูท่ีปรากฏในส่ือ (Quality of Information and 
Culture available to the Public) 

12. การดําเนินงานตามกรอบสากล (Meeting International 
Obligations) 

กรอบเร่ืองความ
ปลอดภยัของ
ประชาชนและ
สงัคม 
(Avoiding Harm) 

13. การให้เกียรตสิิทธิผู้ อ่ืน (Respect for Individual and General 
Human Rights) 

14. การหลีกเล่ียงความขดัแย้งและความรุนแรงตอ่สงัคมและบคุคลอ่ืน 
(Avoiding Harm and Offence to Society and Individuals) 

15. การร้องเรียนสือ่* 
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2. ทฤษฎีอ านาจนิยม Authoritarian Theory) 

แนวคิดอํานาจนิยมในส่ือมวลชนสามารถสืบย้อนไปได้ถึงศตวรรษท่ี 16 เม่ือเกิดส่ือสิ่งพิมพ์โดย
ยโุรปในขณะนัน้ปกครองด้วยระบบอํานาจนิยม (Authoritarian) ทฤษฎีอํานาจนิยมอธิบายความคดิเร่ือง
การควบคมุส่ือโดยรัฐ ในหลายประเทศผู้ใช้อํานาจดงักล่าวคือกษัตริย์ ซ่ืงการปฏิบตัิการส่ือต้องได้รับ
ใบอนญุาต พวกเขาอาจถกูจบัขงัคกุ ยดึใบอนญุาต หากฝ่าฝืน รวมถึงการการเซนเซอร์ก็เป็นเร่ืองท่ี
เกิดขึน้ได้ไมย่าก ดงันัน้ทางออกของส่ือมวลชนจงึจําเป็นต้องยอมปฏิบตัหิน้าท่ีเพ่ือรับใช้รัฐมากกวา่จะ
เพ่ือรับใช้สาธารณะหรือประชาชนโดยรวม 
 

3. ทฤษฎีเสรีนิยม (Libertarian Theory) 

แนวคิดเสรีนิยมสมยัใหม่สามารถสืบสาวกลบัไปหายคุท่ีแนวคิดอํานาจนิยมกําลงัรุ่งเรือง แตก่าร
ควบคมุและจํากดัเสรีภาพอย่างเข้มงวด ทําให้เกิดการท้าทายจากฝ่ายตา่งๆ มีการเคล่ือนไหวทางสงัคม
และการเมืองมากมาย หนึ่งในนัน้คือกลุ่มแนวคิดเสรี ซึ่งอ้างว่าหากปัจเจกบุคคลสามารถเป็นอิสระจาก
ข้อจํากัดทางการส่ือสารท่ีถูกควบคมุโดยศาสนจกัรและรัฐแล้ว พวกเขาก็จะสามารถค้นหาความจริงได้
อยา่งเป็นธรรมชาต ิสามารถเข้าร่วมการโต้แย้งท่ีเป็นเร่ืองของสาธารณะ และสร้างสรรค์ชีวิตท่ีดีขึน้เพ่ือตวั
พวกเขาเองและเพ่ือผู้ อ่ืน นกัเสรีนิยมในยคุแรกจํานวนมากเป็นพวกโปรเตสแตนท์ซึ่งตอ่ต้านศาสนจกัรท่ี
จํากดัเสรีภาพในการส่ือสารของพวกเขา  

ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นหนึ่งในประเทศแรกท่ีใช้หลกัการเร่ืองเสรีนิยม โดยได้นําแนวคิดเร่ืองเสรี
นิยมมาใช้นบัแตส่ถาปนาประเทศ ปัจเจกบคุคลมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เสรีภาพในการ
ส่ือสาร และเสรีภาพในการรวมตวักนั (Barran and Davis. 2009)  

แตก็่มีการเปล่ียนรูปไปในแตล่ะชว่งเวลา ในชว่งต้นศตวรรษท่ี 19 ความเช่ือมัน่ของสาธารณะทัง้ใน
ด้านธุรกิจและรัฐบาลถกูสัน่คลอนโดยภาวะตกต่ําทางเศรษฐกิจ การทจุริตคอรัปชัน่ท่ีแพร่กระจายไปทัว่ 
รวมถึงความอยตุธิรรม  

แนวคิดสายนีเ้ช่ือเร่ืองการกํากับดแูลส่ือใน 2 แนวทาง คือกระบวนการตรวจสอบตวัเองในการ
แสวงหาข้อเท็จริง สว่นอีกด้านคือการมีทศันะท่ีหลากหลายในตลาดเสรีทางความคิด ซึ่งจะทําให้ผู้ รับสาร
สามารถแยกเร่ืองทา่เป็นเท็จออกจากเร่ืองจริงได้ 

กระทัง่ปัจจบุนัทฤษฎีเสรีนิยมได้ถกูนํามาใช้อย่างแพร่หลายในทวีปยโุรปและสหรัฐอเมริกา ทําให้
อุตสาหกรรมส่ือมวลชนขยายตวัไป จนปัจจยัทางเศรษฐกิจกลายเป็นปัจจยัสําคญัต่อระบบส่ือมวลชน 
แมคแควลได้ตัง้ข้อสงัเกตเร่ืองความแตกตา่งระหว่าง “เสรีภาพของหนงัสือพิมพ์” (press freedom) กบั 
“สิทธิในทรัพย์สิน” (property right) โดยความเช่ือเร่ืองแนวคิดเสรีนิยมนีทํ้าให้บรรดาหนงัสือพิมพ์ซือ้
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กิจการของหนังสือพิมพ์รายย่อย และเป็นเจ้าของข้ามส่ือ สิ่งท่ีตามมาคือการผูกขาดกิจการด้าน
ส่ือมวลชน 
 

4. ทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility Theory) 

การใช้แนวคิดเสรีนิยมจนเกิดปัญหาข้างต้น จึงนํามาสู่การทบทวนและตัง้คําถามถึงเสรีภาพของ
ส่ือมวลชนว่าหากส่ือมวลชนใช้เสรีภาพและอิสรภาพจนเกินเลย แต่ไม่ได้พัฒนาแนวคิดเร่ือง “ความ
รับผิดชอบ” จะทําให้เกิดปัญหาวา่ใครจะเป็นผู้ กํากบัดแูลส่ือมวลชน  

ถึงแม้วา่จะมีความพยายามท่ีจะใช้กระบวนการของวิชาชีพและการกํากบัดแูลตนเอง แตก็่ยงัมีแรง
กดดนัจากรัฐบาลท่ีจะกํากบัดแูลส่ือตลอดช่วงสงครามโลกครัง้ท่ี 2 เลยมาจนถึงยคุต่อต้านคอมมิวนิสต์ 
ในสหรัฐอเมริกาได้มีการจดั Commission on Freedom of the Press ในปี ค.ศ. 1942 โดยสมาชิก
ประกอบไปด้วยนกัวิชาการ นักการเมือง และผู้ นํากลุ่มทางสงัคม กระทั่งมีการนําเสนอรายงานาในปี 
ค.ศ. 1947 ในกลุ่มสมาชิกดงักล่าวมีทัง่พวกท่ีมีแนวคิดเสรีนิยม และพวกท่ีเช่ือว่าการกํากับดแูลส่ือมี
ความสําคญั ทําให้เกิดเป็นแนวคิดใหม่เร่ืองความรับผิดชอบตอ่สงัคม ซึ่งให้ความสําคญักบัเสรีภาพของ
ส่ือโดยตัง้อยูบ่นหลกัแหง่ความรับผิดชอบ 

เดนนิส แมคเควล (Dennis McQuail) ได้สรุปหลกัการทฤษฎีความรับผิดชอบตอ่สงัคมดงันี ้

 ส่ือควรยอมรับในพนัธะหน้าท่ีตอ่สงัคม 

 พนัธะหน้าท่ีเหล่านีจ้ะเกิดขึน้ได้โดยตัง้มาตรฐานของข้อมูล ข้อเท็จจริง ความถูกต้องใน
ระดบัสงู หรือระดบัมืออาชีพ 

 ในการยอมรับและนําพนัธะหน้าท่ีนีไ้ปใช้ ส่ือควรมีการกํากบัดแูลตวัเองภายในกรอบของ
กฎหมาย 

 ส่ือควรหลีกเล่ียงสิ่งใดก็ตามท่ีนําไปสู่อาชญากรรม ความรุนแรง หรือความวุ่นวายของ
พลเมือง หรือตอ่ต้านชนกลุม่น้อย 

 ส่ือควรเป็นนักพหุนิยม และสะท้อนความหลากหลายของสังคม นําเสนอมุมมองท่ี
หลากหลาย 

 สงัคมและสาธารณะมีสิทธิท่ีจะคาดหวงัในมาตรฐานการแสดงออกในระดบัสงู และการ
เข้าแทรกแซงควรเป็นไปเพ่ือความมัน่คงปลอดภยั หรือเพ่ือประโยชน์ของสาธารณะ 

 นกัหนงัสือพิมพ์และวิชาชีพส่ือควรจะอธิบายต่อสงัคมเช่นเดียวกับท่ีอธิบายต่อนายจ้าง
และตลาด 
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5. ทฤษฎีเบ็ดเสร็จนิยมแบบโซเวียต (Soviet-Totalitarian Theory) 

แนวคิดนีมี้พืน้ฐานความคิดมีจากว่าหน้าท่ีเบือ้งต้นของส่ือมวลชนคือการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ระบอบการปกครองแบบสงัคมนิยม ส่ือมวลชนจะถกูรัฐบาลควบคมุในฐานะกลไกของรัฐ ด้วยเหตนีุรั้ฐจึง
เข้าควบคมุและเป็นเจ้าของกิจการส่ือ อย่างไรก็ตาม ในเวลาต่อมาได้มีการผ่อนผนัความเข้มงวดของรัฐ
ในการกํากับดแูลส่ือ โดยยินยอมให้เอกชนเป็นเจ้าของหนงัสือพิมพ์ และเร่ิมมีการวิพากษ์วิจารณ์ผู้ นํา
รัฐบาล 
 

6. ทฤษฎีส่ือเพื่อการพัฒนา (Development Media Theory) 

แนวคิดนีมี้ท่ีมาจากการท่ีองค์การยูเนสโก (UNESCO) ได้ศึกษาเร่ืองปัญหาของส่ือมวลชนใน
ประเทศการพฒันาในปี ค.ศ. 1980 และพบว่าประเทศกําลงัพฒันายงัขาดโครงสร้างพืน้ฐานด้านการ
ส่ือสาร ทรพยัากรในการผลิตส่ือ และผู้ รับสารขาดอปุกรณ์ในการรับสาร เป็นต้น นอกจากนีย้งัพบว่ายงัมี
ปัญหาเร่งดว่นอ่ืนท่ีสําคญัของประเทศ เชน่ ปัญหาความยากจน ปัญหาการศกึษา ปัญหาสาธารณสขุ ซึ่ง
ปัญหาเหล่านีล้้วนเป็นอุปสรรคสําคญัในการพัฒนาส่ือมวลชน ดงันัน้จึงต้องมีการปรับเปล่ียนแนวคิด
ทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชน เพ่ือให้เข้ากบัเง่ือนไขของประเทศโลกท่ีสาม ดงันี ้

 เสรีภาพของส่ือมวลชนจะมีได้ในขอบเขตท่ีขึน้กับลําดับความสําคัญของการพัฒนา
เศรษฐกิจ และการพฒันาด้านอ่ืนๆ ของสงัคม 

 เนือ้หาสารต้องให้ความสําคญักบัเร่ืองวฒันธรรมและภาษา  

 นักส่ือสารมวลชนต้องให้ความสําคัญกับเสรีภาพควบคู่กับการตระหนักเร่ืองความ
รับผิดชอบตอ่สงัคม 

 เนือ้หาสารต้องให้ความสนใจกับประเทศกําลังพัฒนาด้วยกัน โดยเฉพาะประเทศท่ีอยู่
ใกล้ชิดกนัทางภมูิศาสตร์ การเมือง และวฒันธรรม 

 รัฐอาจเข้าแทรกแซง หรือควบคมุการทํางานของส่ือมวลชน เพ่ือประโยชน์ในการพฒันา
ประเทศ 

 

7. ทฤษฎีส่ือแบบประชาธิปไตยและเน้นการมีส่วนร่วม (Democratic-participant Media Theory)   

แนวคิดนีเ้น้นเร่ืองประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม โดยให้ความสําคญักับการส่ือสารในแนวนอน 
มากกว่าแบบแนวดิ่ง หรือการส่ือสารจากบนลงล่าง โดยหลักการของแนวคิดนีจ้ะต่อต้านการผูกขาด
กิจการส่ือ และการนําไปใช้เพ่ือผลประโยชน์ทางธุรกิจมากเกินไป รวมทัง้ปฏิเสธเร่ืองการส่ือสารแบบรวม
ศนูย์ และได้เสนอเร่ืองความหลากหลายในการส่ือสาร สิทธิท่ีจะเข้าถึงข้อมลูจ่าวสาร สิทธิท่ีจะใช้ช่องทาง
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การส่ือสารเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ในชมุชน และกลุม่วฒันธรรมยอ่ยตา่งๆ รวมถึงการแลกเปล่ียนระหว่าง
ผู้สง่สารกบัผู้ รับสาร เป็นต้น บทบาทหน้าท่ีท่ีสําคญัของส่ือมวลชนตามแนวคดินีไ้ด้แก่ 

 พลเมืองทุกคนมีสิทธิท่ีจะเข้าถึงส่ือมวลชน และมีสิทธิท่ีจะใช้ส่ือเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของตนเอง 

 องค์กรส่ือและเนือ้หาส่ือจะต้องไมถ่กูควบคมุจากหนว่ยงานของรัฐ 

 ชมุชนสามารถเป็นเจ้าของส่ือได้เอง 

 การส่ือสารนัน้มีความสําคญัเกินกว่าจะปล่อยให้อยู่ในเฉพาะแวดวงนกัวิชาชีพส่ือมวลชน
เทา่นัน้ 

จากแนวคดิตา่งๆ ข้างต้น จะเห็นวา่ทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชนนัน้มีหลายรูปแบบ ตามแต่
ประวตัิศาสตร์ด้านการเมืองของแตล่ะประเทศ อย่างไรก็ตาม แมคเควล เสนอประเด็นบทบาทของ
ส่ือมวลชนในสงัคมประชาธิปไตยไว้ดงันี ้(McQuail, 2005) 
 

8. ประเดน็โครงสร้างและการท างานของส่ือ 

เสรีภาพของสือ่มวลชน 

ด้วยความเช่ือว่าส่ือมวลชนควรเป็นอิสระจากการควบคุมของรัฐบาลหรือกลุ่มผลประโยชน์ใน
สงัคม เพ่ือจะได้มีอิสระในการรายงานข่าว ไม่ต้องมีการเซนเซอร์หรือขออนญุาตจากรัฐ รวมถึงไม่มีการ
ลงโทษอนัเน่ืองมาจากการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีไม่ผิดกฎหมาย นอกจากนีเ้สรีภาพไม่ได้หมายความ
ถึงเพียงเสรีภาพของส่ือมวลชนเท่านัน้ หากยงัหมายถึงเสรีภาพในการเลือกรับข่าวสารของประชาชนอีก
ด้วย 

ความหลากหลายในการเป็นเจ้าของสือ่ 

ในสังคมเสรีประชาธิปไตย มีโอกาสสูงท่ีกลุ่มทุนขนาดใหญ่จะเข้าถึงการเป็นเจ้าของส่ือจํานวน
มาก ซึ่งทําให้ขาดความหลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากส่ือมีแนวคิดท่ีชดัเจนอย่างใดอย่างหนึ่ง จึง
อาจปิดกัน้แนวคิดอ่ืนๆ ดงันัน้ส่ือมวลชนจึงต้องไม่ถูกครอบครองโดยคนเพียงกลุ่มเดียว ไม่ว่าจ ะเป็น
ภาครัฐหรือเอกชนก็ตาม นอกจากนีส่ื้อท่ีตา่งกนัควรได้รับการดแูลโดยหน่วยงานท่ีตา่งกนั 

 ความหลากหลายของข้อมูลข่าวสาร ความคิดเห็นและวฒันธรรม 

ส่ือมวลชนควรจะแสดงให้เห็นถึงความหลากหลายของสงัคม โดยเฉพาะด้านการเมือง ศาสนา 
วฒันธรรม เชือ้ชาต ิและอ่ืนๆ โดยส่ือมวลชนต้องเปิดโอกาสให้ความคดิเห็นท่ีแตกตา่ง โดยเฉพาะความ
คดิเห็นของคนสว่นน้อยได้ถกูนําเสนอผ่านส่ือ 
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9. ประเดน็ผลประโยชน์สาธารณะ 

การรักษากฎระเบียบของสาธารณะและความมัน่คงของรัฐ 

ส่ือมวลชนควรมีบทบาทตอ่การรักษาความมัน่คง ความเป็นระเบียบของสงัคม โดยเฉพาะในยาม
ท่ีสังคมอยู่ในสถานการณ์ไม่ปกติ เช่น ภาวะสงคราม ความวุ่นวายทางการเมือง การถูกจู่โจมจาก
ผู้ก่อการร้าย ฯลฯ 

การส่งเสริมกระบวนการประชาธิปไตย  

ส่ือมวลชนควรช่วยธํารงรักษาประชาธิปไตยด้วยการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเท่ียงตรง ยุติธรรม 
และนา่เช่ือถือ ในเร่ืองท่ีเป็นผลประโยชน์ของสาธารณะ ช่วยเผยแพร่ความคิดเห็นท่ีหลากหลาย อีกทัง้ให้
ประชาชนมีโอกาสมีสว่นร่วมในการแสดงความคดิเห็น รวมถึงการสง่เสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการ
เมืองและสงัคม 

การส่งเสริมวฒันธรรม 

ส่ือมวลชนควรให้ความเคารพต่อความแตกต่างทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น
วฒันธรรมหลกัหรือวฒันธรรมพืน้ถ่ินในสงัคม 

การปฏิบติัตามมาตรฐานสากล 

ส่ือมวลชนควรปฏิบตัิงานอย่างสร้างสรรค์เพ่ือหลีกเล่ียงการกระทบความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ 
 

10. ประเดน็ผลกระทบด้านความปลอดภัยต่อประชาชนและสังคม 

การเคารพสิทธิส่วนบคุคล 

ส่ือมวลชนควรคํานึงถึงการทําให้เกิดความเส่ือมเสียช่ือเสียง ศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ความเป็น
สว่นตวั และสิทธิในทรัพย์สินและเคหสถานของปัจเจกบคุคล โดยเฉพาะกบับคุคลสาธารณะ ส่ือมวลชน
ควรหลีกเล่ียงการทําให้ปัจเจกบุคคลกลวั รวมถึงการก่อให้เกิดลกระทบทัง้ทางร่างกายและจิตใจของ
ประชาชน 

การคํานึงถึงอนัตรายต่อสงัคม 

ส่ือมวลชนควรหลีกเล่ียงการเผยแพร่เนือ้หาสารท่ีก่อให้เกิดอันตรายแก่สังคม เชน ภาพความ
รุนแรงหรือภาพการต่อต้านสงัคมรูปแบบต่างๆ เน่ืองจากอาจทําให้ผู้ มีความเปราะบางทางจิตใจได้รับ
ผลกระทบโดยไมไ่ด้ตัง้ใจ 

การคํานึงถึงอนัตรายต่อปัจเจกบคุคล 
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ส่ือมวลชนควรหลีกเล่ียงการนําเสนอภาพข่าวท่ีอาจกลายเป็นตวัอย่างท่ีไม่ดีให้แก่ประชาชน เช่น 
การทําร้ายร่างกาย การก่อความรุนแรง หรือการฆา่ตวัตา่ย 

ในการศึกษาเร่ืองการทําหน้าท่ีของส่ือตามแนวทางบรรทดัฐานของส่ือมวลชนนัน้มีอยู่ 2 ระดบั 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2552) ได้แก่  

1. ระดบัโครงสร้าง (Structure) เป็นการตรวจสอบบรรทดัฐานในระดบัโครงสร้างของส่ือมวลชน 
เช่น ส่ือมวลชนมีเสรีภาพจากรัฐหรือไม่ ช่องทางการเสนอข่าวสารมีความหลากหลายหรือไม ่
เป็นต้น 

2. ระดบัการปฏิบตัิงาน (Performance) เป็นการตรวจสอบกระบวนการปฏิบตัิงานจริงของส่ือ 
ทัง้ในระดับองค์กรส่ือและระดับบุคคล ว่าบุคคลแล ะองค์กรส่ือเหล่านีทํ้างานอย่างมี
กฎระเบียบ แนวทางวิชาชีพ และได้ดําเนินตามจรรยาบรรณส่ือหรือไม ่ 

สําหรับการวิจัยครัง้นีไ้ด้เน้นการศึกษาท่ีความคิดเห็นของนักวิชาชีพด้านส่ือมวลชนท่ีมีต่อการ
ปฏิบตังิานของส่ือมวลชน มากกวา่จะเป็นการศกึษาในระดบัโครงสร้าง 

 
 จากประเด็นท่ีกล่าวมาทัง้หมดจะเห็นได้ว่าส่ือมวลชนในยคุปัจจุบนั ซึ่งทํางานอยู่ภายใต้กระแส
ทนุนิยมเสรีประชาธิปไตยมีหน้าท่ีท่ีพึงกระทําและถูกคาดหวงัให้กระทําในหลายมิติ ถึงแม้ว่าส่ือมวลชน
จะไมส่ามารถปฏิบตัติามได้ทัง้หมดแตอ่ยา่งน้อยประเด็นท่ีทฤษฎีบรรทดัฐานของสงัคมได้ให้ข้อเสนอไว้ก็
อาจได้รับการใช้เป็นเคร่ืองเตือนใจส่ือมวลชนในการท่ีจะวางแนวทางในการปฏิบตัิตนให้เป็นส่ือมวลชนท่ี
ดีและมีบรรทดัฐาน 

งานวิจัยชิน้นีจ้ะมุ่งเน้นวิเคราะห์ตามประเด็นต่างๆ ตามท่ีได้นําเสนอไปข้างต้น โดยจะมีการ
วิเคราะห์ว่า ส่ือมวลชนไทยมีความคิดเห็นว่าตนเองนัน้ได้ปฏิบัติตามแนวทางท่ีควรจะยึดถือเป็นบรรทดั
ฐานมากน้อยเพียงใดและควรจะปรับเปล่ียนในจุดใดเพ่ือให้เป็นส่ือมวลชนท่ีมีมาตรฐานและมีบรรทัด
ฐานอยา่งสมบรูณ์ตอ่ไป 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

  
   การสํารวจความเห็นคิดเห็นในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
โดยใช้รูปแบบการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research Method) และเชิงคณุภาพ( Quantitative 
research) โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In Depth Interviews)และการสมัภาษณ์กลุม่ (Focus Group)  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 
 ประชากรในการวิจัย ครัง้นี ้ได้แก่ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน อาทิ ผู้ ส่ือข่าว บรรณาธิการข่าว 
คอลมัน์นิสต์ ผู้ประกาศขา่ว พิธีกร และนกัวิเคราะห์ขา่ว 

กลุ่มตัวอย่างในการสํารวจความคิดเห็นคือผู้ ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน อาทิ ผู้ ส่ือข่าว 
บรรณาธิการข่าว คอลมัน์นิสต์ ผู้ประกาศข่าว พิธีกร และนกัวิเคราะห์ข่าว เป็นต้น ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง
แบบไม่ใช้หลกัความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เน้นสง่แบบสอบถามไปยงัผู้ ท่ีประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนตามองค์กรส่ือตา่งๆ  ได้
จํานวนกลุ่มตวัอย่างจํานวนทัง้สิน้ 183 คน ในส่วนของการสัมภาษณ์เชิงลึก จํานวน 60 ราย และการ
สมัภาษณ์กลุม่ จํานวน 48 ราย 
 
แหล่งข้อมูลท่ีใช้ท าการศึกษา ได้แก่ (1) แหลง่ข้อมลูทางเอกสาร (Secondary Data) อาทิ เอกสารจาก
ส่ือสิ่งพิมพ์ หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร และเอกสารอ่ืนๆ เพ่ือประกอบในการอธิบายข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลู 
(2) แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล (Primary Data) คือ ผู้ประกอบอาชีพส่ือมวลชนจากองค์กรส่ือต่างๆ ทัง้
ส่ือสิ่งพิมพ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นีไ้ด้แก่ 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามท่ีให้ผู้ ตอบกรอกคําตอบด้วยตนเอง (Self-

administrated questionnaire) แบบสอบถามมี 2 รูปแบบ ได้แก่ แบบสอบถามกระดาษ 
(Paper questionnaire) และแบบสอบถามออนไลน์ (Online questionnaire)  

(1) แบบสอบถามกระดาษ (Paper questionnaire) เก็บข้อมลูทัง้หมดจํานวน 610 ชดุ โดยใช้

วิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองตามองค์กรส่ือ รวมทัง้ส่งไปรษณีย์แบบสอบถามไปยงั

องค์กรส่ือท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 30 แห่ง ได้รับแบบสอบถาม

ตอบกลบัจํานวน 175 ชดุ คดิเป็นร้อยละ 28.68  
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(2) แบบสอบถามออนไลน์ (Online questionnaire) ส่ง Link แบบสอบถามออนไลน์ไปท่ี e-

mail นกัขา่ว หวัหน้าโต๊ะข่าว และบรรณาธิการข่าว ขององค์กรผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน 

จํานวน 30 แหง่ โดยได้รับการทําแบบสอบถามทางออนไลน์จํานวน 8 ชดุ   

สรุปรวมทัง้หมดมีจํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 183 คน 
 

2. การสมัภาษณ์เจาะลกึ โดยทําการสมัภาษณ์เจาะลกึผู้ให้ข้อมลูหลกั (Key Informant) กลุ่มผู้
ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน กลุ่มผู้ ส่ือข่าว บรรณาธิการข่าว คอลัมนิสต์ ผู้ ประกาศ และ
นกัวิเคราะห์ขา่ว (หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร วิทย ุโทรทศัน์และส่ือออนไลน์) จํานวน 60 ราย 

3. วิธีการสมัภาษณ์กลุ่ม ( Focus Group) กลุ่มผู้ประกอบการวิทยชุมุชนและเคเบิล้ทีวีท้องถ่ิน 
จํานวน 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ
และภาคใต้ จํานวน 48 ราย 
 

  ทัง้การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสัมภาษณ์กลุ่มใช้ประเด็นในการสัมภาษณ์แบ่งเป็น 5 
ประเดน็หลกัดงันี ้

1. เสรีภาพของส่ือ การควบคมุและครอบงําส่ือ 
2. เนือ้หา 
3. การทํางานในสถานการณ์ความขดัแย้ง 
4. จรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือ 
5. การกํากบัดแูลและการตรวจสอบส่ือ 

 
ลักษณะของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามประกอบด้วยคําถามทัง้หมด 5 สว่นดงันี ้ 
 
ส่วนท่ี 1 เรียงล าดับส่ือและระบุช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร  
รูปแบบคําถาม เรียงลําดบัส่ือเป็นคําถามแบบจัดอนัดบั (Ranking question) ใช้มาตรวดัแบบ

เรียงลําดบั (Ordinal scale) จํานวน 15 ข้อ สําหรับการระบุช่ือส่ือเป็นคําถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-list) ใช้มาตรวดัแบบนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) จํานวน 15 ข้อ 

ส่วนท่ี 2 ความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชนไทยในปัจจุบัน  
รูปแบบคําถาม เป็นคําถามแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating scale) หรือ Likert Scale / 5-

point scale จํานวน 26 ข้อ โดยมีระดบัมาตราสว่น 5 ระดบั ดงัตอ่ไปนี ้
ระดบัคะแนน                                   ความหมาย 
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ระดบั   1       คา่เฉล่ีย 1.00 – 1.49     ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง 
ระดบั   2       คา่เฉล่ีย 1.50 – 2.49     ไมเ่ห็นด้วย 
ระดบั   3       คา่เฉล่ีย 2.50 – 3.49     เฉยๆ 
ระดบั   4       คา่เฉล่ีย 3.50 – 4.49    เห็นด้วย 
ระดบั   5       คา่เฉล่ีย 4.50 – 5.00    เห็นด้วยมากท่ีสดุ  
 
ส่วนท่ี 3 ความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
รูปแบบคําถาม เป็นคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใช้มาตรวดัแบบนามบญัญัต ิ

(Nominal Scale) จํานวน 6 ข้อ  
 
ส่วนท่ี 4 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
รูปแบบคําถาม เป็นคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใช้มาตรวดัแบบนามบญัญัต ิ

(Nominal Scale)  
จํานวน 7 ข้อ 
 

ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเตมิ 
รูปแบบคําถาม เป็นคําถามแบบเปิด (Open ended question) โดยให้ผู้ตอบเขียนแสดงความ

คดิเห็นได้อยา่งอิสระเก่ียวกบัประเดน็เร่ืองส่ือมวลชน 
 
ความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในการสํารวจความคดิเห็นของส่ือมวลชนครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ทําการทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) 
และความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงันี ้

1. ความเท่ียงตรง (Validity) ของเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยได้นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ให้มาให้

นักวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์พิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนือ้หา 

(Content validity) และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ (Wording) เพ่ือนําไปปรับปรุงแก้ไข

ก่อนนําไปแบบสอบไปเก็บข้อมลูจริง 

2. ความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ ผู้ วิจยัได้ทําการตรวจสอบคําถามว่าสามารถส่ือ

ความหมายได้ตรงตามความต้องการหรือไม่ ทัง้นีไ้ด้ใช้การตรวจสอบโดยหาความเช่ือมัน่

ของแบบสอบถาม โดยใช้การประมวลผลจากโปรแกรมสําเร็จรูป ในการหาความเช่ือมั่น 

โดยใช้สูตรหาค่าสมัประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha ใช้เกณฑ์สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
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Coefficient) ซึ่งตามท่ี Jum (1978) ได้เสนอแนวทางเป็นเกณฑ์การยอมรับคา่ความเช่ือมัน่

ไว้ดงันี ้

 คา่ α มากกวา่และเทา่กบั  0.7 สําหรับงานวิจยัเชิงสํารวจ (Exploratory research) 

 คา่ α มากกวา่และเทา่กบั  0.8 สําหรับงานวิจยัพืน้ฐาน (Basic research) 

 คา่ α มากกวา่และเทา่กบั  0.9 สําหรับการตดัสินใจ (Important research) 

 
ดงันัน้ในส่วนของคําถาม ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อส่ือมวลชนไทยในปัจจุบัน ผู้วิจยัได้ทํา

การทดสอบคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเคร่ืองมือในภาพรวม จํานวนคําถาม 26 ข้อ ด้วยการใช้การ
วิเคราะห์ Conbrach’s Alpha มีคา่ความเช่ือมัน่อยู่ท่ีระดบั 0.87 ทําให้สามารถสรุปได้ว่าแบบสอบถามมี
ความนา่เช่ือถือสงู 

 
ทัง้นีผู้้ วิจยัได้ทําการทดสอบค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเคร่ืองมือด้วยการใช้การวิเคราะห์ 

Conbrach’s Alpha และเปรียบเทียบตามกรอบทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือ (Normative Theory of 
Media) สามารถสรุปได้ดงัตอ่ไปนี ้(ดตูารางท่ี 3.1)  

จากตารางท่ี 3.1 กรอบเร่ืองโครงสร้างและการดําเนินงานของส่ือ (Structure and Operations) 
มีคา่ความเช่ือมัน่ของคําถามอยู่ในระดบัสงูถึงระดบัปานกลาง ได้แก่ 0.734, 0.793, 0.867 และ 0.662 
ตามลําดบั ส่วนกรอบเร่ืองประโยชน์ของส่วนรวม (Public Interests) และกรอบเร่ืองความปลอดภยัของ
ประชาชนและสงัคม (Avoiding Harm) มีคา่ความเช่ือมัน่ของคําถามอยู่ในระดบัปานกลาง ได้แก่ 0.637 
และ 0.646 

 
ตารางท่ี 3.1 แสดงค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

มิต ิ/ ประเดน็ ค าถาม 

Cronbach’s 
Alpha 

ค่าความ
เช่ือม่ัน 

มิต ิ: กรอบเร่ืองโครงสร้างและการด าเนินงานของส่ือ (Structure and Operations) 

การนําเสนอข้อมลู ความคิดเห็น และ
วฒันธรรมท่ีมีความหลากหลาย 

(Diversity of Information, Opinion, 

[2.1] ส่ือมวลชนไทยมีความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าวสาร 
[2.2] รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีชอ่งทางการนําเสนอ
ขา่วสารท่ีหลากหลาย 

0.734 
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and Culture) 
 
ความมีเสรีภาพของส่ือในการ
ดําเนินงาน (Freedom of 
Publication) 
 
ความมีเสรีภาพของประชาชนในการ
รับส่ือ (Freedom of Media 
Consumption)* 

 

การนําเสนอข้อมลูท่ีมีความถกูต้อง
และความนา่เช่ือถือของข้อมลู 

(Accuracy and Credibility of 
Information)* 

[2.9] ส่ือมวลชนไทยนําเสนอข้อมลูและเนือ้หาท่ีถกูต้อง 
[2.10] ส่ือมวลชนไทยนําเสนอขา่วสารท่ีเท่ียงตรง ยตุธิรรม 
และตรงไปตรงมา 
[2.16] ส่ือมวลชนไทยมีความนา่เช่ือถือ 

0.793 

ความสามารถของส่ือ 

(Competence of the Media)* 
[2.17] ส่ือมวลชนไทยมีกระบวนการหาข้อมลูท่ีมีประสิทธิภาพ 
[2.18] ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความนา่เช่ือถือของ
แหลง่ขา่วมาแล้วอยา่งดี 
[2.19] ส่ือมวลชนไทยสามารถนําเสนอขา่วสารท่ีทนัสมยั 
รวดเร็ว และเกาะตดิสถานการณ์ 
[2.20] ส่ือมวลชนไทยสามารถนําเสนอขา่วสารได้ครบถ้วนทกุ
แง่มมุ 
[2.21] ต้นสงักดัของส่ือ มีการจดัฝึกอบรมบคุลากร 
[2.25] ส่ือมวลชนทํางานได้ตามหลกัมาตรฐานสากล 

0.867 

ความรับผิดชอบและจริยธรรมของส่ือ 

(Media Responsibilities and 
Morality)* 
 
การร้องเรียนส่ือ* 

[2.3] ส่ือมวลชนสามารถกํากบัควบคมุดแูลตนเองได้ 
[2.7] ส่ือมวลชนไทยนําเสนอขา่วสารท่ีสง่เสริมจริยธรรมและ
คณุคา่อนัดีงามของสงัคม 
[2.4] ส่ือมวลชนเปิดชอ่งทางให้แก่ประชาชนในการร้องเรียน
การทํางานของส่ือ 

0.662 

การกระจายตวัของการครอบครอง
ส่ือ 

(Plurality of Ownership) 
 

ไมมี่คําถามเก่ียวข้องกบัประเดน็นี ้ - 
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การเผยแพร่ส่ือท่ีครอบคลมุประชากร 
(Extensive Reach) 
 

ไมมี่คําถามเก่ียวข้องกบัประเดน็นี ้ - 

 

*ประเดน็ท่ีเพิ่มเตมิตามบริบทของประเทศไทย 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงค่าความเช่ือม่ัน (Reliability) ของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย (ต่อ) 

มิต ิ/ ประเดน็ ค าถาม 

Cronbach’s 
Alpha 

ค่าความ
เช่ือม่ัน 

มิต ิ: กรอบเร่ืองประโยชน์ของส่วนรวม (Public Interests) 

การสนบัสนนุความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยและความมัน่คงของรัฐ 

(Support for Public Order and the 
Security of the State) 
 
การสนบัสนนุระบอบประชาธิปไตย 

(Adequate Support for the 
Democratic Political System 
(Public Sphere) 

[2.14] เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ีขดัตอ่ความเรียบร้อยและ
ศีลธรรมดีงามของสงัคม 
[2.22] ส่ือมวลชนไทยชว่ยรักษาความสงบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง 
[2.26] การนําเสนอขา่วความขดัแย้งระดบันานาชาตคิวร
นําเสนอด้วยความระมดัระวงั 
[2.5] ส่ือมวลชนไทยเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนความ
คดิเห็น 
[2.24] ส่ือมวลชนไทยสนบัสนนุให้ผู้คนมีส่วนร่วมทางการ
เมืองและสงัคม 

0.637 

คณุภาพของข้อมลูท่ีปรากฏในส่ือ 

(Quality of Information and 
Culture available to the Public) 

[2.8] ส่ือมวลชนไทยนําเสนอขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
สาธารณะ 
[2.11] ส่ือมวลชนควรนําเสนอขา่วท่ีมีความคดิเห็นสว่นบคุคล
เข้ามาเก่ียวข้อง 
[2.15] ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีนําไปสู่ความขดัแย้งของ
บคุคลกลุม่ตา่งๆ ในสงัคม 

0.646 

การดําเนินงานตามกรอบสากล 

(Meeting International 
Obligations) 

ไมมี่คําถามเก่ียวข้องกบัประเดน็นี ้ - 
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มิต ิ: กรอบเร่ืองความปลอดภัยของประชาชนและสังคม (Avoiding Harm) 

การให้เกียรตสิิทธิผู้ อ่ืน 

(Respect for Individual and 
General Human Rights) 

ไมมี่คําถามเก่ียวข้องกบัประเดน็นี ้ - 

การหลีกเล่ียงความขดัแย้งและความ
รุนแรงตอ่สงัคมและบคุคลอ่ืน 

(Avoiding Harm and Offence to 
Society and Individuals) 

[2.6] ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารและความคิดเห็นท่ี
หลากหลาย 
[2.12] ส่ือมวลชนไทยสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเพ่ือ
สนบัสนนุความคดิเห็นของใดความเห็นหนึง่ได้ 
[2.13] ส่ือมวลชนไทยนําเสนอขา่วสารโดยคํานงึถึงสิทธิความ
เป็นสว่นตวัของผู้ ท่ีตกเป็นขา่ว 
[2.23] ส่ือมวลชนไทยเป็นตวักลางในการช่วยประสานข้อ
ขดัแย้งในสงัคม 

- 

*ประเดน็ท่ีเพิ่มเตมิตามบริบทของประเทศไทย 
 
ขัน้ตอนด าเนินการวิจัย 
 การสํารวจความคดิเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนมีขัน้ตอนในการดําเนินการวิจยัดงันี ้

1. ผู้ วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทางเอกสาร (Secondary Data) ท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นเร่ือง

ส่ือมวลชน จากส่ือสิ่งพิมพ์ หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร และเอกสารอ่ืนๆ เพ่ือนําข้อมลูไปพฒันา

เป็นประเดน็คําถาม 

2. จากข้อมูลท่ีได้ในขัน้ตอนแรกผู้ วิจัยนํามาวิเคราะห์ประเด็นและพัฒนาเป็นแบบสอบถาม

สําหรับ ส่ือมวลชนโดยทําการตรวจสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถามก่อนทําการเก็บ

ข้อมลูจริง 

3. ดําเนินการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey research) กบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผู้ประกอบวิชาชีพส่ือท่ี

อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยผู้ วิจยัดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง

และส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ไปยังองค์กรส่ือจํานวน 30 แห่ง ใช้แบบสอบถาม

กระดาษ จํานวน 610 ชดุ และใช้แบบสอบถามออนไลน์ โดยส่ง Link แบบสอบถามออนไลน์

ไปยงั e-mail นกัข่าว หวัหน้าโต๊ะข่าว และบรรณาธิการข่าวขององค์กรผู้ประกอบวิชาชีพ

ส่ือมวลชน จํานวน 30 แหง่ ระยะเวลาในการเก็บข้อมลูในช่วงปลายเดือนกรกฎาคม – เดือน

สิงหาคม 2553 
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4. นําข้อมลูท่ีได้จากการสํารวจความคิดเห็นของส่ือมวลชนมาประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป   

5. ในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก และการ

สมัภาษณ์กลุม่ ใช้การเก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ บนัทกึเทปและจดการสมัภาษณ์  

 

การวิเคราะห์และการประมวลผลข้อมูล 
ผู้วิจยัใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการประมวลผลข้อมลู โดยมีการคํานวณคา่สถิตดิงันี ้  
1. สถิติวิเคราะห์เชิงบรรยาย (Descriptive statistic) ใช้วิเคราะห์สถิติเบือ้งต้น โดยแสดงค่า

แจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Means) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(Standard deviation)  สถิติทัง้หมดท่ีกล่าวไปใช้ในการอธิบายข้อมูลเก่ียวกับ

ลกัษณะทางประชากร ส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพใช้ ความคิดเห็นตอ่ส่ือมวลชนไทย และความ

คดิเห็นตอ่สวสัดภิาพของส่ือมวลชน 

2. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential analysis) ใช้สถิติแบบ t-test เพ่ือวิเคราะห์ความ

แตกต่างของความคิดเห็นระหว่างกลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพเพศชายกับเพศหญิง และความ

แตกต่าง ของ ความ เห็นระ หว่ า ง ผู้ ป ร ะกอบวิ ชา ชีพ ท่ีมาจ าก ส่ือสิ่ ง พิม พ์ กับ ส่ื อ

วิทยกุระจายเสียงและส่ือวิทยโุทรทศัน์ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

 
การสํารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีมีต่อส่ือมวลชนไทยในครัง้นี ้ใช้การ

วิจยัเชิงสํารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลทัง้ในรูปแบบแบบสอบถามกระดาษ
และแบบสอบถามออนไลน์ กลุ่มตวัอย่างคือผู้ ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน ใช้แบบสอบถามกระดาษ
จํานวน 610 ชุด ซึ่งได้รับการทําแบบสอบถามตอบกลับจํานวน 175 ชุด คิดเป็นร้อยละ 26.68 ส่วน
แบบสอบถามออนไลน์ได้รับการทําแบบสอบถามจํานวน 8 ชดุ ดงันัน้มีผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 183 
คน 

ในการประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจยัได้นําเสนอผลการวิจยัประกอบด้วยส่วนตา่งๆ 
ดงัตอ่ไปนี ้

สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สว่นท่ี 2 เรียงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลูขา่วสาร 
สว่นท่ี 3 ระบช่ืุอส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลูขา่วสาร 
สว่นท่ี 4 ความคิดเห็นตอ่ส่ือมวลชนไทยในปัจจบุนั  
สว่นท่ี 5 ความคิดเห็นตอ่สวสัดภิาพของส่ือมวลชน 
สว่นท่ี 6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเตมิ 
 

ส่วนที่ 1   ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.1.1 ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 97.0  53.0  
หญิง 84.0 45.9  

ไมต่อบ 2.0 1.1 
รวม 183.0 100.0 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

ต่ํากว่าหรือเทา่กบั 25 ปี 12.0 6.6 
26-30 ปี 26.0 14.2 
31-35 ปี 21.0 11.5 
36-40 ปี 47.0 25.7  
41-45 ปี 50.0 27.3  
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46-50 ปี 21.0 11.5 
51 ปีขึน้ไป 0.0 0.0 

ไมต่อบ 6.0 3.3 
รวม 183.0 100.0 

 
ตารางท่ี 4.1.1 ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 93.0 50.8 

สมรส 78.0 42.6 
หม้าย / หยา่ / แยกกนัอยู่ 9.0 4.9 

ไมต่อบ 3.0 1.6 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.1.1 ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นชาย จํานวน 97 คน คดิเป็นร้อยละ 53.0 หญิง จํานวน 84 คน คดิเป็นร้อยละ 45.9  
อายุระหว่าง 41 – 45 ปี จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 รองลงมาอายุระหว่าง 36 – 40 ปี 

จํานวน 47 คน คดิเป็นร้อยละ 25.7 และ 26 – 30 ปี จํานวน 26 คน คดิเป็นร้อยละ 14.2  
สถานภาพโสด จํานวน 93 คน คดิเป็นร้อยละ 50.8 สมรส จํานวน 76 คน คดิเป็นร้อยละ 42.6  

 
ตารางท่ี 4.1.2  ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศกึษา 2.0 1.1 

มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. 6.0 3.3 
อนปุริญญา / ปวส. 4.0 2.2 

ปริญญาตรี 127.0 69.4 
ปริญญาโท 39.0 21.3 
ปริญญาเอก 2.0 1.1 

ไมต่อบ 3.0 1.6 
รวม 183.0 100.0 

พืน้ท่ีการท างาน จ านวน ร้อยละ 
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กรุงเทพและปริมณฑล 169.0 92.3 
ภาคกลาง 4.0 2.2 
ทัว่ประเทศ 8.0 4.4 

ไมต่อบ 2.0 1.1 
รวม 183.0 100.0 

 
 
ตารางท่ี 4.1.2  ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

ต าแหน่ง จ านวน ร้อยละ 
นักข่าว / ผู้ส่ือข่าว 53.0 29.0 

ผู้ เรียบเรียงขา่ว 21.0 11.5 
หวัหน้าโต๊ะขา่ว 12.0 6.6 

บรรณาธิการบริหาร / บรรณาธิการขา่ว / ผู้ผลิต
รายการ 

37.0 20.2 

ผู้ประกาศขา่ว / พิธีกร 47.0 25.7 
นกัวิเคราะห์ขา่ว / คอลมัน์นิสต์ 1.0 0.5 

ไมต่อบ 12.0 6.6 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2.1 ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตอ่) 
ระดบัการศึกษาสูงสุด ปริญญาตรี จํานวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 69.4 ปริญญาโท จํานวน 39 

คน คดิเป็น  ร้อยละ 21.3 
พืน้ท่ีการทํางานอยูใ่นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 169 คน คดิเป็นร้อยละ 92.3  
ตําแหน่ง นักข่าว / ผู้ ส่ือข่าว จํานวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 รองลงมาเป็น ผู้ประกาศข่าว / 

พิธีกร จํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 และบรรณาธิการบริหาร / บรรณาธิการข่าว / ผู้ผลิตรายกา ร 
จํานวน 37 คน คดิเป็นร้อยละ 20.2 
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ตารางท่ี 4.1.3  ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)  
 

สายงาน / โต๊ะข่าว จ านวน ร้อยละ 
การเมือง 20.0 10.9 
เศรษฐกิจ 18.0 9.8 

สงัคม 13.0 7.1 
ตา่งประเทศ 12.0 6.6 

ศลิปวฒันธรรม / บนัเทิง 4.0 2.2 
กีฬา 28.0 15.3 

ไอที / สารสนเทศ 1.0 0.5 
อ่ืนๆ ข่าวหน้า 1 ข่าวภูมิภาค ข่าว

อาชญากรรม ฯลฯ 
53.0 29.0 

ไมต่อบ 34.0 18.6 
รวม 183.0 100.0 

 
ตารางท่ี 4.1.3  ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

รายได้ จ านวน ร้อยละ 
ต่ํากว่า 10,000 บาท 5.0 2.7 

10,000 บาท – 20,000 บาท 53.0 29.0 
20,001 – 30,000 บาท 33.0 18.0 
30,001 – 40,000 บาท 21.0 11.5 
40,001 – 50,000 บาท 7.0 3.8 
50,001 – 60,000 บาท 3.0 1.6 

60,001 บาทขึน้ไป 7.0 3.8 
ไม่ตอบ 54.0 29.5 
รวม 183.0 100.0 

ประเภทของส่ือ จ านวน ร้อยละ 
ส่ือสิ่งพิมพ์ 46.0 25.1 

ส่ือวิทยกุระจายเสียงและส่ือวิทยโุทรทศัน์ 137.0 74.9 
รวม 183.0 100.0 
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จากตารางท่ี 4.1.3 ลกัษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตอ่)  
สายงาน / โต๊ะข่าว ได้แก่ ข่าวหน้า 1 ข่าวภูมิภาค ข่าวอาชญากรรม ฯลฯ จํานวน 53 คน คิดเป็น

ร้อยละ 29.0รองลงมา ได้แก่ กีฬา จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 และการเมือง จํานวน 20 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.9  

รายได้ส่วนใหญ่ 10,000 – 20,000 บาท จํานวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 27.4 รองลงมา 20,001 – 
30,000 บาท จํานวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 18.9  

ประเภทของผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มาจากส่ือวิทยกุระจายเสียงและส่ือวิทยโุทรทศัน์จํานวน 
135 คน คดิเป็นร้อยละ 77.1 และส่ือสิ่งพิมพ์จํานวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 22.9        
 
ส่วนที่ 2  เรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
 
ตารางท่ี 4.2.1 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 

1 โทรทัศน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 50.0 27.3 
หนงัสือพิมพ์ 40.0 21.9 
โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 27.0 14.8 
E-mail 17.0 9.3 
วิทย ุ 13.0 7.1 
เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

10.0 5.5 

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 
Hi5) 

10.0 5.5 

TRUE Cable TV 7.0 3.8 
เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 4.0 2.2 
จานดาวเทียม 3.0 1.6 
กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 2.0 1.1 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
2 E-mail 23.0 12.6 
 โทรศัพท์มือถือ (เช่น SMS ข่าวสาร) 23.0 12.6 
 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 22.0 12.0 
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Sanook) 
 หนงัสือพิมพ์ 19.0 10.4 
 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 16.0 8.7 
 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เชน่ Facebook, Twitter, 

Hi5) 
16.0 8.7 

 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 
Skype) 

12.0 6.6 

 เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 9.0 7.0 
 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 4.0 2.2 
 วิทยชุมุชน 3.0 1.6 
 จานดาวเทียม 3.0 1.6 
 TRUE Cable TV 3.0 1.6 
 ไม่ตอบ 14.0 7.7 
 รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2.1 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร  

ล าดับที่ 1 ได้แก่ โทรทัศน์ จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 

ล าดับที่ 2 ได้แก่ E-mail และโทรศัพท์มือถือ จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 12.6  

 
ตารางท่ี 4.2.2 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
3 วิทย ุ 21.0 11.5 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ (เช่น Facebook, 
Twitter, Hi5) 

21.0 11.5 

E-mail 20.0 10.9 
โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 18.0 9.8 
เวบ็ไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 17.0 9.3 
หนงัสือพิมพ์ 16.0 8.7 
โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 
Skype) 

14.0 7.7 
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เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

13.0 7.1 

โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 9.0 4.9 
กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 5.0 2.7 
วิทยชุมุชน 3.0 1.6 
นิตยสาร 2.0 1.1 
เคเบลิท้องถ่ิน 1.0 0.5 
จานดาวเทียม 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 22.0 12.0 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
4 เครือข่ายสังคมออนไลน์ (เช่น Facebook, 

Twitter, Hi5) 
26.0 14.2 

 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 19.0 10.4 
 E-mail 16.0 8.7 
 เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 14.0 7.7 
 วิทย ุ 13.0 7.1 
 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 

Sanook) 
9.0 4.9 

 หนงัสือพิมพ์ 8.0 4.4 
 TRUE Cable TV 8.0 4.4 
 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 

Skype) 
8.0 4.4 

 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 6.0 3.3 
 วิทยชุมุชน 5.0 2.7 
 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 4.0 2.2 
 เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
 จานดาวเทียม 3.0 1.6 
 ไม่ตอบ 42.0 23.0 
 รวม 183.0 100.0 

จากตารางท่ี 4.2.2 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 
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ล าดับที่ 3 ได้แก่ วิทยุ และเครือข่ายสังคมออนไลน์ จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 

ล าดับที่ 4 ได้แก่ เครือข่ายสังคมออนไลน์ จํานวน 26 คน คดิเป็นร้อยละ 14.2  

 

ตารางท่ี 4.2.3 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 

5 โปรแกรมสนทนา (เช่น MSN, Yahoo 
Messenger, Skype) 

14.0 7.7 

โทรศัพท์มือถือ (เช่น SMS ข่าวสาร) 14.0 7.7 
โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 13.0 7.1 
เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

13.0 7.1 

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เชน่ Facebook, Twitter, 
Hi5) 

10.0 5.5 

E-mail 9.0 4.9 
เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 7.0 3.8 
กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 7.0 3.8 
หนงัสือพิมพ์ 6.0 3.3 
จานดาวเทียม 5.0 2.7 
วิทย ุ 4.0 2.2 
วิทยชุมุชน 4.0 2.2 
TRUE Cable TV 3.0 1.6 
เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
ไม่ตอบ 72.0 39.3 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 

6 เว็บไซต์สืบค้นข้อมูล (เช่น Google, Yahoo 
Search) 

16.0 8.7 

 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

9.0 4.9 

 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 9.0 4.9 
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 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 9.0 4.9 
 TRUE Cable TV 8.0 4.4 
 หนงัสือพิมพ์ 7.0 3.8 
 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เชน่ Facebook, Twitter, 

Hi5) 
7.0 3.8 

 E-mail 7.0 3.8 
 วิทย ุ 6.0 3.3 
 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 

Skype) 
6.0 3.3 

 วิทยชุมุชน 2.0 1.1 
 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 2.0 1.1 
 เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
 ไม่ตอบ 93.0 50.8 
 รวม 183.0 100.0 

จากตารางท่ี 4.2.3 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 
ล าดับที่ 5 ได้แก่ โปรแกรมสนทนา และโทรศัพท์มือถือ จํานวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 7.7 

ล าดับที่ 6 ได้แก่ เว็บไซต์สืบค้นข้อมูล (เช่น Google, Yahoo Search) จํานวน 16 คน คดิเป็น

ร้อยละ 8.7 

 

ตารางท่ี 4.2.4 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
7 โปรแกรมสนทนา (เช่น MSN, Yahoo 

Messenger, Skype) 
10.0 5.5 

E-mail 8.0 4.4 
โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 8.0 4.4 
หนงัสือพิมพ์ 7.0 3.8 
เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

6.0 3.3 

โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 5.0 2.7 
เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 5.0 2.7 
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เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 
Hi5) 

5.0 2.7 

จานดาวเทียม 4.0 2.2 
เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 3.0 1.6 
นิตยสาร 1.0 0.5 
วิทย ุ 1.0 0.5 
วิทยชุมุชน 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 118.0 83.4 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
8 วิทย ุ 8.0 4.4 
 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 

Hi5) 
6.0 3.3 

 E-mail 6.0 3.3 
 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 5.0 2.7 
 เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 5.0 2.7 
 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 

Skype) 
5.0 2.7 

 หนงัสือพิมพ์ 4.0 2.2 
 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 

Sanook) 
3.0 1.6 

 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 3.0 1.6 
 เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
 TRUE Cable TV 2.0 1.1 
 วิทยชุมุชน 1.0 0.5 
 จานดาวเทียม 1.0 0.5 
 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 1.0 0.5 
 ไม่ตอบ 131.0 71.6 
 รวม 183.0 100.0 

จากตารางท่ี 4.2.4 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 
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ล าดับที่ 7 ได้แก่ โปรแกรมสนทนา จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 

ล าดับที่ 8 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.4 

 
ตารางท่ี 4.2.5 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
9 วิทย ุ 9.0 4.9 

หนงัสือพิมพ์ 5.0 2.7 
เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

5.0 2.7 

E-mail 5.0 2.7 
โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 4.0 2.0 
กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 4.0 2.2 
จานดาวเทียม 3.0 1.6 
โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 3.0 1.8 
วิทยชุมุชน 2.0 1.1 
TRUE Cable TV 2.0 1.1 
เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 2.0 1.1 
เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 
Hi5) 

2.0 1.1 

โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 
Skype) 

2.0 1.1 

เคเบลิท้องถ่ิน 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 134.0 73.2 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
10 E-mail 5.0 2.7 
 โปรแกรมสนทนา (เช่น MSN, Yahoo 

Messenger, Skype) 
5.0 2.7 

 วิทย ุ 4.0 2.2 
 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 4.0 2.2 
 วิทยชุมุชน 3.0 1.6 
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 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 3.0 1.6 
 หนงัสือพิมพ์ 2.0 1.1 
 เคเบลิท้องถ่ิน 2.0 1.1 
 จานดาวเทียม 2.0 1.1 
 TRUE Cable TV 2.0 1.1 
 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 

Sanook) 
2.0 1.1 

 เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 2.0 1.1 
 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 

Hi5) 
2.0 1.1 

 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 2.0 1.1 
 ไม่ตอบ 143.0 78.1 
 รวม 183.0 100.0 

จากตารางท่ี 4.2.5 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 
ล าดับที่ 9 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 

ล าดับที่ 10 ได้แก่ E-mail และโปรแกรมสนทนา จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 2.7 

 
ตารางท่ี 4.2.6 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
11 วิทยุชุมชน 9.0 4.9 

เคเบลิท้องถ่ิน 6.0 3.3 
เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 3.0 1.6 
โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 
Skype) 

3.0 1.6 

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 
Hi5) 

2.0 1.1 

วิทย ุ 1.0 0.5 
โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 1.0 0.5 
จานดาวเทียม 1.0 0.5 
TRUE Cable TV 1.0 0.5 
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กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 1.0 0.5 
E-mail 1.0 0.5 
โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 153.0 83.6 

 รวม 183.0 100.0 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
12 TRUE Cable TV 7.0 3.8 
 เคเบลิท้องถ่ิน 6.0 3.3 
 จานดาวเทียม 4.0 2.2 
 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 3.0 1.6 
 วิทยชุมุชน 2.0 1.1 
 เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 

Sanook) 
2.0 1.1 

 โทรทศัน์ (ช่อง 3 5 7 9  11 TPBS) 1.0 0.5 
 เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู (เชน่ Google, Yahoo Search) 1.0 0.5 
 เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Twitter, 

Hi5) 
1.0 0.5 

 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 1.0 0.5 
 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 

Skype) 
1.0 0.5 

 ไม่ตอบ 154.0 84.2 
 รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2.6 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ล าดับที่ 11 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 4.9 

ล าดับที่ 12 ได้แก่ TRUE Cable TV จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
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ตารางท่ี 4.2.7 แสดงจ านวนและร้อยละเรียงล าดับส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและรับข้อมูล
ข่าวสาร (ต่อ) 
ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
13 จานดาวเทียม 7.0 3.8 

กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 5.0 2.7 
เคเบลิท้องถ่ิน 3.0 1.6 
วิทย ุ 2.0 1.1 
วิทยชุมุชน 2.0 1.1 
E-mail 2.0 1.1 
TRUE Cable TV 1.0 0.5 
เว็บไซต์ทัว่ไป (เชน่ Nation, CNN, Kapook, 
Sanook) 

1.0 0.5 

ไม่ตอบ 160 87.4 
 รวม 183.0 100.0 

ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
14 TRUE Cable TV 6.0 3.3 
 เคเบลิท้องถ่ิน 5.0 2.7 
 โปรแกรมสนทนา (เชน่ MSN, Yahoo Messenger, 

Skype) 
3.0 1.6 

 วิทยชุมุชน 2.0 1.1 
 กระดานสนทนา (Web board) (เชน่ Pantip) 2.0 1.1 
 หนงัสือพิมพ์ 1.0 0.5 
 จานดาวเทียม 1.0 0.5 
 ไม่ตอบ 162.0 88.5 
 รวม 183.0 100.0 

ล าดับ ประเภทส่ือ จ านวน ร้อยละ 
15 นิตยสาร 1.0 0.5 
 โทรศพัท์มือถือ (เชน่ SMS ขา่วสาร) 1.0 0.5 
 ไม่ตอบ 181.0 98.6 
 รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.2.7 แสดงถึงลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเลือกใช้สง่และรับข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 
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ล าดับที่ 13 ได้แก่ จานดาวเทียม จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 

ล าดับที่ 14 ได้แก่ TRUE Cable TV จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 

ล าดับที่ 15 ได้แก่ นิตยสาร จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 

 
 
สรุป 
 ล าดับที่ 1 ได้แก่ โทรทัศน์ จํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 

 ล าดับที่ 2 ได้แก่ E-mail และโทรศัพท์มือถือ จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 12.6  

 ล าดับที่ 3 ได้แก่ วิทยุ และเครือข่ายสังคมออนไลน์ จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 

 ล าดับที่ 4 ได้แก่ เครือข่ายสังคมออนไลน์ จํานวน 26 คน คดิเป็นร้อยละ 14.2  

 ล าดับที่ 5 ได้แก่ โปรแกรมสนทนา และโทรศัพท์มือถือ  จํานวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 7.7 

 ล าดับที่ 6 ได้แก่ เว็บไซต์สืบค้นข้อมูล จํานวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 8.7 

 ล าดับที่ 7 ได้แก่ โปรแกรมสนทนา จํานวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 

 ล าดับที่ 8 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 4.4 

 ล าดับที่ 9 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 4.9 

 ล าดับที่ 10 ได้แก่ E-mail และโปรแกรมสนทนา จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 2.7 

 ล าดับที่ 11 ได้แก่ วิทยุ จํานวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 4.9 

 ล าดับที่ 12 ได้แก่ TRUE Cable TV จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 

 ล าดับที่ 13 ได้แก่ จานดาวเทียม จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 

 ล าดับที่ 14 ได้แก่ TRUE Cable TV  จํานวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 2.7 

 ล าดับที่ 15 ได้แก่ นิตยสาร จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ความคดิเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีมีตอ่ส่ือมวลชนไทย 
 

35 

ส่วนที่ 3   ระบุช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
ตารางท่ี 4.3.1 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 

หนังสือพมิพ์ จ านวน ร้อยละ 
ไทยรัฐ 44.0 24.0 
เดลินิวส์ 16.0 8.7 
คมชดัลกึ 14.0 7.7 

กรุงเทพธุรกิจ 1.0 0.5 
The Nation 2.0 1.1 

มตชิน 23.0 12.6 
ขา่วสด 3.0 1.6 

ไทยโพสต์ 2.0 1.1 
Bangkok Post 3.0 1.6 

โพสต์ทเูดย์ 1.0 0.5 
ผู้จดัการรายวนั 12.0 6.6 

อ่ืนๆ 3.0 1.6 
ไม่ตอบ 59.0 32.2 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.1 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือหนงัสือพิมพ์ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่
ข้อมลูขา่วสาร 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 
รองลงมาเป็นหนงัสือพิมพ์มติชน จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 12.6 และเดลินิวส์ จํานวน 16 คน คิด
เป็นเป็นร้อยละ 8.7 
 
ตารางท่ี 4.3.2 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 

นิตยสาร จ านวน ร้อยละ 
นิตยสารผู้หญิง 15.0 8.2 
นิตยสารผู้ชาย 2.2 1.1 
นิตยสารข่าว 16.0 8.7 

นิตยสารสารคดีท่องเท่ียว 8.0 4.4 
นิตยสารสิ่งแวดล้อม 1.0 0.5 
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นิตยสารไอที / สารสนเทศ 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 140.0 76.5 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.2 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือนิตยสารท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลู
ขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับนิตยสารข่าว จํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 รองลงมา
เป็นนิตยสารผู้หญิง  จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 8.2 และนิตยสารสารคดีท่องเท่ียว จํานวน 8 คน คิด
เป็นเป็นร้อยละ 4.4 

 
ตารางท่ี 4.3.3 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

วิทยุ  จ านวน ร้อยละ 
เปิดรับส่ือวิทยุ 79.0  43.2  
ไมเ่ปิดรับส่ือวิทยุ 104.0 56.8  

รวม 183.0 100.0 

วิทยุชุมชน จํานวน ร้อยละ 
เปิดรับวิทยุชุมชน 13.0  7.1 

ไมเ่ปิดรับส่ือวิทยชุมุชน 170.0 92.9  
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.3 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือวิทย ุ/ วิทยชุมุชนท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับ 
และสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับส่ือวิทยจํุานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 43.2 และไม่เปิดรับส่ือ
วิทย ุจํานวน 104 คน คดิเป็นร้อยละ 56.8 

สําหรับส่ือวิทยุชมุชน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เปิดรับส่ือวิทยุชมุชน จํานวน 170 คน คิด
เป็นร้อยละ 92.9 และเปิดรับส่ือวิทยชุมุชน จํานวน 13 คน คดิเป็นร้อยละ 7.1 
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ตารางท่ี 4.3.4 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

โทรทัศน์ จ านวน ร้อยละ 
ช่อง 3 52 28.4 
ชอ่ง 5 14 7.7 
ชอ่ง 7 5 2.7 
ชอ่ง 9 15 8.2 
ชอ่ง 11 5 2.7 
ไทยทีวี 20 10.9 
ไม่ตอบ 72 39.3 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.4 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือโทรทศัน์ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลู
ขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับส่ือโทรทศัน์จากช่อง 3 จํานวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 
รองลงมาเป็นชอ่ง 9 จํานวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 8.2 และชอ่ง 5 จํานวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 7.7 
 
 
ตารางท่ี 4.3.5 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

เคเบิลท้องถิ่น จ านวน ร้อยละ 
เปิดรับเคเบิลท้องถิ่น 7.0  3.8  
ไมเ่ปิดรับเคเบลิท้องถ่ิน 176.0 96.2  

รวม 183.0 100.0 

จานดาวเทียม จํานวน ร้อยละ 
เปิดรับส่ือจานดาวเทียม 18.0  9.8 
ไมเ่ปิดรับส่ือจานดาวเทียม 185.0 90.2  

รวม 183.0 100.0 
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  จากตารางท่ี 4.3.5 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของเคเบิลท้องถ่ิน / จานดาวเทียม ท่ีผู้ประกอบ
วิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลูข่าวสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เปิดรับเคเบิลท้องถ่ิน จํานวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 96.2 และ
เปิดรับเคเบลิท้องถ่ิน จํานวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 96.2 

สําหรับส่ือจานดาวเทียม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เปิดรับส่ือจานดาวเทียม จํานวน 185 
คน คดิเป็น  
ร้อยละ 90.2 และเปิดรับส่ือจานดาวเทียมจํานวน 18 คน คดิเป็นร้อยละ 9.8 
 
ตารางท่ี 4.3.6 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

เว็บไซต์ทั่วไป จ านวน ร้อยละ 
กลุ่มเว็บไซต์ข่าว 68.0 37.2 
กลุม่เว็บไซต์บนัเทิง 1.0 0.5 

กลุม่เว็บไซต์สาระและ
บนัเทิง 

9.0 4.9 

อ่ืนๆ 1.0 0.5 
ไม่ตอบ 104.0 56.8 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.6 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือเว็บไซต์ทัว่ไปท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับ 
และสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับกลุ่มเว็บไซต์ข่าว จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 37.2 รอง
ลงเป็นกลุม่เว็บไซต์สาระและบนัเทิง จํานวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 4.9  
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ตารางท่ี 4.3.7 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

เว็บไซต์สืบค้นข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
Google 84.0 45.9 
Yahoo 2.0 1.1 
ไม่ตอบ 97.0 53.0 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.7 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือเว็บไซต์สืบค้นข้อมลูท่ีผู้ประกอบวิชาชีพ 
เปิดรับและสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับเว็บไซต์ Google จํานวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 45.9 
รองลงมาเป็น Yahoo จํานวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 1.1 และไมต่อบจํานวน 97 คน คดิเห็นร้อยละ 53.0 
 
ตารางท่ี 4.3.8 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

เครือข่ายสังคมออนไลน์ จ านวน ร้อยละ 
Facebook 87.0 47.5 

Twitter 8.0 4.4 
Hi5 2.0 1.1 

ไม่ตอบ 86.0 47.0 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.8 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของส่ือเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับ
และสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดรับเว็บไซต์ Facebook จํานวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 
รองลงมาเป็น Twitter จํานวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 4.4 และ Hi5 จํานวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 1.1 
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ตารางท่ี 4.3.9 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

กระดานสนทนา จ านวน ร้อยละ 
เปิดรับกระดานสนทนา 35.0  19.1  

ไม่เปิดรับกระดานสนทนา 148.0 80.9  
รวม 183.0 100.0 

E-mail จํานวน ร้อยละ 
เปิดรับ E-mail 81.0  44.3 

ไม่เปิดรับ E-mail 102.0 55.7  
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.3.9 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของกระดานสนทนา / E-mail ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับ
และสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ไมเ่ปิดรับกระดานสนทนา จํานวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 80.9 และ
เปิดรับกระดาน  สนทนา จํานวน 35 คน คดิเป็นร้อยละ 19.1 

สําหรับส่ือจานดาวเทียม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เปิดรับ E-mail จํานวน 102 คน คิดเป็น
ร้อยละ 55.7 และ เปิดรับส่ือ E-mail จํานวน 81 คน คดิเป็นร้อยละ 44.3 
 
ตารางท่ี 4.3.10 แสดงจ านวนและร้อยละช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมูลข่าวสาร 
(ต่อ) 
 

โปรแกรมสนทนา จ านวน ร้อยละ 
MSN 71.0  38.8  

Skype 1.0 0.5 
ไมต่อบ 111.0 80.7  
รวม 183.0 100.0 

โทรศัพท์มือถือ จํานวน ร้อยละ 
ใช้โทรศัพท์มือถือ 90.0 49.2 

ไมต่อบ 93.0 50.8 
รวม 183.0 100.0 
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  จากตารางท่ี 4.3.10 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของโปรแกรมสนทนาและโทรศพัท์มือถือ  
ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและสง่ข้อมลูขา่วสาร (ตอ่) 

ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ใช้โปรแกรมสนทนา MSN จํานวน 71 คน คดิเป็นร้อยละ 38.8 
สําหรับโทรศพัท์มือถือ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้โทรศพัท์มือถือจํานวน 90 คน คิดเป็นร้อย

ละ 49.2 
 
ส่วนที่ 4 ความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชนไทยในปัจจุบัน  
ตารางท่ี 4.4.1 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชน 
ค าถาม ไม่เหน็

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เหน็
ด้วย 

เฉยๆ เหน็ด้วย เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่ตอบ Mean / 
SD 

ส่ือมวลชนไทยมีความ
เป็นอิสระในการนําเสนอ

ขา่วสาร 

11.0 
(6.0 %) 

54.0 
(29.5%) 

35.0 
(19.1%) 

58.0 
(31.7%) 

24.0 
(13.1%) 

1.0 
(0.5%) 

3.16 / 
1.16 

100 % 

รัฐเปิดโอกาสให้
ส่ือมวลชนมีชอ่งทางการ

นําเสนอข่าวสารท่ี
หลากหลาย 

13.0 
(7.1%) 

40.0 
(21.9%) 

48.0 
(26.3%) 

63.0 
(34.4%) 

18.0 
(9.8%) 

1.0 
(0.5%) 

3.18 / 
1.10 

100 % 

ส่ือมวลชนสามารถ
ควบคมุกํากบัดแูลตนเอง

ได้ 

11.0 
(6.0%) 

30.0 
(16.4%) 

47.0 
(25.7%) 

70.0 
(38.3%) 

24.0 
(13.1%) 

1.0 
(0.5%) 

3.36 / 
1.09 

100 % 

ส่ือมวลชนเปิดชอ่งทาง
ให้แก่ประชาชนในการ

ร้องเรียนการทํางานของ
ส่ือ 

1.0 
(0.5%) 

27.0 
(14.8%) 

48.0 
(26.2%) 

74.0 
(40.4%) 

31.0 
(16.9%) 

2.0 
(1.1%) 

3.59 / 
0.95 

100 % 

ส่ือมวลชนเป็นเวทีกลาง
ในการแลกเปล่ียนความ

คดิเห็น 

2.0 
(1.1%) 

11.0 
(6.0%) 

44.0 
(24.0%) 

95.0 
(51.9%) 

30.0 
(16.4%) 

1.0 
(0.5%) 

3.76 / 
0.83 

100 % 

ส่ือมวลชนนําเสนอ
ขา่วสารและความคดิเห็น

ท่ีหลากหลาย 

1.0 
(0.5%) 

13.0 
(7.1%) 

39.0 
(21.3%) 

93.0 
(50.8%) 

35.0 
(19.1%) 

2.0 
(1.1%) 

3.81 / 
0.84 

100 % 
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ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ี
สง่เสริมจริยธรรมและ

คณุคา่อนัดีงามของสงัคม 

2.0 
(1.1%) 

17.0 
(9.3%) 

60.0 
(32.8%) 

77.0 
(42.1%) 

25.0 
(13.7%) 

2.0 
(1.1%) 

3.58 / 
0.88 

100 % 

ส่ือมวลชนนําเสนอ
ขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์

ตอ่สาธารณะ 

- 
11.0 

(6.0%) 
40.0 

(21.9%) 
89.0 

(48.6%) 
41.0 

(22.4%) 
2.0 

(1.1%) 

3.88 / 
0.82 

100 % 

ส่ือมวลชนมีข้อมลูและ
เนือ้หาท่ีถกูต้อง 

4.0 
(2.2%) 

16.0 
(8.7%) 

63.0 
(34.4%) 

69.0 
(37.7%) 

29.0 
(15.8%) 

2.0 
(1.1%) 

3.56 / 
0.93 

100 % 
ส่ือมวลชนนําเสนอ

ขา่วสารอยา่งเท่ียงตรง 
ยตุธิรรม และ
ตรงไปตรงมา 

5.0 
(2.7%) 

28.0 
(15.3%) 

65.0 
(35.5%) 

51.0 
(27.9%) 

32.0 
(17.5%) 

2.0 
(1.1%) 

3.42 / 
1.03 

100 % 

ส่ือมวลชนควรนําเสนอ
ขา่วท่ีมีความคิดเห็นส่วน

บคุคลเข้ามาเก่ียวข้อง 

11.0 
(6.0%) 

49.0 
(26.8) 

42.0 
(23.0%) 

37.0 
(20.2%) 

40.6 
(21.9%) 

4.0 
(2.2%) 

3.25 / 
1.25 

100 % 

ส่ือมวลชนสามารถแสดง
ความคดิเห็นของตน

สนบัสนนุความคดิเห็นใด
ความคดิเห็นหนึง่ได้ 

8.0 
(4.4%) 

47.0 
(25.7%) 

46.0 
(25.1%) 

37.0 
(20.2%) 

41.0 
(22.4%) 

4.0 
(2.2%) 

3.31 / 
1.21 

100 % 

 
 
ตารางท่ี 4.4.2 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชน (ต่อ) 
ค าถาม ไม่เหน็

ด้วยอย่าง
ยิ่ง 

ไม่เหน็
ด้วย 

เฉยๆ เหน็ด้วย เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่ตอบ Mean / 
SD 

ส่ือมวลชนนําเสนอ
ขา่วสารโดยคํานงึถึงสิทธิ
ความเป็นสว่นตวัของผู้ ท่ี
ตกเป็นขา่ว 

4.0 
(2.2%) 

25.0 
(13.7%) 

37.0 
(20.2%) 

66.0 
(36.1%) 

47.0 
(25.7%) 

4.0 
(2.2%) 

3.70 / 
1.07 

100 % 

เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ี 9.0 33.0 59.0 41.0 37.0 4.0 3.35 / 
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ขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีงาม
ของสงัคม 

(4.9%) (18.0%) (32.2%) (22.4%) (20.2%) (2.2%) 1.14 
100 % 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ี
นําไปสูค่วามขดัแย้งของ
บคุคลกลุม่ตา่งๆ ในสงัคม 

10.0 
(5.5%) 

49.0 
(26.8%) 

40.0 
(21.9%) 

42.0 
(23.0%) 

38.0 
(20.8%) 

4.0 
(2.2%) 

3.27 / 
1.23 

100 % 

ส่ือมวลชนมีความ
นา่เช่ือถือ 

1.0 
(0.5%) 

20.0 
(10.9%) 

63.0 
(34.4%) 

76.0 
(41.5%) 

19.0 
(10.4%) 

4.0 
(2.2%) 

3.51 / 
0.85 

100 % 
ส่ือมวลชนมีกระบวนการ
การหาข้อมลูท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

2.0 
(1.1%) 

18.0 
(9.8%) 

49.0 
(26.8%) 

81.0 
(44.3%) 

28.0 
(15.3%) 

5.0 
(2.7%) 

3.64 / 
0.90 

100 % 

ส่ือมวลชนมีการ
ตรวจสอบความนา่เช่ือถือ
ของแหลง่ขา่วมาแล้ว
อยา่งดี 

2.0 
(1.1%) 

21.0 
(11.5%) 

58.0 
(31.7%) 

71.0 
(38.8%) 

27.0 
(14.8%) 

4.0 
(2.2%) 

3.55 / 
0.92 

100 % 

ส่ือมวลชนสามารถ
นําเสนอข่าวสารท่ีทนัสมยั 
รวดเร็ว และ เกาะตดิ
สถานการณ์ 

1.0 
(0.5%) 

7.0 
(3.8%) 

17.0 
(9.3%) 

97.0 
(53.0%) 

57.0 
(31.1%) 

4.0 
(2.2%) 

3.12 / 
0.77 

100 % 

ส่ือมวลชนสามารถ
นําเสนอข่าวสารได้
ครบถ้วนทกุแง่มมุ 

5.0 
(2.7%) 

18.0 
(9.8%) 

67.0 
(36.6%) 

53.0 
(29.0%) 

36.0 
(19.7%) 

4.0 
(2.2%) 

3.54 / 
1.01 

100 % 

ต้นสงักดัของส่ือมวลชนมี
การจดัฝึกอบรมบคุลากร 

4.0 
(2.2%) 

18.0 
(9.8%) 

47.0 
(25.7%) 

75.0 
(41.0%) 

35.0 
(19.1%) 

4.0 
(2.2%) 

3.66 / 
0.97 

100 % 
ส่ือมวลชนชว่ยรักษา
ความสงบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง 

5.0 
(2.7%) 

23.0 
(12.6%) 

56.0 
(30.6%) 

62.0 
(33.9%) 

32.0 
(17.5%) 

5.0 
(2.7%) 

3.52 / 
1.02 

100 % 

เป็นตวักลางในการชว่ย
ประสานข้อขดัแย้งใน
สงัคม 

4.0 
(2.2%) 

19.0 
(10.4%) 

55.0 
(30.1%) 

68.0 
(37.2%) 

33.0 
(18.0%) 

4.0 
(2.2%) 

3.59 / 
0.98 

100 % 
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ส่ือมวลชนสนบัสนนุให้
ผู้คนมีสว่นร่วมทางการ
เมืองและสงัคม 

3.0 
(1.6%) 

12.0 
(6.6%) 

45.0 
(24.6%) 

96.0 
(52.5%) 

23.0 
(12.8%) 

4.0 
(2.2%) 

3.69 / 
0.84 

100 % 

ส่ือมวลชนทํางานได้ตาม
หลกัมาตรฐานสากล 

6.0 
(3.3%) 

22.0 
(12.0%) 

71.0 
(38.8%) 

58.0 
(31.7%) 

22.0 
(12.0%) 

4.0 
(2.2%) 

3.37 / 
0.96 

100 % 
การนําเสนอขา่วความ
ขดัแย้งระดบันานาชาติ
ควรนําเสนอด้วยความ
ระมดัระวงั 

3.0 
(1.6%) 

8.0 
(4.4%) 

27.0 
(14.8%) 

56.0 
(30.6%) 

85.0 
(46.4%) 

4.0 
(2.2%) 

4.18 / 
0.96 

100 % 

 
จากตารางท่ี 4.4.1 - 4.4.2 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ 

เก่ียวกับส่ือมวลชน โดยนําข้อมูลมาสรุปประเด็นท่ีส่ือมวลชนแสดงความคิดเห็นโดยจัดเรียงลําดับ
คา่เฉล่ียท่ีสงูสดุไปหาคา่เฉล่ียท่ีต่ําท่ีสดุในตารางท่ี 4.4.3 ดงันี ้
 
ตารางท่ี 4.4.3 แสดงค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนต่อส่ือมวลชนไทย  

ความคิดเหน็ของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือต่อส่ือมวลชน  ค่าเฉล่ีย ความหมาย 
กลุ่มล าดับที่ 
1 

การนําเสนอขา่วความขดัแย้งระดบันานาชาตคิวรนําเสนอด้วยความ
ระมดัระวงั 

4.18 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารท่ีทนัสมยั รวดเร็ว และ เกาะติด
สถานการณ์ 

4.12 เห็นด้วย 

กลุ่มล าดับที่ 
2 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะ  3.88 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารและความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 3.81 เห็นด้วย 
กลุ่มล าดับที่ 
3 

ส่ือมวลชนเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น  3.76 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารโดยคํานงึถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็น
ขา่ว 

3.70 เห็นด้วย 

กลุ่มล าดับที่ 
4 

ส่ือมวลชนมีกระบวนการการหาข้อมลูท่ีมีประสิทธิภาพ 3.64 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนสนบัสนนุให้ผู้คนมีสว่นร่วมทางการเมืองและสงัคม  3.69 เห็นด้วย 
 ต้นสงักดัของส่ือมวลชนมีการจดัฝึกอบรมบคุลากร  3.66 เห็นด้วย 
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กลุ่มล าดับที่ 
5 

เป็นตวักลางในการชว่ยประสานข้อขดัแย้งในสงัคม  3.59 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนเปิดชอ่งทางให้แก่ประชาชนในการร้องเรียนการทํางานของส่ือ
  

3.59 เห็นด้วย 

 ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีสง่เสริมจริยธรรมและคณุคา่อนัดีงามของสงัคม 3.58 เห็นด้วย 
 ส่ือมวลชนมีข้อมลูและเนือ้หาท่ีถกูต้อง  3.56 เห็นด้วย 
 ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความนา่เช่ือถือของแหลง่ขา่วมาแล้วอย่างดี 3.55 เห็นด้วย 
 ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารได้ครบถ้วนทกุแง่มมุ  3.54 เห็นด้วย 
 ส่ือมวลชนชว่ยรักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง 3.52 เห็นด้วย 
กลุ่มล าดับที่ 
6 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารอยา่งเท่ียงตรง ยตุธิรรม และตรงไปตรงมา 3.42 เฉยๆ 

 ส่ือมวลชนทํางานได้ตามหลกัมาตรฐานสากล  3.37 เฉยๆ 
 ส่ือมวลชนสามารถควบคมุกํากบัดแูลตนเองได้  3.36 เฉยๆ 
 เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ีขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีงามของสงัคม  3.35 เฉยๆ 
 ส่ือมวลชนสามารถแสดงความคดิเห็นของตนสนบัสนนุความคดิเห็นใด

ความคดิเห็นหนึง่ได้ 
3.31 เฉยๆ 

กลุ่มล าดับที่ 
7 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีนําไปสูค่วามขดัแย้งของบคุคลกลุม่ตา่งๆ ในสงัคม
  

3.27 เฉยๆ 

 ส่ือมวลชนควรนําเสนอขา่วท่ีมีความคิดเห็นส่วนบคุคลเข้ามาเก่ียวข้อง
  

3.25 เฉยๆ 

 รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีชอ่งทางการนําเสนอข่าวสารท่ีหลากหลาย
  

3.18 เฉยๆ 

 ส่ือมวลชนไทยมีความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าวสาร  3.16 เฉยๆ 
กลุ่มล าดับที่ 
8 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารโดยคํานงึถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็น
ขา่ว 

2.88 เฉยๆ 

 ส่ือมวลชนมีความนา่เช่ือถือ  2.51 เฉยๆ 

* 1.00 – 1.49   ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง  
1.50 – 2.49     ไมเ่ห็นด้วย   
2.50 – 3.49     เฉยๆ  
3.50 – 4.49   เห็นด้วย    
4.50 – 5.00    เห็นด้วยอย่างยิ่ง   
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จากตารางท่ี 4.4.3 ส่ือมวลชนท่ีตอบแบบสอบถามมีทศันคติกับประเด็นการนําเสนอข่าวความ
ขดัแย้งระดบันานาชาติควรนําเสนอด้วยความระมดัระวงัดงักล่าวสงูท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 4.18 
และส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารท่ีทันสมยั รวดเร็วและเกาะติดสถานการณ์ มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 
4.12  

รองลงมาคือประเดน็เร่ืองส่ือมวลชนนําเสนอข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะกบัส่ือมวลชน
นําเสนอขา่วสารและความคดิเห็นท่ีหลากหลาย โดยมีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.88 และ 3.81 ตามลําดบั  
 อนัดบัท่ีสามคือประเดน็เร่ืองส่ือมวลชนเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนความคดิเห็น  แ ล ะ
ส่ือมวลชนนําเสนอข่าวสารโดยคํานึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้ ท่ีตกเป็นข่าว  โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี
ระดบั 3.76 และ 3.70 ตามลําดบั 
 อนัดบัท่ีส่ีคือประเด็นเร่ืองส่ือมวลชนมีกระบวนการการหาข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ ส่ือมวลชน
สนับสนุนให้ผู้ คนมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม และต้นสังกัดของส่ือมวลชนมีการจัดฝึกอบรม
บคุลากร โดยมีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.64, 3.69 และ 3.66 ตามลําดบั 
 อนัดบัท่ีห้าคือประเดน็เร่ืองส่ือมวลชนเปิดชอ่งทางให้แก่ประชาชนในการร้องเรียนการทํางานของ
ส่ือมี คา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.59 ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีสง่เสริมจริยธรรมและคณุคา่อนัดีงามของสงัคม มี
คา่เฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.58 ส่ือมวลชนมีข้อมูลและเนือ้หาท่ีถกูต้อง มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.56 ส่ือมวลชนมี
การตรวจสอบความนา่เช่ือถือของแหลง่ขา่วมาแล้วอยา่งดี มีคา่เฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.55 ส่ือมวลชนสามารถ
นําเสนอข่าวสารได้ครบถ้วนทุกแง่มุม มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.54 และส่ือมวลชนช่วยรักษาความสงบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง 3.52  
 อนัดบัท่ีหกคือประเดน็เร่ืองส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารอยา่งเท่ียงตรง ยตุธิรรม และตรงไปตรงมา 
มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดับ 3.42 ส่ือมวลชนทํางานได้ตามหลักมาตรฐานสากล มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.37 
ส่ือมวลชนสามารถควบคมุกํากบัดแูลตนเองได้ มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.36 เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ีขดัตอ่
ศีลธรรมอนัดีงามของสงัคม มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.35 และส่ือมวลชนสามารถแสดงความคิดเห็นของตน
สนบัสนนุความคดิเห็นใดความคดิเห็นหนึง่ได้ มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.31 

อนัดบัท่ีเจ็ดคือประเด็นเร่ืองส่ือมวลชนนําเสนอข่าวท่ีนําไปสู่ความขดัแย้งของบุคคลกลุ่มต่างๆ 
ในสังคมมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดับ 3.27 ส่ือมวลชนควรนําเสนอข่าวท่ีมีความคิดเห็นส่วนบุคคลเ ข้ามา
เก่ียวข้อง มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดับ 3.25 รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีช่องทางการนําเสนอข่าวสารท่ี
หลากหลาย มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ีระดบั 3.18 และส่ือมวลชนไทยมีความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าวสาร  มี
คา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 3.16 

อนัดบัสดุท้ายคือประเดน็เร่ืองส่ือมวลชนนําเสนอข่าวสารโดยคํานึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของ
ผู้ ท่ีตกเป็นขา่ว มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 2.88 และส่ือมวลชนมีความนา่เช่ือถือ มีคา่เฉล่ียอยูท่ี่ระดบั 2.51 
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ตารางท่ี 4.4.4 แสดงค่าเฉล่ียและการทดสอบความแตกต่างของความคิดเหน็ระหว่างค่าเฉล่ีย 
                    ของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเพศชายและเพศหญิง  
 

ความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชนไทย ชาย หญิง t-test p* 

ส่ือมวลชนไทยมีความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าวสาร 3.32 2.95 2.15 0.09 
รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีช่องทางการน าเสนอข่าวสารที่
หลากหลาย 

3.34 2.98 2.16 0.04 

ส่ือมวลชนสามารถควบคมุกํากบัดแูลตนเองได้ 3.35 3.35 -0.01 0.09 
ส่ือมวลชนเปิดชอ่งทางให้แก่ประชาชนในการร้องเรียนการทํางานของ
ส่ือ 

3.63 3.53 0.72 0.68 

ส่ือมวลชนเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 3.76 3.78 -0.20 0.86 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารและความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 3.87 3.75 0.91 0.49 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีสง่เสริมจริยธรรมและคณุคา่อนัดีงามของ
สงัคม 

3.53 3.65 -0.89 0.74 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะ 3.86 3.91 -0.41 0.40 
ส่ือมวลชนมีข้อมลูและเนือ้หาท่ีถกูต้อง 3.60 3.54 0.44 0.47 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารอยา่งเท่ียงตรง ยตุธิรรม และตรงไปตรงมา 3.45 3.39 0.38 0.06 
ส่ือมวลชนควรนําเสนอขา่วท่ีมีความคิดเห็นส่วนบคุคลเข้ามาเก่ียวข้อง 3.23 3.30 -0.35 0.69 
ส่ือมวลชนสามารถแสดงความคดิเห็นของตนสนบัสนนุความคดิเห็นใด
ความคดิเห็นหนึง่ได้ 

3.13 3.54 -2.23 0.36 

ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารโดยคํานงึถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ี
ตกเป็นขา่ว 

3.68 3.73 -0.33 0.31 

เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ีขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีงามของสงัคม 3.41 3.27 0.79 0.64 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีนําไปสูค่วามขดัแย้งของบคุคลกลุม่ตา่งๆ ใน
สงัคม 

3.37 3.18 1.03 0.43 

ส่ือมวลชนมีความนา่เช่ือถือ 3.48 3.54 -0.41 0.81 
ส่ือมวลชนมีกระบวนการการหาข้อมลูท่ีมีประสิทธิภาพ 3.62 3.69 -0.55 0.67 
ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าวมาแล้ว
อย่างดี 

3.45 3.69 -1.75 0.03 

ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารท่ีทนัสมยั รวดเร็ว และ เกาะติด
สถานการณ์ 

4.08 4.18 -0.81 0.20 
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ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารได้ครบถ้วนทกุแง่มมุ 3.51 3.59 -0.52 0.17 
ต้นสงักดัของส่ือมวลชนมีการจดัฝึกอบรมบคุลากร 3.70 3.62 0.51 0.74 
ส่ือมวลชนชว่ยรักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง 3.51 3.53 -0.90 0.45 
เป็นตวักลางในการชว่ยประสานข้อขดัแย้งในสงัคม 3.65 3.53 0.87 0.49 
ส่ือมวลชนสนับสนุนให้ผู้คนมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม 3.78 3.53 1.55 0.05 
ส่ือมวลชนทํางานได้ตามหลกัมาตรฐานสากล 3.37 3.38 -0.09 0.21 
การนําเสนอขา่วความขดัแย้งระดบันานาชาตคิวรนําเสนอด้วยความ
ระมดัระวงั 

4.11 4.28 -1.01 0.91 

* มีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิp = 0.05 
 

จากตารางท่ี 4.4.4 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นระหว่างผู้ประกอบวิชาชีพ
ส่ือมวลชนท่ีมีเพศชายและเพศหญิง โดยมี 3 ประเด็น ได้แก่ รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีช่องทาง
การน าเสนอข่าวสารท่ีหลากหลาย (p = 0.04) ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของ
แหล่งข่าวมาแล้วอย่างดี (p = 0.03) และ ส่ือมวลชนสนับสนุนให้ผู้คนมีส่วนร่วมทางการเมือง
และสังคม (p = 0.05) มีความแตกตา่งของค่าเฉล่ียอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ในประเด็นอ่ืนๆ ไม่มี
ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 
ตารางท่ี 4.4.5 แสดงค่าเฉล่ียและการทดสอบความแตกต่างของความคิดเหน็ระหว่างค่าเฉล่ีย
ของ 
ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีมาจากส่ือส่ิงพมิพ์และส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
 

ความคิดเหน็ต่อส่ือมวลชนไทย สิ่งพมิพ์ ส่ือวิทยุฯ t-test p* 
ส่ือมวลชนไทยมีความเป็นอิสระในการน าเสนอข่าวสาร 3.78 2.95 4.34 0.05 
รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีชอ่งทางการนําเสนอข่าวสารท่ี
หลากหลาย 

3.50 3.07 
2.28 0.35 

ส่ือมวลชนสามารถควบคมุกํากบัดแูลตนเองได้ 3.41 3.34 0.36 0.52 
ส่ือมวลชนเปิดชอ่งทางให้แก่ประชาชนในการร้องเรียนการทํางาน
ของส่ือ 

3.67 3.56 
0.67 0.27 

ส่ือมวลชนเป็นเวทีกลางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น 3.82 3.75 0.53 0.64 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารและความคิดเห็นท่ีหลากหลาย 3.73 3.84 -0.72 0.10 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีสง่เสริมจริยธรรมและคณุคา่อนัดีงามของ
สงัคม 

3.47 3.62 
-0.95 0.97 
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ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะ 3.71 3.94 -1.59 0.13 
ส่ือมวลชนมีข้อมลูและเนือ้หาท่ีถกูต้อง 3.39 3.62 -1.49 0.09 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วสารอยา่งเท่ียงตรง ยตุธิรรม และ
ตรงไปตรงมา 

3.34 3.45 
-0.58 0.90 

ส่ือมวลชนควรนําเสนอขา่วท่ีมีความคิดเห็นส่วนบคุคลเข้ามา
เก่ียวข้อง 

3.23 3.26 
-0.11 0.47 

ส่ือมวลชนสามารถแสดงความคดิเห็นของตนสนบัสนนุความคดิเห็น
ใดความคิดเห็นหนึง่ได้ 

2.69 3.52 -4.18 0.33 

ส่ือมวลชนน าเสนอข่าวสารโดยค านึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตัว
ของผู้ท่ีตกเป็นข่าว 

3.65 3.72 -0.41 0.02 

เนือ้หาในส่ือมีลกัษณะท่ีขดัตอ่ศีลธรรมอนัดีงามของสงัคม 3.28 3.38 -0.51 0.95 
ส่ือมวลชนนําเสนอขา่วท่ีนําไปสูค่วามขดัแย้งของบคุคลกลุม่ตา่งๆ 
ในสงัคม 

2.95 3.38 
-2.04 0.97 

ส่ือมวลชนมีความนา่เช่ือถือ 3.39 3.55 -1.13 0.89 
ส่ือมวลชนมีกระบวนการการหาข้อมลูท่ีมีประสิทธิภาพ 3.58 3.66 -0.51 0.80 
ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความนา่เช่ือถือของแหลง่ขา่วมาแล้วอย่าง
ดี 

3.41 3.60 
-1.24 0.98 

ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารท่ีทนัสมยั รวดเร็ว และ เกาะติด
สถานการณ์ 

4.02 4.16 
-1.07 0.54 

ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอข่าวสารได้ครบถ้วนทกุแง่มมุ 3.39 3.59 -1.17 0.70 
ต้นสงักดัของส่ือมวลชนมีการจดัฝึกอบรมบคุลากร 3.54 3.70 -0.97 0.68 
ส่ือมวลชนชว่ยรักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง 3.32 3.59 -1.52 0.64 
เป็นตวักลางในการชว่ยประสานข้อขดัแย้งในสงัคม 3.39 3.66 -1.66 0.64 
ส่ือมวลชนสนบัสนนุให้ผู้คนมีสว่นร่วมทางการเมืองและสงัคม 3.78 3.66 0.63 0.81 
ส่ือมวลชนทํางานได้ตามหลกัมาตรฐานสากล 3.32 3.39 -0.43 0.37 
การนําเสนอขา่วความขดัแย้งระดบันานาชาตคิวรนําเสนอด้วยความ
ระมดัระวงั 

4.28 4.15 0.80 0.44 

* มีระดับนัยส าคัญทางสถิต ิp = 0.05 
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จากตารางท่ี 4.4.5 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นระหว่างผู้ประกอบวิชาชีพ
ส่ือมวลชนจากส่ือพิมพ์และส่ือวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ โดยมี 2 ประเด็น ได้แก่ ส่ือมวลชน
ไทยมีความเป็นอิสระในการน าเสนอข่าวสาร   (p = 0.05) และส่ือมวลชนน าเสนอข่าวสารโดย
ค านึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้ท่ีตกเป็นข่าว (p = 0.02) มีความแตกต่างของคา่เฉล่ียอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิต ิในประเดน็อ่ืนๆ ไมมี่ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ 

 
 

ส่วนที่ 5  ความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
ตารางท่ี 4.5.1 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
                   ส่ือมวลชนควรใช้ระบบใบอนุญาตในการประกอบวิชาชีพหรือไม่ 

ใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพ 

จ านวน ร้อยละ 

ควร 127.0 69.4 
ไมค่วร 24.0 13.1 

มีหรือไมมี่ก็ได้ 31.0 16.9 
ไม่ตอบ 1.0 0.5 
รวม 183.0 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.5.1 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเดน็เร่ืองระบบใบอนญุาตในการประกอบวิชาชีพ  

ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าควรมีระบบใบอนุญาตในการประกอบวิชาชีพส่ือ 
จํานวน 127 คน  คิดเป็นร้อยละ 69.4 รองลงมาคือมีหรือไม่มีก็ได้ จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 16.9 
และไม่ควรมีระบบใบอนุญาต จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 ความคิดเห็นเพิ่มเติมไม่ควรมีระบบ
ใบอนญุาตแตค่วรจะเป็นวิจารณญาณจากต้นสงักดั 
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ตารางท่ี 4.5.2 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
หากท่านคิดว่าควรมีระบบใบอนุญาต ควรเป็นหน้าที่ขององค์กรหรือฝ่ายใด (ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

ระบบการออกใบอนุญาต จ านวน ร้อยละ 
รัฐบาล 18.0 9.84 

องค์กรวิชาชีพ 137.0 74.86 
อ่ืนๆ 8.0 4.37 

ไม่ตอบ 20.0 10.93 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.5.2 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเดน็เร่ืองระบบใบอนญุาตในการประกอบวิชาชีพ  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าควรมีระบบใบอนุญาตโดยเห็นด้วยว่าควรเป็นหน้าท่ี
ขององค์กรวิชาชีพใน  การออกใบอนุญาต จํานวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 74.86 รองลงมาเป็นหน้าท่ี
ของภาครัฐ จํานวน 18 คน คดิเป็น   ร้อยละ 9.84 และอ่ืนๆ จํานวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 4.37  

โดยผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิวา่ องค์กรท่ีจะมาดแูลการออกใบอนญุาตส่ือ
ควรจะเป็นองค์กร  อิสระท่ีมีความเป็นกลาง มีกฎหมายควบคมุการถูกแทรกแซง เป็นองค์กรวิชาชีพท่ีมี
มาตรฐาน อิสระและเช่ือถือได้หรือเป็นหนว่ยงานต้นสงักดั 
 
ตารางท่ี 4.5.3 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
ท่านคิดว่าการออกใบอนุญาตส าหรับส่ือมวลชน ควรใช้วิธีใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

การออกระบบใบอนุญาต จ านวน ร้อยละ 
การสอบ 68.0 37.16 
การอบรม 97.0 53.01 

อ่ืนๆ 15.0 8.19 
ไมต่อบ 3.0 1.64 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.5.3 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเดน็เร่ืองระบบใบอนญุาตในการประกอบวิชาชีพ  
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าควรมีระบบใบอนุญาตโดยเห็นด้วยว่าควรเป็นหน้าท่ี
ขององค์กรวิชาชีพใน  การออกใบอนญุาต มีความคิดเห็นว่าควรใช้การอบรม จํานวน 97 คน คิดเป็นร้อย
ละ 53.01 การสอบ จํานวน 68 คน คดิเป็นร้อยละ 37.16   

โดยผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า ใช้การสอบและการอบรมในทุก ๆ ด้าน 
เชน่ การทดสอบเร่ืองจรรยาบรรณ และขึน้อยู่กบัการพิจารณาจากต้นสงักดั รวมทัง้มีการประเมินผลการ
ทํางานประจําปี และมีการจดัสอบบอ่ยๆ ควรให้มหาวิทยาลยัหรือคณะวารสารศาสตร์เป็นผู้จดัสอบ ต้อง
มีการตรวจสอบประวตั ิ/ คดัเลือกตามหลกัเกณฑ์รวมทัง้ดเูปรียบเทียบกบัประสบการณ์การทํางานท่ีผ่าน
มา สว่นความคดิเห็นอ่ืนๆ คือ ใบอนญุาตควรได้โดยอตัโนมตั ิหากได้การรับรองจากต้นสงักดั รวมกบัการ
พิจารณาโดยเกณฑ์ขององค์กรวิชาชีพ 
 
ตารางท่ี 4.5.4 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
ท่านคิดว่าบุคลากรด้านส่ือมวลชนฝ่ายใดที่จ าเป็นต้องมีใบอนุญาต (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

บุคลากรด้านส่ือมวลชน จ านวน ร้อยละ 
ผู้ส่ือข่าว/นักข่าว 124.0 35.94 
ผู้ประกาศข่าว 101.0 29.28 

พิธีกร/ผู้ ดําเนินรายการ 90.0 26.09 
อ่ืนๆ 30.0 8.69 
รวม 345.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.5.4 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเดน็เร่ืองระบบใบอนญุาตในการประกอบวิชาชีพ  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยผู้ ส่ือข่าว ควรมีใบอนญุาต จํานวน 124 ความคิดเห็น คิด
เป็นร้อยละ 35.94 รองลงมาเป็นผู้ประกาศข่าว จํานวน 101 ความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 29.28 และ
พิธีกร / ผู้ ดําเนินรายการ จํานวน 90 ความคดิเห็น คดิเป็นร้อยละ 26.09  

โดยผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิวา่ ทกุฝ่ายควรมีระบบใบอนญุาต ดงันี ้
- ผู้ ส่ือขา่ว/นกัขา่ว ผู้ประกาศขา่ว พิธีกรผู้ ดําเนินรายการ บรรณาธิการ และชา่งภาพ 

- ผู้บริหารองค์กรส่ือสารมวลชน 

- ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกบังานรวมทัง้ชา่งภาพ และพิสจูน์อกัษร 

- การประเมินการปฏิบตังิานโดยองค์กรวิชาชีพ 

- ผู้ ท่ีทํางานทัง้หมดในด้านส่ือ ลกัษณะเดียวกับ อาชีพหมอ ทนายความท่ีต้องมีใบอนุญาต 

และสามารถยดึได้กรณีทําความผิด 
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ตารางท่ี 4.5.5 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
เงนิเดือนขัน้ต้นท่ีเหมาะสมส าหรับอาชีพนักข่าวควรได้รับเท่าไร 
 

เงนิเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต่ํากว่า 10,000 บาท 2.0 1.1 
10,000-14,999 บาท 41.0 22.4 
15,000-19,999 บาท 61.0 33.3 
20,000 บาทขึน้ไป 77.0 42.1 

ไมต่อบ 2.2 1.1 
รวม 183.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.5.5 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเดน็เร่ืองระบบใบอนญุาตในการประกอบวิชาชีพ  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าผู้ ส่ือข่าว ควรได้รับเงินเดือนขัน้ต่ํา 20,000 บาท
ขึน้ไป จํานวน 77 คน คดิเป็นร้อยละ 42.1 รองลงมาคือ 15,000-19,999 บาท จํานวน 61 คน คิดเป็นร้อย
ละ 33.3 และ 10,000-14,999 บาท จํานวน 41 คน คดิเป็นร้อยละ 22.4 
 
ตารางท่ี 4.5.6 แสดงจ านวนและร้อยละความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
ท่านคิดว่าผู้ส่ือข่าวภาคสนามท่ีต้องปฏิบัตงิานในสถานการณ์ความขัดแย้ง ควรได้รับการดูแล
สวัสดภิาพอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

เงนิเดือน จ านวน ร้อยละ 
ประกันชีวิต 196.0 38.36 

ประกนัสขุภาพ 122.0 23.87 
เบีย้เลีย้ง 141.0 27.59 

อ่ืนๆ 52.0 10.18 
รวม 511.0 100.0 

 
จากตารางท่ี 4.5.6 แสดงถึงจํานวนและร้อยละของประเด็นเร่ืองสวัสดิการของนักข่าวในสถานการณ์
ความขดัแย้ง 



 ความคดิเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีมีตอ่ส่ือมวลชนไทย 
 

54 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยผู้ ส่ือข่าวควรได้รับสวัสดิการประกันชีวิต จํานวน 196 
ความคิดเห็น คิดเป็น   ร้อยละ 38.36 รองลงมาเป็นเบีย้เลีย้ง จํานวน 141 ความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 
27.59 และประกนัสขุภาพ จํานวน 122 ความคดิเห็น คดิเป็นร้อยละ 23.87 

ในสว่นความคดิเห็นอ่ืนๆ เพิ่มเตมิเร่ืองสวสัดกิารนกัข่าว จํานวน 52 ความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 
10.18 มีดงันี ้

- ให้การอบรม และให้ความรู้ในสถานการณ์ฉกุเฉิน อบรมถึงข้อพงึปฏิบตัใินสถานการณ์

ความขดัแย้ง 

- ได้รับการคุ้มครองจากตํารวจ 

- อปุกรณ์ชว่ยชีวิตเตม็รูปแบบ อปุกรณ์ เชน่ เสือ้เกราะ แวน่กนัแก็สนํา้ตา หมวกกนัน็อค ผ้า

ปิดหน้า  

ปิดปาก 

- ได้รับเบีย้เลีย้งเส่ียงภยั / เงินเส่ียงภยัพิเศษ 

- อาหารเพราะบางสถานท่ีไมมี่สิ่งอํานวยความสะดวก 

- คา่ตอบแทนในการทําหน้าท่ีเม่ือสิน้สดุภารกิจ 

- ควรได้รับสิทธิอยา่งเตม็ท่ีโดยเฉพาะชว่งเวลาปฏิบตังิาน 

- หนว่ยรักษาความปลอดภยั 

- ให้ความคุ้มครองสวสัดภิาพของครอบครัวนกัขา่วด้วย / สวสัดกิารครอบครัว 

- คา่ยงัชีพให้ครอบครัวหากเสียชีวิตหรือป่วย 

- บําเหน็จ-บํานาญ 

- คอร์สทางจิตบําบดั / ผอ่นคลาย 

- ประกนัอบุตัเิหตท่ีุครอบคลมุสถานการณ์จลาจล 

- เชิดชเูกียรต ิ 

- ทกุๆ อยา่งท่ีเป็นประโยชน์มากกวา่การท่ีปนูบําเหน็จชัน้ยศในระบบราชการ 
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ส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเตมิ 
ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนได้แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ต่อไปนี ้ซึ่งอธิบายโดยใช้

กรอบทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือ (Normative Theory of Media) ประกอบดงันี ้
 

การน าเสนอข้อมูล ความคิดเหน็ และความมีเสรีภาพของส่ือในการด าเนินงาน  
ส่ือมวลชนต้องการเสรีภาพในการแสวงหาข้อเท็จจริงมากกว่าท่ีเป็นอยู่ปัจจบุนั รัฐบาลควรเปิด

โอกาสให้ส่ือได้รายงานได้นําเสนอข้อมลูข่าวสารอย่างแท้จริงและชดัเจนปราศจากการครอบงํา ควรให้
สิทธิส่ืออย่างเท่าเทียม และไม่ควรใช้ส่ือท่ีอยู่ภายใต้การดแูลมากเกินไปหรือใช้เป็นส่ือประชาสัมพันธ์ 
โดยเฉพาะชอ่ง 11  

ส่ือไทยมีสองขัว้ ขัว้แรกคือส่ือของรัฐท่ีผู้บริหารต้องสนองนโยบายรัฐมากกว่าประชาชน ขัว้ท่ีสอง
คือเอกชนท่ีผู้บริหารต้องสนองผลประโยชน์ของตวัเองมากกวา่ประชาชน นโยบายของผู้บริหารคือกรอบท่ี
กําหนดอิสระของส่ือ ทศันคติ ความตัง้ใจของคนทําข่าว ดงันัน้ต้องหาจดุท่ีเหมาะสมในการทํางานของ
ส่ือมวลชน 

ส่ือมวลชนควรมีอิสระในการนําเสนอข่าวสารไม่ควรมีการแทรกแซง และส่ือมีการควบคมุกนัเอง
อยูแ่ล้วไมจํ่าเป็นต้องให้องค์กรอ่ืนๆ เข้ามาดแูลอีก ส่ือควรเป็นองค์กรอิสระเป็นกลางและยึดมัน่ในวิชาชีพ
มากกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัซึ่งเอียงข้างรัฐบาลมากกว่าคํานึงผลประโยชน์ของประชาชนส่วนใหญ่ของ
ประเทศ รวมทัง้ต้องปรับทัศนคติ  ในการช่วยเหลือหรือคุ้ มครองผู้ ร่วมวิชาชีพ เช่นกรณี นักข่าว
ตา่งประเทศถูกยิงเสียชีวิตในเหตกุารณ์ของเมษาทมิฬ องค์กรส่ือต้องลกุขึน้มาเรียกร้องตอ่ให้ชดัเจน สิ่ง
สําคญัคือทําให้อาชีพส่ือมวลชนนําเสนอข่าวได้อย่างแท้จริง โดยไม่ให้ใครมีอํานาจในการบิดเบือนข่าว 
นําเสนอขา่วอยา่งตรงไปตรงมาเป็นกลางมากท่ีสดุ 
 

ความสามารถของส่ือ การท างานของส่ือ และความรับผิดชอบจริยธรรมของส่ือ 
การแข่งขนักันนําเสนอข่าวท่ีเน้นเร็วเป็นหลกัเพราะส่ือมีจํานวนมากทําให้หลายครัง้นกัข่าวขาด

ข้อมลูท่ี ถกูต้องหรือตรวจสอบให้ชดัเจนก่อน กลไกหนึ่งท่ีจะช่วยตรงนีไ้ด้น่าจะเป็นกองบรรณาธิการท่ีอยู่
ภายในองค์กรควรตรวจทานข้อมลูในขัน้สดุท้ายก่อนนําเสนอ 

ส่ือมวลชนต้องปลกูจิตสํานกึและสร้างคณุธรรม ศีลธรรมเป็นอนัดบัหนึ่ง อนัดบัตอ่ๆ ไป เป็นเร่ือง
ของการตรวจสอบความจริงอย่างถูกต้อง และนําเสนออย่างเป็นกลาง ไม่ควรคิดตรวจสอบจนทําหน้า ท่ี
นําเสนอในด้านลบจนขาดความรับผิดชอบตอ่สงัคม ควรนําเสนอในแง่มมุทางบวกบ้าง สร้างทศันคติท่ีดี 
สร้างคณุธรรม นา่จะเป็นสว่นหนึง่ของการแก้ปัญหาท่ีต้นเหต ุมากกวา่ท่ีปลายเหตุ 

อาชีพส่ือมวลชนเป็นอาชีพท่ีต้องการการเรียนรู้จากสถานการณ์หรือการปฏิบตัิงานจริง ดงันัน้
ควรมีองค์กรวิชาชีพท่ีทํางานร่วมกับมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ ท่ีผลิตบัณฑิตสาขา
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ส่ือมวลชนให้มีประสบการณ์  เพียงพอท่ีจะปฏิบตัิงานได้ทนัทีเม่ือจบการศึกษาและการมีองค์กรกลาง
จดัสรรงานหรือจดัหางานสําหรับนกัศกึษาจบใหม่หรือส่ือมวลชนท่ีกําลงัหางานหรือเปิดอบรมหลกัสตูร ท่ี
จะชว่ยตอ่ยอดความรู้ ทศันคตใินการทํางาน เพ่ือแก้ไขปัญหาการวา่งงานสายวิชาชีพ 
 

สวัสดภิาพของส่ือ 
อยากให้ส่ือในเมืองไทยท่ีมีมาตรฐานและความเป็นกลางในระดบัสากลโดยปราศจากอํานาจ

ตา่งๆ ในการครอบงําทัง้อํานาจรัฐและธุรกิจ และอยากให้ยกระดบัวิชาชีพ คา่ตอบแทน และคณุภาพชีวิต
ของคนข่าวให้ดีขึน้กว่าท่ีเป็นอยู่ เน่ืองจากงานข่าวเป็นงานหนกัมาก ต้องอาศยัทกัษะความเช่ียวชาญ
และการทุม่เทอยา่งสงูประกอบกบัต้องรับผิดชอบตอ่สงัคมด้วย เพราะฉะนัน้ควรให้ความสําคญักบัอาชีพ
ส่ือมวลชน  

อาชีพส่ือมวลชนมีความสําคัญไม่ต่างกับแพทย์ ครู หรือสถาปนิก มีผลกับส่วนรวม ดังนัน้
มาตรฐานจึงไม่แตกต่างกัน ให้ความสําคญักับครู แพทย์ และสถาปนิกอย่างไร ควรให้ความสําคญักับ
ส่ือมวลชนแบบนัน้เชน่กนั 

ในเร่ืองของการทํางานควรจดัการอบรมวิสยัทศัน์ในการทํางาน การใช้อปุกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์ 
และโปรแกรมต่างๆ พร้อมทัง้ตรวจเช็คอุปกรณ์ และจัดหาอุปกรณ์ให้เพียงพอและเหมาะสมกับการ
ทํางาน 
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บทที่5 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 
การวิจยัเร่ืองการสํารวจความคดิเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีมีตอ่ส่ือมวลชนไทยโดย

การสมัภาษณ์เชิงลกึและการสนทนากลุม่ โดยแบง่เป็น 5 ประเดน็หลกั ดงันี ้
1. เสรีภาพของส่ือ การควบคมุและครอบงําส่ือ 
2. เนือ้หา 
3. การทํางานในสถานการณ์ความขดัแย้ง 
4. จรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือ 
5. การกํากบัดแูลและการตรวจสอบส่ือ 
 
การนําเสนอผลการวิจยัแบง่ออกเป็น2ตอน  
ตอนท่ี1 เป็นการนําเสนอผลการวิจยัท่ีนํามาอธิบายในเชิงพรรณนา เป็นการรวบรวมข้อมลูท่ีได้

จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ 
ตอนท่ี2 เป็นการนําเสนอผลการวิจยัท่ีนํามาอธิบายในเชิงพรรณนา เป็นการรวบรวมข้อมลูท่ีได้

จากการสมัภาษณ์กลุม่ 
 

ตอนที่1 ผลการวิจัยท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
จากการสมัภาษณ์เชิงลึก ( In- Depth Interview)  . กลุ่มผู้ ส่ือข่าว บรรณาธิการข่าว คอลมันิสต์ 

ผู้ประกาศ และนกัวิเคราะห์ข่าว (หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร วิทย ุโทรทศัน์และส่ือออนไลน์) จํานวน 60 ราย 
สามารถนําเสนอผลการวิจยัตามประเดน็ตา่งๆตอ่ไปนี ้

 
1. เสรีภาพของส่ือ การควบคุมและครอบง าส่ือ 

 
ส่ือมวลชนสว่นใหญ่มีความคดิเห็นตรงกนัวา่เสรีภาพของส่ือไทยวนันีมี้พอสมควร โดยภาพรวมมี

อิสระแตอ่ยูภ่ายใต้ข้อกฎหมายคือ พรบ.หมิ่นประมาทและจรรยาบรรณวิชาชีพ   และด้วยช่องโหวข่อง
ประเดน็เร่ืองข้อกฎหมายทําให้มีการนําเร่ืองกฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการควบคมุการทํางานของส่ือ  
ตัง้แตส่มยัรัฐบาลพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร ด้วยวิธีการฟ้องร้อง ทําให้หนงัสือพิมพ์ต้องใช้เงินวางศาลมาก 
เป็นภาระคา่ใช้จ่ายท่ีสงู  ขณะท่ีส่ือใหมอ่ยูภ่ายใต้พรบ.คอมพิวเตอร์     
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บรรณาธิการเวปไซต์ขา่วออนไลน์ทา่นหนึง่กลา่ววา่ เร่ืองท่ีนําเสนอไมก่ระทบองค์กรอยา่งแรง จะ
ปลอ่ย บางครัง้เราเองอาจต้องเซนเซอร์ตวัเองบางเร่ือง ท่ีอาจทําให้เพ่ือนต้องตดิคกุ  ยคุหนึ่งประธานศาล
ฎีกามีอิทธิพลมาก เรามีคดีคาในศาลมาก จําเป็นต้องเลิกเลน่   แตโ่ดยรวมมีอิสระพอสมควร  กรณีสมยั
อดีตนายกรัฐมนตรีทกัษิณ  บทความตนยงัเขียนอยูไ่ด้  แตใ่นสว่นของเนือ้หาท่ีไมไ่ด้เล่นเพราะชว่งท่ี
ทกัษิณเป็นนายกรัฐมนตรีทัง้กลไกสงัคมง่อยหมด  เล่นก็ไมข่ึน้  ถึงพดูไมมี่ใครฟัง  ไมใ่ชถ่กูใครจํากดัสิทธิ  
ไมไ่ด้เกิดจากองค์กร  แตเ่กิดจากสงัคม  นกัขา่วต้องรู้จงัหวะ  ขา่วซุกหุ้น พอทกัษิณเส่ือมศรัทธา  ขา่วเร่ิม
ผดุขึน้มา  ขึน้อยูก่บับริบทสงัคม  ถ้าพดูเร่ืองนีอ้ยู่คนเดียวเป็นหมาเนา่ สงัคมเป็นตวัควบคมุส่ือได้ดีท่ีสดุ    
ไมไ่ด้เลิกซือ้ แตก่ดดนัถกูประฌามอย่างจริงจงั  ไปไหนโดน แม้แตห่มอประเวศ วะสียงัโดน  ขึน้อยูก่บั
กระแสสถานการณ์   

“ยคุนีส่ื้อถือวา่มีเสรีภาพมาก  วดัได้จากทีวียงัวิจารณ์รัฐบาลแรงในขณะนี ้ ขึน้อยูก่บัสงัคมแตล่ะ
ชว่ง  ท่ีส่ือเซนเซอร์ตวัเอง  เชน่เศรษฐกิจไม่ดี เซนเซอร์ตวัเองสงู  แพราะรายได้หลกัคือโฆษณา  ดงันัน้
ต้องดวูา่กระทบตอ่ธุรกิจตนเองหรือไม่”  

บรรณาธิการข่าวท่านหนึ่งบอกว่า การทํางานของกองบรรณาธิการมีเสรีภาพอยู่พอสมควร 
สามารถนําเสนอได้ตามสิ่งท่ีมนัเกิดขึน้โดยไม่มีข้อจํากดัมาก แตต้่องอยู่ภายใต้การควบคมุของกฎหมาย
คือ หนึง่ขา่วท่ีนําเสนอไปไมค่วรหมิ่นประมาทใสร้่ายคนอ่ืนตามหลกัพืน้ฐานทัว่ไป สองต้องอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของจรรยาบรรณวิชาชีพ อย่างไรก็ตาม เขายอมรับ ทัง้การครอบงําจากรัฐและโฆษณาไม่ว่า
ทางตรงทางอ้อมมีผลต่อการทํางาน แต่ไม่มีผลต่อการห้ามเสนอข่าว  โดยหน่วยงานมีหลกัว่า  ข่าวท่ี
นําเสนอเป็นธรรมเป็นกลางเปิดโอกาสให้ความสมดลุข่าวดีแล้วจริงหรือไม่ ถ้าหากยงัมีข้อบกพร่องข่าว
ตอ่วา่ได้ เรามาปรับ 

บรรณาธิการอํานวยการส่ือฉบบัหนึง่บอกวา่ การทํางานยึดหลกัเร่ืองสิทธิเสรีภาพของการ
นําเสนอข่าวป็นหลกั แตข่ณะเดียวกนัต้องมีความรับผิดชอบสําหรับผู้อา่น  ซึง่แตกตา่งจากวิทยแุละ
โทรทศัน์เพราะเป็นเร่ืองสมัปทาน  ดงันัน้ความกดดนัทางการเมืองจะเป็นอีกรูปแบบหนึง่ แตใ่นส่วนของ
หนงัสือพิมพ์จะไมมี่ปัญหาเร่ืองการแทรกแซงวา่ห้ามลงขา่วนัน้ ข่าวนี ้  

“การบ่น การวิพากษ์วิจารณ์  ด่าว่า ถือว่าเป็นเร่ืองปกติธรรมดาของสือ่ ไม่ว่าจะมาจากฝ่าย
ธรุกิจหรือว่าฝ่ายการเมือง หรือผูถื้อหุน้ หรือผู้อ่าน น้ําหนกัจะแตกต่างกนั อย่างเช่น บอกมาว่า
ไม่ชอบวิธีทีค่ณุเสนอข่าว เห็นดว้ยกบัข่าวนี ้เขามีสิทธิทีจ่ะมาสะทอ้นตรงนี ้เช่นเดียวกบัผูถื้อหุน้ 
เช่นเดียวกบัทางธุรกิจ เช่นเดียวกบัฝ่ายโฆษณา เช่นเดียวกบัฝ่ายการเมือง ผมไม่ถือว่าเป็นเร่ือง
การแทรกแซง แทรกแซงก็คือว่า You must ทําแบบนี ้แบบนี ้นัน่คือแทรกแซง ลกัษณะการโทร
มาบ่น ลกัษณะการคอมเพลน ธรรมดามาก เป็นเรืองปกติ บรรณาธิการแต่ละคน จะมีทศันคติ
หรือมีกิริยาไม่เหมือนกนั คือมนัเป็นแรงกดดนั นะครั้บ แต่ผมถือว่าเป็นหนา้ทีข่องบรรณาธิการที่
ตอ้งรับแรงกดดนัตรงนี ้มีทกุรัฐบาลไม่มากก็น้อย”  
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“บางครั้งเนีย่เขาจะไม่บอกว่าหา้มลงอย่างนี้ บางทีก็จะบอกว่า เออนะ อย่างบางทีคณุโดนฟ้อง
ในเคสใดเคสหน่ึง แลว้ก็อาจจะมีฟีกแบ็กกลบัมาเองว่า ข่าวนีถ้า้ลงแบบนีเ้ดีย๋วคดีก็หายไปเองห
นะ เดีย๋วเคลียร์กนัได้  เคยมีโฆษกรัฐบาลซ่ึงมาจากการเลือกตัง้ ตอนนัน้ผมเป็นหวัหนา้ข่าว บ่น
เร่ืองนกัข่าวของเราแล้วขอให้ออก มีอีกเคสหน่ึงมาขอผมเหมือนกนั ตอนนัน้ผมเป็นบรรณาธิการ
แลว้ ก็ขอให้คอลมันิสต์คนหน่ึงออก เสร็จแลว้นกัการเมืองท่านนีก็้เป็นใหญ่เป็นโตระดบัหวัหน้า
พรรค  เวลาเจออย่างนี้  วิธีของผม บอกว่า No เคยมีทหารขอใหท้างเราช่วยสนบัสนนุใหเ้ป็น
ผบ.ทบ. ผมก็บอกไปว่าขออนญุาติผมขอประทานโทษ แต่จุดยืนของเราไดล้งตีพิมพ์ไวแ้ลว้ ไม่
เห็นดว้ยกบัการแต่งตัง้ท่านเป็นผบ.ทบ.ดว้ยเหตผุล   เพราะว่าถือว่าเราไม่มีผลประโยขน์อะไร 
เราไม่มีเจตนาในการนําเสนอข่าว มีโจทย์มาก่อน ไม่มี   ซ่ึงไม่เหมือนตอนนี ้อย่างมาพกัหลงั 4-
5  ปีทีผ่่านมาซ่ึงเราก็รู้อยู่แล้ว นีคื่อสีนี ้นีคื่อสีนี”้   
บรรณาธิการทา่นนีม้องวา่ การทํางานในสถานการณ์การแตกแยกทางความคดิทางการเมือง

วนันีไ้มไ่ด้ทําให้การทํางานยากขึน้ แตช่ว่งท่ีหนกัท่ีสดุคือชว่งรัฐบาลทกัษิณ มีแรงกดดนัทัง้ทางการเมือง
และทางธุรกิจ แตเ่ผอิญองค์กรของตนไมเ่คยได้โฆษณาเอไอเอส  อยา่งไรก็ตาม เขามองวา่ การกดดนั
ด้วยธุรกิจทางโฆษณาจะมีผลหรือไมอ่ยู่ท่ีบรรณาธิการ  หน้าท่ีของบรรณาธิการคือรับแรงกดดนั  บางครัง้
ต้องมีการยืดหยุน่กนันิดหนอ่ย แตต้่องยดึหลักวา่ความจริงทกุขา่วท่ีเกิดขึน้แล้วต้องมีการตีพิมพ์ แตจ่ะลง
หน้าหนึง่ หรือจะลงหน้าสาม ฉะนัน้นํา้หนกัขึน้อยูก่บัดลุยพินิจของบรรณาธิการแล้ว และเป็นสิทธ์ิของ
สินค้าท่ีจะถอดโฆษณาหากไมพ่อใจ  ซึง่เป็นหน้าท่ีของฝ่ายการตลาดท่ีจะไปหาโฆษณากลบัมา 

          บรรณาธิการส่ือสิ่งพิมพ์ฉบบัหนึง่พดูถึงเสรีภาพส่ือท่ีต้องมาควบคูก่บัความรับผิดชอบวา่ส่ือควร
จะได้ใช้เสรีภาพท่ีมีอยูแ่ตต้่องเตม็ไปด้วยความรับผิดชอบ ถ้าเสนอข่าวสารโดยท่ีต้องการท่ีจะให้ความคิด
แก่ผู้คน แตไ่มมี่เหตผุลประกอบ ไมมี่ข้อเท็จจริงประกอบ มุง่ท่ีจะทําให้เกิดแตป่ระชามติท่ีผิดเบีย้วไป วนั
หนึง่คนก็จะพบวา่เป็นกระจกท่ีผิดเบีย้ว กระบวนการอ่ืนของสงัคมมนัจะต้องควบคูก่นัไปด้วย เชน่ การ
ควบคมุส่ือของสงัคม การควบคมุกนัเองของส่ือมวลชน การตรวจสอบส่ือมวลชนของผู้อา่น ผู้บริโภค การ
ตรวจสอบส่ือมวลชนโดยส่ือมวลชนเอง การตรวจสอบส่ือมวลชนโดยหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีไมใ่ชรั่ฐและ
ประชาชน  แตว่า่ต้องใช้ชอ่งทางท่ีมนัเปิดเผยและตรงไปตรงมา  เชน่ สะท้อนความคดิไปท่ีบรรณาธิการ 
ไปท่ีเจ้าของ หรือวิพากวิจารณ์ในท่ีสาธารณะ หรือว่าส่ือจะต้องกล้าท่ีจะตรวจสอบกนัเอง และองค์กรส่ือ
จะต้องตรวจสอบกนัเอง โดยกระบวนการตรงนีข้องสงัคมมนัจะทําให้การใช้เสรีภาพมนัมีคณุภาพมากขึน้ 
และมนัไมไ่ปละเมิดคนอ่ืน  

         และยงัได้วิพากษ์ส่ือไทยทัง้ระบบวา่ การกระจายส่ือของไทยยงัไมดี่ การเป็นเจ้าของยงัไมดี่ วิทย ุ
ทีวี ยงัถกูผกูขาดกบัรัฐอยู ่ หนงัสือพิมพ์ก็ถกูตอ่สู้ โดยทนุนิยม หนงัสือพิมพ์ท้องถ่ินยงัไมเ่ข้มแข็ง วิทยุ
ชมุชนก็เอาหวัมงกฏุท้ายมงักร  ไมรู้่จะออกอีท่าไหน เพราะฉะนัน้ระบบของส่ือไทยทัง้หมดมนัยงัไมดี่ ยงั
คร่ึง ๆ กลาง ๆ อยู ่ 
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“ซ่ึงมนัจะเป็นไดท้ัง้คณุและโทษ มนัเป็นคณุก็ได้ เป็นโทษก็ได้ เราก็เห็นแลว้ถ้าเกิดเราใช้มนัผิดก็
จะเกิดโทษเหมือนกบัทีม่นัเกิดมาแลว้ มนัเกิดมาแล้วเราจะแก้ปัญหาว่าเราควรจะทํายงัไง ส่ิงที่
มนัควรจะคิดคือว่า เราคิดตวัระบบทัง้หลายว่ามนัประกอบกนัไปไดย้งัไง ไอ ้3-4 ข่าวทีพี่ว่่า ไปดู
ทีค่วามเป็นเจ้าของมนัควรจะกระจายมัย้ กระจายแบบไหน ในชมุชนควรจะทํายงัไง และองค์กร
ของชมุชนจะเข้ามาตรวจสอบไดแ้บบไหน ถา้ท้องถ่ินยงัไม่พร้อมและยงัไม่แข็งแรงพอเราจะใช้รัฐ
ฝ่ายเดียวมัย้ หรือเราใช้ภาคประชาชนทีเ่ป็นแอ๊คทรีฟซิกทริเซ้น หรือว่าองค์กรของพวก
สือ่มวลชนด้วยกนั เพือ่เข้าไปตรวจสอบมนัควรจะมาโมเดลในลกัษณะทีม่นัเป็นระยะๆๆ ทีทํ่าให้
เกิดเพือ่อํานวยการพฒันา สร้างบรรยากาศมาพฒันาข้ึนมา แต่ว่าต้องไม่ไปผิดทีผิ่ดทาง” 

บรรณาธิการทา่นหนึง่มองวา่ ส่ือโดยรวมมีเสรีภาพพอสมควร  แตมีปัญหา2 สว่น คือเร่ืองการใช้
เสรีภาพไปละเมิดสิทธิคนอ่ืนและ กฏหมายหมิ่นประมาท ท่ีมีการฟ้องร้องทําให้เป็นปัญหาคอ่นข้างมาก 

ซึง่เป็นเคร่ืองมือมาตลอดโดยวิธีการฟ้องแพง่และอาญาเพ่ือท่ีจะให้ระงบัการเผยแพร่ขา่ว ขณะเดียวกนัก็
ยอมรับวา่ การทํางานของกองบรรณาธิการตนมีอิสระในการนําเสนอขา่วและได้รับการสนบัสนนุจาก
ผู้บริหารเป็นอยา่งดี ทัง้เร่ืองคน งบประมาณ แตต้่องเข้าใจวา่ส่ือมวลชนมี 2 ขา ขาหนึง่ทําธุรกิจเพื่อท่ีจะ
เลีย้งตวัมนัเองได้ แตม่นัคือธุรกิจท่ียืนอยูบ่นความรับผิดชอบตอ่ของสงัคม ทําหน้าท่ีเพ่ือปกป้อง
ผลประโยชน์ของสว่นรวม การให้ความรู้ตอ่สงัคม การให้ความบนัเทิงตอ่สงัคม เพียงแตว่า่ 2 สว่นนี ้
จะต้องไมเ่สียสมดลุ ในด้านหนึง่ธุรกิจต้องอยูไ่ด้  อีกด้านหนึง่ต้องทําหน้าท่ีให้ดีท่ีสดุ ถ้ารู้จักบริหารก็ทํา
ได้ด้วยได้ดี ไมไ่ด้เป็นข้อขดัแย้ง เชน่ หน้าข่าวสงัคมสามารถตอบสนองขา่วฝากท่ีเป็นความเคล่ือนไหวใน
สงัคม ทัง้รูปขา่วในเชิงธุรกิจ เชิงสงัคม  อยูท่ี่การออกแบบหนงัสือพิมพ์และการจดัการของกอง
บรรณาธิการ ท่ีจะให้สมดลุกนัระหวา่งแผนกบรรณาธิการกบัฝ่ายโฆษณา ฝ่ายการตลาด  และโดย
ธรรมชาตไิมเ่ข้ามาก้าวก่ายซึ่งกนัและกนั  

ส่ือมวลชนยอมรับว่าหนงัสือพิมพ์ถกูครอบงําจากรัฐบาลในเร่ืองข้อกฎหมาย ทกุวนันี ้
หนงัสือพิมพ์ต้องปฎิบตัิตามพรบ.จดแจ้งการพิมพ์  ไมมี่ปัญหาอะไร แตมี่กฎหมายหลายฉบบัท่ีมีปัญหา 
ได้แก่ กฏหมายหมิ่นประมาท พรบ.เว็บ มีเร่ืองรัฐธรรมนญู มีเร่ืองอะไรหลายเร่ืองท่ีถกูควบคมุโดยรัฐ  ถือ
เป็นเคร่ืองมือของรัฐในการควบคมุอยู่ 

 “กฏหมายเป็นเคร่ืองมือในการควบคมุในการลงโทษ  ตัง้แต่รัฐบาลทกัษิณมาก็ใช้เคร่ืองมืออืน่
เข้ามาเสริม เช่นการโฆษณา งบประมาณการโฆษณาของรัฐ  การแทรกแซงโดยใช้พลงัของทาง
ธุรกิจ เครือข่ายในกลุ่มของธุรกิจตวัเอง ว่าจะใช้โฆษณาหรือไม่ใช้โฆษณา จะซ้ือหนงัสือพิมพ์
หรือไม่ซ้ือหนงัสือพิพม์ มีการแทรกแซงเข้ามาในการซ้ือหุ้น  การเข้ามาครอบงํากิจการ  มนัก็มี
การพฒันาของมนัมาตามลําดบั มนัจะผนัแปรไปตามรัฐบาล ไปตามพรรคการเมือง” 
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“แต่มนัก็ทําใหเ้ราเหนือ่ย ใช่ม๊ะ ฟ้องเยอะๆ เงินวางศาลก็ตอ้งเยอะ ไรงี ้ ค่าใช้จ่ายอีรุงตงันงั ก็
กลายเป็นเร่ือง มนัไม่ไดเ้ป็นเร่ืองของข้อเท็จจริงไง มนัเร่ืองของภาระ เป็นเร่ืองความยุ่งยาก เป็น
เร่ืองของไรงี ้ นีก็่เป็นเร่ืองของกระบวนการของช่องทางกฏหมายนะ ทีม่นัก็ควรจะไปรีวิวดูว่ามนั
ควรจะแก้ไขอะไรยงัไง” 

บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์อีกฉบบัหนึง่มองวา่เสรีภาพของส่ือหนงัสือพิมพ์ดีกวา่ส่ือของรัฐแนน่อน 
อะไรก็ตามท่ีไม่ต้องพึง่พาสมัปทานของรัฐดีแนน่อน  หากรัฐจะปฏิรูปส่ือต้องเร่ิมต้นให้รัฐขายส่ือท่ีมีอยูใ่น
มือออกให้หมด รัฐบาลจะขายจะทําอะไรก็ได้ให้ส่ือพ้นกบัรัฐบาลแล้วอยา่งอ่ืนมนัดีขึน้มาเอง  เพราะคล่ืน
ความถ่ีเป็นของประชาชนไม่ใชข่องรัฐ  และรัฐควรจะขายตอนนี ้ตอนท่ียงัไมมี่ 3G เพราะฟรีทีวียงัมีคา่
ท่ีสดุ  ทนัทีท่ีมี 3G มลูคา่ของฟรีทีวีจะลดลงไปอยา่งมหาศาล ถ้าเทคโนโลยีมนัเข้า ราคาถกูลงและเข้าถึง
คนสว่นใหญ่ รัฐไมข่ายตอนนีแ้ละจะไปขายตอนไหน  

“รัฐมีอดุมการณ์  อยากให้ประชาชนเสพสือ่ทีดี่จริง สือ่ที่มีคณุภาพ  ขายมนัใหห้มดตัง้กองทนุ
ทําเร่ืองดีๆ ลยุเร่ืองเอาเฉพาะดอกผลมาใช้ทําอะไรมนัมีวิธีทําตัง้เยอะ แต่อย่างไปทําเองอย่าง
เป็นเจ้าของ ผมยกตวัอย่าง เช่น คณุขายตอนนี้คณุจะไดเ้งินเป็นหมื่นลา้น คณุขายช่อง 9 ช่อง 
11 คณุขายวิทยอีุก 200 กว่าสถานี กองทพัไดเ้งินไปอยากไปพฒันาไปเลยเอาไปเลย อาจจะเก็บ
ไวส้ถานีหน่ึงเป็นกระบอกเสียงทกุคนควรจะมีทีท่างของตวัเองถา้เขาคิดว่าจําเป็นเขาเคยมีมา
เยอะแลว้ถ้าเหลือ 2, 3 ผมยงัไม่ว่าเลย แต่ถ้าเยอะไปมนัเป็นแหล่งผลประโยชน์” 
 
และแสดงความคิดเห็นว่า รัฐบาลอยา่กลวัส่ือ เพราะส่ือท่ีดีกลวักฎหมาย ถ้าบงัคบัใช้กฎหมาย

อยา่งตรงไปตรงมา ถ้าส่ือทําผิดดําเนินการมีกฎหมายเยอะแยะมากมายท่ีจะจดัการกบัส่ือด้านกฎหมาย
อาญา กฎหมายแพง่ หมิ่นประมาท  เพราะโดยหลกัการเบือ้งต้นส่ือเป็นเคร่ืองมือของประชาชนในการ
ตรวจสอบการใช้อํานาจ เพราะฉะนัน้ผู้ มีอํานาจไมค่วรคมุส่ือไว้เอง   
 

“จริงๆ ต่อไปนีถึ้งคณุอยากคมุคณุก็คมุไม่ได้ ถามว่าคณุจะไปคมุอะไรกบัอินเตอร์เน็ต คณุสู้
ไม่ไดน้ะ แต่คณุสามารถบอกไดว่้าไอนี้ม้นัเกินไป ไอ้นีม้นัผิดมนัถูก คณุสูเ้ขาด้วยอํานาจไม่ได้
ตอ้งสูด้้วยเหตผุลว่าไอนี้ม้นัถูกไอนี้ม้นัผิด เพือ่โนม้นา้วให้สาธารณชนเห็นดว้ยว่ามนัผิดจริงๆ มนั
ล่วงล้ํากล้ํากลืนคนอืน่จริงๆ นะครับ ถา้อย่างนีแ้ฟร์ แต่ถ้าอยู่ๆใช้อํานาจมากดกนัไม่แฟร์
เพราะว่ามนัก็เหมือนกนัตอนสมยัพรรคประชาธิปัตย์เป็นฝ่ายคา้นบอกไทยรักไทยแทรกแซงทีวี
ชดัเจนดีพอ   ถึงประชาธิปัตย์ก็ทําแบบเดียวทีด่่าไทยรักไทยไวม้นัผิดกนัตรงไหนละ ผมไม่ไดด่้า
ใครนะแต่ผมอยากจะบอกว่านีม้นัคือธรรมชาติของคนมีอํานาจเพราะฉะนัน้คณุปล่อยใหสื้อ่อยู่
ในมืออํานาจไม่ไดน้ะครับ มนัเป็น 2 อย่างทีข่ดัแยง้กนัในตวั มนัตอ้งแยกออกจากกนั  ถา้สือ่อยู่
ในมือผูมี้อํานาจคณุก็จะเห็นปัญหาแบบเดียวกบัโทรทศัน์วิทยขุองไทยเป็นอยู่ในปัจจุบนั คือถา้
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ไม่ง่องเป้เสียขาดว้ยความเกรงใจต่ออํานาจ  คนทีไ่ม่ยอมรับกฎเกณฑ์นี้ก็จะถูกเข่ียออกไป คณุ
จะสงัเกตเห็นว่าเซ็นสมัปทานวิทยไุป 2 ปี 3 ปี ทําไดจ้ริง 3 เดือน 6 เดือนถูกสถานีบอกยกเลิก
ไม่อยากทะเลาะกบัรัฐบาลไม่อยากทะเลาะกบัผูมี้อํานาจแลว้มนัจะไปทํางานกนัยงัไงละ”     

 
บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์อีกทา่นหนึง่กลา่ววา่ ผู้บริหารให้เสรีภาพการทํางานของกอง

บรรณาธิการขา่วเตม็ท่ี แม้แตใ่นชว่งเหตกุารณ์พฤษภาคมท่ีผา่นมา เน่ืองจากคนในกองบรรณาธิการ
ทํางานร่วมกนัมา 20 ปี อาจจะมีเดก็ใหม่ๆ เข้ามาบ้าง ดงันัน้ ความคิดจะเป็นในรูปแบบใกล้เคียงกนั การ
มองปัญหาลกัษณะคล้ายๆกนั  เพราะฉะนัน้เวลามีวิกฤตอะไร ไมต้่องมาบอกวา่ต้องทํายงัไง ทกุคนรู้
หน้าท่ีของตวัเอง ดงันัน้ถือว่าได้รับการสนบัสนนุการทํางานจากผู้บริหารดีมาก  

“อิสระการทํางานทีนี่่โชคดีอย่างนึงไม่มีใครมาดู คือเราเนี่ยใหญ่ทีส่ดุในการปิดข่าวแต่ละวนั 
พวกผูใ้หญ่เขาไม่มายุ่ง เพราะฉะนัน้มนัจะไม่มีแรงเสียดทานข้างนอกเข้ามา เพราะเข้าใจว่าถา้มี
เนีย่ก็จะเข้าไปหาผูใ้หญ่ก่อนมาหาเรา เรารู้ว่ามีบา้งแต่ว่าผูใ้หญ่ก็ไม่มาพดูกบัเรา มนัสะทอ้นให้
เห็น ว่ามนัไม่มีการเข้ามาแทรกแซงแม้กระทัง่ใครๆก็รู้ว่า ใครก็ว่าเป็นของเปลวสีเงิน ใครก็คิดว่า
เปลวสีเงินจะมาชี้ทกุอย่าง ไม่ใช่ แต่เปลวสีเงินก็เขียนคอลมัน์ของตวัเองไป เราเองก็ทําหนา้ที่
ของเราไปซ่ึงแยกส่วนกนั” 
 
บรรณาธิการหนังสือพิมพ์ธุรกิจฉบับหนึ่งกล่าวว่า การทํางานมีอิสระ  อันดับแรกจากรัฐ  

โดยทัว่ไปไม่มีการครอบงํา เพราะรัฐไม่มีบทบาทมาก หนงัสือพิมพ์ คอ่นข้างเป็นอิสระทัง้ในยามทัว่ๆ ไป
หรือแม้กระทัง่ในยามฉุกเฉิน  เพียงแต่ว่ารัฐไม่ได้ส่งเสริมให้เกิดประชาธิปไตยอย่างแท้จริง  อย่างเช่น 
พรบ.ข้อมูลข่าวสาร รัฐไม่ได้เข้มงวดให้มีการปฏิบตัิตามกฎหมายนัน้ เพราะฉะนัน้รัฐในทางหนึ่งไม่ได้
ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารหรือเป็นไปตามกฎบญัญัติรัฐธรรมนูญว่าด้วย บุคคลมีเสรีภาพ
และสิทธิในการได้รับข้อมูลข่าวสารจากรัฐ    ส่วนใหญ่ภาพข้อมูลท่ีรัฐจะเอามาเปิดเผยก็ไม่ได้เปิดเผย 
“ตอ่ให้คณุไปใช้ พรบ. ข้อมลูข่าวสารอะไรมนัก็ไม่ได้เพราะข้อมลูท่ีเราได้จากรัฐก็เป็นข้อมลูท่ีรัฐอยากจะ
เอามาให้ เพราะฉะนัน้มนัก็ไมไ่ด้มีประโยชน์จริงจงั หรือจะทําให้เกิดการท่ีจะมีการส่งเสริมในการเผยแพร่
ขา่วสารท่ีเป็นประโยชน์กบัประชาชน”  คําถามท่ีสองบอกวา่เป็นเสรีมัย้จากโฆษณา 

ส่ือมวลชนท่านนีม้องว่า การท่ีบริษัทใดจะถอนโฆษณาออกจากหนงัสือพิมพ์เป็นสิทธิของเขา 
และไมใ่ชว่า่เร่ืองการของการบีบ “เขาไม่ชอบใจหนงัสือพิมพ์ของคณุเขาก็ไม่ Support มนัก็ไม่ใช่เร่ืองที่ว่า
เราตอ้งไปโวยวายอะไร เพียงแต่หนงัสือพิมพ์จะต้องทําตวัให้เป็นอิสระอยู่แล้ว ถ้าคณุแข็งแรงพอพีว่่ามนั
ไม่ใช่บทพืน้ฐานว่าเขาตอ้งมาซ้ือคณุ เขาอาจจะขู่คณุว่าถ้าคณุไม่ตามใจเขาเขาไม่ซ้ือก็เร่ืองของคณุ แล้ว
มนัก็เป็นเร่ืองของเราเหมือนกนั ถ้าคณุปล่อยให้ตวัเองให้ยอมอยู่ภายใต้อาณติัเขาโดยการที่คณุทําตาม
อะไรที่เขาชอบคิดว่าอนันัน้นะเป็นการยอมตามมากกว่า ส่วนที่บอกว่ามกัจะบอกว่ามาขู่ไม่ลงก็ไม่ลงก็
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อย่าลงไม่เป็นไรคณุก็ อนันีม้นัเป็นสิทธิถา้คณุนิยมเราคณุคิดว่าสือ่เรามนัมีผลไปถึงลูกค้าเขาๆ ก็มาลง พี่
คิดว่ามนัเขามีสิทธ์ิจะพูดแล้วพี่ก็ไม่คิดว่ามนัเป็นการขู่ก็เป็นเร่ืองของเขาคือถ้าคุณไม่อยากลงก็อย่าลง 
หรือคณุไม่ชอบใจเราจะไม่ลงก็เร่ืองของคณุ  ถ้าตอบว่าไม่โดนไม่ได้แปลว่าเราเป็นอิสระ เพราะพีบ่อกว่า
พีไ่ม่เคยโดยเลยเพราะว่าอะไรคณุหง๋ออยู่ตลอดเวลาอนันัน้ไม่ไดอ้ธิบายอะไร” 

บรรณาธิการท่านนีก้ล่าวว่า หนังสือพิมพ์เป็นธุรกิจ เพราะฉะนัน้หนังสือพิมพ์ไม่สามารถเป็น
อิสระไปได้มีรายได้จากโฆษณา แต่ถ้าเป็นเป็นวิชาชีพก็ต้องทําสิ่งพิมพ์ท่ีมีคุณภาพ   เพราะหวงัว่าคน
อ่านซือ้เพราะมีคุณภาพมากพอ ในขณะเดียวกันโฆษณาซึ่งเป็นแหล่งรายได้ใหญ่ก็จะเห็นว่าคุณมี
คณุภาพอยา่งแท้จริงจากมีผู้อ่าน เพราะฉะนัน้สินค้าซือ้โฆษณาด้วยความเช่ือว่าหนงัสือพิมพ์มีผู้อ่านท่ีมี
คณุภาพ  

“อย่างเราเป็นหนงัสือพิมพ์ธุรกิจเบอร์หน่ึง เพราะฉะนัน้มีโฆษณามากมาย มีโฆษณาเป็นหลกั
ประมาณ 80% ของรายได ้เพราะฉะนัน้ ฝ่ายโฆษณาAdvertiser เชื่อว่าถึง เอไอเอส ดีแทค ใคร
ก็ตามซ่ึงเขาไม่ลงเราก็มีคนอื่นลง ในอดีตเคยมีโฆษณาของเอไอเอส มีอยู่ช่วงหน่ึงที่หายไปก็
ไม่ไดเ้ดือดร้อนอะไรมากเพราะว่าก็มีคนอื่นมาโฆษณาแทน ดงันัน้ลูกค้าเอไอเอสหรืออะไรก็ตาม
ก็ลูกค้าทุกเจ้าพูดง่ายๆ compare market share อยู่ ประมาณแค่ 1-2% แค่นัน้เอง 
เพราะฉะนัน้การหายไปของเขาไม่มีความหมาย ถามว่าเคยหายไปมัย้คําตอบมีหายไปแต่พี่ก็
ไม่ไดคิ้ดว่าพีเ่ป็นแรงกดดนัเพราะพีไ่ม่แคร์ว่าสือ่พวกนี ้คือพวกเนี้ยจะมีเจ้าหน่ึงเจ้าใดเราไม่มีเขา
เราก็มีคนอืน่ ฉะนัน้ไม่สนใจ” 

โดยยอมรับว่า มีอิสระในการทํางานพอสมควรในระดบัหนึ่ง ขณะเดียวกันมีตวัแปร มีปัจจยั มี
เง่ือนไขท่ีมากระทบการทํางาน ถ้าพดูกนัตรงๆ ตนไมเ่ช่ือวา่มีส่ือใดๆ ท่ีจะเป็นส่ืออิสระท่ีสามารถทําหน้าท่ี
อย่างอิสระร้อยเปอร์เซ็นต์  โดยปัจจัยท่ีเป็นตวัควบคุมมี 3 ส่วน ส่วนหนึ่งคือปัจจัยทางธุรกิจและการ
ประกอบการ อันท่ีสองปัจจัยจากผลกระทบด้านการเมือง ส่วนท่ีสามปัจจัยจากความสามารถของ
ผู้ปฏิบตัิงานหรือของตวัส่ือมวลชนเอง ซึ่งปัจจยัทางธุรกิจกับปัจจัยผลกระทบด้านการเมืองมีบทบาท
ค่อนข้างมาก อย่างไรก็ตามท่ีผ่านมาได้รับความสนบัสนุนจากผู้บริหารเป็นอย่างดี แต่ต้องยอมรับว่ามี
เร่ืองนโยบาย เร่ืองทิศทาง เร่ืองเป้าหมายของหน่วยงานเข้ามาเป็นองค์ประกอบด้วย คืออย่างท่ีเราทํา
หนงัสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ เป็นหนงัสือพิมพ์ธุรกิจ เพราะฉะนัน้โดยนโยบายหรือทิศทางของเครือของ
บริษัทโดยรวม ก็มีเป้าหมายในระดบัหนึ่งท่ีคอ่นข้างชดัเจนว่า บทบาทของหนงัสือพิมพ์เครือธุรกิจควรจะ
เป็นอยา่งไร 

บรรณาธิการนิตยสารข่าวรายสปัดาห์ทา่นหนึง่ยอมรับว่า มีอิสระในการทํางานและได้รับการ
สนบัสนนุจากผู้บริหาร มีเสรีภาพท่ีเราจะเลือกขา่วสาร ไม่มีนโยบายห้ามทําโนน่ท่ีน่ี  โดยเฉพาะในชว่งท่ี
ผา่นมาตัง้แตปี่ 49 จนถึงวนันีท่ี้มีความขดัแย้งทางการเมืองสงูไมมี่โยบายจากผู้บริหารลงมา  ทกุอยา่งท่ี
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เนชัน่สดุสปัดาห์ออกมาไมว่า่จะเป็นหน้าหนึง่ หน้าปกหรืออะไรก็แล้วแตข่ึน้อยูก่บักองบรรณาธิการซึง่ตา่ง
จากกองบรรณาธิการกรุงเทพธุรกิจ ตา่งจากเดอะเนชัน่ 

บรรณาธิการอีกท่านหนึ่งกล่าวว่า ไม่มีการครอบงําจากรัฐโดยตรง  แต่จะเป็นไปในลกัษณะยิง
สะท้อนผ่านผู้ ใหญ่มาซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นในแง่ท่ีว่าทําไมเสนอข่าวไม่ให้ความเป็นธรรมกับใคร ทําไมเล่น
เขาข้างเดียว ทําไมไม่เช็คจริงไม่จริง และคณะกรรมการบอร์ดไม่ได้มายุ่งกับกองบรรณาธิการ เพียงแค่
กําหนดสดัส่วนเร่ืองการเสนอข่าวว่าสยามรัฐควรจะเป็นเศรษฐกิจควรจะเป็นการเมือง ส่วนการนําเสนอ
ขา่วอํานาจเดด็ขาดอยูท่ี่กองบรรณาธิการ  การตดัสินใจในแตล่ะวนัเป็นเร่ืองของบรรณาธิการบริหาร   

“โฆษณาอาจจะมาร้องว่าเพ่ิงไปขายโฆษณานี้ได้มาคุณไปตีเขาเนี้ยเขาถอนเลย ก็ไปนัง่รับฟัง 
การตลาดเขาก็บอกว่าเนีย้ อบจ.นัน้ อบจ.นี ้เขาจะสัง่หนงัสือเราแต่เขาขอมีข่าวอนันี้ซ่ึงมีอะไรมา 
ซ่ึงผมก็ต้องรับมาดูว่ามันทําให้เขาได้แค่ไหนและก็พยายามจะสนองเขา หนังสือพิมพ์ก็ต้อง
ยอมรับความเป็นจริงว่าธุรกิจมนัก็ต้องไปได้แต่โดยความรู้สึกของน้องๆต้องไม่รู้สึกว่ามนัสูญเสีย
ความอิสระแต่ถ้าจะอิสระ 100% ก็คงเป็นไปไม่ได้ มนัต้องอยู่ในกรอบเป็นเร่ืองของวนัต่อวนันะ 
หนงัสือพิมพ์รายวนัก็ตอ้งว่ากนัไป” 

และยอมรับว่า ปัจจุบนังบโฆษณาส่วนใหญ่มันมาจากหน่วยงานราชการ ดงันัน้เม่ือลงข่าวท่ี
กระทบรัฐมนตรีหรือหน่วยงานราชการท่ีซือ้โฆษณา  จะร้องมาท่ีฝ่ายการตลาด ฝ่ายการตลาดร้องมาท่ี
กองบรรณาธิการ  ซึง่ตนจะแก้ปัญหาด้วยการเปิดพืน้ท่ีให้สมัภาษณ์ซึ่งเราก็ไม่ได้รู้สึกว่าเราเสียหายอะไร 
เพราะมนัเป็นเร่ืองปกติท่ีต้องเปิดพืน้ท่ีให้กนัอยู่แล้ว  ก็พยายามจะประคองให้ไปด้วยกนั พวกฝ่ายตลาด
ฝ่ายโฆษณาเขาก็รู้เหมือนกนัวา่ถ้าเขาเข้ามายุง่มากเกินไปในระยะยาวมนัก็ไมดี่ 

บรรณาธิการบริหารเวปไซต์ข่าวออนไลน์ท่านหนึ่งกล่าวว่า กองบรรณาธิเราต้องถือว่าเป็นอิสระ
ปราศจากการแทรกแซงจากทัง้กรรมการซึ่งเป็นโครงสร้างภายในหรือจากรัฐจากธุรกิจจากกลุ่มองค์กร
ผลประโยชน์หรือแม้กระทัง่กลุ่มภาคประชาสงัคมท่ีเรามกัจะเสนอข่าววิพากย์วิจารณ์หรือเสนอข่าวเปิด
พืน้ท่ีให้เขาแล้วก็วิพากย์วิจารณ์เขาด้วยก็ต้องถือว่าไม่มีการแทรกแซง มีการกดดนับ้างซึ่งเ ป็นเร่ืองปกติ
ของส่ือทกุชนิดท่ีจะต้องเจอเม่ือเราเสนอขา่วท่ีมีผลกระทบตอ่ใครแตน่ัน้ก็คงไม่ได้เรียกว่าเราถกูจํากดัสิทธิ
เสรีภาพเพราะถึงท่ีสดุแล้วอนัไหนท่ีเราต้องเสนอก็เสนอ 

บรรณาธิการบริหารท่านนีเ้ล่าว่า โครงสร้างของกรรมการและกองบรรณาธิการแยกออกจากกัน
โดยเด็ดขาด ดังนัน้กรรมการไม่มีอํานาจในการแทรกแซงกองบรรณาธิการ   และเราเป็นองค์กรท่ีไม่
แสวงหาผลกําไรเพราะฉะนัน้โดยอิสระแล้วจงึมีมาก โดยกองบรรณาธิการทกุคนแทบจะมีส่วนร่วมในการ
คดิในกระบวนการบรรณาธิการทัง้หมด แม้กระทัง่บรรณาธิการไม่ได้มีอํานาจชีข้าดสัง่อะไรโดยปราศจาก
ความคิดเห็นหรือการมีส่วนร่วมของนักข่าวทุกคน ฉะนัน้ต้องถือว่ามีอิสระโดยโครงสร้างภายในของ
ประชาไท ส่วนในสภาพบริบทท่ีเป็นอยู่ของสังคมวันนีต้้องถือว่ามีอิสระถ้าหมายถึงว่าถ้าอิสระไม่ได้
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แปลว่าปราศจากซึ่งการตรวจสอบเพราะว่าประชาไทเองเป็น two way communication คือเปิดความ
คิดเห็นได้ทุกทางเพราะฉะนัน้เราได้รับการตรวจสอบมากแต่การตรวจสอบไม่ได้แปลว่าจะทําให้ไม่เป็น
อิสระ  

บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์บนัเทิงฉบบัหนึง่บอกวา่ การทํางานมีความอิสระจากผู้บริหารคือ ซึง่
หนงัสือพิมพ์เราสว่นใหญ่จะไมมี่ขา่วแรงจะเน้นเป็นขา่ววิเคราะห์เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้อยา่งแอนน่ี ฟิล์ม  จะ
เอาอีกมมุมองหนึง่มาวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้รับมาแบบเอ็กซ์คลูซีพ เชิงลกึ และด้วยการใช้ศลิปะการพาดหวั
ขา่วของต้อย แอคเนอร์ทําให้หนงัสือดนู่าอ่าน  แตก่ารนําเสนอถึงแม้จะมีอิสระ แตต้่องระวงัในเร่ืองฟ้อง  
เร่ืองคณุธรรม  และด้วยจรรยาบรรณของความเป็นนกัขา่ว สองอนันีจ้รรยาบรรณกบัคณุธรรมในวิชาชีพ  
คือบางทีเราไมไ่ด้คดิว่าเราจะทําร้ายใคร ดงันัน้เม่ือได้ข้อมลูมาเตม็ร้อยเขียนเตม็ร้อยไมไ่ด้ เพราะมนัเส่ียง
ตอ่การถกูฟ้อง อาจจะเขียนซกั70 และอีก 30  ท่ีเป็นข้อมลูลกึๆเขียนไมไ่ด้   

“เราทําหนงัสือบนัเทิงแต่เราไม่รังแกดารา  บางทีมนัมีเบื้องหลงั เบือ้งลึก  แต่บางทีเราก็มานัง่นึก
ว่าไอ3้0 % นัน้เราจะเสนอดีไหม เพราะถา้จะเสนออาจทําใหมี้ผลต่อภาพพจน์เขาในวงการ
บนัเทิง  คือบางทีมนัมีทัง้มมุดี มมุมืด เราก็เสนอในส่ิงทีเ่ขามีขอบเขตกบัส่ิงทีเ่รานําเสนอ แต่อีก 
30 %  เราก็มา บาลานซ์ดู นัง่เล่าใหฟั้งกนัในกองมนัก็แบบ ขําๆกนัดีแต่ว่าเราพดูไม่ได้นะ” 
บรรณาธิการบริหารทา่นนีม้องวา่ ส่ือบนัเทิงมีความอิสระสงูถ้าเทียบกบัส่ือการเมือง ส่ือ

เศรษฐกิจ  เหมือนกบัเป็นมิติตา่งหากท่ีเป็นภาพของบนัเทิงท่ีให้กบัคนอ่านและประชาชน  ดงันัน้รัฐไมไ่ด้
เข้ามาดแูลสว่นนีม้ากในแง่ของการปฎิบตัิ ยงัไมเ่คยมีเกิดขึน้เป็นรุปธรรม เพราะส่ือบนัเทิงไมไ่ด้มี
ผลกระทบกบัรัฐหรือมีผลกระทบตอ่ธุรกิจมากมาย   

รองบรรณาธิการบริหารนิตยสารขา่วสดุสปัดาห์ฉบบัหนึง่กลา่ววา่  มีอิสรภาพในการทํางานมาก
ท่ีจะคดิอะไรก็ได้แตมี่กรอบของประสบการณ์ท่ีรู้วา่อะไรควรไมค่วรอะไรแคไ่หนอยา่งไร  และ 
บรรณาธิการบริหารท่ีอยูย่าวนานจะรู้ทิศทางลมเบือ้งต้นว่าควรจะประมาณไหนอยา่งไรบ้าง  จงัหวะไหน
ท่ีจะแสดงจดุยืนของเราอยา่งเตม็ท่ี  สว่นไหนเป็นเพียงแคเ่ลน่ลกูอารมณ์ขนั  บางหน้าปกอาจจะมี
ลกัษณะหยอกนิดอะไรอยูต่ลอดเวลาโดยผู้บริหารระดบัสงู จะไมเ่ข้ามามีบทบาทในการออกหน้าปก แต่
ถ้าหลงัจากปกออกแล้วมีการคยุ แสดงความคิดเห็นธรรมดาเหมือนหวัหน้างานธรรมดา  “พอมนัออกมา
ป๊ัมดว้ยกระแสหรืออะไรต่างๆ ทีเ่ข้ามาเราก็จะพอรู้ว่าเป็นยงัไงบา้ง ซ่ึงพีเ่ขาก็จะปรับมุมของเขา เขารู้ว่า
ควรจะไปต่อหรือควรจะถ้อยขนาดไหนหรือควรจะพลิกมุมไหนอะไรอย่างนี้” 
 

ครอบง าจากรัฐ 

บรรณาธิการเวปไซต์ขา่วออนไลน์หนึง่กลา่วว่า ตนคิดวา่การครอบงําของรัฐบาลตอ่ส่ือน้อย  
เพราะสภาพทกุพรรคแบง่เค้ก  ดงันัน้ใช้วิธีนีโ้ดยพรรคตอ่รอง   แตกตา่งจากยคุทกัษิณท่ีมีพรรคเดียว  
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อยา่ใช้คําว่าครอบงําจากรัฐควรใช้คําวา่ครอบงําจากนกัการเมืองท่ีมีอํานาจแตล่ะชว่ง  สถานการณ์เชน่นี ้
มีผลกระทบในแง่ท่ีต้องระมดัระวงัมากขึน้  ซึง่เป็นผลดีแก่หนงัสือพิมพ์ต้องเลน่ระมดัระวงัมากขึน้  ทําให้
พยานหลกัฐานแนน่ขึน้ เขียนระมดัระวงัมากขึน้  ทําจงัหวะให้เป็นโอกาส  มีข้อมลูหลกัฐานดีขึน้    ต้อง
ยอมรับวา่บทบาทหน้าท่ีส่ือวนันีย้งัมีตอ่สงัคม   แหลง่ขา่ววนันีก้ลวั เวลามีขา่ว รีบมาชีแ้จง   

ในขณะท่ีบรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ฉบบัหนึ่งยอมรับว่า ท่ีผ่านมากองบรรณาธิการไม่เคยถกูสัง่
การโดยตรงจากรัฐบาลทุกรัฐบาลอย่างชดัเจน แต่จะเป็นไปในลักษณะเป็นเสียงต่อว่าบ้างว่าเป็นฝ่าย
โน้นฝ่ายนี ้ มีทกุรูปแบบ ทัง้เสียงตอ่ว่าท่ีว่าลอยเข้ามาหรือว่ามีการยกหโูทรศพัท์เข้ามาหรือบอกผ่านใคร
มาท่ีสนิทสนม บางครัง้นกัข่าวในพืน้ท่ีเองมีการโทรศพัท์มาบ้าง ซึ่งถือเป็นปฎิกิริยาปกติท่ีเวลามีข่าวท่ี
รัฐบาลรู้สึกไม่ได้เป็นผลบวกกบัรัฐบาล และส่วนหนึ่งมีการฟ้องร้อง อย่างไรก็ตาม บรรณาธิการมติชน
รายวนับอกว่า วิธีการเช่นนีไ้ม่มีผลตอ่การเสนอข่าว เพียงแตว่่า หนึ่ง ถ้าหากกองบรรณาธิการคิดว่าสิ่งท่ี
เรานําเสนอออกไปเป็นข้อผิดพลาดจริงๆ ยอมรับและแก้ไข แตถ้่าเป็นความเห็นตา่ง สามารถใช้เวทีมติชน
ในการชีแ้จงได้เราก็พร้อมเปิดกว้างอยูแ่ล้ว ซึง่ตรงนีก็้จะพยายามให้เป็นหลกั 

“คล้ายๆ ว่า ถึงแม้เราจะเป็นคู่กรณีกนัแต่เราก็จะไม่อคติว่าเอ้ยเราเป็นศตัรูกนัแล้ว แล้วเราจะ
ไม่นําเสนอคณุ  ถา้ในแง่ที่ว่าทําไมเสนอข่าวนี้เพราะว่าไม่ชอบผมหรือเปล่าอะไรเนี้ย คือหน่ึงเรา
ถ้ามีจะมีการคยุกนัคือสื่อกนัให้รับรู้กนัในผู้ปฏิบติังานเองว่าตอนนี้มนัมีปฏิกิริยาอย่างนี้นะ แต่
ถามว่าจะผลต่อการทํางานหรือว่านําไปสู่ที่ว่าเลิกทําข่าวเลยหรือเปล่าเนีย้จะไม่ถึงขนาดนัน้” 

นอกจากนีย้ังยอมรับว่า กองบรรณาธิการยังไม่เคยถูกแทรกแซงด้วยวิธีการคาดคัน้จากงบ
โฆษณาอย่างชดัเจน  แตเ่ป็นไปในลกัษณะท่ีอยู่ๆโฆษณาบางชิน้หายไป  โดยกองบรรณาธิการจะมีการ
พดูคยุกบัฝ่ายการการตลาดเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูกนั อย่างเช่นตอนนีห้นงัสือพิมพ์เราเสนอข่าวด้านนีไ้ด้
นําไปสู่อะไร  อย่างเช่นสมมติว่ามีข่าวในทางลบของโฆษณาตวัหนึ่ง  แล้วขอชีแ้จง ต้องมาชัง่นํา้หนกัใน
การนําเสนอให้มัน balance  ว่าตวันีเ้ราเปิดพืน้ท่ีให้เขาน้อยเกินไปหรือไม่เราเปิดโอกาสให้ขนาดนัน้ซึ่ง
ทางเรายินดีอยูแ่ล้ว 

“ต่อการทํางาน คือหน่ึงเราก็พยายามระมดัระวงัว่า คือหน่ึงเราแยกอยู่แล้วระหว่างงานโฆษณา
กบังานของกองบรรณาธิการ คือเราจะไม่เก่ียวข้องโดยตรง คือจะไม่มีหลกัว่าจะไม่นําเสนอข่าวนี้
เพราะว่าเขาจะตดัโฆษณาเราก็จะไม่ถึงขนาดนัน้ แต่ก็โอเคถ้ามนัมีประเด็นที่ว่าเขาเคยโฆษณา
เรา บางทีเราก็เปิดโอกาสใหเ้ขาไดชี้้แจงจะเป็นลกัษณะอย่างนีม้ากกว่า”  

               บรรณาธิการส่ือท่านหนึง่บอกวา่ การปฏิรูปส่ือ มนัควรจะมี 3 ขา ประกอบกนั ขาหนึง่คือเร่ือง
การควบคมุกนัเอง  เร่ืองจริยธรรม  อีกขาหนึ่งคือ เร่ืองเสรีภาพและความรับผิดชอบ และอีกขาคือ การ
พฒันาจะครอบคลมุไปทัง้ตวับคุคล องค์กร สถาบนั สงัคม รัฐบาล  
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              กองบรรณาธิการเราเคยถกูแทรกแซงจากผู้บริหารครัง้หนึง่ เม่ือคราวปีท่ีเกิดเหตสุนึามิมีคนท่ี
รู้จกักบัตระกลูจิราธิวฒัน์  ไปซือ้ท่ีมีปัญหากบัชาวบ้าน  “ทางกองบรรณาธิการแจ้งว่า มนัก็มี 2 อยา่ง 
ไมใ่ห้ทําพวกกก็ูลาออกไปเท่านัน้แหละ เค้าก็ไมม่ายุง่กบัเราเลย” 

บรรณาธิการส่ือสิ่งพิมพ์อีกฉบบัหนึง่ยอมรับวา่  การล๊อบบีมี้ทกุรัฐบาลท่ีต้องการให้ลงขา่วตามท่ี
รัฐบาลอยากให้เป็น โดยเป็นไปในลกัษณะการให้ข้อมลูเพิ่มเตมิและลกัษณะการชีแ้จงเป็นสว่นใหญ่ สว่น
วิธีการบีบทางโฆษณาขา่วสดโดนตลอดทกุยคุ ซึง่ทําให้ทํางานลําบากกว่าฉบบัอ่ืนนิดหนอ่ย แตไ่ไมใ่ช่
เร่ืองใหญ่โตท่ีท้าทายความสามารถวา่จริงๆ แล้วคณุดา่เขาแล้วจะหาโฆษณากบัเขาได้ไหม 

“ชี้แจงว่า ผมลงข่าวหน่ึงคณุไม่เห็นดว้ยคณุก็มาบอกว่าไม่ใช้น่ะเป็นอย่างนีน้ะหรือใช่แต่ไม่ครบ
นะอนันีก็้คยุกนัไปอนันีมี้ปกติเสมอไม่มีปัญหา แต่ถา้มาส่งเลยเนีย่ผมว่าเป็นไปไดย้าก  เขาตอ้ง
รู้ว่าคนเราสติปัญญาพอกนั เขาไม่ไดไ้ง่ เขาจะมาคยุกบัเราเขาก็ตอ้งประเมินมาก่อน ว่าเขาควร
จะใช้ท่าทีอย่างใด หรือขอบเขตในการพดูคยุไดแ้ค่ไหน เขาคงไม่มาดุ่ยๆ ว่าสัง่ใหม้นัหนัซ้ายหนั
ขวาไม่มีเหรอ” 
บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ธุรกิจฉบบัหนึ่งยอมรับว่า  อยู่ในตําแหน่งนีม้า 4 ปี เคยได้รับผลจาก

การครอบงําจากรัฐไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ในบางเร่ืองบางประเด็นท่ีอาจจะนําเสนอข่าวได้ไม่เต็มท่ี 
ส่วนหนึ่งมาจากการแทรกแซงหรือบางทีก็ไม่ถึงกับการแทรกแซง แต่เป็นเร่ืองของการเข้ามาขอร้อง ขอ
ความร่วมมือในการนําเสนอข่าว อย่างเช่นบางกรณีหนังสือพิมพ์นําเสนอประเด็นข่าวบางเร่ืองบาง
ประเด็นออกไป ถ้ามีคําขอร้องหรือขอความร่วมมือว่าให้ลดโทนของการนําเสนอข่าวลงได้ไหม หรือว่า
นําเสนอไปในแนวทางท่ีเรานําเสนอมนัจะกระทบ เกิดความเสียหาย เกิดความแตกต่ืนมากมาย ก็จะมี
ลกัษณะนีข้ึน้มาเหมือนกัน  ตนจะเอาคําขอร้องหรือขอความร่วมมือนัน้มาพิจารณาว่ามนัเข้มข้นหรือ
ซีเรียสมากขนาดไหน ถ้าบางกรณี ส่ือสามารถท่ีจะให้ความร่วมมือได้ แล้วมนัเกิดประโยชน์กับภาพรวม 
เราก็ให้ความร่วมมือ สมมติว่าในบางครัง้บางช่วงท่ีมนัมีปัญหาเร่ืองวิกฤตเศรษฐกิจในต่างประเทศส่ง
ผลกระทบกบัวิกฤตเศรษฐกิจในประเทศไทย คือถ้านําเสนออย่างอิสระเต็มท่ี นําเสนอกนัแบบเอาให้มนั
ถึงกึ๋นกนัไปข้างหนึ่ง มนัก็อาจจะเกิดผลทําให้เกิดความแตกต่ืนตกใจหรือกระทบกับภาคเศรษฐกิจธุรกิจ
โดยรวมมากกว่าหรือมากขึน้ ตรงนัน้เวลามีข้อเรียกร้องหรือขอความร่วมมือมาหรือให้ข้อมลูเพิ่มเติมมา
วา่  มนัมีข้อมลูท่ีนา่จะบาลานซ์มากขึน้ แบบนีเ้ราก็ให้ความร่วมมือ 

โดยการขอความร่วมมือจะเป็นลกัษณะด้วยวาจาหรือเป็นหนงัสือมา บางข่าวบางเร่ือง รัฐมนตรี
คลงัหรือเลขารัฐมนตรีอาจจะประสานด้วยวาจาเข้ามา มีเข้ามาในรูปโฆษณา เพียงแตว่่าโชคดีหน่อยหนึ่ง
ท่ีประชาชาติธุรกิจมีโฆษณาจากหน่วยงานภาครัฐไม่ได้มาก ส่วนใหญ่จะเป็นโฆษณาในส่วนของ
ภาคเอกชน ซึ่งตรงนัน้ทําให้ต้องระมัดระวังในการนําเสนอข่าวท่ีมีผลกระทบกับส่วนของภาคเอกชน
มากกว่า แต่ในส่วนของภาครัฐก็อาจจะมีผลข้างเคียงบ้าง ถ้าบางครัง้เล่นข่าวโจมตีวิพากษ์วิจารณ์
หนว่ยงานรัฐบางกระทรวงรุนแรงมากเกินไป ก็อาจจะมีผลกระทบไปถึงเร่ืองของท่ีพดูถึงโฆษณาหรือการ
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ใช้งบโฆษณา อาจจะไม่ใช่ประชาชาติโดยตรง แต่อาจจะเป็นส่ืออ่ืนในเครือ อาจจะได้รับผลกระทบไป
ด้วย  

 
รองบรรณาธิการบริหารท่านหนึง่กลา่วว่า เราไมเ่คยได้รับโทรศพัท์สายตรงจากรัฐบาลในการ

นําเสนอข้อมลู มีแตเ่พียงมาเลา่กนัวา่คนโน้นพดูถึงสดุสปัดาห์ว่าอย่างนีบ้้างเทา่นัน้เองหรือมีเพียงบน่
ผา่นจากบรรณาธิการขา่วรายวนัวา่ทําไมสดุสปัดาห์แรงจงั ซึง่ไมมี่ผลได้นะครับเพราะวา่โดยสว่นใหญ่
เป็นอย่างนัน้ แตห่มายถึงวา่ถ้าสามารถถามวา่มีทําให้เราคดิกรองบ้างไหม ธรรมดามนัเป็นความคิดเห็น
หนึง่ ซึง่เป็นความคิดเห็นท่ีมีความหมายอยูเ่ราก็มาฟังแตถ่ามวา่มีผลไหมผมใช้คําวา่ไมมี่ได้ก็คือวา่ถ้าไม่
มีแตถ้่าปฏิเสธวา่เราไมฟั่งเลยคงไมใ่ชแ่ตถ่ามวา่มีผลไหมก็ไมเ่ห็นวา่จะมีอะไร 

นอกจากนีย้งักลา่วเพิ่มเตมิว่าวา่ เราไมถ่กูครอบงําทัง้ทางตรงและอ้อมโดยเฉพาะโฆษณาเพราะ
เป็นสินค้าท่ีพึง่พาโฆษณาไม่มาก  รายรับมาจากการขายหนงัสือซึง่สงูกวา่โฆษณามาก  เรามีกําไรตอ่
หนว่ยนีคื้อโมเดล็ธุรกิจคือต้นทนุการผลิตของหนงัสือราคาขายแล้วก็หกัคา่จดัจําหนา่ยไว้แล้วเรามีกําไร
ตอ่หนว่ยเยอะพอสมควร และสดัสว่นโฆษณาของหนว่ยงานรัฐท่ีลงส่ือเราไมไ่ด้มีเยอะมากมีไมเ่ยอะมาก 
ฉะนัน้ถ้าเขาจะกดดนัเร่ืองนีก็้จะไมมี่ผลกบัเราเทา่ไร 

“พลงัของข่าวสารของหนงัสือพิมพ์ไม่ใช่แค่เพียงยอดขายแต่การเล่าต่อผ่านวิทยผุ่านทางทีวีทํา
ใหอิ้ทธิพลของหนงัสือพิมพ์มนัเยอะและพอรายวนัมนัเยอะ ซ่ึงผมว่ามนัก็เป็นเหตผุลหน่ึงที่
รัฐบาลไปกดดนัรายวนัแต่ไม่ไดม้ากดดนัรายสปัดาห์” 
 
ส่ือมวลชนรายหนึง่กลา่ววา่เคยสมยัพฤษภาทมิฬมีสง่เจ้าหน้าท่ีทหารมาค้นสํานกังาน  ใช้

อํานาจรัฐเข้ามากลัน่แกล้ง สมยัคณุชวนเชน่ การตรวจสอบภาษี   นกัข่าวไมไ่ด้โดนโดยตรงแตต่วับริษัท
ถกูคกุคามจากอํานาจรัฐมากผู้จดัการ และหนงัสือพิมพ์ไมไ่ด้พึง่พิงโฆษณาเตม็ร้อยเปอร์เซนต์ ถึงไมมี่
โฆษณาเราก็อยูไ่ด้  โดยได้รับเงินกึ่งบริจาคจากผู้ ท่ีศรัทธาในผู้ จดัการ  หนงัสือพิมพ์อยูม่านานได้รับ
ความเชือถือ  หนงัสือพิมพ์การแขง่ขนัสงู   

ผู้ อํานวยการเวบไซต์กลา่วว่า มีหลายรูปแบบ คกุคามบนดนิขูส่ัง่ปิดเวบไซต์สมยัทกัษิณบอ่ยมาก 
แตไ่อซีทีไมก่ล้าเพราะยงัไมอ่ยูใ่นขอบขา่ย  แตใ่ต้ดนิโดนบกุเอาก้อนหินปา ยามโดนซ้อม ใช้แฮกค์เกอร์
เข้ามาแฮกค์เวบไซต์ หรือในสว่นแสดงความคดิเห็นเข้ามาโจมตีเวบไซต์ พอทราบวา่ใครทํา  แก้ไขป้องกนั 
มีผา่นไอซีทีรู้วา่ใครคมุ รัฐมนตรีสํานกันายกรัฐมนตรีฝากมา แตไ่มใ่ห้ความสําคญั   

ผู้ อํานวยการเวบไซต์กลา่วถึงการแทรกแซงโดยงบโฆษณาวา่รัฐบาลทกัษิณเชน่กนั งบของ
กระทรวงทบวงกรมในยคุนัน้ไมไ่ด้รับเลย  แม้แตรั่ฐบาลอภิสิทธ์ิได้รับน้อยมาก เช่นหารสองงบประมาณ
เยอะมากแตไ่มเ่คยได้รับ หรือกอรมน.ซึง่งบเยอะก็ไมเ่คยได้รับ สืบไปมาก็ทราบวา่ให้ฉบบัไหนไมใ่ห้ฉบบั
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ไหน  หรือข้ามไปยงัเอกชนท่ีมีพรรคพวกวา่อยา่นําโฆษณามาลง อย่างไรก็ตาม เวบไซต์ผู้จดัการเป็นเบอร์
หนึง่ หา่งอนัดบัสองไกลมาก  ดงันัน้โฆษณาไมมี่ปัญหา เขาอยากมาลงอยู่แล้วเพราะเรตติง้ดี 

บรรณาธิการเวปไซต์เล่าว่า รายได้ของเวบไซต์เราได้มาจากมลูนิธิซึ่งได้มาจากการรับบริจาคทัง้
องค์กรภายในและตา่งประเทศ  แตเ่ม่ือมีการขดัแย้งทางความคิด สสส. ซึ่งเดิมเป็นผู้บริจาคหลกัถอนตวั
ออกไป  “เพราะฉะนัน้ก็เหลือแต่องค์กรนอกประเทศที่ให้ซ่ึงก็ตอนนี้ก็ทําให้เราไม่มีเสรีภาพ ถ้าพูดอย่างนี้
ถ้าพูดในความหมายที่กว้างข้ึนก็คือว่าเนื่องจากเราไม่มีเงิน พอมนัไม่มีเงินมนัทําให้เราจะไปเสนอข่าว
อะไรก็ลําบาก เนื่องจากว่าเราต้องเอาคนทรัพยากรของเราเนี้ยไปทุ่มกบัการทํางานโปรเจคมากข้ึน โปร
เจคก็คืองานรับจ้างพูดง่าย งานที่ไม่เก่ียวกบัข่าวเลย ตรงน้ีก็เป็นอุปสรรคเสรีภาพ พูดง่ายๆ ถ้าเกิด
ว่าจะมีเร่ืองของเสรีภาพอะไรท่ีมันมาเป็นตัวขัดขวางเสรีภาพของเราก็คือเร่ืองเงิน อะไรท่ีมัน
ขัดขวางเสรีภาพของเราอีกก็คือเร่ืองกฎหมายบางอย่าง” 

และยังได้แสดงความคิดเห็นว่า การถอนทุนของสสส.เป็นการเมืองพอสมควร เพราะเป็นการ
ถอนทนุในระหว่างยงัไม่หมดสญัญา  โดยมีการตัง้กรรมการขีน้คือมนัมาเกิดจากพนัธมิตรเอาประชาไท
ไปด่าบนเวทีแล้วก็ด่าไปถึงแหล่งทุนของประชาไทซึ่งก็คือสสส. เพราะฉะนัน้ สสส.เดือดร้อนกลวัว่าจะ
กระทบภาพใหญ่ก็เลยต้องถอนทนุออกไปนีเ้ป็นเร่ืองการเมือง “แต่หลกัการที่เขาตอบกลบัเราเนี้ยก็คือไม่
มีข่าวการเมืองภาคพลเมืองแต่สญัญาไว้หรือไม่ตัง้กรรมการสอบสวนนี้ว่ามีข่าวการเมืองภาคพลเมือง
หรือไม่ตามทีเ่ราขอทนุไปซ่ึงทีนี้ก็คือมนัต้องไปวดักนัตามหลกัเกณฑ์ตวันัน้ว่าตรงไหนคือหลกัเกณฑ์ภาค
พลเมืองสําหรับเวปไซต์เราแลว้ข่าวแรงงานเป็นการลงข่าวภาคพลเมืองแต่กรรมการของซ่ึงไม่นบั ข่าวคน
เสื้อแดงข่าวคนเสื้อเหลือง ข่าวโครงการที่ได้รับผลกระทบด้านพลงังานจากโครงการพฒันาของรัฐเป็น
ข่าวพลเมืองสําหรับเราแลว้เป็นข่าวการเมืองภาคพลเมืองแต่เขาไม่นบั” 

บรรณาธิการบริหารเวปไซต์ไทเล่าว่า ประชาไทได้รับจดหมายเตือนจาก ICT ถึงข้อความท่ีไม่
เหมาะสม เคยถูกศอฉ.ในการปิดเว็บ น่ีคือในส่วนของรัฐแต่ในส่วนของรัฐบาลจริงๆ ไม่แน่ใจว่าเป็น
นโยบายจากรัฐบาลหรือไม่เพราะว่ามาตามจดหมายราชการ ของรัฐจะมีก็ คือคกุคามมาตามระบบเช่น 
การฟ้องร้อง เช่น ไอซีทีดําเนินคดีในข้อความท่ีไม่เหมาะสมให้ตํารวจมาสอบสวนให้กองปราบมา
สอบสวนอนันีเ้ป็นเร่ืองท่ีมาจากรัฐ ซึ่งกับหนงัสือพิมพ์ทําไม่ได้แล้ว  แต่ไม่เคยได้รับการติดต่อจากกลุ่ม
การเมือง “ที่มาจากรัฐจริงๆ โทรมาจริงๆ จากตวับคุคลทรมาเนี้ยไม่มีเราไม่เคยได้รับการติดต่อจากลุ่ม
การเมืองเลย” สว่นจดหมายขู ่โทรศพัท์ขูมี่ปกตแิตไ่มส่ามารถบอกได้วา่เป็นของรัฐเป็นของบคุคลทัว่ไป  

เราไมโ่ดนเร่ืองพรบ.หมิ่นพระบรมเดชานภุาพโดยตรงเพราะว่ามีกระบวนการตรวจสอบเร่ืองพวก
นีโ้ดยมีการมอนิเตอร์ตลอดถอดออกตลอด   แต่ปัญหาคือว่าไปโดนพรบ.คอมพิวเตอร์ซึ่งเก่ียวข้องกับ
พรบ.หมิ่นฯ คือมีข้อความท่ีหมิ่นแล้วไปลิง้ค์ซึ่งไปโพสต์ท่ีอ่ืนแต่เขาเอาลิง้ค์มาแปะไว้ในประชาไท เป็น 
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URL มาแปะไว้ในประชาไท จงึโดนข้อหานําเข้าข้อความท่ีไมเ่หมาะสม ซึง่ผิดตามพรบ.คอมพิวเตอร์ไม่ได้
ผิดตามคดีหมิ่น 

บรรณาธิการบริหารเวปไซต์บอกว่า การทํางานวนันีย้ากขึน้เพราะว่ารัฐเองเข้ามาควบคมุผ่าน
ทางกฎหมายทําให้เราทํางานได้ลําบาก ทําให้เร่ืองท่ีควรจะเป็นสิทธิเสรีภาพของประชาชนแล้วให้
ประชาชนตรวจสอบกันเองเป็นไปไม่ได้เลย “ทุกวันนี้การทํางานถูกแทรกแซงจากกฎหมาย โดยมี
กฎหมายอยู่ 4 -5 ตวัแล้วที่เข้ามาเก่ียวข้องในพรบ.คอมพิวเตอร์ สอง พรก.ฉุกเฉิน พรบ.ความมัน่คง 
กฎหมายหม่ินพระบรมเดชานุภาพซ่ึงมนัทําให้เราพูดถึงพระมหากษัตริย์ไม่ได้เลยด้านดีก็ไม่ได้ด้านดีก็
ต้องระวังว่ามันมีข้อความอะไรที่ไปตีความผิดหรือเปล่าเพราะเดี๋ยวมันมีใครหยิบไปใช้ในทางที่ ผิดมี
กฎหมายหม่ินประมาท กฎหมายอาญาทัว่ไปทีเ่ป็นเร่ืองเก่ียวกบัหม่ินประมาทซ่ึงพวกนี้เนี้ยมนัเข้ามาแล้ว
ก็ยงัไม่รู้ว่าจะมี คือมนัโดนได้ทุกเร่ืองหล่ะ แพ่งเร่ืองเศรษฐกิจก็อาจจะโดนได้ถ้ามนัไปทําให้บริษัทไหน
เสียหาย เพราะว่ามนัมีพรบ.นําเข้าข้อมูลทีทํ่าใหเ้สียหายไดซ่ึ้งมนัตีความกวา้งขวางมาก” 

 

กิจการข้ามส่ือ 

ส่ือมวลชนทา่นหนึง่กลา่ววา่ โลกเปล่ียน  ระบบเทคโนโลยีเปล่ียน  อเมริกาเปล่ียน  ระดบัโลก
ข้ามส่ือ  แตรั่ฐธรรมนญูเขียนไว้  ต้องดท่ีูต้นทาง ไมใ่ช่ดท่ีูปลายทาง ดงันัน้การเขียนไว้ในกฎหมายจงึเป็น
คําถาม  “เนชัน่ข้ามสือ่แต่มีวิธีการอีกระบบคือ มีพิธีกรเนชัน่อยู่ทกุช่อง  เกิดจากความมกัง่ายของนายทนุ  
คนในโลกนีมี้ความสามารถเท่านีห้รือ  มกัง่ายไม่ยอมสร้างคน   อะไรคือการครอบงํา  หุน้ก็ไม่จําเป็น  ใช้
คําอะไรดี  ใครจะควบคมุข่าวสารไดห้มดในโลกนี ้ ควบคมุโดยอํานาจรัฐหรือควบคมุโดยการผูกขาด    
ถา้เขียนถึงการถือหุน้ข้ามสือ่  ตอนนีช่้องเจ็ด ช่องสามครอบงําบนัเทิง”  

ส่ือมวลชนอีกท่านหนึ่งกล่าวว่า ผู้ บริหารของทางเราไม่มีแนวทางจะข้ามส่ือค่อนข้างชัดเจน 
ยงัคงยดึแนวทางส่ือกระดาษเป็นหลกัอยู ่อาจจะมีการข้ามไปแตจ่ะเป็นฐานเดียวกนั คือเว็ปไซต์ส่วนวิทยุ
และโทรทัศน์จะต้องไปเก่ียวกับส่ือของรัฐ มีผลต่อการนําเสนอข่าวท่ีจะต้องกังวลว่ามีผลกระทบต่อรัฐ
หรือไม ่

“คือออนไลน์หน่ึงอยู่บนฐานของเราอยู่แล้ว และสองออนไลน์ไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคมุของรัฐ
อย่างชดัเจน มนัเป็นอยู่ภายใต้การคอนโทรลของเรา มนัไม่มีระบบสมัปทานมนัไม่มีนัน้อยู่แล้ว 
แต่ถ้ากระโดดไปถึงขนาดที่ว่าไปใช้คลื่นของรัฐเนี้ย ตวันี้ก็ชวนให้ตัง้คําถามอยู่เหมือนกนัว่ามนั
จะนําไปสู่ของการถูกขอถูกอะไรหรือเปล่า ซ่ึงทางมติชนเองยงัไม่มีประสบการณ์เร่ืองนี้โดยตรง 
เพียงแต่ว่าเราก็รับฟังมาเหมือนกนัว่าย่ิงในช่วงวิกฤตเนี้ยมนัมีการขอมนัมีการเข้ามาแทรกแซง
อะไรอย่างเนี้ย ซ่ึงตรงนี้ก็เป็นข้อที่น่าพิจารณาอยู่นะ ยกเว้นว่าถ้าหากทีวีวิทยุของเราเนี้ยมัน
คลีค่ลายไปเป็นลกัษณะของสือ่ทีเ่สรีมากข้ึนมนัก็น่าสนใจ เพราะตอนนี้มนัเร่ิมมีทีวีดาวเทียม ซ่ึง
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ถ้าหากว่ามีกฎหมายที่ค่อนข้างจะเป็นอิสระมันก็น่าสนใจอยู่ แต่ภายใต้กรอบปัจจุบนัเนี้ยมัน
ชวนน่าตัง้ถามดีเหมือนกนั ย่ิงถ้าหากเราทําสื่อเอกชนด้วยแล้วอีกขาข้างหน่ึงไปอยู่ภายใต้ทีวี
วิทยทีุม่นัเข้มดว้ยคนของรัฐเนีย้ตวัเนีย้มนัจะบริหารยงัไง” 

บรรณาธิการทา่นหนึง่มองวา่ ปรากฎการณ์กิจการข้ามส่ือเป็นสิ่งท่ียอมรับได้และเป็นสิ่งจําเป็น
สําหรับส่ือหนงัสือพิมพ์  ในตะวนัตกโดยเฉพาะในองักฤษและสหรัฐอเมริกายอดขายหนงัสือพิมพ์ตกมา
เร่ือยๆ  เป็นเพราะปรากฏการณ์ ส่ืออินเตอร์เนต  โมบายโฟน โมบายพลบัลิชชิง  ท่ีดงึรายได้ของ
หนงัสือพิมพ์โดยเฉพาะในส่วนของโฆษณาหางาน ขายบ้านดงันัน้ท่ีต้องมีการข้ามส่ือเพราะสองปัจจยั 
ปัจจยัท่ีหนึง่คือปัจจยัด้านธุรกิจ ต้องหารายได้อ่ืนมาเสริมรายได้ท่ีหายไป ประเด็นท่ีสอง เป็นหน้าท่ีของ
ส่ือในการรับใช้สงัคมด้วยการรายงานขา่ว  วิเคราะห์ขา่ว แสดงความคิดเห็นผา่นหนงัสือพิมพ์ดงันัน้ เม่ือ
พฤตกิรรมของผู้บริโภคเปล่ียนไป หน้าท่ีคือการปรับโครงสร้างเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโกค  
แตไ่มม่องวา่จะเป็นการครอบงําทางความคิด โดยเฉพาะส่ือใหมเ่ป็นเร่ืองท่ีเบรกไมไ่ด้ 

              สอดคล้องกบัส่ือมวลชนบางทา่นท่ีมองวา่ ทัว่โลกเป็นไปแบบนีก้นัหมดแล้ว เม่ือก่อนเรากลวัวา่
ชอ่งทางการส่ือสารมนัจะมาผกูขาดความคิดทศันะของประชาชน แตใ่นโลกของความเป็นจริง คือมนั
ไมไ่ด้ชอ่งทางการผกูขาด แล้วมนัมีความหลากหลายมาก ข้อมลูข่าวสารมากขึน้แล้วคนท่ีเช่ือ เลิกเช่ือโดย
ตวัของมนัเอง เหมือนเร่ืองเหลือง เร่ืองแดง ไมไ่ด้มาเก่ียวไรเลย เพราะว่ามนัมีส่ือหลายส่ืออยูใ่นมือ
เหมือนกนัไหม แดงมีหลายส่ือพร้อมกนัหรือป่าว แดงก็อาศยัทีวีเป็นหลกั เหลืองก็อาศยัทีวีเป็นหลกั 
เว็บไซต์ก็อาจจะสนบัสนนุบ้าง หนงัสือพิมพ์อะไรบ้าง แตว่่ามนัไมไ่ด้เป็นการก่อประชามตโิดยใช้ส่ือทกุส่ือ
รวมกนัในลกัษณะแบบนัน้ อนันีข้้อเท็จจริงในสงัคมไทยมนัก็ปรากฏแล้ว แล้วก็ในโลกมนัก็ปรากฏแล้ว 
ข้อเสียเกิดจากไมป่ฏิบตัิตามจรรยาบรรณ การเสนอข่าวสารโดยท่ีไมถ่กูต้อง  ไมมี่จริยธรรม แตไ่มไ่ด้
เก่ียวกบัชอ่งทางของการออกข้อมลูขา่วสารท่ีหลายหลาย   

 “ความคิดของเร่ืองการข้ามสือ่ ไม่ข้ามสือ่เป็นปัญหาของนกัวิชาการไทยที่ดดัจริตไปทําไอ้ตาม
ฝรั่ง แลว้มาเขียนดว้ยรัฐธรมนูญ แลว้ตอนนีเ้นีย่ผลของการศึกษาของอเมริกาออกแลว้ว่าเร่ือง
มนัไม่เป็นความจริง ฉะนัน้อเมริกามนัเลิกความคิดนีไ้ปแลว้ เนี่ยยงัไม่รู้ตวั  ฉะนัน้รีบไปแก้ไข
รัฐธรรมนูญเสีย เนีย่เป็นประเด็นหน่ึงนะทีไ่ปเขียนไวใ้นรัฐธรรมนูญ ไอ ้ 51 มนัไม่เป็นจริงในโลก
ปัจจุบนั ใช่ม๊ะ ทกุคนเนี่ย ทีไ่หนอ่ะ อินเดีย อินโด ทัง้โลกเลยเอางีดี้กว่า มนัไปในเทรนนีห้มด
แหละ” 

บรรณาธิการส่ือมวลชนทา่นหนึง่มองปรากฎการณ์กิจการข้ามส่ือวา่ เป็นสิ่งท่ีห้ามไมไ่ด้  เพราะ
เป็นเร่ืองของความอยูร่อดของธุรกิจ การข้ามส่ือเป็นคนละเร่ืองกบัเหตกุารณ์วา่จะได้ส่ือดีหรือส่ือไมดี่ ทกุ
คนต้องปรับตวั แตนี่เ้ป็นเร่ืองทางธุรกิจจะพดูวา่ส่ือดีหรือไมดี่เป็นอีกเร่ืองหนึง่ของเนือ้หาคณุทําถกูต้อง
หรือไม ่ ต้องวิพากษ์กนัไปเป็นเร่ืองๆ ไป   ตนไมเ่ช่ือวา่การทํากิจการข้ามส่ือจะเกิดการครอบงําทาง
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ความคดิ ไมเ่ช่ือวา่หนงัสือพิมพ์ฉบบัเดียวมนัคมุอเมริกาได้  ไมมี่ทางท่ีทกุคนจะชอบเหมือนกนัหมด   มนั
เป็นธรรมชาติของธุรกิจท่ีมีความหลากหลาย ส่ือสะท้อนความหลากหลายของสงัคมได้ดีอยา่งหนึง่  
กลไกตลาดเป็นตวัตดัสิน   รัฐอยา่ไปตดัสินแทนตลาด    

“คณุจะบอกว่าคณุทําหนงัสือพิมพ์นะหา้มไม่ใหทํ้าอินเตอร์เน็ต หนงัสือพิมพ์มนัก็ตายลงตายลง
คือเนี่ยมนัเป็นเร่ืองของความอยู่รอดเป็นเร่ืองธุรกิจ  มีหนงัสือพิมพ์ทีย่อดเพ่ิมข้ึนมหาศาลแสดง
ว่ารสนิยมเปลี่ยนแปลงได ้ ไม่มีใครบงัคบัไดไ้ม่มีใครไปสัง่การได้”   

 

เชน่เดียวกบัส่ือมวลชนอีกทา่นท่ีมองปรากฎการณ์กิจการข้ามส่ือเป็นกนัทัว่โลก เป็นเร่ืองการตอ่
ยอดธุรกิจขององค์กร ซึง่แตล่ะองค์กรไมเ่หมือนกนัแล้วแตแ่นวคิดและการพฒันาองค์กร อย่างเราเลน่ส่ือ 
online เล็กน้อย ไมไ่ด้online แบบตลอดเวลา ต้องพฒันาไปตามการเปล่ียนแปลงของโลก เน่ืองจากวา่
จะต้องยํา้สิ่งท่ีเราทําหนงัสือพิมพ์เป็นหลกั  จริงๆ แล้วมีเพ่ือผู้อยู่ห่างไกลซือ้หนงัสือพิมพ์ไมไ่ด้ แล้วก็
รับรองลกูค้าท่ีอยู่ตา่งประเทศซึง่เขาไมส่ามารถซือ้หนงัสือได้เราก็มีให้เขาด ู 

“ถา้ถามว่า ทกุวนันีเ้นี่ยเราย่ําอยู่กบัที ่เราไดยิ้นการเล่าข่าวมาก่ีปีแลว้มนัก็เหมือนเดิม นกัข่าว
พฒันารึเปล่า มนัก็เหมือนเดิมเพียงแต่ว่า คนอาจจะชอบเพราะมนัเสพง่ายนัน่เอง แต่ว่าผลเสีย
มนัก็คือ การเสพง่ายนีม่นัทําใหค้วามผิดพลาดมนัสูง เพราะว่าคณุไม่ไดล้งไปในรายละเอียดไง 
เหมือนกนัคณุอ่านโปรยข่าว กบัอ่านเนือ้ข่าว บางทีการเสพเฉพาะโปรยข่าวนีม่นั ความผิดพลาด
มนัก็มี เพราะเราไม่ไดล้งรายละเอียด มนัก็คลา้ยๆกนั” 
 

บรรณาธิการอีกท่านหนึ่งกล่าวว่า 20 ปีท่ีแล้ว ส่ือแบบ boardcast ใหญ่มาก อย่าง CNN จึงมี
การเกรงกันว่าใครมีส่ือเดียวจะคุมได้ทัง้หมดซึ่งความคิดนีเ้ชยแล้ว เด๋ียวนีไ้ม่มีใครสามารถกุมอะไรได้
เพราะ เทคโนโลยีสิบปีนีเ้ปล่ียนไปหมดแล้ว ส่ือแตกแขนงแยกยอ่ยออกไป สดุท้ายเลยคืออินเตอร์เน็ตและ
social media ท่ีเกิดขึน้ในปัจจบุนั อินเตอร์เน็ตและsocial media ก็ทําให้เกิดเครือข่ายใยแมงมมุข่าวสาร
ก็ไหลออกไป   ไม่มีใครคมุกนัได้  “ต่อให้ช่อง 3 ใหญ่สดุวนันี้ก็คมุไม่ได้ ไทยรัฐไม่ได้ คือถ้านบัจากช่อง 3 
คมุได้เหรอไม่ได้ พีคิ่ดว่าเรามีทัง้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตทัง้หลาย เครือข่าย social media ทัง้หลายเรามี
สือ่ทัง้เล็กทัง้น้อยลงไปในท้องถ่ินวิทยชุุมชนหนงัสือพิมพ์ชุมชน คือสื่อมนัแตกแขนงออกไป เพราะฉะนัน้
สือ่ใหญ่ทีบ่อกว่าจะคมุ 100% ไม่มี”   

และ เป็นเร่ืองท่ียอมรับได้เพราะเป็นทิศทางของทัว่โลกท่ีเปล่ียนไปในทิศทางนีเ้หมือนกัน การ
รวมหลายส่ือเข้าด้วยกันก็กลายเป็นการเสริมศกัยภาพในการนําเสนอข้อมูลข่าวสาร และตนมองว่า
หลายๆ กรณีก็เป็นประโยชน์กับทัง้ผู้ประกอบการส่ือ คนในวิชาชีพ รวมถึงผู้ รับข่าวสารด้วยในแง่บวก  
เป็นเร่ืองของการใช้ทรัพยากรให้เหมาะสม ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสดุ และตนไม่เช่ือว่ารูปแบบใหม่ท่ีมนั
เกิดขึน้จากการมีหลายส่ือๆ ผสมกนัในกลุ่มเดียว เครือเดียว หรือบริษัทเดียว มนัจะเป็นปัญหาหรือทําให้
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เกิดการครอบงําความคิด ในเม่ือมนัไม่ได้เป็นเร่ืองของการผกูขาด   ตนยงัเช่ือในเร่ืองของการแข่งขนัเสรี 
คือถ้าส่ือกลุ่มหนึ่งมีช่องทางในการนําเสนอข้อมูลข่าวสารมากมาย ทัง้สิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์ นิวมีเดีย 
บนเว็บไซต์ บนเครือข่ายอ่ืนตา่งๆ ก็ตาม ถ้านโยบายไม่ชดัเจนหรือว่านโยบายไม่นําเสนอข้อมลูข่าวสาร
อย่างถูกต้องเป็นกลางหรือนําเสนอข้อมูลข่าวสารด้วยทัศนคติเชิงลบ ถึงจุดหนึ่งคนรับส่ือก็จ ะค่อยๆ 
เรียนรู้ อาจจะหลงเช่ือไปบ้างในบางช่วง แต่ตราบใดท่ียงัมีตวัเปรียบเทียบ มนัก็จะถกูยอมรับโดยคนรับ
ส่ือเองวา่สมควรจะรับส่ือนัน้ตอ่ไปหรือไม ่ควรจะเช่ือถือขา่วสารจากกลุม่จากเครือของส่ือแบบนัน้หรือไม่ 

ซึง่สอดคล้องกบัความคดิเห็นของส่ือมวลชนอีกหลายๆทา่นดงันี ้
“โดยหลกัการและโดยปรัชญาไมค่วรข้ามแตโ่ดยทางพฤตินยัก็เห็นว่าข้ามกนัหมด อยู่ท่ีวา่จะข้าม

ตรงข้ามอ้อม โดยหลกัการโดยอดุมคตขิองคนไมค่วร สว่นผลดีผลเสียมนัพดูลําบาก คืออนันีม้นัต้องพดู
ถึงภาพรวมทัง้หมดมนัจะมามองแคเ่ร่ืองนีเ้ร่ืองเดียวไมไ่ด้ คือหนึง่ต้องมองวา่รัฐ ผู้ ผลิต ผู้บริโภค” 

“โดยสภาพแวดล้อมความเป็นจริงของโลก ณ วนันีต้้องเดินไปทางนี ้ อย่างสยามรัฐก็ต้องดิน้รน
ไปทางนีเ้พ่ือความอยู่รอดของธุรกิจ   ต้องปรับเร่ืองออนไลน์และทําโทรทศัน์ด้วยการเป็นพนัธมิตรจบัมือ
กับ CNN ของสิงคโปร์   ไม่ใช่เร่ืองของการผูกขาดความคิด แต่วิธีการเสพส่ือของสังคมเปล่ียนไป 
จําเป็นต้องปรับตวัถ้าไมป่รับตวัก็อยูไ่มไ่ด้ “ 

“เร่ืองนีเ้ป็นเร่ืองของโลกท่ีพฒันาการไปแล้วดงันัน้คนทําส่ือต้องตามให้ทนั  อย่างเมื่อก่อนตน
ไมไ่ด้สนใจคอมพิวเตอร์   ก็ต้องมาเรียนรู้  อยา่งไรก็ตามตนมองวา่ความนา่เช่ือถือตา่งกนัระหวา่งส่ือเก่า
อยา่งหนงัสือพิมพ์และส่ือใหมอ่ยา่งทวิตเตอร์ เฟสบุ๊ค  ซึง่ขณะนีม้ายาแชนแนลกําลงัจะทําเว็บไซต์ โดย
นําขา่วท่ีเหลือจากหนงัสือพิมพ์ท่ีมีพืน้ท่ีจํากดั นํามาพฒันาขึน้ให้เป็นท่ีนา่สนใจในการนําเสนอ  แต่
ขณะนีมี้เฟสบุ๊คมายาออนไลน์แล้วโดย อพัขา่วขึน้ไปเฉยๆ “ 

“เป็นเร่ืองปกตขิองการเตบิโตทางธุรกิจไมใ่ชเ่ป็นเร่ืองของส่ือหรือการทําหน้าท่ีของส่ือมวลชน 
เพราะคําวา่ส่ือตอนนีม้นัไมใ่ชส่ื่อเพียวๆแล้วแตเ่ป็นมิตทิางธุรกิจมากกวา่  เพราะวา่ทกุส่ือ ทกุวงการก็
เป็นจากทําหนงัสือพิมพ์ มาทําวิทย ุทําทีวี เข้าตลาดหุ้น แตถ้่ามองตามหลกัวิชาการแล้วมันเป็นการ
ครอบงําทางความคดิแน่นอน  อย่างช่อง 3 เขาก็มีหนงัพิมพ์ มีทีวี มีวิทย ุเหมารวมมนัครอบงําแน่นอน 
แต่ทีนีม้นัห้ามไม่ไดใ้นแง่ระบบเสรี มนัหา้มไม่ใหเ้ขาก้าวข้ามไปอยู่ในจุดนัน้ไม่ได้ เพราะ ว่า เขามองในแง่
ของผูล้งทนุ เขาก็มองว่าเป็นการต่อยอดทางธุรกิจ ทีนีเ้ราจะแยกอย่างไรระหว่างบทบาทของธุรกิจ กบั
บทบาทของสื่อ อนันีม้นัข้ึนอยู่กบัเจ้าของ ข้ึนอยู่กบัผู้คมุนโยบายตรงจุดนี ้แต่เราหา้มไม่ใหข้ยายไม่ได”้  

“ ในเชิงธุรกิจทัว่ไป การกระจายข้างเป็นเร่ืองปกตถืิอเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์
สงูสดุ เป็นการเปิดการแขง่ขนัเตม็ท่ีวา่ใครมีช่องทางท่ีมากกวา่นี ้ ดงันัน้ จงึไมส่ามารถท่ีจะหยดุกระแสนี ้
ได้  เพราะโลกการส่ือสารมนัเปิดแล้ว  ทกุคนเป็นเอกชนหมด จดุยืนของแตล่ะคนก็ไมเ่หมือนกนั 
ประชาชนมีสิทธ์ิบริโภคฉะนัน้จงึไมรู้่สกึวา่การข้ามส่ือเป็นตวัเหตผุลท่ีจะเป็นปัญหาของการครอบงํา” 
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2. เนือ้หา 

 
บรรณาธิการทา่นหนึง่กลา่วว่า หากจะมากําหนดวา่สดัสว่นเทา่ไหนเหมาะสมระหวา่งสาระและ

บนัเทิง  ตนคดิว่าสดัส่วนบอกไมไ่ด้วา่อยา่งไรจะเหมาะสม  “ผมกลบับา้น ผมไม่ได้ดูข่าว ส่วนใหญ่ดู
บนัเทิง ดูเร่ืองเบาๆ ปัญหาของคนทําสือ่ทีวีอยู่ทีศ่กัยภาพของคน เนือ่งจากการจดัการระบบห่วย   
โทรทศัน์ช่องเก้าถูกครอบงํามานานโดยรัฐ  ช่องสาม ช่องเจ็ดงก  ดงันัน้Spring news จึงทําไดดี้  เพราะ
คล่องตวั  คนทําสือ่ทีวีถูกครอบงํามานาน คิดลึกไม่ไดคิ้ดใหญ่ไม่ได”้ 

บรรณาธิการอีกท่านหนึ่งมองว่า  การนําเสนอเนือ้หาของหนงัสือพิมพ์ไทยทุกวนันีอ้นันัน้ไม่น่า
ห่วง  แตห่่วงปรากฏการณ์ทางการเลือกข้างมากกว่า เพราะแม้แต่เราเองก็ถกูกล่าวหาว่าเลือกข้างสีแดง
บ้าง  คือในแง่วิชาชีพอยากจะพิสจูน์ให้ได้ว่าส่ือมวลชนควรจะเป็นกลาง  ยงัเป็นห่วงว่าส่ือมวลชนควรจะ
เป็นเวทีกลางควรจะให้ทัง้ความรู้ ควรจะให้ทุกฝ่ายสามารถเข้ามาใช้พืน้ท่ีตรงนีไ้ด้เปล่ียนทศันกันอย่าง
เปิดกว้าง  ทําอยา่งไรให้ส่ือจะเป็นท่ีไว้วางใจ น่ีไม่ได้หมายความว่ามติชนทําได้ทัว่ถึงนะอาจจะเป็นความ
ฝันก็ได้ ทําไงส่ือจะให้ความไว้วางใจกบัสงัคมว่าส่ือเป็นเวทีกลางจริงๆ เราสามารถถกเถียงเร่ืองเขาพระ
วิหารได้อยา่งรอบด้านทัง้ฝ่ายเห็นด้วยฝ่ายไมเ่ห็นด้วย ฝ่ายเป็นกลาง 

“คือตอนนี้เนี้ยเรากงัวลว่าทําไมเราไม่สามารถนําเสนอทกัษิณได้ ทําไมสื่อบางส่วนดีกว่า ทําไม
สื่อบางส่วนจงใจที่จะไม่นําเสนอทกัษิณ จะไม่นําเสนอเสื้อแดง สื่อบางสื่อทําไมไม่นําเสนอเสื้อ
เหลือง แม้แต่แหล่งข่าวเองการที่จะเลือกให้สมัภาษณ์ฉบบัไหนก็เกิดการเอ๊ะให้สมัภาษณ์คุณ 
คณุมนัเสื้อเหลืองนี่ เสื้อแดง มนัก็เลยเกิดปัญหา  ตอนนี้มีการนําเสนอว่าสื่อมวลชนไม่ต้องเป็น
กลางตอ้งอยู่ข้างใดข้างหน่ึง เลยคิดว่าตวันี้อนัตราย เพราะว่าเราไม่สามารถที่จะหาข้อมูลที่เป็น
กลางได้จากสื่อที่ดีจริง นี่ยงัไม่ต้องพูดถึงว่าสื่อกระแสหลกัสื่อกระแสรองอะไรพวกนี้ ซ่ึงตรงนี้
ตัง้แต่เกิดวิกฤตทางการเมืองมาค่อนข้างน่าเป็นห่วงกบัการปฏิบติัหน้าทีข่องสื่อมวลชน” 

บรรณาธิการส่ืออีกฉบบัหนึง่กลา่ววา่ ส่ือพยายามปรับตวัให้มีความแตกตา่งระหว่างขา่วดว่นกบั
ขา่วท่ีป้อนให้กบัตลาดของแตล่ะฉบบั  เพราะตอนนีโ้ซเชียลมีเดีย ข่าวดว่นหมดความหมาย บางคนไม่
ต้องรับหนงัสือพิมพ์ก็รู้วา่อะไรเกิดขึน้ ดงันัน้ส่ือก็ต้องปรับตวักนั แขง่กนัท่ีการวิเคราะห์ข้อมลู   ส่ือต้อง
ปรับมีขา่วลกึ มีการแสดงความคดิเห็นอยา่งซ่ือสตัย์กบัคนอา่นบนฐานข้อมลูทัง้วนัแตกตา่งจากขา่วดว่น
จากอินเทอร์เน็ต ทีวี ไมใ่ชเ่ขียนแสดงความคดิเห็นอย่างโคมลอย  

 

            ส่ือมวลชนบางคนมองวา่ ปัญหาด้านเนือ้หาของส่ือไทยอยูท่ี่โครงสร้างของตลาดมากกวา่  ไมไ่ด้
อยูที่คนทํา สมมตุิวา่จะทําหนงัสือพิมพ์คณุภาพขายให้กบัตลาด เรามีตลาดอยูไ่หม เราสามารถท่ีเราจะ
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สร้างคณุคา่มนัขึน้มาได้ไหม ปัญหาคือว่า ถ้าเอาตลาดเป็นหลกั  คนไทยถกูทําให้ออ่นแอมาตลอด ฉะนัน้
ก็ต้องบริโภคขา่วสารอะไรง่าย ๆ ฉะนัน้มนัก็เลยต้องไปทําเหมือนกบั ไทยพีวีเอส ขึน้มา ต้องมีทีวีเพ่ือ
การศกึษาขึน้มา มีช่องสารคดี มีอะไรขึน้มา ก็ถ้าถามวา่ปัจจบุนัมนัเป็นยงัไง ก็ไมรู้่สิ ขา่วสารท่ีเป็นสาระ
มนัก็เยอะนะ คนก็เข้าถึงมนัได้ง่ายมากขึน้ มนัอยูท่ี่คนเสพไมเ่สพ และควรจะวดัท่ีคณุภาพมากกวา่
ปริมาณวา่ก่ีเปอร์เซนต์ และทกุวนันีภ้าคประชาชนถกูกําหนดจากผู้ รับสารท่ีแอคทีฟ อย่างเชน่ การ
เคล่ือนไหวกรณีเขาพระวิหาร  การตอ่ต้านโรงไฟฟ้า 

“พีว่่ามนัอยู่ทีเ่ราไม่ควรจะมองแยกซ้ายหรือขวาไดต้อนนี้ การมองแบบ Entertainment น่าสนใจ 
อย่างละครเนีย่เราสามารถใหก้ารศึกษากระบวนการผ่านละครไดไ้หม การสร้างทศันะคติ ความ
มุ่งมัน่ อะไรบางอย่างของคนในชาติผ่านกระบวนการละครไดไ้หม สร้างประชามติผ่านละครได้
ไหม ได ้ผ่านกระบวนการวฒันธรรมไดไหม ไอเ้ร่ืองละครเกาหลีหรืออะไรต่ออะไร มนัชดัเจนมาก
เลย ฉะนัน้ไม่ควรไปมองแยกซ้ายแยกขวา เอาส่ิงเราควรใส่ใจคือเร่ืองคณุภาพของข้อมูลข่าวสาร
ต่างหาก ในความเป็นพีน่ะ ในช่วงทีม่นัเป็นสาระ เราเคลมว่ามนัเป็น content ทีเ่ป็นสาระ จริง ๆ 
มนัอาจจะห่วยแตกก็ไดน้ะ จริง ๆ คือมนัทําไม่ดีอ่ะ คนมนัเลยไม่ดู” 

ส่ือมวลชนมองว่า ณ วนันีส้ดัส่วนเนือ้หาของส่ือไทยยงัขาดอีกมาก   ต้องทําส่ือหลากหลายอีก
มาก  ส่วนทิศทางของหนงัสือพิมพ์ ณวนันีเ้ป็นเร่ืองเดายาก  เพราะอตัราส่วนการขายหนงัสือพิมพ์ต่อ
จํานวนครอบครัวต่ํากวา่มาตรฐานท่ีควรจะเป็นมาก  แตถ้่าพดูถึงคณุภาพตนมองว่าดีขึน้กว่า 20 ปีท่ีแล้ว 
ในแง่ความรับผิดชอบตอ่สงัคม เพราะสงัคมมีการตรวจสอบอยู่ ทัง้ทางจดหมาย โทรศพัท์  คนทําส่ือต้อง
ฟังซึง่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงในหนงัสือพิมพ์สว่นใหญ่ก็มาจากซือ้ 

รองบรรณาธิการบริหารท่านหนึง่กลา่วว่า ส่ืออยูใ่นโลกทนุนิยมท่ีต้องทําตามผู้บริโภค  ทําให้มี
หนงัสือพวกบนัเทิงดารามาก  ซึง่จริงๆแล้วคนทําส่ือไมไ่ด้ชอบ  ไมเ่ห็นด้วยแตเ่ป็นอิสระทัง้ของผู้บริโภค
และผู้ผลิต แตย่งัมีโอกาสท่ีส่ือดีๆหรือเนือ้หาดีๆจะเกิดขึน้  อยา่งเชน่ ทีวีไทยมีอะไรใหม่ๆ ท่ีนา่ดซูึง่ต้อง
รสนิยมของคนคอ่นข้างมาก  “ส่ืออะไรท่ีอิสระ ผู้บริโภคเป็นผู้ กําหนด เหมือนเพลง คณุจะตอ่วา่เพลงนีดี้
หรือไมดี่ แตถ้่าผู้บริโภคชอบเพลงไมดี่ในทศันะของคณุ  เขาก็กําหนดเองวา่ยอดขายว่าดาราคนนีจ้ะดงั
กวา่” 

 

ในขณะท่ีบรรณาธิการอีกท่านหนึง่กลา่วว่าต้องถ่วงดลุระหวา่ง “ขา่วท่ีควรรู้” กบั “ขา่วท่ีอยากรู้” 
เพราะคนอยากรู้เร่ืองนางงาม ดงันัน้สดัสว่นการนําเสนอเนือ้หาของหนงัสือพิมพ์วนันีถื้อวา่ถ่วงดลุได้
คอ่นข้างดี มีส่วนผสมท่ีเหมาะสม  ไมเ่ชน่นัน้ หนงัสือพิมพ์อยูไ่มไ่ด้  โฆษณาไมซื่อ้  ซึง่แตกตา่งจากส่ือ
โทรทศัน์ท่ีเป็นเชิงพาณิชย์ล้วน นําเสนอแตข่่าวท่ีประชาชนอยากรู้เทา่นัน้แตข่่าวท่ีควรรู้ประเภทขา่ว
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สืบสวนไมมี่การนําเสนอ  ประเดน็ขา่วดีๆเกิดจากหนงัสือพิมพ์ หลงัจากประเดน็ชดัเจนแล้วส่ือโทรทศัน์จงึ
คอ่ยนําเสนอเป็นข่าว 

“ไทยรัฐเหมือนร้านอาหารที่ถูกปากคน  คนชอบเข้าไปอ่านมาก  ผูจ้ดัการปรุงอีกแบบ” 
บรรณาธิการบางท่านคิดว่า ไมส่ามารถท่ีจะไปกําหนดสดัสว่นของเนือ้หาหนงัสือพิมพ์ได้วา่สาระ

เทา่ไหร่ บนัเทิงเท่าไหร่ถึงจะเหมาะสมเพราะขึน้อยู่กบัประเภทของหนงัสือพิมพ์วา่เป็นประเภทใดและจะ
ไปคดิแทนคนรับสารไมไ่ด้  อยา่งเชน่ โทรทศัน์ไทยพีบีเอสท่ีเป็นชอ่งสาระมีคนดเูฉพาะกลุม่เทา่นัน้ โดย
มองวา่ต้องไปแก้ปัญหาความคดิของคนก่อน หนงัสือพิมพ์ไมส่ามารถกําหนดได้ อยา่งไทยโพสต์ท่ีจดุยืน
ตวัเองเป็น ณ วนันีถ้กูกําหนดจากกลุม่เป้าหมายด้วย  เหมือนกบัไทยรัฐถกูกําหนดจากกลุม่เป้าหมาย
ของไทยรัฐ  พดูจริงๆต้องไปแก้รากฐานของสงัคม  

“หนงัสือพิมพ์ ก็ต้องแบ่งนะ แบ่งว่าสี หรือว่าขาว-ดํา เหมือนการเมือง หรือว่าข่าวตลาด ถามว่า
ข่าวตลาดทัว่ไป อย่างพวกหวัสีเนีย่ เขาก็ถ่วงดลุน้ําหนกั คือ มนัก็พดูยากนะ เพราะว่า คือ 
สงัคมไทย มนัเป็นสงัคมแบบสอดรู้สอดเห็นเร่ืองชาวบา้น ถามว่าจะให้บงัคบัคนมาอ่าน
หนงัสือพิมพ์หวัการเมือง มนัก็เป็นไปไม่ได ้มนัตอ้งชอบจริงๆ ถึงจะอ่าน ถา้ถามว่า ในหวั
การเมืองนี ่เราจะใหมี้บนัเทิงสูง มนัก็ทําไม่ได ้โดยตวัมนั มนัก็ทําไม่ไดอ้ยู่แลว้ ถามว่าไทยรัฐเนีย่ 
คณุมาเล่นการเมืองเยอะเนีย่ ไทยรัฐมนัขายไดม้ัย๊ มนัก็ขายไม่ได ้สดุทา้ย ถามว่า แล้วสดุทา้ย
มนัยอ้นไปหาใคร ไทยรัฐก็จบัทางสงัคมถูกแค่นัน้เอง ถามว่า แลว้คณุจะไปชัง่น้ําหนกัยงัไง 
เหมือนอย่างเราดูไทยพีบีเอส น่ะ ถามว่าชาวบา้นดูหรือเปล่าจริงๆแลว้ ชาวบา้นทัว่ไปมนัก็ไม่ดู 
ชาวบา้นมาพิมพ์หนงัสือ เอ๊ะ มายดัเยียดอะไรนกัหนา เขารู้สึกอย่างนัน้นะ แต่ถามว่าเราจะรู้สึก
ยงัไง เราบอกดี ชาวบ้านก็จะไดรู้้ว่ามนัเกิดอะไรข้ึนบา้ง แต่เอาเข้าจริงๆชาวบา้นเขาก็ไม่ไดดู้ มนั
ก็ดูในวงแคบ ในวงอาจจะเป็นคนชัน้กลางหน่อย เขาก็ดู ใช่มัย๊ คนทีช่อบพอการเมืองหน่อยก็ดู 
พวกเอ็นจีโอ ก็ดู แต่ชาวบา้นจริงๆเขาไม่ดู ฉะนัน้การกําหนดสดัส่วนบนัเทิง บางทีเราไปกําหนด
ไม่ได”้  
ในขณะท่ีบรรณาธิการบริหารอีกท่านหนึ่งมองว่า  ส่ือหนงัสือพิมพ์วนันีมี้คณุภาพมากขึน้กว่า 20 

ปีท่ีแล้วมาก ถึงแม้จะมีข่าวบนัเทิงมาก แต่ไม่คิดว่าสาระน้อย  หากหยิบหนงัสือพิมพ์มาเล่มหนึ่งอย่าง
ไทยรัฐก็มีหน้าบนัเทิงสองหน้าท่ีเหลือเป็นข่าว   เพียงแตอ่าจมีเร่ืองผี เร่ืองหวย มีข่าวอาชญากรรมก็เป็น
เพราะวา่หนงัสือพิมพ์มีจดุขายเชน่นี ้ อยา่งไรก็ตามต้องการให้มีคณุภาพมากขึน้ ปรับปรุงสาระให้มากขึน้  
มีบทวิเคราะห์มากขึน้  เพิ่มข่าวท้องถ่ินมากขึน้ และเนือ้หาข่าวการเมืองมากไป แตถ้่าปรับปรุงมากเป็น
เหมือนตํารามากไป    จริงๆแล้วท่ีเป็นอยูข่ณะนีถื้อวา่เหมาะสม อยู่ท่ีคนอ่านจะเอาไปใช้ประโยชน์ได้มาก
น้อยเทา่ไหน  เพราะท่ีเป็นอยูว่นันี ้คนอา่นคนหนึง่ไมไ่ด้อา่นทัง้ฉบบั   

บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ธุรกิจมองว่า โดยข้อสงัเกตต้องบอกว่าเนือ้หาบนัเทิงมาก สาระไม่มาก 
แตเ่ป็นไปตามกลไกของตลาดหรือความต้องการของคนรับ เพราะพิสจูน์มาพอสมควรว่าถึงท่ีสดุแล้วคน
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ผลิตส่ือก็ไม่สามารถไปกําหนดทิศทางได้ว่าจะให้มีสาระกบับนัเทิงในสดัส่วนเท่าไหร่ การกําหนดเอาเอง
แบบนัน้พิสจูน์มาหลายรอบหลายครัง้วา่ไมใ่ชโ่มเดลท่ีถกูต้อง ในเม่ือถึงท่ีสดุแล้วมนัไปอยู่ท่ีความต้องการ
ของคนรับส่ือมากกว่า หนึ่งสถานีโทรทศัน์ท่ีบอกว่ามีสาระ มีข่าวมีข้อมลูเยอะๆ เต็มท่ีเลยก็ทําได้ ปัญหา
มนัอยู่ตรงท่ีว่าตลาดหรือคนดหูรือคนรับส่ือส่วนใหญ่ เค้าก็อาจจะรับรู้ว่ามีช่องสถานีโทรทศัน์แบบนัน้อยู ่
แตปั่ญหาว่าดหูรือเปล่า หรือว่าดมูากน้อยขนาดไหน ในเม่ือความต้องการส่วนใหญ่ยงัเคยชินอยู่กบัการ
รับข้อมลูหรือข่าวสารในเชิงบนัเทิง ซึ่งรับง่าย เสพง่าย สะดวกกว่า  แตก็่ไม่ได้หมายความว่าข้อมลูท่ีเป็น
สาระน้อยลง  ตนยงัรู้สกึวา่ยคุท่ีผา่นมา ความต่ืนตวัในการรับข่าวสารเยอะมากขึน้มหาศาล แตอ่ตัราการ
เติบโตท่ีมากขึน้ของการรับข้อมลูข่าวสาร ไม่ได้มากเท่าหรือสดัส่วนก็ยงัน้อยกว่าความสนใจในเร่ืองของ
บนัเทิงและกีฬา ส่ว คณุภาพดีขึน้ แตว่่าดีขึน้ระดบัไหน อนันีเ้ป็นเร่ืองสําคญั อย่างน้อยท่ีสุด ส่ือสิ่งพิมพ์
เป็นตวัจดุประกายท่ีนําเสนอขา่วในเชิงลึกมากขึน้ มีการแข่งขนักนัในส่ือมากขึน้ ข่าวเศรษฐกิจท่ีเม่ือก่อน
เป็นแคห่น้าเล็กๆ หรือเป็นส่วนเล็กๆ เด๋ียวนีถ้กูขยายพืน้ท่ีมากขึน้ แล้วก็ให้ข้อมลูเชิงลึกมากยิ่งขึน้ เราไม่
คิดว่าคนทั่วไปจะรับรู้เยอะหรือมีคนรับรู้ อย่างเช่นการบินไทยไปเทคโอเวอร์บริษัทสายการบิน น่ีคือ
คณุภาพท่ีมนัเพิ่มขึน้ของขา่วสาร 

บรรณาธิการท่านหนึ่งแสดงความคิดเห็นกรณีท่ีมีการเสนอให้ภาคประชาชนมากําหนดสดัส่วน
การนําเสนอของส่ือว่า ตนไม่เช่ือภาคประชาชนบ้านเรา ท่ีดีก็คงดี แตท่ี่ใช้ความเป็นภาคประชาชนแล้วก็
บอกตวัเองเป็นเครือข่ายโน้นองค์กรนี ้ซึ่งมนัตรวจสอบพิสูจน์ไม่ได้ไม่รู้เครือข่ายของคณุองค์กรของคณุ
คณุมีอะไร คณุใช้คําวา่เครือข่ายองค์กรแล้วคณุก็ลงไปชาวบ้านท่ีเขามีความเดือดร้อนในพืน้ท่ีเข้าไปโน่น
เข้าไปน่ีอะไรมา คณุทําอะไร ผมไม่รู้คณุทําอะไร   แต่สยามรัฐก็เปิดพืน้ท่ีให้สปัดาห์ละครัง้ ให้อิสระ ไม่
เคยยุง่ ไมเ่คยเซ็นเซอร์ แตต่นต้องอา่นต้นฉบบั เพราะมีเร่ืองหมิ่นประมาท โดยบรรณาธิการท่านนีม้องว่า 
เนือ้หาหนงัสือพิมพ์ไทยวนันีย้งัขาดแคลนในส่วนท่ีให้ความรู้และมมุมองหลายมิติแก่คนอ่าน อย่างเช่น
สยามรัฐพยายามทําอยู่แต่ยอมรับว่าทําไม่ได้มาก โดยพยายามเชิญนกัคิดและอาจารย์มาเป็นนกัเขียน
ประจําคอลมัน์  แตไ่ม่แน่ใจว่าคนอ่านจะอ่านหรือไม่ ยิ่งหลงัๆ คนไทยเสพส่ือง่าย พวกทีวี พวกวิทยพุวก
มักง่ายเห็นแก่ตวั เอาหนังสือพิมพ์ไปอ่านแค่พาดหัวข่าว ซึ่งพาดหัวข่าวบางครัง้ไม่ได้สะท้อนเนือ้หา
ทัง้หมด 

“ผมมองว่าความแตกแยกในสงัคมวนันี้ การเล่าข่าวทางทีวีมีส่วนที่เป็นจุดเร่ิมต้น  แต่ ณ วนันี้
ผมว่ามนัแตกไปเรียบร้อยหมดแลว้ เพราะฉะนัน้คนทีอ่ยู่ตรงกลางไม่เหลืองไม่แดงเขาก็คงอยู่ตรง
นัน้ของเขา ดูประเด็นเห็นด้วยไม่เห็นด้วย แต่เหลืองอย่างที่ผมบอกวนัๆเขาก็ไม่ทําอะไรเขาก็นัง่
เฝ้าแต่ ASTV เขาอย่างเดียว แดงก็จะไปดูวอยซ์ดูโน่นแล้วแต่ศกัยภาพของตวัเองดูอะไรได้ ทุก
วนันีม้นัเป็นอย่างนีไ้ป” 

บรรณาธิการบริหารเวปไซต์มองว่า ส่วนใหญ่คนเข้าถึงส่ือผ่านทีวีเป็นหลักซึ่งมีสาระน้อยมาก 
แม้วา่จะมีรายการข่าวมากขึน้แตเ่นือ้หาเดิมๆซํา้ไปมาอยู่เพียง 20 กระทรวง  ทัง้ๆท่ีมีมมุมากมายในชีวิต
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คนเราแตไ่ม่มีข่าวออกมา มีข่าวชายแดนมากมายท่ีมีผลกระทบผู้คน ฝร่ังทําสารคดีเป็นล้านๆเร่ืองมีทุก
ประเดน็  บ้านเราไม่มีเลยมีน้อยมาก  ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองของความดีความงาม  ไม่มีมมุท่ีมนัหลากหลาย
เพียงพอซึง่ยงัอีกไกลมาก  คือข่าวท่ีเป็นสาระน้อยมากท่ีไปตรอกยํา้ความเช่ือแบบเดิมๆ เช่นวงเวียนชีวิต
หรืออะไรก็แล้วแตท่ี่ตอกยํา้ความเช่ือวา่มนัเป็นเร่ืองกรรมซึง่มนัก็เป็นเร่ืองไสยศาสตร์ชนิดหนึ่งซึ่งมนัไม่ได้
สะท้อนหลกัปัญญาพุทธเลย  ทกุอย่างถกูทําเป็นดราม่าไม่ใช่สาระ แต่มนัก็สะท้อนสงัคมไทยนะเพราะ
สงัคมไทยเองก็เครียดเกินกวา่ท่ีจะมารับเร่ืองสาระแล้ว  

 บรรณาธิการอีกทา่นหนึง่ให้เหตผุลถึงปรากฎการณ์ท่ีมีหวัหนงัสือพิมพ์บนัเทิงมากขึน้ในปัจจบุนั
นีว้า่ เป็นเพราะคนชอบเสพ  พร้อมกบัให้ข้อสงัเกตวา่  ถ้าวนัไหนท่ีการเมืองร้อนแรงบนัเทิงจะง่อย ชว่ง
เสือ้เหลืองเสือ้แดง การเมืองร้อนมาก แตบ่นัเทิงง่อยมาก ไมมี่ขา่วอะไรเลยมีแตข่่าวการเมืองทกุวนั  ซึง่
สะท้อนให้เห็นถึงสงัคมอยูภ่ายใต้กระแส อยา่งกรณีฟิล์มกับแอนน่ี ทําไมเป็นกระแสสงัคมขึน้มาได้ 
นอกจากความเป็นตวัตน คนดงั ความเป็นฟิล์มแล้ว มนัมีการตอ่สู้ทางเร่ืองเพศ หรือเร่ืองอะไรด้วยหรือ
เปลา่ หรือเร่ืองผลประโยชน์ท่ีอยูภ่ายใต้ 

“ณ ขณะนี ้ข่าวบนัเทิงร้อนแรง ข่าวการเมืองก็จะเงียบ นีเ่ขาปาระเบิดตัง้ก่ีลูก ใครเป็นผบ.ทบ.
เงียบ โดนแอนนี ่ฟิล์มตีหมดเลย หรือผอ.ช่อง5 เปลีย่น ก็เงียบ มนัจะสลบักนั มนัเป็นเร่ือของ
กระแส มนัไม่ใช่เป็นเร่ืองของการเมืองอย่างเดียว เป็นเร่ืองศาสนาดว้ยไง ถ้าศาสนา พระมาแรง 
ขอให้ดูกระแส อย่างกระแสไหนทีม่าแรง อย่างเสือ้เหลือง เสือ้แดง มนัเป็นกระแสสงัคม ที่
ร้อนแรงมาก”  
และยงับอกอีกวา่  การนําเสนอขา่วทกุวนันีเ้หมือนเรียลลิตีท่ีจะมองวา่ วนันีค้นต่ืนขึน้มา มนัจะมี

ตวัละครตวัไหนโผลม่าอีก  มนัเหมือนดลูะครเร่ืองหนึง่  จริงๆละครตวัหลกัก็คือ มีแคส่องคนเอง แตเ่รา
กําลงัจะดลูะครเร่ืองหนึง่ แล้วทกุคนรู้สกึสนกุ ลุ้น จริงๆ  ลองไปถามใครตอ่ใคร เชน่ คือคนทกุคนมีทัง้มมุ
มืด มมุสวา่ง อยากให้ส่ือลดเนือ้หาความรุนแรงลงไป  พร้อมกบัยอมรับวา่ ทกุวนันีค้นทําส่ือมีการแขง่ขนั
กนัไมเ่หมือนเม่ือก่อนจะเป็นเพ่ือนกนัมากกวา่นี ้เกิดสภาพฐานนัดรของส่ือ  ส่ือบางส่ือเป็นหนงัสือพิมพ์
หวัเล็ก  บางส่ือก็เป็นหวัใหญ่ อยา่งไรก็ตาม ส่ือวนันีมี้การพฒันาในเร่ืองเคร่ืองมือมาก และคณุภาพ
เนือ้หาอยูใ่นระดบัท่ีนา่พอใจ 

บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์บนัเทิงมองวา่ ส่ือไมมี่คณุภาพมากกวา่ คือเม่ือไหร่มีคณุภาพ 
จรรยาบรรณมาเอง ส่ือมีคณุภาพหรือไมมี่คณุภาพองค์ประกอบอยูท่ี่คนทําส่ือ   คนทําส่ือทกุวนันี ้
คณุภาพหรือระดบัความรู้ยงัไมพ่อ ยกตวัอย่างง่ายๆ อยา่งขา่วการเมือง หรือบนัเทิง เป็นขา่วกระแส ขา่ว
ตีลกูปิงปอง ข่าวสมัภาษณ์กนัไปสมัภาษณ์กนัมา เป็นความคดิเห็นมากกวา่ท่ีจะแสวงหาความจริง   

ตา่งคนตา่งไปสะเปะสะปะภายใต้ไร้ขอบเขต ไมไ่ด้ชีนํ้าสงัคม แตเ่ป็นการตีหวัเข้าบ้านมากกวา่ 
มนัเหมือนกบัเราไมพ่อใจตรงนีก็้อดัตรงนี ้เหมือนเป็นส่ือสีไป เหมือนว่าฝ่ายนู้นตรงข้ามก็เลวทัง้ปี ฝ่ายนี ้
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ตรงข้ามเขาทําดี มนัก็เลว  ซึ่งสภาพนีเ้ข้ามาถึงในบนัเทิงแตบ่นัเทิงจะน้อยไมเ่หมือนการเมือง บนัเทิงแม้
จะไมใ่ชสี่การเมือง เป็นสีของผลประโยชน์   

“คณุไปรับเงินเขามาแลว้ แล้วคณุจะเขียนด่าเขาก็ไม่ได ้มนัก็ต้องว่าดี แม้ดาราทีไ่ม่ดีคณุก็ต้อง
ยกย่องว่ามนัดี เพราะว่ามนัมีผลประโยชน์เข้ามา  แม้จะไม่ใช่เป็นเร่ืองของการเมือง เร่ืองของ
อํานาจ แต่บนัเทิงก็เป็นเร่ืองของผลประโยชน์”  

 
 
ภาคประชาชนก าหนดสัดส่วนเนือ้หา 

ประเดน็นีส่ื้อมวลชนบางคนถามกลบัวา่  คําถามอนัเดียวคือภาคประชาชนคือใคร คืออะไร  
เดี๋ยวนีน้ิยามเร่ืองคนดีเร่ืองอะไรตา่งๆ มนัเร่ิมตัง้คําถามกนัมาก จะเอามาตรฐานอะไรมาใช้ตรงนี ้ ซึง่ตน
เห็นวา่ทศันะมนัควรจะมีอะไรแปลกๆใหม่ๆอย่างเชน่ถ้าทีวีมีทีวีไทยเป็นทางเลือกเหมือน UBC  เทา่นีพ้อ  
เพราะถ้าการทําเชน่นีถ้กู คนก็จะไปดกูนัมาก   

“อะไรคือเสียงส่วนใหญ่ หรือคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงที่บงัเอิญมาสนใจเร่ืองสือ่มากก็เลยจบักลุ่มแลว้
บอกว่าเขาคือตวัแทนภาคประชาชน ซ่ึงบางทีก็โดยตัง้คําถามว่าจริงหรือเปล่า ซ่ึงผมไม่มีปฏิเสธ
คนกลุ่มนีน้ะผมชอบทศันะเขาแต่ผมตัง้คําถามว่ามนัเหมือนกบัคนผูกขาดหรือเปล่า  ปล่อยให้
คนอื่นลองคิดจริงๆหรือเปล่าว่าภาคประชาชนคือใคร” 
 
สําหรับประเดน็การให้ภาคประชาชนกําหนดสดัสว่นเนือ้หาส่ือ บรรณาธิการบางทา่นมองวา่ การ

ท่ีภาคประชาชนเข้ามากําหนดเนือ้หาของส่ือได้น้อย ไม่ได้เกิดจากคนทําส่ือจํากดั แตเ่กิดจาก
ความสามารถของภาคประชาชนเองท่ีจะเข้ามาหรือเปล่า  เป็นเร่ืองของการมองปัญหาท่ีไมเ่หมือนกนั
ด้วย อย่างภาคประชาชนมองปัญหาเป็นจดุๆ  ไมม่องปัญหาภาพรวม แตส่ื่ออยา่งไทยโพสต์มองปัญหา
ภาพรวม ไมส่ามารถไปแก้ปัญหาเป็นจดุๆได้ ก็คือแก้ไมจ่บสิน้  ดงันัน้ขา่วออกมาในลกัษณะตรวจสอบ
การทํางานของภาครัฐมากกวา่  

“เป็นไปได้ยาก  และไม่น่าจะใช่ทางแก้ปัญหา ต้องถอยกลับไปท่ีหลักการเดิมว่า สิ่งท่ีสังคม
ต้องการคือต้องการให้ส่ือมีอิสระหรือไม่  หรือต้องการให้มีใครกลุ่มหนึ่งมากําหนดทิศทางให้ส่ือ ต้อง
กลบัมาโจทย์นีก้่อน อยา่งท่ีเช่ือมาตลอดวา่ถ้าปล่อยให้ส่ือทําหน้าท่ีได้อย่างมีอิสระ สงัคม ภาคประชาชน
ก็จะได้ประโยชน์จากการทําหน้าท่ีได้อย่างมีอิสระเต็มท่ีของส่ือ หนงัสือพิมพ์แตล่ะฉบบั ส่ือแตล่ะส่ือ ช่อง
โทรทศัน์แต่ละช่อง มีกลุ่มลกูค้ามีฐานลูกค้าท่ีต้องรับผิดชอบ ซึ่งมนัไม่ได้หมายความว่าส่ือนัน้จะเข้าไป
ครอบงําคนได้ทัง้หมด และโดยตลาดท่ีเป็นตลาด mass ก็เปิดกว้างอยู่แล้ว ก็เลยนึกไม่ออกเหมือนกนัว่า
ภาคประชาชนจะเข้ามามีบทบาทในการกําหนดทิศทางหรือกําหนดเนือ้หาของส่ือ” ส่ือมวลชนท่านหนึ่ง
กลา่ว 
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แตก็่มีส่ือมวลชนบางทา่นมีความคดิเห็นว่าภาคประชาชนมีบทบาทอยูพ่อสมควร 
“ไมส่ามารถกําหนดได้เพราะบ้านเรามีเสรีภาพ  ถ้าคมุมากไปจะกลายเป็นประเทศสงัคมนิยมท่ี

กําหนดจากรัฐว่าสดัส่วนขา่วเทา่นี ้ และไมจํ่าเป็นต้องเพิ่มบทบาทของภาคประชาชนให้มีสว่นในการ
กําหนดเนือ้หาของส่ือ   ท่ีเป็นอยูว่นันีภ้าคประชาชนมีบทบาทพอสมควรแล้ว” 

 
ส่ือมวลชนสว่นใหญ่มองวา่ทกุวนันีส้ดัสว่นเนือ้หาส่ือถกูกําหนดโดยตลาด   

“คนซือ้เป็นนกัธุรกิจ กรุงเทพธุรกิจเป็นหนังสือพิมพ์ขายนกัธุรกิจ  จึงขายข่าวเศรษฐกิจ ความ
เคล่ือนไหวในแวดวงธุรกิจหนังสือพิมพ์ตอบสนองต่อตลาด  ตลาดก็คือผู้ ซือ้  และคนทําส่ือต้องมี
มาตรฐานด้วยวา่เขาจะผลิตสินค้าแบบไหน”  

“สดัสว่นของเนือ้หาเป็นไปตามกลไกตลาด ไมส่ามารถฟันธงได้วา่สาระหกสิบ บนัเทิงส่ีสิบ  
เพราะในเม่ือพืน้ฐานของผู้บริโภคบ้านเรายงัต้องการเสพบนัเทิง คนผลิตส่ือบนัเทิงอาจจะหกสิบ หรือส่ี
สิบ ก็อาจมีสาระเข้ามาบ้าง ขึน้อยู่กบัว่าแตล่ะส่ือ  สงัคมไมว่า่จะเป็นสงัคมการมือง เศรษฐกิจ ภาวะ
ปฏิบตัมินัทําให้คนเครียด การคลายความเครียดหรือการแสวงหาทางออกอยา่งหนึง่ต้องเสพบนัเทิง คือ
คณุอยากคลายตรงนัน้ไป  ทําให้ส่ือบนัเทิงเกิดขึน้มามาก ไมว่า่เศรษฐกิจจะดี การเมืองจะเครียด คนก็
เสพบนัเทิง” 

 
ทศิทางของส่ือไทย 

ประเดน็นีค้อ่นข้างมีความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ส่ือมวลชนมองวา่  เนือ้หาของหนงัสือพิมพ์เป็น
ตามกลไกตลาดคือ ผู้บริโภคเป็นผู้ กําหนดว่าต้องการแบบไหน   “หนงัสือพิมพ์มนัเหมือนศิลปินนกัร้อง
ตอ้งอยู่กบัคนอ่านอนันี้ตอ้งอยู่กบัผูฟั้งผูช้ม อนันีต้้องอยู่กบัคนอ่านถา้วนัหน่ึงจุดยืนคณุเร่ิมโดนคนอ่าน
ปฏิเสธคนอ่านเขามีสิทธิเลือกจะจ่ายเงินใหเ้รา เขาก็จะมีสิทธิเลือกเองว่าเอาเราไม่เอา ถา้ตราบใดทีเ่ขา
ยงัเอาเราก็แปลงว่าจุดยืนเราตรงกบัความรู้สึกของเขาหรือคนกลุ่มนี”้ 

รองบรรณาธิการท่านหนึง่เล่าวา่  ตัง้แตเ่กิดเหตกุารณ์และคนมองวา่เราเป็นแดงกลบักลายวา่
ยอดขายเราขึน้มาก ชนิดท่ีไมมี่เหลือคืน  อาจเป็นเพราะวา่ ย่ิงรัฐบาลปิดมากเท่าไรคนอยากรู้มากเท่านัน้ 
เราทําหน้าท่ีเปิดสีนีข้ึน้มาให้มีพืน้ท่ีเทา่นัน้เอง เหมือนขา่วสดให้พืน้ท่ีขา่วตรงนีเ้ยอะขึน้ เพราะพืน้ท่ีสีแดง
โดนปิดจากส่ืออ่ืน ฉะนัน้มนัไมไ่ด้หมายความวา่เราเป็นสีแดงแตเ่ราเปิดพืน้ท่ีให้สีนีมี้โอกาสอยูซ่ึง่เป็นเร่ือง
ปกติของส่ือควรจะเปิดอยูแ่ล้วเทา่นัน้เอง 

ส่ือมวลชนบางคนมองทิศทางของส่ือไทยวา่ยงัคงเป็นส่ือท้องถ่ินไมส่ามารถเป็นส่ือสากลได้
เพราะข้อจํากดัเร่ืองเงินทนุน้อย  ทําให้ไมส่ามารถท่ีจะทําส่ือแบบ CNN ได้  และส่ือไทยเคยชินกบัความ
เป็นท้องถ่ินของเรา  
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 ส่ือมวลชนรายหนึง่มองวา่ ทิศทางของหนงัสือพิมพ์ต้องสร้างความแตกตา่งให้อย่างชดัเจนว่ามนั
มีเนือ้หาท่ีแตกต่าง และก็เราก็มองในระยะยาวอาจจะเป็นข้อดีก็ได้ ถ้าสมมติหนังสือพิมพ์ในเครือเรา
พิสจูน์ให้เห็นวา่เราเป็นผู้ให้ข้อมลูขา่วสาร ข้อเท็จจริงท่ีเป็นกลาง ไม่เอนเอียง ไม่ใส่ความคิดเห็น ทศันคต ิ
แล้วอ้างอิงได้ มีฐานข้อมูลให้สืบค้นได้ ซักวันหนึ่งหรือในโอกาสต่อไปคนรับข้อมูลข่าวสารอาจจะ
ตระหนกัได้มากขึน้ว่าแทนท่ีคณุรู้เร็วจากเว็บไซต์ จากนิวมีเดีย แตข้่อมลูจากไหนไม่รู้ อ้างอิงจากใครได้รึ
เปลา่ไมรู้่ รวมคอมเม้นท์รวมความคดิเห็นของใครตอ่ใครมาบ้างก็ไมรู้่ สิ่งท่ีส่ือสิ่งพิมพ์จะให้ความแตกตา่ง
ได้ก็คือลกัษณะนี ้
 

น าเสนอเนือ้หาข่าวสารที่รุนแรงและก็ยั่วยุก่อให้เกิดความแตกแยก 

ส่ือมวลชนมองประเดน็นีอ้อกเป็นสามสว่นสว่น  สว่นหนึ่งยอมรับว่าการทํางานของส่ือปัจจบุนัมีสว่น
สนบัสนนุสร้างความแตกแยกทางสงัคม   เป็นตวัเร่งให้สงัคมแตกแยก  สว่นท่ีสองกึ่งรับก่ึงปฎิเสธโดย
ยอมรับวา่ ส่ือเสริมให้ขดัแย้งมากขึน้แตท่ัง้นีส่ื้อเป็นผู้ให้ข้อมลูท่ีถกูต้อง ส่วนท่ีสาม ปฎิเสธและมองวา่ส่ือ
กําลงัทําหน้าท่ีรายงานข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้  ข้อเท็จจริงก็คือ สงัคมแตกแยกอยูแ่ล้ว  เพียงแตร่ายงานให้
ประชาชนรับทราบ เป็นเร่ืองท่ีประชาชนไปตีความเองว่าจะคดิอยา่งไร แตท่ัง้สามสว่นมองเหมือนกนัวา่  
ต้นตอความแตกแยกมาจากนกัการเมือง   สว่นประเดน็ส่ือประสานความแตกแยก  ส่วนใหญ่มองในมมุ
เดียวกนัวา่ ไมใ่ชห่น้าท่ีของส่ือ ส่ือไมไ่ด้มีหน้าท่ีประสาน แตเ่ป็นตวักลางในการถ่ายทอดข้อเท็จจริงท่ี
เกิดขึน้ 

บรรณาธิการทา่นหนึง่ยอมรับวา่ ส่ือเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีก่อให้เกิดเป็นตวัเร่งให้เกิดความแตกแยกใน
สงัคม เป็นปรากฎการณ์ท่ีน่าเป็นห่วง เพราะว่าตอนนีไ้ปกนัหมดทัง้สงัคมแล้ว คือเราอยากจะหาอะไรท่ี
เป็นหลกัเราอยากจะฟังนกัวิชาการท่ีพอเช่ือถือได้ เราอยากมีส่ือท่ีนําเสนอได้รอบด้านมากขึน้ การท่ีมติ
ชนถกูกลา่วหาวา่เป็นแดงบ้างเป็นเหลืองบ้างเป็นอะไรก็แล้วแต ่มนัอาจจะเป็นการบกพร่องในการท่ีเราไม่
สามารถทําหน้าท่ีอยา่งเป็นกลางได้ ซึ่งเราควรจะปรับปรุงตรงนัน้มากกว่าแตค่งจะไม่ยอมว่าคณุเป็นเสือ้
แดงเสือ้เหลือง  และการท่ีมตชินนําเสนอเสือ้แดงหรือวา่พยายามจะหาข้อมลูท่ีมนัเป็นข้อเท็จจริงเก่ียวกบั
เสือ้แดงมากไม่ได้สะท้อนว่าอยู่ข้างเสือ้แดง เพียงแต่มองว่าเวทีของเสือ้แดงมันไม่มี การท่ีเข้าไปช่วย
นําเสนอออกมาเพ่ือสร้างความสมดลุกบัฝ่ายรัฐ  

“เรากลบัถูกตราหน้าว่าเป็นเสื้อแดงเราถูกโจมตีหนกัถึงขนาดที่ว่าเป็นพวกล้มเจ้า ทัง้ที่เราคิดว่า
สื่อมวลชนมนัควรจะเป็นเวทีกลางแลกเปลี่ยนความคิดเห็น คือในบางมุมอาจจะมีฝ่ายที่เขามี
จุดยืนอย่างนัน้แลว้เรานําเสนอเนีย้ เราอยากใหม้มุมองทีเ่รามานําเสนอเนี้ยเราอยากให้เราอยาก
ให้มนัสะท้อนอย่างนัน้จริงๆ คือตอนนี้คนในสงัคมมองอย่างนัน้นะ คณุต้องยอมรับเขาด้วยเสื้อ
แดงเขาคิดอย่างนัน้ เสื้อเหลืองเขาคิดอย่างนัน้ เสื้อน้ําเงินคิดอย่างนัน้ คนหลากสีคิดอย่างนัน้ 
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แต่ตอนนี้เนี้ยมันกลายเป็นว่าเฮ้ยทุกคนถูกเซทหมดแล้วว่ามนัจะเป็นยงัไง ทัง้ที่ในส่วนพูดเรา
ยืนยนัว่า หน่ึงเราพยายามพิสูจน์ใหเ้ห็นว่าสือ่มวลชนตอ้งเป็นกลางใหไ้ดสิ้” 

 

 “ถามว่าแกว่งมัย้ คือมนัก็ต้องกลบัไปจุดยืนเดิมว่าทําไมเขามองเราได้ขนาดนี ้เป็นเพราะว่าเรา 
เราจะต้อง balance อะไรมากขึน้หรือเปล่า คือมนัต้องตัง้คําถามตวัเองอยู่แล้ว ถามว่าพอใจถ้าในรู้สึก
สว่นตวัก็ยงัไมพ่อใจ ไม่พอใจท่ีว่าทําไมมติชนต้องเป็นภาพแดง ทัง้ท่ีคนทํางานเนีย้เรารู้สึกว่ามนัเป็นการ
ปฏิบตัิหน้าท่ีโดยปกติอยู่แล้ว  คือเราตัง้คําถามมากกว่าว่าเรา balance ไม่ดีเกินไปหรือเปล่าหรือว่าไง 
แต่ความรู้สึกจนเราเป็นแดงเนีย้มันไม่มีหรือว่ามีก็ขอให้บอกว่ามนัเป็นความรู้สึกส่วนตวัได้มัย้ แต่เวลา
คณุเขียนขา่ว เวลาคณุ balance ข่าว เวลาคณุนําเสนอบทความ เราขอให้มนัเป็นอยู่โลกของความอย่าง
น้อยๆ ก็พอมีสองฝ่ายอ่านได้มัย้ แตท่ี่พ่ีกงัวลัเนีย้บรรทดัฐานของการประเมินเนีย้ ในขณะท่ีบางฉบบัเนีย้
ไมมี่พืน้ท่ีให้กบัฝ่ายตรงข้ามเลยแล้วเขาใช้ตวันัน้มาเป็นบรรทดัฐานในการประเมินคนอ่ืนหรือเปล่า มนัทํา
ให้เรากลายเป็นแดง” 

“กบัการที่เขาบอกว่าเขาคือความถูกต้องเนี้ย แต่เรามองว่ามนัไม่ใช่นี่หว่า มนัก็ควรจะมีคําถาม
เหมือนกนัเหลืองดีจริงหรือเปล่า แดงเลวจริงหรือเปล่า  มันเหมือนกบัว่าคุณทําสื่อคุณควรจะ
ตดัสินไดว่้าทกัษิณเลว คณุก็ไม่ควรจะเข้าข้างทกัษิณ แต่เรากลบัมองเองว่า เอ๊ะทําไมประชาอีก
ส่วนหน่ึงไม่ใช่จํานวนนอ้ยๆ เลยเขายงัชอบทกัษิณ มนัมีอะไรอยู่ในตวัทกัษิณ ตวันี้เราก็จําเป็นที่
จะตอ้งไปหาคําตอบมาเหมือนกนั การที่เราไปหาคําตอบเนี้ยมนัไม่ได้หมายความว่าเราเห็นด้วย
กบัทกัษิณ คณุแปลกใจมัย้ทําไมคนอีสานเขายงัชอบทกัษิณอยู่ งัน้แสดงว่ามนัไม่ใช่เร่ืองขาวดํา
แลว้หล่ะ มนัตอ้งมีอะไรสกัอย่างทีเ่ราตอ้งสะทอ้นตรงนัน้ออกไป แต่พอเราสะท้อนออกไปเนี้ยมนั
ก็กลายเป็นว่าคณุเปิดพืน้ทีใ่ห้” 

การท่ีส่ือถูกมองว่าเป็นผู้สนบัสนนุให้เกิดความแตกแยกในสงัคมเป็นการทองท่ีถกูต้องแล้ว  ส่ือ
เป็นปัจจยัหนึ่งท่ีสําคญั ต้องกลบัไปท่ีพืน้ฐานว่ากลไกของตลาดมนัเป็นแบบนี ้เพราะฉะนัน้คณุภาพใน
การรับส่ือของคนหรือผู้บริโภคท่ีเป็นปัญหา สงัคม ผู้ รับสารกําลงัอยู่ในกระบวนการท่ีจะต้องเรียนรู้ว่าใน
ทา่มกลางข้อมลูขา่วสารท่ีมนัเยอะมากทกุวนันีค้ณุควรจะเลือกอะไร รับอะไร หรือใช้วิจารณญาณในการ
รับส่ือพวกนัน้อยา่งไร “ผมว่าปัญหาที่มนัเกิดข้ึน ความขดัแย้งในสงัคม ประเทศชาติ อะไรพวกนี้เนี่ย สื่อ
เป็นสาเหตุ ใช่ครับ ถูกต้อง เพราะว่าสื่อมีเยอะ คนเข้าถึงสื่อได้มากข้ึน รับสื่อเยอะข้ึน แต่ขาด
วิจารณญาณในการคิด ในการไตร่ตรอง ในการที่จะประเมินว่าอนัไหนถูก อนัไหนคือข้อเท็จจริง อนัไหน
คือความคิดเห็น” 
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บรรณาธิการบริหารทา่นหนึง่กลา่ววา่ ส่ือไมไ่ด้เป็นคนท่ีทําให้ทกุอยา่งเกิดขึน้  ส่ือเพียงแต่
รายงานไปตามสิ่งท่ีเกิดขึน้  แตย่อมรับว่าพาดหวัแรง ก็มีบ้าง แตถ้่าคนสว่นใหญ่ท่ีเสพส่ือจะรู้วา่ความ
แตกแยกความเกลียดชงัท่ีมีทัง้สองฝ่ายสว่นใหญ่มาจากสว่นหน้าของแตล่ะฝ่ายมากกวา่  แตมี่บางอย่าง
ท่ีส่ือพยายามชว่ย  อย่างท่ีเดอะเนชัน่บางครัง้พยายามชว่ยด้วยซํา้ไป เชน่รูปหรืออะไรท่ีทําให้เกลียดชงั 
ไมนํ่ามาตีพิมพ์โดยพีพิมพ์ในสว่นท่ีให้ความรู้สกึกลางๆ  

“บางคนอ่านตรงนี ้รู้สึกว่าเกลียดคนนี ้คนนีเ้ป็นฆาตรกร หรือโกง มนัมีอยู่บา้งแต่นีม่นัเป็นแบบ
ตามน้ํามากกว่า แต่ทีม่นัเกิดข้ึนจริงๆ มนัไม่ได่เกิดจากสือ่ ป็นเพียงข้ออา้งเพราะสือ่ไม่ไดไ้ปปา
ระเบิดใส่ ไม่ไดไ้ปปิดถนน ไม่ไดเ้อาทหารออกมาปฏิวติั”    

             ส่ือมวลชนบางทา่นยอมรับวา่ ทกุวนันีส่ื้อนําเสนอขา่วรุนแรงก่อให้เกิดความแตกแยกทางสงัคม
แตค่วบคูไ่ปกบัเสรีภาพ ถ้าให้เสรีภาพ จะเห็นข้อมลู จะมีความหลากหลายมากขึน้ คนจะอา่น คนจะ
วินิจฉยักนัได้ ตอนนีส้งัคมกําลงัวินิจฉยัวา่หนงัสือ้พิมพ์ฉบบันัน้เป็นสีนัน้เป็นสีนี ้ เพราะวา่อะไร เพราะมี
การให้ข้อมลูท่ีไมเ่หมือนกนั อา่นแล้วมีการเปรียบเทียบ นัน่เป็นเสรีภาพของเขา อยา่งเชน่การขึน้ปกของ
นิตยสารสกัฉบบั ลองไปอา่นดขู้อเขียนความเป็นเหตเุป็นผลมนัก็ไมมี่  แตน่ัน้ก็คือเสรีภาพ  คนจะเข้ามา
ควบคมุ สงัคมก็เข้ามาควบคมุ สงัคมก็เข้ามาตัง้คําถามวา่ทําอยา่งนีไ้ด้ยงัไง ตัง้คําถามไปทีคนทํา ตัง้
คําถามไปท่ีเจ้าของ แล้วมีการตดัสินใจจะอา่นเลม่นัน้ ไมอ่า่นเลน่นี ้ แตท่ี่จริงกวา่ คือ ตอนนีท้กุคนเป็น
ส่ือมวลชน  และนิยามของส่ือมวลชนไมไ่ด้เป็นไปแบบเดมิอีกตอ่ไปแล้ว ส่ือมวลชนไมไ่ด้แปลวา่ คนท่ี
ประกอบอาชีพส่ือมวลชนหรือวา่มีการส่ือข่าวสารผ่านกระบวนการหรือช่องทางขนาดใหญ่อีกตอ่ไปแล้ว 
เพราะปัจจบุนันี ้clip block sms  twitter facebook ฉะนัน้ทกุคนเป็นส่ือ เป็นเจ้าของส่ือ เป็นส่ือเอง ซึง่
ถ้าเป็นส่ือกระแสหลกัถกูควบคมุโดยจริยธรรม ถกูควบคมุโดยสมาคมวิชาชีพ ถกูควบคมุโดยบริษัท ถกู
ควบคมุโดยกองบรรณาธิการขา่ว ถกูควบคมุโดยหวัหน้างาน  ถกูตรวจสอบมาอย่างดีแล้ว แตท่ี่มีปัญหา 
คือพวกท่ีไมไ่ด้อยูใ่นระบบพวกนี ้ พวกท่ีมีเสรีภาพ และไมไ่ด้ถกูควบคมุความรับผิดชอบอ่ืนๆ ใครก็ได้
รวมกลุม่กนัขึน้มา แล้วจดัตัง้เว็บไซต์ขึน้มาไปแสดงความคดิเห็นทางการเมืองได้ ปลอ่ยขา่วได้  

บรรณาธิการหนัง้สือพิมพ์ฉบบัหนึง่มองวา่  กบัเหตกุารณ์ท่ีผา่นมามีหนงัสือพิมพ์ไมรู้่ก่ีฉบบัท่ี
เตือนดงึให้คนเกิดสต ิ ไมไ่ด้สดุขัว้สดุโตง่  อยูท่ี่ผู้บริโภคเป็นคนเลือกและตนเห็นแล้วว่าสงัคมไมค่อ่ยเลือก
อะไรท่ีอยูส่ดุปลาย 2 ด้าน แตค่ณุลกัษณะพิเศษของสดุปลายไมว่า่จะเป็นท่ีไหนในโลกคือมนัเสียงดงัมนั
ต้องตะโกนเพราะมนัอยูไ่กลมากอยูไ่กลจากคนสว่นใหญ่ต้องตะโกน คนก็จะรู้สกึเสียงดงัแตถ่ามวา่มี
อิทธิพลมากน้อยแคไ่หน ตนมองวา่ยิ่งนาน เพราะลกูตุ้มเวลามนัแกวง่ไปแกวง่มามนัจะเหมือนสงัคมต้อง
หาจดุยืนจดุสมดลุ แตต่ามธรรมชาติคือมนัต้องแกวง่ มนัจะไมไ่ปอยูจ่ดุปลายมนัจะไมไ่ปค้างอยูต่รงนัน้
มนัจะใช้เวลาอยู่ตรงกลางนานท่ีสดุเหมือนกนัเหมือนส่ือเหมือนการบริโภคส่ือ 
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ทกุวนันีค้นมองภาพส่ือแบบเหมารวมวา่ส่ือแย ่ ควรท่ีจะวิจารณ์ให้ชดัลงไปว่าส่ือไหน  อยา่งเชน่
ถ้าระบวุ่าเรา   ก็ต้องถามวา่คดิอยา่งไงและชว่ยยกตวัอย่างวา่ตรงไหนท่ีบอกวา่เราแย่ตรงไหนท่ีไมถ่กูใจ  
และจะให้อธิบายไหม    “ตอนนีค้วามน่ากลวัของสงัคมไทยคือ สงัคมทีม่นัอยู่ระหว่างคือมนัใช้อารมณ์
มากกว่าใช้ข้อมูลคณุยงัไม่ทนัศึกษาให้ครบเลยคณุอ่านหนงัสือยงัไม่จบเล่มคณุอ่านหนงัสือพิมพ์ไม่จบ
คณุวิจารณ์ไดแ้ลว้เป็นวรรคเป็นเวรอนันีอ้นัตรายนะผมก่อนจะพดูผมต้องอ่านหนงัสือพิมพ์วนัละ 16 
ฉบบัทกุวนัเพือ่จะบอกว่าเพือ่นฝงูมนัคิดยงัไงวิจารณ์เร่ิมตน้ยงัไม่กลา้วิจารณ์เลยตอ้งเก็บข้อมูลใหค้รบ
ก่อน  เพราะฉะนัน้อย่าง่ายวิจารณ์ง่ายแลว้มนัน่ากลวั” 

ส่ือมวลชนบางฉบบัยอมรับว่า จริง  สภาพทกุวนันีช้ดัเจนวา่ ASTV เมเนเจอร์ เป็นฝ่ังหนึง่   ของ
เสือ้แดงเป็นอีกฝ่ังหนึง่  ซึง่ไมใ่ชส่ื่อเพราะวา่มนัด้านเดียวไป  ส่ือต้องมีความเป็น 2 ด้านและเปิดให้อีก
ฝ่ายหนึง่ แตถ้่าไปจิกหวัอีกฝ่ายหนึง่เลวร้ายแล้วตวัเองดีหมดและก็ท่ีสําคญัไมมี่ความเป็นกลางพอ  
สภาพเชน่นีเ้ป็นตวัเร่งและเล่นกบัรสนิยมคนดท่ีูเอามนั ถามวา่ดบูอ่ยๆแล้วมนัเปล่ียนไหมเปล่ียนได้
แนน่อน  ตนมัน่ใจมากเลยดซํูา้ๆอยา่งนีก็้มีผล 

“สงัคมมีสิทธิมอง ฝ่ายท่ีไมช่อบส่ือนัน้บอกวา่ส่ือนัน้ปลกุระดม ให้ดท่ีูพฤติกรรมและบัน้ปลาย
เป็นเคร่ืองพิสจูน์  ถึงแม้ต้องใช้เวลาพอสมควร สิ่งท่ีชีนํ้าให้สงัคมได้คิด เชน่ใช้สโลแกนว่า “ยามเฝ้า
แผน่ดนิ” เราต้องเจอเหตกุารณ์แล้วร้องบอกลกูบ้านต้องใช้เวลา  มีความรุนแรงในการใช้ถ้อยคําในการ
ไฮปาร์ก  มีกลุม่จดัตัง้ท่ีเรียกวา่ ส่ือเทียมมาจดัการกบัส่ือท่ีอยูร่ายงานตรงข้าม  ทําให้ประชาชนเกิดความ
สบัสนวา่อะไรคือส่ือ อะไรคือการปลกุระดม จนกระทัง่เกิดม็อบเสือ้แดงและโทรทศัน์พีทีวี  ทําให้สงัคม
ชดัเจน” 

 
ส่ือมวลชนบางทา่นยอมรับว่า เป็นเร่ืองท่ีปฏิเสธไมไ่ด้ เพราะส่ือเป็นส่วนหนึง่ของสงัคม เม่ือใดก็

ตามท่ีประชาชนแยกเป็นสองฝ่าย และมีความขดัแย้งเกิดขึน้ ส่ืออาจจะเป็นตวัเสริมให้มนัขดัแย้งมากขึน้ 
ก็เป็นไปได้  เพียงแตว่า่เราจะมองยงัไง วา่ส่ือทําไมสร้าง ถ้ามองอีกมมุวา่ ส่ือเป็นผู้ให้ข้อมลูท่ีถกูต้อง มนั
อาจจะไมถ่กูต้องของทกุฝ่าย แตม่นัถกูต้องตามครรลองของมนั เพียงแตว่่าคนเสพตีความไมเ่หมือนกนั 
ถามวา่การให้ความถกูต้อง บางทีก็คือการเข้าไปยยุงเหมือนกนั 

“ถามว่าสื่อเนีย่มนัก็ต้องลงไปในความขดัแยง้คณุไม่สามารถทีจ่ะลอยไปข้างบนได ้ ถามว่าสือ่
เป็นตวัก่อใหเ้กิดความขดัแย้งหรือเปล่า มนัไม่ขนาดนัน้ ก็อย่าลืมว่า เวลาสื่อพดูถึงเร่ืองความ
ขดัแยง้ มนัก็คือ มีความขดัแยง้จริงๆเกิดข้ึนนะ ใช่มัย๊ มนัไม่ไดว่้าสือ่พดูถึงความขดัแย้งโดยทีไ่ม่
มีความขดัแยง้ คือถา้คณุมองว่าสือ่ใหข้้อมูลเพือ่การตดัสินใจในเร่ืองนัน้ๆว่าข้อเท็จจริงเป็นยงัไง 
ถา้สงัคมต่างมีสามญัสํานึกในการไตร่ตรองปัญหามากพอเนีย่ มนัก็ไม่เกิดความขดัแยง้ แต่ถาม
ว่า ถา้สงัคมมนัแบ่งฝ่ายอย่างเนีย้มนัก็เหมือนคณุเอาอะไรซกัอย่างโยนลงไปแลว้ใหม้นัตีกนั” 
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“ถามว่าคนกําลงัตีกนั สือ่ก็นัง่พบัเพียบพิมพ์ก๊อกแก็กๆไม่มีอะไร แต่ถามว่ามนัเป็นความจริงรึ
เปล่ามนัก็ไม่ใช่ เมื่อมีความรุนแรงเกิดข้ึน อย่างเผาหา้งเวิด์ลเทรดอย่างนี ้เซ็นทรัลเวิด์ล อย่างนี้ 
เราเอาภาพมนัมาลง ถามว่ามนัรุนแรงมัย๊ มนัรุนแรงก็คือมนัรุนแรงในตวัของมนัเพียงแต่ว่าบางที
คนนอกมองเข้ามาว่าสื่อสามารถทําอะไรไดท้กุอย่างสามารถทีจ่ะสร้างความแตกแยก สามารถที่
จะทํา มนัไม่จริงหรอก สือ่มนัไม่ไดมี้อิทธิพลขนาดนัน้พวกคนทําสือ่น่ะรู้ดี เพราะเราไม่ไดมี้
อิทธิพลขนาดนัน้ แต่ว่าถา้คนเสพสือ่เนีย่มนัไปตีความไม่เหมือนกนัมนัมีปัญหา มนัต้องกลบัไปที่
พืน้ฐานของสงัคมไทยว่ามนัเป็นยงัไง กลายเป็นว่าทกุส่ิงทกุอย่างเนีย่ มนัเกิดปัญหาว่าพืน้ฐาน
ของสงัคมไทยมนัไม่ดี มนัอยู่ทีพ่ลเมืองว่าคนคณุมีคณุภาพแค่ไหน เพราะเราเห็นเปล่าว่าปีนึง
อ่านหนงัสือเจ็ดบรรทดัอย่างเนีย้ มนัเห็นไงว่าคนมนัไม่มีคณุภาพเพราะอะไร” 
“สงัคมไทยเป็นสงัคมหลงัข่าว เหมือนละครหลงัขา่วช่อง 3 ชอ่ง7 ทําไมละครไทยไมส่ามารถทํา

แบบละครเกาหลี ท่ีสามารถทําการเมืองแล้วไปอยูใ่นวิถีชีวิตคนได้ แตเ่ราไมไ่ด้ทํา สว่นหนึง่เป็นการปลอ่ย
ปะละเลยของส่ือ ปัญหาคือ เหมือนกบัเราต้อนแกะ เหมือนหมาต้อนแกะ คือกวา่จะเข้าประตไูด้เน่ียใช้
เวลานานนะ เด๋ียววิ่งไปทางโน้นเดี๋ยววิ่งมาทางนี ้ฉะนัน้มนัไมง่่ายหรอก คือการแก้ปัญหาสงัคมมนัมุง่แต่
ส่ือไมไ่ด้มนัต้องมุง่ท่ีตวัปัญหาของสงัคม   จะมาวา่สงัคมเป็นแบบไหน ส่ือเป็นแบบไหน สงัคมก็เป็นแบบ
นัน้ นกัการเมืองก็เป็นแบบนัน้ “ 

 

ในขณะท่ีส่ือมวลชนบางส่วนมองว่า สงัคมไม่ได้แตกแยกเพราะส่ือ สงัคมแตกแยกอยู่แล้ว  ส่ือ
เพียงแต่มารายงาน  แต่เน่ืองจากส่ือถูกคาดหวงัในสงัคมว่าต้องเป็นส่ือคณุภาพ ซึ่งตามความเป็นจริง
แล้ว ส่ือรายงานน้อยกว่าความเป็นจริงท่ีเกิดขึน้ท่ีส่ือเข้าไปไม่ถึงในบางความขัดแย้งเลยไม่ได้เล่า  
นกัการเมืองมากกว่าท่ีเป็นตวัทําให้เกิดความแตกแยกในสงัคม 100%  ท่ีทําให้เกิดความขดัแย้งจนถึง
ปัจจบุนั  

บรรณาธิการทา่นหนึง่มองวา่ส่ือเป็นเพียงตวัสง่ผา่น ต้นตอมาจากการเมือง ณ วนันีท่ี้แตกแยก
กนัมาจากการเมืองไมใ่ชม่าจากส่ือ มาจากฝ่ายการเมืองท่ีใช้ส่ือมากกวา่   ถ้าการเมืองไมเ่ลน่แบง่ชัน้แบง่
ฝ่าย การเมืองส่ือถกูใช้เน่ืองจากชอ่งวา่งของส่ือท่ียงัไมมี่แผนแมบ่ทส่ือ เป็นช่องวา่งท่ีทําให้เกิดสิ่งท่ีถกู
นําไปใช้ในการเมืองเพราะวา่มนัเกิดขึน้มาในชว่งนีพ้อดี ช่วงท่ีมีวิทยชุมุชน ดาวเทียม   ถ้ามนัมีขึน้มาจะ
ได้กําหนดได้ว่าวิทยชุมุชนควรมีเทา่ไร ทีวีดาวเทียมควรมีเทา่ไร เคเบิล้ควรมีเท่าไร แตย่งัไมบ่อกมาเลย 

ในขณะท่ีบรรณาธิการอีกท่านมีความเห็นวา่ส่ือเป็นทัง้สองอยา่ง คือส่ือมีสว่นทัง้เป็นลบและมี
สว่นเป็นบวกได้เหมือนทกุวนันี ้เชน่ความพยายามบาลานซ์ข้อมลูขา่วตา่ง ๆ  

“อย่างที่บอกแค่พวกเราทําไม่พอเพราะเดีย๋วนีสื้่อมนัมีมากกว่าเราไง อย่างบางทีเขาไม่อ่านเรา
ดว้ยซ้ําไป ไปอ่านใน facebook ไง ไปอ่านในเว็บไซด์ อนันีคื้อปัญหาของเรา คือเขาท้ิงพวกเรา
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เลยบางท้ิงเพราะว่าอะไรท้ิงเพราะว่าไม่ถูกจริตเขา ไม่ตรงความเชื่อเขาแลว้เดีย๋วนีล้องไปถาม
พวกทีแ่บ่งขัว้ เขาจะบอกเลยฉนัดูอนัเนีย๊ะอย่างเดียว ฉนัอ่านอนันีอ้ย่างเดียว นีไ้ม่เคยเกิดข้ึนใน
เมืองไทยนะเพ่ิงมีตอนเนีย๊ะ ทีผู่บ้ริโภครู้สึกว่าฉนัอ่านไอเ้นีย๊ะ ฉนัฟัง ฉนัดูแต่ไอเ้นีย๊ะ ทกุวนันีม้นั
ยาก ไอ้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ตา่ง ๆ มนัไมใ่ชเ่ร่ืองการศกึษานอ้ยการศึกษาสูง ไม่ใช่เร่ืองนีเ้ลยเพราะพี่
มีประสบการณ์ตรงเหมือนเธอ น้องนีแ่หละ เพือ่นฝงูพีก็่มีเยอะไปทีจ่บโท จบเอกแต่เขาเลือกจะ
เสพอนัทีต่รงจริตแลว้พวกทีมี่ความรู้สูง ๆ มีอตัตาสูง” 

บรรณาธิการบริหารเวปไซต์ข่าวท่านหนึ่งมองว่า เนือ้หาของส่ือไทยวันนีต้กอยู่ภายใต้ อคต ิ
อํานาจ วาทกรรม ผลประโยชน์ยงัขาดแคลนความคิดเชิงวิพากย์ในทกุเร่ืองทัง้บนัเทิงและกีฬา   การทํา
ให้คนตัง้คําถามกลบัมาแล้วเกิดความคิดเชิงวิพากษ์เป็นบ่อเกิดของเหตผุล ซึ่งบอ่เกิดของเหตผุลทําให้
คุณก้าวพ้นจากความทัง้มืดทัง้ปวงเช่นคุณก็จะไม่เช่ือเร่ืองการขูดเลขของหวยหรือคุณก็ไม่เช่ือข้อมูล
ขา่วสารท่ีผิดๆเพราะวา่มนัมีเหตแุละผลกํากบัอยูคื่อตอนนีน้กัการเมืองคนไหนพดูก็เช่ือกนัไปโดยไม่ได้ฟัง
เหตุผลว่ามันเป็นอย่างไง การคิดเป็นของสังคมไทยมันไม่ได้ เกิดขึน้เลยในลักษณะการทําข่าวของ
ส่ือสารมวลชนบ้านเรา เพราะมนัไม่มีลกัษณะของการคิดวิพากษ์เลยมนัไม่ได้ตัง้คําถามเลยนกัการเมือง
คนนีจ้ะพูดอย่างนีจ้ะลงอย่างนีแ้ละโครงสร้างของการเข้าถึงส่ือบ้านเรามันยังมีปัญหาท่ีมันทําให้เกิด
ผูกขาดความคิดและข้อมูลข่าวสาร ดงันัน้ต้องมีคณะกรรมการปฏิรูปส่ือขึน้มาเพ่ือปรับโครงสร้างตวันี ้
ท่ีสดุมนัก็ต้องกลบัไปท่ีฮาร์แวร์มนัต้องสร้างการเข้าถึงส่ือท่ีมากขึน้  

บรรณาธิการบริหารทา่นนีม้องวา่ ตนไมค่ดิวา่มีส่ือท่ีไหนยยุงได้เพราะสงัคมไทยโตเกินกว่าท่ีจะมี
ส่ือฉบบัไหนมายยุงอีกแล้ว 3 ปีก่อน ASTV ยยุงได้ปลกุคนออกมาได้แล้วคนก็เช่ือถึงวนันีต้นไม่คิดว่าจะมี
ยยุงได้อีกนะ  อยา่งน้อย 30 ปีทําให้สงัคมไทยเติบโตเกินกว่าท่ีใครจะมาสัง่การได้แล้ว ช่อง 11 พดูทกุวนั
เร่ืองล้มเจ้า  ทีวีพดูดา่กนัมีใครฟัง  ไมมี่ผลกระทบอะไรเลยคนไมเ่ช่ืออีกแล้ว 

บรรณาธิการส่ือฉบบัหนึง่บอกวา่ ส่ือทกุวนันีไ้มไ่ด้ก่อให้เกิดความรุนแรงในสงัคม แตเ่ป็นการ
เลือกข้างมากกวา่ แม้แตส่ื่อบนัเทิงยงัเลือกข้าง ซึง่ผู้อา่นเม่ืออา่นแล้วก็จะรู้ว่าส่ือไหนเลือกข้างไหน 
อยา่งเชน่ กรณีแอนน่ีฟิล์มก็มีเลือกข้าง   

“อย่างหนงัสือพิมพ์หวัสีใหญ่สองฉบบั ฉบบัหน่ึงเลือกเข้าข้างฟิล์ม อีกฉบบัหน่ึงก็ต้องเลือก
เข้าข้างแอนนี ่เพือ่ใหม้นัมีการต่อสูแ้ข่งขนักนัในการตลาด คนอ่านจะไดลุ้น้ ว่านีม่นัเขียนเข้าข้าง
ฟิล์มเป็นแบบนี้ อีกฝ่ังหน่ึงเขียนออกมาเป็นแบบนี ้คือคนไดเ้ห็นถึงความขดัแยง้ ความขดัแยง้คือ
ความรู้สึกสนกุ แล้วมนัมีตวัละครอะไรออกมาเราก็นัง่ดู เหมือนดูละครเร่ืองหน่ึง”  
ส่ือมวลชนท่าหนึ่งกล่าวว่า ผมทําหนงัสือพิมพ์มา 20 ปีฟังผู้คนมาเยอะทุกครัง้ท่ีบ้านเมืองมี

ปัญหาจะมีแพะอยู่สามตวั ตวัแรกระบบการศกึษา ตวัท่ีสองส่ือ ตวัท่ีสามนกัการเมือง มนัจะมีอยู่สามตวั  
ไมว่า่จะเกิดอะไรขึน้ก็จะโทษมนัอยู่สามอย่างเพราะฉะนัน้เขาก็จะอยู่กบัส่ือของเขา  สงัคมเราถ้าจะผิดก็
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ตรงท่ีวา่ไมไ่ด้สอนให้คนคดิแตส่อนให้คนเช่ือ คือเขาเช่ือของเขาไปอย่างนัน้แล้วเราทําอะไรไม่ได้ เหลืองก็
เช่ือเหลืองอยา่งนี ้แดงก็เช่ือแดงอยา่งนีค้ณุเป็นใคร 

“หนังสือพิมพ์ผู้จัดการเขาชัดเจนเพราะเขาเป็นสีเหลือง พวกฟรีทีวีพวกหนังสือพวกแดง
ทัง้หลายเขาก็จะเขียนว่าเขาเป็นสีแดง ถ้าคุณรู้อยู่แล้วคุณเขียนหนงัสือเล่มนี้มาคุณจะเขียน
อะไร คุณดูทีวีช่องนี้คุณจะพูดอะไร คุณรู้อยู่แล้วหล่ะใช่มัย้ เพราะฉะนัน้ผมว่ามนัไม่ได้มีอะไร
เท่าไหร่นะเพราะว่าคนเขาก็เลือก ผมสีแดงผมก็จะเลือกอ่านสีแดง ผมอาจจะอ่านสีเหลืองเพราะ
ผมอยากรู้ว่าเขาด่าอะไรผมบ้าง ผมจะได้ด่ากลบั ผมว่ามันกลบัย่ิงดีที่สื่อแสดงความชัดเจน
ออกมาว่าผมอยู่อย่างเนี้ย แต่เราเนี้ยไม่ใช่ผมเรียนให้ฟังประกอบเท็จจริงผมว่าทําไมคุณเชียร์
เสื้อเหลืองก็ออกมาชี้แจงว่าไม่ใช่พี่อะไรอย่างเนี้ย เสื้อเหลืองก็ด่าผมเหมือนกนัอะไรอย่างเนี้ย 
บางทีเสื้อแดงเนี้ยเข้ามาตัง้ม็อบเต็มหมดข้างหน้าพวกผมเดือดร้อนมากเพราะว่าเขาปัสสาวะ
อะไรกนัข้างหน้าตรงเนี้ยเต็มไปหมด เราเดินดูแล้วเราก็ไม่ชอบพวกนี้ทําไมมนัจะต้องทําอย่างนี้
วะ เรารู้สึกอย่างเนีย้บา้นเมืองมนัมีอะไรอย่างเนีย้แต่ทา้ยสดุเนีย้เราก็ได้แต่เสนอข่าวไปเขามาทํา
อะไรเขาพดูอะไรเขาตอ้งการอะไร” 

ยอมรับว่า ตัง้แต่ทํางานข่าวมาไม่เคยเจอนกัข่าวออกไปทําข่าวต้องใส่หมวกกนัน็อค  ต้องวิ่งหา
ซือ้เสือ้เกราะกนักระสนุให้ใส ่ “ผมว่าบา้ไม่เคยเห็นนีม่นัทําข่าวในกรุงเทพไม่ได้ไปทําข่าวชายแดนที่มนัรบ
กนัสกัหน่อย ทําข่าวกันกรุงเทพแท้ๆเนี้ย คืออย่างนี้ทางผู้ช่วยหวัหน้ากองเขาทําเร่ืองขออนุมัติซ้ือเสื้อ
เกราะมาทีผ่ม ผมก็ถามว่าเอาไปทําอะไรเสือ้เกราะ เขาบอกนกัข่าวตอ้งใส่ นกัข่าวไม่ใส่ไม่ได้ ผมบอกเอ้ย
จะบ้าเหรอไม่ต้องใส่ ผมบอกว่าอย่าไปทําเลยถ้ามนัจะฆ่ากนัตายออกมาเลยอย่าไปทํา ทําไม่มีเหรียญ
กลา้หาญใหน้ะออกมาเลย ซ่ึงผมจะบอกอย่างนี ้ตอนหลงัตวันกัข่าวเขาอยู่ในพืน้ที่อะไรเนี้ย แล้วเขาคงมี
วิญญาณ ใช่ผมโตแล้วเร่ิมปอดแล้วไม่ต้องไปทําก็จะมีเร่ืองทํานองอย่างนี้ ซ่ึงมนัสะท้อนให้เห็นบ้านเรา
มนัเกิดอะไรข้ึนกบับ้านเรามนัก็รู้สึก ทกุคนก็ถามมาตลอดว่ามนัมาถึงวนันี้ได้ยงัไงประเทศทกุคนถามกนั 
แลว้ผมก็บอกว่าแลว้มนัก็โทษเร่ืองสือ่ การเมือง ระบบการศึกษา เราก็ยงัโทษกนัอยู่อย่างเนีย้” 

ส่ือมวลชนบางทา่นมองว่า ปรากฎการณ์เลือกข้างของส่ือไมว่า่ส่ือการเมืองหรือส่ือบนัเทิงด้วย
เหตผุลทางธุรกิจและกระแสท่ีเข้ามาแตล่ะชว่งเพราะการทําเชน่นีม้นัขายได้ คนเสพจะรู้สกึสนกุ อยา่ลืม
วา่ตอนนีร้สนิยมของคนอ่านเปล่ียนไปด้วยเทคโนโลยี ไมเ่หมือนแตก่่อนท่ีกว่าจะรู้เร่ืองแฟชัน่จากยโุรปก็
ต้องอพัเดท แตเ่ดี๋ยวนีแ้คก่ดอินเทอร์เน็ต ดไูด้เลย มนัก็มีการแขง่ขนักนัเยอะ จงึต้องเป็นกลยทุธ์นีข้ึน้มา 
ขา่วเหมือนอาหาร วตัถดุบิมาจากท่ีเดียวกนั แตม่าปรุงท่ีไหนอร่อย มนัมีการเปรียบเทียบกนั   

“เสือ้เหลือง เสื้อแดงเนี่ยบางทีพีก็่มีความรู้สึกว่ามนัเลือกข้างเพราะธุรกิจเหมือนกนั  มนัไม่ใช่ที่
จะอย่างนีห้รอก แต่มนัแบบ ซ่ึงตอนแรกเราก็ไม่รู้ว่าจบยงัไง จนกระทัง่เผาเซนทรัลเวิลด์  ทกุ
วนันีค้นก็ลืมไปแลว้ แลว้พีก็่มองว่าต่อใหใ้นอนาคตคนก็ตอ้งลืมเร่ืองฟิล์มแอนนีเ่หมือนกนั มนั
เป็นเหมือนกระแสทีเ่ข้ามาในแต่ละช่วง” 
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ส่ือมวลชนอีกทา่นหนึง่กลา่ววา่ วนันีห้วัคนทําส่ือเองเข้าไปเลน่การเมืองด้วย โดยไมไ่ด้เลน่ตรงๆ 
อยา่งน้อยต้องสนบัสนนุพรรคการเมืองพรรคใดพรรคหนึง่  ก็ต้องเข้าข้างสีใดสีหนึง่ โดยภาพมนัปรากฏ
อยูแ่ล้วจากขา่วท่ีลงและพาดหวัขา่ว โดยเฉพาะ ความขดัแย้งบ้านเราท่ีผา่นมาเห็นชดัเลยวา่ ส่ือเลือกข้าง 
ไมมี่ส่ือเป็นกลาง อยา่งนีน้่ากลวั ซึง่สามารถป้องกนัได้โดยองค์กรอิสระท่ีเข้มแข็งพอและเป็นอิสระจริงๆ 
สามารถท่ีจะลงโทษหรือสามาถท่ีจะตกัเตือนส่ือตรงนัน้ แตต่อนนีทํ้าไมไ่ด้ เหมือนลบูหน้าปะจมกูเพราะ
คนท่ีมาอยูใ่นองค์กรอิสระมาจากส่ือทัง้นัน้  

“ก็มาจากหวัสีนัน้ หวัสีนี ้มาเป็นประธานนายกสภาฯ คณุไปด่าตวัเองคณุจะทําไดห้รือ ใช่ไหม 
มนัไม่ได ้เหมือนอาจารย์ทีอ่ยู่คณะกรรมการปฏิรูปสือ่ แกจะไปด่าไทยรัฐไดอ้ย่างไร หรือคนทีม่า
จากผูจ้ดัการแกจะไปด่าผูจ้ดัการได้อย่างไร ทีม่าก็ต้องมีการกําหนดใหม่ คณุก็ต้องหลดุจากตรง
นัน้จริงๆ เหมือนกบัการที่คณุใส่หมวกสองใบ ถ้าคณุสมมติุว่าคณุเป็นนกัข่าวไทยรัฐ ถา้จะมาอยู่
ทีส่ภาการหนงัสือพิมพ์ก็ตอ้งลาออก ทีนีส้ภาการหนงัสือพิมพ์ก้ตอ้งมีเงินเดือนใหเ้ขา ปกติตอนนี้
เหมือนการกศุลเลยไม่ไปถึงไหน คณุก็ต้องมีเงินเดือนใหเ้ขา มีรถประจําตําแหน่ง มีเลขาใหเ้ขา 
ถา้ผมเป็นนายกสมาคมนกัข่าว ผมก็ยงักินเงินเดือนทีนี่่ครับ สมาคมนกัข่าวเขาไม่ไดใ้ห้เงินเดือน
ผม เหมือนสวมหมวกสองใบ  สมมติุอะใช่ไหมฮะ  หรืออย่างคณุชวรงค์ อยู่สมาคมผู้สือ่ข่าว แก
ก็กินเงินเดือนไทยรัฐ  ก็ไดแ้ค่เบีย้ประชมุจากสมาคมเท่านัน้เอง 
“เอาสือ่มาบงัหนา้มนัแยกออกจากกนัไม่ได้ ตรงนีผ้มว่าถ้าเราจะปฎิรูปสื่อเราตอ้งคิดตรงนีด้ว้ย 
ถา้จะเป็นสื่อก็เป็นสื่อไป ถา้คณุอยากอยู่ในอํานาจคณุก็ตอ้งอยู่ในอีกส่วนหน่ึงของสงัคม ไม่ใช่
เอาสองส่วนนีม้ารวมกนั แล้วเอาสื่อเป็นตวัซพัพอร์ตเพือ่ทีจ่ะใหต้วัเองก้าวไปสู่อํานาจ  มนัเกิด
สภาพอย่างนีจ้ริงๆ ผมว่ามนัหาความเป็นกลางไม่ไดห้รอก มนัไม่มีความเป็นกลางแล้วหนะ ใน
คนทําสื่อ ภาพรวมไม่ว่ายกัษ์ใหญ่ ยกัษ์เล็ก สนบัสนนุฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงทัง้นัน้” 

 

3. การท างานในสถานการณ์ความขัดแย้ง 
 

ส่ือมวลชนมองว่าปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึน้ครัง้นีทํ้าให้รู้สึกว่าสงัคมไทยทัง้สงัคมมนัขาด เรายงัหา
ข้อเท็จจริงจากส่ือมวลชนได้ไมดี่  ทัง้ผู้ เสพเองและทัง้ผู้ปฏิบตัิงานเองด้วย  จากปรากฎการณ์เลือกข้างจึง
นําไปสู ่ภาวะท่ีไมส่ามารถอ่านหนงัสือพิมพ์ฉบบัเดียวได้  เพราะแตล่ะหนงัสือพิมพ์คิดตา่งกนั ซึ่งสําหรับ
คนท่ีทํางานส่ือไม่เป็นปัญหาเพราะว่าเปิดรับส่ือหลายด้าน แตป่ระชาชนอย่างมากสดุอ่านหนงัสือไม่เกิน
สองเล่ม บวกกับความรู้สึกชอบไม่ชอบซึ่งอนัตรายมาก   ความยากลําบากของส่ือมวลชนภายใต้ความ
แตกแยกทางความคดิ เป็นการทํางานท่ียากกวา่วิกฤตการเมืองท่ีผา่นๆมา 

“มติชนอยากเป็นสื่อกลางในการนําเสนอเนื้อหาของทุกฝ่าย ก็พยายามพูดกันในกอง
บรรณาธิการ ว่าเราจะควรจะวางตวัให้เหนือสี อย่างไรก็ตามเนื่องจากว่าส่ิงที่เกิดข้ึนเนี้ยมนัก็หลีกเลี่ยง
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ยากในแง่ปัจเจกคือคนมีความโนม้เอียงของเขาอยู่แลว้ และก็หากเกิดจงัหวะหน่ึงทางมติชนเองก็คือมนัก็
มีบางส่วนทีค่วามโนม้เอียงมนัเข้ามาเก่ียวอยู่แลว้ แต่โดยภาพรวมก็พยายามเรียกร้องอยู่ตลอดเหมือนกนั
ว่าเราจะควรที่จะเดินอยู่บนทางสายกลางเป็นเวทีให้เปิดกว้างให้มากที่สุด เพราะว่าเราก็ไม่เห็นด้วยกบั
การที่พยายามบอกว่าสื่อต้องเลือกข้าง เพียงแต่ว่ามนัอาจจะที่มนัยงัถูกมองว่าเป็นฝ่ายนัน้มนัก็อาจจะ
เป็นความไม่สมบูรณ์ในการปฏิบติัหน้าที่มากกว่าแต่ไม่ได้เป็นเพราะว่าเราเปลี่ยนจุดยืนว่าจะต้องเลือก
ข้าง เพียงแต่ว่าเราจะตอ้งจูนกนัเองใหไ้ดใ้นแง่ผูป้ฏิบติังานเองว่าคณุระดบัไหนมนัควรจะทีเ่หมาะสม” 

“เป็นการทํางานท่ียากกว่าวิกฤตการเมืองท่ีผ่านๆมาเพราะครัง้นีเ้ป็นวิกฤตท่ีไม่สามารถชีข้าวชี ้
ดําได้ สมยัก่อนส่ือมวลชนอาจจะง่ายตรงท่ีสามารถตอ่สู้ ระหว่างประชาธิปไตยกับเผด็จการ คือเป็นขาว
กับดํา พูดถึงเร่ืองประชาธิปไตยกับรัฐประหาร แต่ตอนนีด้้วยสงัคมมันเติบโตขึน้หรือเปล่า หรือว่าท่ีเรา
บอกว่ามนัเกิดภาวะสงัคมสีเทา ไม่สามารถเลือกได้ว่าเหลืองกบัแดงอนัไหนดีกว่ากนัมนัชัง่ยากมาก พอ
ชัง่ยากมาก  ส่ือมวลชนยิ่งปฏิบตัิงานยากมาก  ยิ่งถ้าหากเราโน้มเอียงท่ีจะไปเข้าข้างใดข้างหนึ่ง  ยิ่งทํา
ให้เกิดมีปัญหา แล้วส่ือมวลชนจะทํายงัไงดีกบัปรากฎการณ์เชน่นี”้ 

“ต้องยอมรับว่าผู้ ส่ือข่าวผู้จดัการได้รับผลกระทบในแหลง่ขา่วท่ีเป็นแดงมาก จะไมใ่ห้ความ
ร่วมมือในการให้ข้อมลู ถกูปฎิเสธซึง่ไมแ่นใ่จวา่เกิดจากอคตหิรือไม ่ ซึง่พยายามบอกกบัทีมงานว่า เรา
เป็นส่ือต้องเสนอทกุอยา่งไม่วา่เขาหรือเรา เป็นเร่ืองท่ีต้องรับฟังวา่แดงคดิอยา่งไร” 

 “สือ่เราเป็นเหลืองชดัเจน  แต่ทัง้เวบไซต์ผูจ้ดัการและหนงัสือพิมพ์  ฝ่ายแดงก็อ่าน  ฝ่ายเหลือง
ก็อ่าน  ไม่ใช่แต่พนัธมิตรอ่าน  พรรคเพือ่ไทยไม่อ่านไม่จริง และมีคนแสดงความคิดเห็นดว้ยซ้ําไปว่าเรา
ลงเร่ืองทกัษิณและพรรคเพือ่ไทยละเอียดกว่าคนอืน่  เพราะ  จริงๆแลว้อยู่ในโลกของข้อมูล เมื่อได้ข้อมูล
สองดา้น แลว้คณุจะตกผลึกไดเ้อง ทกุวนันี้คนพลาดข้อมูลหลายๆอย่าง เราก็หามาให้ เราเชื่อว่าบางเร่ือง
ของคณุทกัษิณและแดงน่าสนใจสะทอ้นอะไรหลายอย่าง  นกัวิชาการหรือสือ่หลายคนเข้าใจผิดว่า
ผูจ้ดัการใหเ้หลืองหรือพนัธมิตรอ่านอย่างเดียว  เราไม่ไดเ้สนอข่าวเพือ่กําหนดให้คนเชื่ออย่างนัน้อย่างนี ้ 
เราเสนอข้อมูลใหเ้ขาไปวิเคราะห์ เราเซิฟคนชัน้กลาง ทกุคนมีการศึกษา เราไม่สามารถครอบงําความคิด
ได ้เป็นเวทีของการแลกเปลี่ยนซ่ึงเปิดมากๆ” 

“นกัขา่วต้องนิ่งอยา่งมีสตมิาก เพราะสงัคมถกูแบง่ด้วยความเช่ือ ขณะเดียวกนัชอ่งทางในการ
รับส่ือมาก สมยัเหตกุารณ์พฤษภาทมิฬก่อนช่วงปี 35 มีแคโ่ทรทศัน์กบัหนงัสือพิมพ์  แตเ่ดี๋ยวนีไ้ปเสพใน 
facebook ไมรู้่ใครไปปลอ่ยใน facebook ทําเป็นเครือขา่ยกนั  ทัง้ทีน่กัข่าวเสนอความจริงแต่ไม่ถูกจริต
เขาไม่ถูกความเชื่อเขาแล้วไม่เสพ ฉะนัน้ทีว่่าข้อกล่าวหาเร่ืองสือ่ไม่เป็นกลาง บางทีต้องฟัง ไอค้นที่
กล่าวหาเป็นใคร เพราะผูบ้ริโภคเดีย๋วนีไ้ม่ใช่ผูบ้ริโภคแบบเก่ามนัเป็นผู้บริโภคทีมี่สีมีขัว้” 
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ความเป็นกลาง 

ในสว่นประเดน็ “ความเป็นกลาง” คนทําส่ือบอกวา่ การทํางานของส่ือยดึหลกัเร่ืองความเป็น
กลางในการนําเสนอข้อเท็จจริง ประกอบกบัปรากฎการณ์ ณ วนันีก้บัการท่ีส่ือถกูปิดฉลากวา่เป็นแดง
หรือเป็นเหลือง ทําให้การทํางานของคนทําส่ือยากขึน้ดงัความคดิเห็นของส่ือมวลชนหลายๆทา่นดงันี ้

“ส่ือไมเ่ป็นกลางถกูกลา่วหามานานแล้ว  แตช่ว่งนีมี้การแบง่ข้าง  จริงๆใช้คําวา่ “ไมเ่ป็นธรรม”  
จะเหมาะสมกวา่ ส่ือต้องทําหน้าท่ีนําเสนอขา่วให้โอกาสท่ีเป็นสาระเป็นประเดน็ให้ความเป็นธรรม  เอา
ข้อเท็จจริงท่ีดีท่ีสดุ แมน่ยําท่ีสดุมาเสนอตอ่สาธารณชน  ทกุวนันีน้กัขา่วกลวัถกูวา่ จงึนําเสนอทกุอยา่งทัง้
ท่ีไมเ่ป็นสาระ  นกัขา่ววนันีไ้มมี่ดลุพินิจท่ีดีในการกลัน่กรองข้อมลูก่อนนําเสนอเป็นนายทวารประตผูู้กรอง
ขา่วสาร   ไมมี่ขีดความสามารถท่ีจะนําเสนอมากกวา่นีห้รือ”  

 “คิดมากกว่าคนทํา  คนทําไม่เคยคิด  เวลาเป็นเคร่ืองพิสูจน์  อีกหน่อยเหลืองแดงไม่มีจะเป็นสี
อะไร  จะประทบัตราอะไรอีก  เคลื่อนไปเร่ือยๆ แต่ก่อนเร่ืองฝ่ายซ้ายฝ่ายขวา  พรรค
คอมมิวนิสต์จํากดัเสรีภาพ คนเคลือ่นไหวเสรีภาพเป็นขวาเป็นซ้าย  ดงันัน้อะไรคือแดงคือเหลือง  
เร่ืองทกัษิณผมอดัเร่ืองข้อมูลมาตลอด แต่ตอนนีไ้ม่มีคณุค่าพอ  จะไปนัง่ด่าศพ ไปต่อต้านศพ
หรือ ให้คณุค่าทกัษิณทําไม  ไอพ้วกเหลืองก็ด่าผม ผมเล่นตามเนื้อผา้ ใครจะด่าอย่างไรก็ชัง่มนั 
คนมองผมเป็นเหลืองเพราะผมสนิทกบัอภิสิทธ์ิก็ด้วยความเป็นเพือ่น  เวลาใหน้ายกฯมาช่วยงาน
ทีส่มาคมฯก็มา  ไอพ้วกเนี่ยตดัความเป็นมนษุย์ออก ความเป็นมนษุย์คือความเป็นเพือ่น กบัการ
ทําหนา้ทีม่นัคนละเร่ือง  สงัคมทกุวนันีไ้ม่เข้าใจเร่ืองนี ้ ” 
 
 “ทัง้โดยส่วนตวัทัง้โดยวิชาชีพพยายามจะปลูกฝังแต่ก็ยงัมีการถกเถียงกนัอยู่เหมือนกนั แต่ก็ยงั
คิดว่าโดยกระแสใหญ่ของมติชนเองก็ยงัเชื่อว่าเราอยากจะอยู่ในสีให้ได้ เราจะให้เวทีมติชนเอง
เนีย้สามารถเดินไปสมัภาษณ์ทกัษิณก็ได้ โดยไม่ถูกตัง้คําถามว่า เฮ้ยทกัษิณซ้ือมาหรือเปล่า เรา
อยากจะเดินไปสมัภาษณ์อภิสิทธ์ิก็ได้โดยไม่ต้องถูกตัง้คําถามว่าคณุเชียร์รัฐบาลหรือเปล่า เรา
อยากจะนําเสนอโดยทกุคนรู้สึกว่ามนัคือการปฏิบติัหน้าที่ เราสามารถไปสมัภาษณ์คนเจ็บของ
เสื้อแดงได้โดยรู้สึกว่าเป็นการปฏิบติัหน้าที่ของเราไม่ใช่เป็นเพราะว่าคุณไปสมัภาษณ์เสื้อแดง
เพราะว่าคณุเป็นพวกเดียวกนัอะไรอย่างเนี้ย คือทํายงัไงสื่อมวลชนจะก้าวไปถึงจุดนัน้ แต่ตอนนี้
ทีเ่ป็นห่วงเพราะว่ามนัสะทอ้นออกมาตัง้แต่ข่าวทีว่่าโดยหลกัการที่ว่าอย่ามีน้ําเสียงอยู่ในนัน้มาก  
เช่นทําไมจะต้องไอ้ตู่หางแดง ซ่ึงตรงนี้เองมติชนก็พยายามจะทํา ทกัษิณก็เป็นทกัษิณจะต้อง
ไม่ใช่ นช.แม้ว คือคําว่า นช.แม้วมนัก็สะท้อนให้เห็นอยู่แล้วว่าการที่เลือกใช้อย่างนี้มนัมีนยั คือ
ไอ้ตัวนี้เนี้ยจากที่เราเคยบอกว่าข่าวมันไม่ควรจะมีความรู้สึกเข้าไปอยู่ในนั้น แต่การที่เรามี
ความรู้สึกอย่างเนีย้ เดีย๋วนีม้นัหยาบนะเวลาพาดหวั   คือของพวกเราคยุกนัขนาดว่าเราจะไม่ใช้
พวกนีเ้ลยในข่าว ยกเวน้ว่าจะเป็นสมญานามที่เรียกกนัอยู่แล้ว เช่น เต้ิงเนี้ยก็พอไหว แต่ทกัษิณ
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ขนาดวว่านช.แม้ว ไอ้ตู่ โจรเผาเมืองอะไรพวกเนี้ย  โดยพืน้ฐานมนัต้องกลบัมาอยู่ตรงกลางนัน่
แหละใช่มัย้ บางทีโดยที่เราไม่ตัง้ใจเนี้ยมนัสะท้อนอะไรลึกๆ กบัคนทําด้วย งัน้เราก็เลยเอาแค่
ศพัท์ที่เรียกแหล่งข่าวเราเองเนี้ยพยายามให้มนัเป็นกลางๆ อย่าให้มีความรู้สึกว่าคณุพิพากษา
เขาไปแลว้หรือว่าคณุมีทศันคติทีไ่ม่ดีกบัเขา”  

“ส่ือท่ีเป็นกลางอาจจะทํางานยาก ลําบากขึน้ เพราะต้องยอมรับวา่มีส่ือท่ีเป็น แดง เหลือง  
ดงันัน้ส่ือท่ีต้องการเป็นกลางจะลําบาก เพราะไมว่า่จะเขียนอยา่งไร ก็ถกูว่าลําเอียง  ข้อกลา่วหาสําหรับ
คนทําส่ือมืออาชีพท่ีแรงมากท่ีสดุคือถกูหาว่าลําเอียง  เพราะเป็นข้อกลา่วหาท่ีแรงมากกบัคนท่ีซ่ือสตัย์กบั
จรรยาบรณส่ือ “ 

 

             “ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีทําให้เกิดความเข้าใจกนัและกนัในสงัคมเกิดขึน้ การเอาความจริงมาให้
สงัคมได้รับรู้ การได้ส่ือโดยท่ีมีสตสิมัปชญัญะ ในเวลาท่ีมืดต้องให้แสงสวา่งกบัคน ต้องให้อะไรตอ่อะไร 
มนัก็เป็นหน้าท่ีสําคญั ส่ือมวลชนมีหน้าท่ีในการเช่ือมร้อยความเข้าใจของคน มีหน้าท่ีในสร้างประชามติ
ในสงัคม สว่นส่ือถกูตัง้ข้อหาวา่นําเสนอขา่วสารไมเ่ป็นกลางนัน้ ตนมองเป็นเร่ืองธรรมดา “ทฤษฏีไอ้เร่ือง
ความเป็นกลางของส่ือมนัก็ถกูท้ายมาจนมากตอ่มากวา่ส่ือมนัจําเป็นหรือป่าว ใชป่่ะ ทีนีม้นัก็มีตวัอ่ืนท่ีมา
พดูถึงเยอะแยะมากกว่าน่ี เชน่วา่ เร่ืองส่ือเพ่ือสนัตภิาพ ส่ือเพ่ืออะไรตอ่อะไรเยอะแยะไปหมด 
เพราะฉะนัน้เร่ืองการจดัการมนัเป็นแคท่ฤษฏีการส่ือสารแบบหนึง่” 

 

               “การท่ีส่ือถกูตัง้ข้อหาไมเ่ป็นกลางถือว้าท้าทายการทํางานดีว่าคนทําส่ือจะผ่านชว่งเวลานีไ้ด้
หรือไม ่ เพราะคนสมยันีมี้ทศันคตใินทางการเมืองอีกแบบหนึง่และจะวินิจฉยัเองวา่เป็นอยา่งนัน้  เป็น
เร่ืองปกตขิองสงัคม แตส่ื่อพิสจูน์ด้วยการกระทําของมนัเอง แล้วงานของมนัจะตดัสินตวัของมนัเอง ความ
เป็นกลาง ไมเ่ป็นกลางจะไปวดัแคช่ว่งเวลาใดเวลาหนึง่ไมไ่ด้  ส่ือมวลชนกวา่จะสร้างความเช่ือถือขึน้มา
จากผู้บริโภคได้ต้องผา่นช่วงเวลา การสัง่สมความน่าเช่ือถือทางสงัคม”   

 “ส่ือถกูตัง้ข้อหาไมเ่คยเป็นกลางตัง้แตส่มยัไหนแล้ว   “ถึงจะเป็นกลางเขาได้เสียกนัทกุคนคณุ
ก็ต้องได้เสียกบัเขาด้วย เขาก็ต้องคิดว่าคณุได้เสียกบัเขาด้วยจริงไหมคณุก็ไมก่ลางอยูดี่ในสายตาเขาคณุ
ทําไมถ่กูใจเขาคณุก็ไมก่ลางแล้ว กลางของเขาก็คือต้องถกูใจเขาด้วยถ้ากลางแล้วไมถ่กูใจสว่นคนเราก็
บอกวา่ไอ้นัน้ไมก่ลาง”  ตอ่การเกิดความขดัแย้งของภยัการเมือง ณ วนันีข้ณะนีก้ารทํางานของคนทําส่ือ
เหมือนเดมิ   ธรรมชาตมินุษย์ไมเ่คยเปล่ียนความขดัแย้งมนัก็อยูแ่คนี่ ้มนัก็มาจากไมก่ี่เหตผุลเทา่นัน้เอง
คณุก็ต้องปรับให้ได้วา่อนัไหนมนัมาจากไหนมนัมายงัไง” 
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“ผู้จดัการหรือแม้แตพี่เพิลชาแนลหรือส่ือเสือ้แดงท่ีเลือกข้างอยา่งชดัเจนสามารถถกูตัง้ข้อ
กลา่วหาไมเ่ป็นกลางได้ แตสํ่าหรับมตชิน, เนชัน่ และหนงัสือพิมพ์ฉบบัอ่ืนๆ มีทศันะและจดุยืนแตล่ะฉบบั
ไมเ่หมือนกนัและยงัมีความเป็นส่ือมวลชนคอ่นข้างสงู  ถึงแม้พาดหวัจะแสดงว่าจดุยืนอยู่ตรงไหนบ้าง แต่
เนือ้หาท่ียงัเปิดกว้างให้กบัอีกฝ่ายหนึง่เสมอ “  

 
ในสว่นของส่ือมวลชนท่ีถกูมองวา่เลือกข้างไมเ่ป็นกลางก็มีความภมูิใจและมัน่ใจในสิ่งท่ีตนเอง

นําเสนอ 
 
“ภมูิใจท่ีเป็นเหลือง  ไมป่ฎิเสธเพราะเหลืองคือความถกูต้องท่ีเรียกร้องเพ่ือความถกูต้อง  เพ่ือ

สว่นร่วม เพ่ือสถาบนั ภมูิใจมาก  สงัคมท่ีผ่านมาข้อมลูเยอะมาก  กว่าคนๆหนึง่จะคิดได้วา่ข้อมลูไหนถกู
หรือผิด  ต้องใช้เวลานานกว่าเดมิ เรายืนยนัวา่เราทําข้อมลูท่ีคดิวา่เป็นการนําเสนอวา่สิ่งไหนถกูสิ่งไหน
ผิดไมมี่ตรงกลาง ถามวา่ยากไหมต้องตอบโจทย์กบัทศันะท่ีตา่ง  ไมไ่ด้ท้อหรือคิดว่าตนเองเดนิมาผิดทาง   

“ส่ือบ้านเราชอบยึดตวัเองเป็นหลกั และมองว่าสงัคมต้องได้รับข้อมลูขา่วสารท่ีเป็นกลางโดยใช้
หลกัการแบง่เวลา ท่ีให้ทัง้สองฝ่ายพดู ไมป่ฎิเสธวา่เป็นทฤษฎีท่ีดี   แตส่งัคมวิกฤตเล่ียงไมไ่ด้ท่ีต้องเลือก
เอาอยา่งใดอยา่งหนึง่ เชน่คลิปเสียงตดัตอ่นายกฯ มีการพิสจูน์วา่เป็นคลิปปลอมมีการตดัตอ่  แตพ่อเสือ้
แดงเอามาปราศรัยก็มาเลน่อีกก็มีส่ือบางคา่ยเอาคลิปมาเปิดอีก  ซึง่ถือว่าผิดกฎหมาย ส่ือบางครัง้ไม่
คอ่ยมีวิจารณญาณและคิดว่าตวัเองมีอิสรภาพทกุอยา่ง แตน่กัการเมืองไทยยงัเกรงใจส่ือ ช่วงนีเ้รา
วิพากษ์วิจารณ์อภิสิทธ์ิเยอะมาก กรณีเขาพระวิหาร  จนคนตัง้คําถามต่อท่าทีของผูจ้ดัการ  ผูจ้ดัการไม่
จําเป็นต้องเป็นม้าใช้ของประชาธิปัตย์หรือทกัษิณ  ใครก็ตามเข้าข่ายอยู่บนหลกัการทีว่างไว ้ เราก็
วิพากษ์วิจารณ์”   

ผู้ อํานวยการเวบไซต์ท่านหนึ่งกลา่วยอมรับวา่ ได้รับผลกระทบตอ่การทํางานโดยเฉพาะผู้ ส่ือขา่ว
กรณีท่ีแสดงจดุยืนชดัเจนวา่เป็นเหลือง แตว่ิธีการทํางานเหมือนเดมิคือเร่ืองจิตวิญญาณความเป็นส่ือ  
เพราะฉะนัน้จากประสบการณ์ท่ีผา่นมาและจากเหตกุารณ์ท่ีสลบัซบัซ้อนจนคนในสงัคมมองบทบาทและ
บคุลิกของส่ือท่ีตนทํางานว่า”ก้าวร้าว” แตเ่พ่ือความถกูต้อง   

“สถานการณ์ครั้งนีไ้ดเ้ห็นตวัตนแต่ละหนงัสือพิมพ์ชดัเจน  แต่ขอร้องอย่าเป็นอีแอบ 5 ปีทีผ่่าน
มาเปลีย่นสงัคมไทยใหป้ฎิรูปเป็นโอกาสทีจ่ะปฎิรูปสงัคม ทกุฝ่ายทัง้สื่อ นกัวิชาการ 
นกัการเมือง” 
ผู้ อํานวยการเวบไซต์กลา่วตอ่ไปวา่ว่า  ความเป็นกลางไมมี่รากฐาน ไร้ราก ไมรู้่วา่นําเสนอเพ่ือ

ใคร นําเสนอเร่ืองอะไร  ไมส่ามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งไหนถกูหรือผิด  บางเร่ืองใช้เร่ืองความเป็นกลางได้  
แตบ่างเร่ืองใช้ไมไ่ด้ เชน่เมืองไทยเช่ือเร่ืองสถาบนัหรือไม่  ความเป็นกลางเป็นทฤษฎีท่ีฝร่ังพยายามนํามา
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ครอบความคิดของคนเอเชีย  ถ้าฝร่ังเข้ามาครอบงําความคดิต้องทําลายประเพณีดัง้เดิม  อยู่ท่ีทฤษฎี
ความคดิว่าตัง้อยูบ่นความเช่ือ หรือวฒันธรรม  

บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ฉบบัหนึง่ซึง่ถกูมองว่าไมเ่ป็นกลางบอกวา่ ไมมี่ผลกระทบตอ่การ
ทํางาน เพราะต้องรู้ก่อนวา่ใจกลางคืออะไร เพราะเรายงัยดึมัน่ตัง้แตก่่อนหน้านีว้่าเราเป็นยงัไง  

“ คือถา้คณุยืนไม่มัน่ว่าส่ิงที่คณุทําเนี่ย คณุทําดว้ยความเชื่อมัน่ คณุมีศรัทธาในส่ิงทีค่ณุทําว่า
มนัถูก ก็ทําไป ใช่มัย๊ ก็ทําไปตามนัน้ แค่นัน้เอง มนัไม่ต้องมาพะวงว่า ผมเป็นกลาง มนัไม่มี
หรอกคณุเป็นกลางยงัไง ใช่มัย๊ อย่างข่าวคอรัปชัน่อย่างนี ้ถามว่าคณุจะเล่นยงัไง ผมอยู่ตรง
กลางอย่างนี้ อยู่ตรงกลางอย่างไหนล่ะ ไม่โกงแต่โกง อยู่ตรงกลางอยู่ตรงไหนมนัไม่มี เหมือนกบั
นกัการการเมืองก็เหมือนกนั ความเคลือ่นไหวทางการเมืองเนีย่เรารู้อยู่ว่าใครเคลื่อนไหวอะไร
ยงัไง ถามว่าเราไปอยู่ตรงกลางแลว้มนัไดอ้ะไรข้ึนมา เพราะตรงกลางอยู่ตรงไหนก็ไม่รู้” 
บรรณาธิการทา่นนีย้อมรับว่า รู้สกึเฉยๆกบัการถกูประทบัตราวา่เป็นเหลือง จะดวูา่หนงัสือพิมพ์

คดิอยา่งไรต้องดท่ีูบทนําสว่นคอลมัน์บทความตา่งๆ เป็นคนละเร่ืองไมใ่ชข่องเรา แตท่ี่ต้องตะหนกัคือการ
เกิดปรากฎการณ์การเลือกสีในผู้ ส่ือขา่วโดยเฉพาะเม่ือผู้ ส่ือขา่วอยูใ่นภาคสนามนานๆ ทําให้เกิดการ “อิน
มาก” ซึง่แก้ปัญหาด้วยการเตือนสตบิอ่ยๆให้อยูใ่นสํานึก “ผมสอนเด็กๆ น้องๆตลอดว่าคณุไม่ใช่เสือ้
เหลืองนะ คณุไม่ใช่พนัธมิตรนะ คณุเป็นไทยโพสต์นะ ทํางานตอ้งแยกแยะให้ออก อย่าไปรวมเป็นเร่ือง
เป็นเดียวกนั พดูบ่อยๆ พอมีเร่ืองทีก็พดูที พยายามใหม้นัอยู่ในสํานึกของมนัว่า คณุคือไทยโพสต์ มนั
ตอ้งเห็นใหช้ดัว่าคณุคือไทยโพสต์ คณุไม่ใช่พนัธมิตร  ผมก็ไม่ไดไ้ปตําหนิอะไร เอ๊ะคณุหา้มแดงหา้ม
เหลืองเพียงแต่ว่าถึงเวลาทํางาน คณุตอ้งชดัเจนว่าคณุคือไทยโพสต์ ใช่มัย๊ นอกนัน้คณุจะเหลือง จะแดง
ก็เร่ืองของคณุ ผมไม่ไปซีเรียสอะไร” 

บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์ธุรกิจฉบบัหนึ่งกล่าวว่า การถกูกล่าวหาว่าวนันีส่ื้อไม่เป็นกลาง
ไมมี่ผลกระทบตอ่การทําหน้าท่ีส่ือของตน  เพราะมีมาตรฐานพอ มนัเป็นสิ่งท้าทายว่าคณุจะต้องทําให้ได้
มาตรฐาน  ความเป็นกลางเป็นความเช่ือท่ีมีเข้าใจท่ีผิดพลาด  “เราต้องไม่ยึดความเป็นกลาง เราต้องยึด
ความทีไ่ม่ลําเอียง คือการรายงานอย่างมีความไม่ลําเอียง คณุต้องยึดมัน่ในประเด็นของข้อเท็จจริง เปิด
โอกาสให้อีกฝ่ายหน่ึงมาชี้แจงหรือแถลงเหตุผลด้วย เอาหลกัฐานมาดูเอาข้อเท็จจริงมาเทียบเคียง  ย่ิง
เวลาที่มีความขดัแย้งกนัเยอะๆ  จําเป็นที่ต้องอธิบายเพราะคนที่ขดัแย้ง  มนัเหมือนคนที่เขาทะเลาะกนั
อยู่แลว้ ย่ิงตอ้งการความยติุธรรม  ถ้าคณุไม่สามารถให้ความยติุธรรม  ทนัทีพีบ่อกได้เลยข่าวนี้ตดัท้ิงไป
ก่อน ถ้าไม่สามารถทําให้เกิดความเท่าเทียมกนัเนี้ย ถ้าถามว่าจะลงไปโดยที่ไม่เกิดความเท่าเทียมกัน
หรือเอียงเข้าฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดอย่างไม่มีเหตผุลตดัท้ิงไปเลย พีย่อมว่าไม่เล่น” 

 “มนัอิน  คนที่เคยให้ไปเฝ้าพนัธมิตรเนี้ยคิดอะไรทกุอย่างตามพนัธมิตรหมดเลย จนกระทัง่มีวนั
หน่ึงลาออกจากสยามรัฐไปเป็นนกัข่าวผู้จัดการ เพราะว่าเร่ืองผู้ใหญ่ใจไม่ถึงเลยไม่นัน้ไม่นี้ไม่
อะไร  ใจไม่ถึงเลยอย่างนี้มนัปิดกัน้  เขาอุตส่าห์มาเปิดโปงความชัว่ร้ายของรัฐบาล แล้วทําไม
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เรานัน้ใช่มัย้ แรกๆ ก็เป็นอย่างเนี้ยซ่ึงผมกลวัว่าทกุอย่างเนี้ย เขาไม่กลวัแต่เราเนี้ยเราลงอะไรไป
มนัมีเงื่อนไขในข้อกฎหมาย สองข้อมูลบางอย่างมนัก็ต้องยอมตกข่าว อย่างตอนที่คณุสนธิเขา
เอาเร่ืองของดาตอร์ปิโดไปพูดซ่ึงเราก็ต้องเลี่ยง ซ่ึงถามก็บอกว่าผมจะไปลงได้ไงพูดอะไรยงัไงก็
ตอ้งแค่เนีย้ เพราะมนัก็มีข้อกฎหมายค้ําคอเราอยู่” สือ่มวลชนท่านหน่ึงกล่าว 

บรรณาธิการอีกทา่นหนึง่มองวา่ สภาพการณ์ของคนทําส่ือท่ีเป็นไปเช่นนีม้นัเหมือนเป็นระบบ  
คือระบบท่ีเกิดขึน้จะมาโทษจรรยาบรรณ หรือวิชาชีพของนกัขา่วไมไ่ด้  เพราะคนทําส่ือต้องดวู่าผู้บริโภค
ต้องการอะไร  ต้องทําให้ได้อยา่งท่ีผู้บริโภคต้องการ  ขณะเดียวกนัคนทําส่ือต้องมองอนาคตให้ออกด้วย
วา่ขา่วนีจ้ะอยูไ่ด้นานขนาดไหน ต้องมองข้ามไปในช็อต ว่าขา่วนีอ้ยูน่านไหม หรือขา่วไหนจะขึน้มาแทน   
แตถ่ึงแม้วา่ผู้ รับสารต้องการเนือ้หาอยา่งนีเ้ราก็ใสใ่นความเป็นตวัตนของเราลงไปด้วย ใสอ่ดุมการณ์ของ
เราลงไปด้วยไมใ่ชทํ่าตามความต้องการของตลาดอยา่งเดียว  “เราชอบดูวนิดามาก ทําไมถึงชอบดูวนา 
เพราะเราชอบดู ต๊ิก เจษฎาพร ก็ใส่ฉากต๊ิกเข้าไปมาก เรารู้ความต้องการของผูบ้ริโภค หรืออย่างระบํา
ดวงดาวก็เพ่ิมฉาก ฟาดฟันตบกนั แต่ตบกนัอย่างมีชัน้เชิง คือคนจะชอบดู ตอนนีท้กุอย่างทําเพือ่ความ
ตอ้งการของผู้บริโภคทัง้นัน้”  

“กบัปรากฎการณ์การเลือกข้างไมไ่ด้ทําให้คนทําส่ือทํางานยากขึน้ เพราะมีข้อมลูทัง้สองฝ่ังอยู่
แล้ว คือแตล่ะฝ่ายก็ต้องรู้ข้อมลูของแตล่ะฝ่าย  และไมเ่ห็นด้วยกบัการมีใบประกอบวิชาชีพส่ือ  ถ้าจะมี
ต้องมีทกุอาชีพ   อย่างหมอมีใบประกอบโรคศิลป์เพราะว่ามนัเสีย่งต่อชีวิตคน  แต่ว่านี่มนัไม่ไดไ้ปทําร้าย
ใคร สื่อไม่ไดทํ้าร้าย สื่อแค่นําเสนอ”  
 
บทบาทประสานความขัดแย้ง 
  

ประเดน็นีส่ื้อมวลชนคอ่นข้างมีความคิดเห็นท่ีหลากหลาย สว่นใหญ่มีความคิดเห็นว่าไมใ่ช่
บทบาทของส่ือในการประสานความขดัแย้ง ส่ือทําหน้าท่ีรายงานตามข้อเท็จจริง ดงัท่ีหลายๆทา่นได้
แสดงความคิดเห็นไว้ดงันี ้

“ประสานอยา่งไรนกึไมอ่อก   เพราะประสานคือ ตวักลาง  แตทํ่าให้สงัคมเข้าใจเร่ืองราวได้ดีขึน้  
แตบ่างทีทําให้เข้าใจผิดมากขึน้   เพราะส่ือเขียนมัว่ๆเวลาเป็นขา่วเร่ืองเทคนิค   โครงการส่ือสนัตภิาพ
เสนอปัญหา  ข้อเสนอและแนวทาง อยา่เสนอเฉพาะปรากฎการณ์ท่ีขดัแย้ง  เสนอท่ีรากของปัญหาและ
ทางออก”  

“ความจริงเม่ือเกิดอะไรขึน้ ไมใ่ชห่น้าท่ีของส่ือท่ีเอาสองฝ่ายมาคยุ บางคนอาจมองว่าควรทํา แต่
ถ้ากระทําแบบนัน้ทําให้ส่ือละเว้นการกระทําหน้าท่ี ละเลยการกระทําบางอยา่งไปถือวา่ผิด เพ่ือจะให้มี
ความปรองดอง  เชน่ ระเบิดท่ีนนทบรีุถ้ามีความจริงท่ีเช่ือมกบักลุม่คนเสือ้แดง หรือมีสมัพาษณ์ท่ีพาดพิง
เสือ้แดง แตส่ื่อไมเ่ขียนถึง กลายเป็นบดิเบือนการทําหน้าท่ี  ถ้าปรองดองแล้วบิดเบือนความจริงไม่
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ถกูต้อง  แตส่ื่ออยูใ่นฐานะท่ีจะสนบัสนนุความคดิปรองดองวา่จะแก้ไขอยา่งไรโดยไปถามคนท่ีมีความคิด
เร่ืองนีเ้พ่ือแชร์ความคดิ  ไปสมัภาษณ์สนบัสนนุข่าวประเภทนีทํ้าได้ แตถ้่ามีเหตกุารณ์รุนแรงเกิดขึน้แล้ว
ส่ือไมร่ายงานไมไ่ด้” 

“หน้าท่ีของส่ือคือให้ข้อมลูความจริงท่ีถกูต้องไป ไมไ่ด้หวงัวา่ทกุคนต้องอ่าน อาจจะไมไ่ด้ผลร้อย
เปอร์เซ็นต์ อยูท่ี่ว่าสงัคมจะรับหรือเปลา่ และไทยโพสต์ไม่มีนโยบาย ไมมี่บทบาทท่ีจะให้สองคนมาคยุกนั 
แล้วมานัง่ เปิดเวทีมานัง่คยุกนัมนัควรจะเป็นบทบาทของความเห็นมากกว่า แตส่ื่อทําได้ดีท่ีสดุ ซึง่เป็น
ข้อมลูชดุเดียวกนักบัท่ีคนกําลงัมองวา่ส่ือทําหน้าท่ียัว่ย ุ ดงันัน้มนัอยูท่ี่วา่คนรับแล้วจะตีความวา่อนันีน่ี้
กําลงัประสานหรือกําลงัยัว่ยหุรือเปล่า เพราะจริงๆมนัมีข้อมลูชดุเดียวเทา่นัน้แหละ  มนัเป็นจดุด้อยของ
สงัคมไทย  บางทีให้ข้อมลูไป   ก็ไปตีความคนละแบบกนั ตวัอกัษรมนัดิน้ไมไ่ด้  แตว่า่ไอ้คนมนัดิน้” 

“ส่ือไมไ่ด้มีหน้าท่ีในการไกล่เกล่ีย  แตส่ื่อทําหน้าท่ีในการให้ข้อมลูข้อเท็จจริงท่ีถกูต้องเท่านัน้เอง 
เราให้ข้อมูลท่ีจริงท่ีถกูต้องให้คนอ่านได้รับทราบรับรู้ตามความถกูต้องอย่างแท้จริงโดยเป็นกลาง มีหลกั
จริยธรรมของการเป็นส่ือท่ีดี  โดยท่ีไมไ่ด้เอาข้อเท็จจริงนัน้มาขยายผล ทําหน้าท่ีได้อย่างสมบรูณ์โดยไม่ใช่
การกลา่วซํา้หรือการกลา่วถึงข้อเท็จโดยท่ีไมไ่ด้กลัน่กรอง แตไ่มไ่ด้มีหน้าท่ีประสาน”  

“ส่ือทําหน้าท่ีประสานความขดัแย้งในสงัคมได้  แตไ่ม่ใช่บทบาทหลกั เพราะบทบาทหลกัของส่ือ
คือ นําเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง เท่ียงตรง และเป็นกลาง ถ้าผิดจากนัน้ทําให้เกิดปัญหา ถ้าส่ือไม่
ถูกต้อง ไม่เป็นกลาง ส่ือก็จะกระโดดข้ามจากเส้นนีไ้ปเชียร์ฝ่ายนีห้รือไปเชียร์อีกฝ่ายหนึ่ง ไปครอบงํา
ความคดิของอีกฝ่ายหนึง่ ไปยยุงให้เกิดความคดิความเช่ืออีกแบบหนึง่” 

“การนําเสนอขา่วของเราไมไ่ด้คดิวา่ประสานความขดัแย้งหรือก่อให้เกิดความขดัแย้งแตนํ่าเสนอ
ตามประเดน็ขา่วในแตล่ะวนั ส่ือเป็นธุรกิจก็ต้องอยู่ได้ด้วย  บนความเป็นธุรกิจก็ทําในส่วนท่ีคิดว่าหนงัสือ
ขายได้ยงัไง  อย่างไรก็ตามการประสานความขดัแย้งนัน้เราทําไม่ได้เพราะมนัเกินหน้าท่ีส่ือ  ส่ือมีหน้าท่ี
บอกว่าเกิดอะไรขึน้ มีหนหน่ึงตอนเสื้อเหลืองชุมนุมตอนนัน้ยงัไม่ปฏิวติั ชุมนุมมากนัเยอะแยะสี่ห้าหมื่น
มากนัที่ลานพระรูป คณุสนธิมาด้วยชุมนมุปี 48 ซ่ึงผมขออนญุาตผู้ใหญ่บอกว่าผมขอเอาพระราชดํารัส
ในหลวงตอนพฤษภาทมิฬมาลงบนหน้าหน่ึง เราไม่ต้องเอาอะไรเอาพระราชดํารัสมาลงซ่ึออนันัน้คือส่ิงที่
เราทํา แต่เราจะไปบอกเขาในฐานะเป็นสื่อมวลชนเอ๊ะพวกคุณไม่รักกนัคณุไปเชื่อทกัษิณมนัทําไมก็ทํา
ไม่ได ้แต่ในบทนําเราก็จะแสดงออก ถา้ในบทนํามนัก็ตอ้งแยกส่วนบทนําเราก็ว่ามนัไปอย่างนัน้” 

“ปัญหาของคนรับส่ือวนันี ้คือเม่ือรับข้อมูลมาชดุหนึ่ง ไม่ตรวจสอบข้อมลูนัน้เลยว่ามีข้อเท็จจริง
ถูกต้องหรือไม่  แล้วนําไปรวมกลุ่มแสดงความคิดเห็นต่อ  บวกกับเคร่ืองมือทางเทคโนโลยีท่ีมันสร้าง
เน็ตเวิร์คส่งตอ่ชดุความคิดความเข้าใจแบบนัน้ออกไปได้อย่างกว้างขวาง เกิดกลุ่มก้อนของคนท่ีคิดแบบ
นีห้รือมีความคดิแบบนีก้บัประเดน็ขา่วเร่ืองนัน้เร่ืองนี ้เครือขา่ยมนัสร้างกลุ่มความคิดได้มากและเร็ว มีทัง้
ข้อดีข้อเสีย ข้อดีก็คือ คนต่ืนตวั เม่ือก่อนคนอาจจะไม่สนใจการเมือง เร่ืองความขดัแย้ง สีไหนจะสู้กับสี
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ไหน เด๋ียวนีค้นส่วนใหญ่ให้ความสําคญัติดตามข้อมลูข่าวสาร และก็ active มากขึน้ในการเข้าไปมีส่วน
ร่วม เกิดเครือขา่ของคนท่ีมีจิตสาธารณะมากขึน้ แสดงออกมากขึน้” 

 
“บทบาทสําคญัท่ีสดุคือเสนอข้อเท็จจริงให้ครบท่ีสดุ   หนงัสือพิมพ์เสนอทัง้ 2 อยา่ง 1. เสนอ

ข้อมลู  2.เสนอความคิดเห็น ตอนนีท่ี้สงัคมไทยต้องการมากท่ีสดุคือข้อมลู  ส่ือมีหน้าท่ีนําเสนอข้อมลูให้
ได้มากให้ได้รอบด้านมากท่ีสดุ  อะไรมนัอยู่ตรงไหนอะไรมนัเกิดขึน้ในตรงนัน้ มีหน้าท่ีไปชว่ยอาจจะครบ
หรือไมค่รบก็ไมรู้่มนัคงไมมี่ทางครบทําให้ดีท่ีสดุเท่าท่ีทําได้แล้วก็สงัคมเป็นคนตดัสินเองเม่ือเห็นข้อมลู 
เม่ือสงัคมสามารถรวบรวมข้อมลูมากพอท่ีจะตดัสินใจ  เพ่ือจะได้ไมต่ดัสินใจด้วยอามรณ์หรือความชอบ
ความชงัสว่นตวัเพราะบางปัญหาจริงๆหลายๆปัญหาในชีวิตมนัตดัสินใจด้วย บางเร่ืองตดัสินใจด้วยอตั
วิสยัได้เร่ืองสว่นตวัแตพ่อเป็นเร่ืองของคนหมูม่ากมนัต้องเป็นภาวะวิสยัมนัต้องเป็นเร่ืองของข้อเท็จจริงท่ี
ครบถ้วนรอบด้าน   ส่ือจะชว่ยได้ก็ตรงนีค้ณุก็มีหน้าท่ีป้อนข้อมลูเข้าไปให้เยอะท่ีสดุ”   

 “ผมรู้สึกว่าการลดโทนของผมไม่ไดห้มายถึงว่าปฏิเสธจริงทัง้หมดแต่ในบางจงัหวะทีจ่ะโหมให้
มนัแรงมนัสามารถดึงลงมาปักได ้ ซ่ึงจงัหวะไหนมนัแลว้แต่ความเหมาะสม ซ่ึงอนันีจ้ะพิจารณาแต่ละ
ช่วง  ณ วนันีผ้มว่าเป็นช่วงเวลาทีสื่อ่ตอ้งตัง้คําถามเร่ืองความจริงทีโ่ดนกลบ  ทีผ่มรู้สึกว่าตรงนีคื้อหนา้ที่
สือ่แลว้ทีจ่ะขุดคุ้ยความจริงไม่ใช่ตามกระแส  เป็นเร่ืองที่สาธารณชนควรรับทราบและเป็นเร่ืองสิทธิ
เสรีภาพทีสื่อ่ควรจะทํา” 

“เอาง่ายๆ นะครับว่าถ้าเราบอกว่าเราอยากเป็นกลางใช่ไหมครับ เราก็ต้องนําเสนอข้อมูลทัง้
สองด้าน แต่พอนําเสนอข้อมูลทัง้สองด้านปุ๊ บ มนัก็ถูกตดัสินหรือถูกวิพากษ์วิจารณ์ ทําไมเรา
ต้องไปนําเสนอข้อมูลของอีกฝ่ายหน่ึง ไปให้ความสําคญักบัข่าวแบบนัน้ทําไม เช่นเดียวกนัอีก
ฝ่ายหน่ึงก็บอกว่าไปเล่นข่าว   ฝ่ายนูน้ทําไม เล่นข่าวขัว้นัน้ทําไม นี่คือความยากในการทํางานที่
มนัเกิดข้ึน ในขณะเดียวกนัมนัก็จะต้องใช้เวลาพอสมควรกว่าที่สงัคมหรือคนที่รับข่าวสารจะเร่ิม
ฉุกคิดว่า เออ จริงๆ สื่ออย่างเนี่ยมนัมีสามกลุ่มนะ มีกลุ่มที่ไม่เป็นกลาง กลุ่มที่พยายามจะเป็น
กลาง และกลุ่มทีไ่ม่เป็นสือ่แลว้” 
 
“ส่ือถ้ายืนบนพืน้ฐานของความถกูต้องและเอาข้อเท็จจริงเป็นธงนําในการทํางานและทําหน้าท่ี

ของตวัเองอย่างเคร่งครัด   และไมต้่องดดัจริต บางทีดดัจริตเกินไป เกรงวา่คนหาวา่เป็นแดงเป็นเหลือง 
จงึเลือกอยู่ตรงสีกลางๆ เป็นหลากสี ซึง่ปฎิเสธข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้ไมไ่ด้  และมีส่ือบางสว่นแตไ่มท่ัง้หมดท่ี
รับใช้วาระท่ีนกัการเมืองจดัตัง้ขึน้”   

“จากการท่ีส่ือถกูตัง้ข้อหาวา่ไมเ่ป็นกลางส่งผลกระทบตอ่การทํางานกนั ไม่ว่าจะเป็นคนท่ีไม่เป็น
กลาง และคนท่ีพยายามจะเป็นกลาง ก็ทําตวัทําหน้าท่ีได้ลําบาก เพราะพอมนัเกิดความขดัแย้ง เกิดสอง
ขัว้ทางความคดิขึน้       อยา่งประชาชาตธิุรกิจ โดยนโยบายท่ียึดมาตลอดคือ เช่ือในบทบาทท่ีว่าส่ือต้อง
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เป็นคนทําหน้าท่ีนําเสนอรายงานขา่วสารข้อมลูท่ีเป็นข้อเท็จจริงและเป็นกลาง โดยไม่มีอคติ ไม่เลือกท่ีจะ
เข้าข้างฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด แต่ก็โชคดีท่ีของเรา ตัวพืน้ท่ีในการนําเสนอเนือ้หาทางด้านการเมือง ความ
คิดเห็นทางการเมืองมนัไม่ได้มาก หนงัสือพิมพ์เราเน้นข่าวเศรษฐกิจ ธุรกิจเป็นหลกั ถ้ารัฐบาลทําดีเราก็
บอกว่าดี ผลิตนโยบายหรือมีมาตรการช่วยเหลือประชาชนท่ีดีเราก็บอกว่าดี แต่ถ้าทํานโยบายหรือ
มาตรการท่ีมนัมีปัญหา ทําโครงการท่ีไมโ่ปร่งใสก็ต้องนําเสนอไปตามข้อเท็จจริงท่ีมนัเกิดขึน้”  

 
“เวลาผา่นไปสืบกวา่ปีพิสจูน์ผู้จดัการกบัเหตกุารณ์พฤษภาทมิฬวา่อยู่หรือไมอ่ยู ่ เช่ือว่าสิ่งท่ีเรา

ทําถกูต้อง  ชว่งเวลานีย้าวมาห้าปีแล้ว   อีกสิบปีเราเช่ือว่าเรายงัอยู ่คนมานกึวา่สิ่งท่ีเราทําถกูต้องหรือไม ่ 
ถ้าอยากให้สงัคมปรองดองกนั  เรายงัยืนยนักบัสิ่งท่ีเราทํา  ไมใ่ชแ่คก่ารออกเพลงมาหนึง่เพลง แล้วบอก
ลืมเถอะมาจบัมือกนั  ต้องคิดบนฐานของความถกูต้อง   และข้อเท็จจริง  เม่ือข้อเท็จจริงถกูเปิดเผยต้อง
จดัการ  ถา้เวบไซต์เราปลกุระดม ทําไมมีคนเข้าสามแสนคนต่อวนั   ประเด็นคือเราตอบโจทย์ให้คนอ่าน  
รับผิดชอบต่อคนอ่าน ไม่ไดรั้บผิดชอบต่อโฆษณา  นกัวิชาการ  นกัการเมือง  ถา้มีคนอ่านเราอยู่ได้  ไม่
จําเป็นต้องเป็นไปตามวาระของสงัคม  และการสามคัคีต้องถูกตอ้งด้วย ถา้พรรคเพือ่ไทยจบัมือกบัพรรค
ประชาธิปัตย์แลว้บอกว่าสมานฉนัท์ เช่นนัน้น่ากลวัมากเพราะมองจากมมุผลประโยชน์” 
 

สวัสดภิาพการท างานและสวัสดกิาร 

ผู้ประกอบการวิชาชีพส่ือมวลชนมีความคดิเห็นสอดคล้องกนัวา่ สวสัดกิารและสวสัดิภาพของ
คนทําข่าววนันีย้งัไมเ่หมาะสม  โยเฉพาะการทําข่าวในพืน้ท่ีเส่ียงภยั การอบรมให้ความรู้ละอปุกรณ์
ป้องกนัเป็นสิ่งจําเป็นท่ีควรจดัให้มีแก่ผู้ ส่ือขา่ว หลายๆองค์กรพยายามให้ความสําคญัเร่ืองความ
ปลอดภยัในการทํางานในพืน้ท่ีเส่ียงภยัเป็นสําคญั 

“กองบรรณาธิการใช้หลกัวา่พยายามรักษาชีวิตไว้โดยพืน้ฐานท่ีสดุ  ซึ่งนําไปสู่ไม่ได้ข้อเท็จจริงใน
เหตุการณ์แต่เสาะแสวงหาข้อเท็จจริงโดยอ้อมมากขึน้  และนําไปสู่การทบทวนเร่ืองสวัสดิการและ
สวสัิภาพของผู้ ส่ือข่าวและช่างภาพว่าการปฏิบตัิงานข่าวในเชิงท่ีมีความแหลมคมเช่นนีจ้ะทําอย่างไรทัง้
ในแง่ความปลอดภัยและ ทัง้ในแง่มุมการทําข่าวเพราะมันยากมากกับการท่ีเห็นคนหนึ่งถูกยิงต่อหน้า 
แล้วสรุปว่าเขาถกูยิงเพราะอะไร อีกฝ่ายหนึ่งก็กล่าวหาว่าคนนีกํ้าลงัจะเผาเมือง อีกคนหนึ่งบอกว่ามาดู
เฉยๆ เห็นด้วยและจําเป็นท่ีจะมีการอบรมการทําข่าว โดยทางกองบรรณาธิการเราพยายามขานรับกับ
สมาคมนักข่าวโดยส่งนักข่าวเข้าร่วมการอบรมปฏิบัติงานข่าวในภาวะท่ีไม่ปกติ และสองในส่วนของ
ผู้ปฏิบตังิาน  เราก็ให้คํานงึถึงเร่ืองสวสัดภิาพให้มากท่ีสดุในบางจดุท่ีสุ่มเส่ียงเนีย้เราก็เป็นหลกัเหมือนกนั
วา่ให้ถอนตวัออกมาก่อน” 
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“ควรจะมีสวสัดิการเร่ืองการฝึกอบรมนกัข่าวให้มากเท่าท่ีจะมากได้ โดยเงินสนบัสนุน มาจาก
ไหนก็ได้  และควรมีนโยบายท่ีจะดแูลส่ือให้ครบด้าน เช่นคา่ชดเชยคนทําส่ือเวลาเกิดเหตกุารณ์ท่ีเส่ียงตอ่
ร่างกายและชีวิต เช่น ช่างภาพเนชัน่ท่ีถกูยิงท่ีขา ตอนนีก็้รอความช่วยเหลืออยู่  ไปย่ืนหนงัสือท่ีทําเนียบ 
เพราะเขาทําหน้าท่ีของส่ือถึงแม้จะเข้าไปในท่ีท่ีอ้างวา่ต้องใช้กระสนุจริง ตอนนีเ้ดนิแทบจะไมไ่หว   ทกัษะ
ของขาท่ีสะสมมาทัง้ชีวิตตอนนีใ้ช้ไม่ได้เลย   หรือส่ือท่ีถกูไล่ออก หรือถกูกระทําทําให้อยู่ไม่ได้ ควรจะมีที
ท่ีจะร้องเรียน มีคนรับฟังเขา  ซึ่งทัง้หมดนีค้วรมีองค์กรอิสระมาดแูลคนทําส่ือมีงบประมาณท่ีโปร่งใสเข้า
มาสนบัสนนุ แตห้่ามทําให้รู้สึกว่านีเ้ป็นของรัฐบาล  อย่างไงก็ได้ทําให้ส่ือไม่ต้องรู้สึกกดดนัว่าต้องทํางาน
เพ่ือใคร” 

“สวสัดกิารและสวสัดภิาพของคนทําขา่ววนันีไ้มเ่หมาะสม  เงินเดือนน้อย ทํางานหนกั ทําให้ขา่ว
เดี่ยวไมมี่ ขา่วเชิงสืบสวนไม่มี เป็นเร่ืองสําคญั  พร้อมเสนอวา่ควรจะมีประกนัชีวิตให้คนทําส่ือเพราะว่า
ความเส่ียงมนัสงู จากเหตกุารณ์ท่ีผา่นมาถือวา่ความเส่ียงสงูมาก และผู้บริหารต้องทบทวนเร่ือง
คา่ตอบแทน สวสัดิการ สวสัดภิาพมากขึน้ อยา่งของเราไมมี่ประกนัชีวิตให้นกัขา่ว ซึง่คนท่ีต้องรับผิดชอบ
ในสว่นนีคื้อองค์กรต้นสงักดั” 

“เงินเดือนและสวสัดิการของคนทําส่ือไม่เหมาะสมจนพูดได้ว่าน้อยมากทัง้ๆท่ีต้องใช้สมองใช้
และความรับผิดชอบท่ีมีผลกระทบตอ่ผู้คนไม่ได้น้อยไปกว่าคนทํางานในบริษัทการเงินใหญ่ๆ ซึ่งถือว่าไม่
ยตุธิรรม  แตมี่ด้านอ่ืนๆท่ีเป็นคา่ชดเชยอย่างอ่ืนท่ีกลบัมา เช่น ทําให้เราคิด  อย่างท่ีมีคนบอกว่าความคิด
ทําให้ฉนัมีชีวิตอยู ่ ทําให้เรามีชีวิตชีวา  ซึง่เป็นปัจจยัหลกัท่ีทําให้คนอยากเป็นนกัข่าวนะไม่ใช่เร่ืองเงินมนั
ทําให้เรารู้สึกมีอิสระภาพท่ีจะได้คิดได้ทํางานอย่างท่ีเรารักหรือได้เขียนหรือได้อะไรอย่างน่ีผมว่ามนัเป็น
ราคาท่ีคณุหาไมไ่ด้จากวิชาชีพอ่ืนๆ” 

“กับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ต้องช่ืนชมสมาคมนักข่าวซึ่งจัดหามาอุปกรณ์ป้องกันภัยมาเสริมให้  
เพราะบริษัทท่ีเล็กๆไมส่ามารถท่ีจะจดัหาอปุกรณ์ป้องกนัสวสัดิภาพได้  ยอมรับว่าเงินเดือนและเบีย้เลีย้ง
ท่ีสยามรัฐให้กบันกัขา่วมนันิดเดียวมนัเทียบไมไ่ด้กบัความเส่ียงของเขาหรอกน้อยมาก” 

 
“ทกุวนันีน้กัขา่วไมมี่เรตขัน้ต่ําวา่เงินเดือนจะจ้างเทา่ไหร่ เด๋ียวนีบ้างสํานกัพิมพ์มีช่ือเฉยๆ คณุไป

หากินเอง เงินเดือนต่ํามาก บาคนแทบไมมี่เงินเดือนเลย แตว่า่คณุมีช่ือตรงนี ้มีบ้านมีรถได้อย่างไร มนัก็
ไมต่า่งกบันกัการเมือง คณุเป็นนกัการเมืองปีหนึง่คณุมีบ้านมี รถได้ เพราะอะไร  ใชไ่หม ส่ือก็เหมือนกนั  
ถ้าเกิดมีมาตรฐานทกุอยา่งมา มีเรตของเงินเดือน ซองขาวก็คงจะน้อยลงหรืออาจจะหมดไป สมมตุิวา่ผม
จะทําหนงัสือพิมพ์ซกัหวันงึ ผมก็ไปจดหวักบัสภาการหนงัสือพิมพ์ คณุจะต้องจ้างนกัขา่วในอตัรานี ้นะ มี
สวสัดกิารอย่านีน้ะ คณุทําได้ไหม ถ้าทําไม่ได้ก็ไมส่ามารถเปิดได้  แตท่กุวนันี ้ผมไปจดกบัสนัตบิาล คน
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ละเร่ืองใชไ่หมครับ แล้วไมไ่ด้กําหนดวา่ผมจะต้องจ้างนกัข่าวเงินเดือนเทา่ไหร่ ผมอาจให้เงินเดือน สาม
พนัก็ได้ ผมอาจให้แตค่า่รถก็ได้ แล้วคณุไปหากินเอง “ 

 
“ผู้บริหารมีนโยบายให้นกัขา่วปลอดภยัท่ีสดุโดยยอมตกข่าว  เหตกุารณ์พฤษภาคมท่ีผ่านมาเป็น

เพียงเหตกุารณ์เดียวท่ีออกนอกระบบมากท่ีไมเ่คยเจอกนัมาก่อน  เป็นสงครามกึ่งๆการเมืองท่ีไมรู้่วา่
กระสนุมาจากไหน   หลงัจากเหตกุารณ์นีเ้ห็นด้วยหากมีโครงการอบรมนกัขา่วภาคสนามวา่ควรปฎิบตัิ
ตวัอยา่งไรเม่ือเกิดเหตกุารณ์รุนแรงพร้อมกบัถอดบทเรียนจากนกัขา่วภาคสนามเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ โดย
เจ้าภาพอาจเป็นสมาคมนกัข่าวนกัหนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทย” 

“ทกุวนันี ้สวสัดิการของคนทําส่ือน้อยมาก  อาชีพส่ือถกูกดโดยตลอด คือรัฐไมเ่ปิดใจ ไมอ่ยากให้
มีอิสระมากเกินไปรัฐยงัไมเ่คยเข้ามาดแูล  โตก็โตกนัเอง ใครไมเ่กิดก็ตายไป ส่ือจะมีคณุภาพ รัฐต้อง
สนบัสนนุด้วย เชน่รัฐก็ต้องมีกองทนุให้กู้ ยืม  ยืมซือ้บ้านหรืออะไร   ถ้าเราต้องการท่ีจะฏิรูปส่ือให้มีความ
เข้มแข็งมนัก็ต้องมีองค์ประกอบพวกนีด้้วย คณุไม่มีข้าวกินก็เร่ืองของคณุ แล้วก็ตอ้งไถเงิน คณุก็ต้อง
เขียนข่าวแบล็กเมล์เขา เพือ่รับเงินใตโ้ต๊ะ แล้วมนัจะมีคณุภาพไดอ้ย่างไร หรือนกัข่าวรับซองขาว เช่น 
เขียนหน่อยจ่ายไปหา้ร้อย พนัหน่ึง นกัข่าวบนัเทิงปัจจยัสี่แทบจะไม่มี ข้ึนรถเมล์ บา้นก็ยงัไม่มี  ก็ต้องหา
กินเอง เป็นนกัข่าวซอง” 

“ แยกเป็น 2 ส่วน ส่วนหนึ่งเป็นเร่ืองของสวสัดิการ รวมเงินเดือนด้วยเป็นเร่ืองของแต่ละองค์กร 
สว่นสวสัดภิาพตรงนีเ้ป็นสิ่งท่ีสําคญัหรือจําเป็น สงัคมหรือสาธารณะก็อาจจะต้องทําหน้าท่ีพิจารณามมุนี ้
ด้วย ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายความมัน่คง ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องหรือดแูลรับผิดชอบในพืน้ท่ี ก็ต้องให้ความสําคญัใน
การดแูลปกป้องสวสัดภิาพในชีวิตของคนท่ีทําหน้าท่ีส่ือมวลชนในพืน้ท่ีมากขึน้”  

 
“แต่ถามว่าตวัเองมนันอ้ยไปไหมนอ้ยเกินว่าทีค่ณุอยากจะท้ิงเวลาไปทําเร่ืองดีๆเช่นคณุอยากจะ
ไปลงเจาะพื้นที่ภาคใต้คุณต้องใช้เวลาประมาณเดือนหน่ึงถึงจะทําได้งานดีๆข้ึนมา  คุณทําได้
ไหมคณุทําไม่ไดเ้พราะว่าบริษัทไม่มีเงินจ้างคณุเพือ่จะไปทําข่าวช้ินเดียวเขาต้องใช้คณุไปทําข่าว
หลายๆช้ิน แต่คุณอาจจะเห็นสื่อฝรั่งเดินทางมาประเทศไทยมาเจาะข่าวทําข่าวกลบัไปไม่ก่ีช้ิน
เขาก็จ้างคณุทกุเดือนเพราะว่าเขามีนกัข่าวที่เยอะมากพออะไรอย่างนี่เป็นต้นมนัก็สะท้อนถึงว่า
เงินเดือนนกัข่าวมนัยงันอ้ยเกินไปหรือว่ายงัใช้นกัข่าวมากเกินไป” 

 
การอบรม 

ส่ือมวลชนสว่นใหญ่มองวา่เป็นหน้าท่ีขององค์กรวิชาชีพเชน่สมาคมนกัข่าว สภาการ
หนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทยท่ีควรจะทําหน้าท่ีในการฝึกอบรมนกัขา่ว 
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 “องค์กรส่ือทกุองค์กรไมล่งทนุเร่ืองการอบรม  จงึเป็นหน้าท่ีของสมาคมนกัขา่วฯ ท่ีเป็นองค์กร
กลางในการพฒันาบคุลากรทางด้านข่าว จงึจะติวเข้มเฉพาะในแตล่ะเร่ือง เชน่ เร่ืองเศรษฐศาสตร์  เร่ือง
กฎหมาย  เร่ืองสิ่งแวดล้อม”  

“วา่ควรมีการอบรมการทําข่าวภาคสนามโดยเฉพาะสถานการณ์ความรุนแรง  อยา่งน้อย
ประสบการณ์แคต่วัหนงัสือก็ยงัดี คณุไมไ่ด้ไปเจอประสบการณ์จริงแคจํ่าลองเหตุการณ์มา หรือการเลา่
ประสบการณ์จากนกัขา่วอาวโุส อยา่งน้อยตัง้รับได้ ดีกว่าไปเจอจงัๆครัง้เดียว ทําอะไรไมถ่กู  แตไ่ม่
จําเป็นต้องมีคูมื่อเพราะรุ่นพ่ีคือคูมื่อท่ีดีท่ีสดุ  ไมจํ่าเป็นต้องมานัง่กาง กางดซูิ หนึง่ สอง สาม ส่ี ห้า” 

“เห็นด้วยท่ีจะจดัให้มีการอบรมการทําข่าวภายใต้ความขดัแย้ง โดยเห็นว่า ท่ีผ่านมาส่วนใหญ่
เราจะ learning by doing (เรียนรู้จากการทํางาน) เป็นหลกั ไปสะสมประสบการณ์จากภาคสนามกนัเอา
เอง หรือมีรุ่นพ่ีท่ีมีประสบการณ์คอยให้คําแนะนําชีแ้นะ หรืออย่างในกลุ่มเครือมติชน มีมาตรฐานการ
ปฏิบตัิงานท่ีส่งตอ่บอกตอ่กนัว่าระดบัไหนท่ีจําเป็น ระดบัไหนท่ีถึงจดุท่ีควรจะเน้นความปลอดภยัในชีวิต
ของตนเองของผู้ ส่ือข่าวผู้ปฏิบตัิงานเป็นหลกัก่อน  โดยทางสมาคมวิชาชีพจําเป็นท่ีต้องเข้ามาทําหน้าท่ี
ตรงนี”้ 
 

4. จรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือ 
 

จริยธรรมส่ือ และความเคารพต่อสิทธิส่วนบุคคล 
 ผู้ประกอบการวิชาชีพส่ือมวลชนมีความคดิเห็นไปในทางเดียวกนัวา่ปัจจบุนัส่ือมีความ
ระมดัระวงัในการนําเสนอขา่วอยา่งมีจรรยาบรรณและเคารพตอ่สิทธิส่วนบคุคล  

“เรามีนโยบายเร่ืองความเคารพตอ่สิทธิส่วนบคุคลของผู้ตกเป็นข่าวคอ่นข้างสงู  หนึ่งไม่อยากจะ
ให้ไปละเมิดเร่ืองบุคคลและสองไม่อยากจะพิพากษาตวับคุคล  ถ้าเราเคารพจริยธรรมมนัทําให้เรามีเสรี
มากขึน้   การท่ีเราเคารพแหลง่ขา่วเราเสนอขา่วบนเท็จจริงมนัยิ่งทําให้เรามีปฏิสมัพนัธ์กบัแหล่งข่าว  เขา
เช่ือถือเราเขาให้เครดติเรา  ยิ่งทําให้การปฏิบตัิหน้าท่ีของเราดียิ่งขึน้ การท่ีเราครองตนอยู่ในจริยธรรมอยู่
ในวิชาชีพได้มากเทา่ไหร่  มนัยิ่งทําให้เรามีเสรีภาพมากขึน้เทา่นัน้ น่ีคือความเช่ีอท่ีเราพยายามจะปลกูฝัง 
แล้วยิ่งอยู่เหนือสีได้เท่าไหร่เนีย้มนัยิ่งจะทําให้เราสามารถมองเห็นมองจากมมุสงูขึน้มาได้  มติชนจะไม่มี
ไปพูดนช.แม้ว  จะไม่มีพูดไอ้มาร์ค ป.7 อะไรพวกเนีย้ เราไม่อยากจะให้มันเป็นการเสนอแพะ มาร์คก็
มาร์ค แม้วก็แม้วอะไรอย่างเนีย้ น่ีเราก็ถือเป็นการในเชิงจริยธรรมเหมือนกัน เพราะถ้าหากเราไปพาด
อยา่งนัน้อยูแ่ล้วมนัก็เทา่กบัวา่เราไปโน้มเอียงเช่ืออย่างนัน้” 

           “ทํางานของเราจะยดึเร่ือง “ความสมดลุ” และ “ความยตุธิรรม” โดยให้นํา้หนกัตรงนีม้าก 
โดยเฉพาะขา่วท่ีทําให้เกิดความเสียหายหรือจะไปหมิ่นประมาท โดยพยายามสร้างเป็นวฒันธรรมขึน้มา 
ด้วยวิธีการพยายามเข้าถึงแหลง่ขา่วได้มากท่ีสดุ มนัจะแก้ไขปัญหานีไ้ด้”  
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 “ขา่วสดมีนโยบายเร่ืองเคารพตอ่สิทธิสว่นบคุคลของผู้ตกเป็นขา่ว และต้องเคารพมากๆด้วย 
เคารพกบัสิทธิของเขามีหน้าท่ีต้องปกป้องสิทธิในฐานะพลเมืองด้วยกนั  ถ้าเขาไมรั่บความเป็นธรรม คน
อา่นหนงัสือพิมพ์คาดหวงักบัหนงัสือพิมพ์ 2 หรือ 3 อยา่ง คือ 1.ต้องการได้ข่าวสารข้อมลูท่ีถกูต้อง  2.ก็
คืออยากได้ทศันะความคิดความเห็นเพ่ือประกอบการตดัสินใจของเขา  3.ก็คือคาดหวงัวา่หนงัสือพิมพ์จะ
เป็นปากเป็นเสียให้เขาเวลาท่ีเขาประสบกบัความไมย่ตุธิรรมเพราะท่ีผา่นมาโครงสร้างอํานาจมนัเกือ้กลู
กนั อํานาจท่ีไหนมนัก็เกือ้กลูกบัอํานาจทกุท่ีหนงัสือพิมพ์มนัมีธรรมชาตเิป็นฝ่ายค้านถาวรไมใ่ชเ่ราท่ีเดียว
นะท่ีอ่ืนก็เป็นอยา่งนี ้ชาวบ้านก็คาดหวงัว่าถ้าเขาประสบกบัความไมย่ตุธิรรมเราจะมีสว่นในการแก้ไข
หรือทเุลาอาจจะไมไ่ด้ทําให้ทัง้หมดเพราะเราไมไ่ด้เป็นคนจดัการเองแตว่่าเราเป็นปากเป็นเสียงให้เขาได้
ให้คนอ่ืนๆ ในสงัคมได้รับรู้ได้แสดงพลงัมนัมีความไมเ่ป็นธรรมเกิดขึน้ต้องชว่ยกนัจดัการกบัความไมเ่ป็น
ธรรมนัน้ 
  

“หากใช้ตวัชีว้ดัเร่ืองการถกูฟ้องร้องวา่กองบรรณาธิการมีการละเมิดสิทธิสว่นบคุคลหรือไม ่ จะ
พบวา่มตชินสดุสปัดาห์ถกูฟ้องร้องน้อยมากแทบจะไมมี่เลย การวิพากษ์วิจารณ์ทางการเมืองอาจจะเป็น
สว่นหนึง่ท่ีวิพากษ์วิจารณ์อย่างพอเหมาะพอควรและระมดัระวงั 

“ไทยโพสต์มีนโยบายเร่ืองความเคารพตอ่สิทธิสว่นบคุคลของผู้ตกเป็นขา่ว โดยเฉพาะเร่ืองรูป
สําคญัท่ีสดุ เชน่ เร่ืองเด็ก ถ้าหลีกเล่ียงได้อยา่ลงเลยถ้าไมสํ่าคญั  และขา่วฆา่คนตาย ไทยโพสต์จะไมล่ง
แบบเลือดสาด ส่วนขา่วการเมืองตา่งกบัขา่วอาชญากรรมอะไรทัว่ไป การเคารพสิทธ์ิจะตา่งกนัเพราะ
การเมือง นกัการเมืองเป็นบคุคลสาธารณะสามารถท่ีจะเอารูปเขามาลงได้ตลอดเวลา ซึง่ไทยโพสต์ถกู
ฟ้องหมิ่นประมาทก็วา่ไปตามกระบวนการในศาล” 

“หนังสือพิมพ์เป็นสินค้าหรือธุรกิจท่ีอยู่ได้ด้วยความเช่ือถือ เพราะฉะนัน้จะต้องมีข้อปฏิบตัิท่ี
ชดัเจนต่อวิชาชีพเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ จะมีกติกากํากับ นอกจากระเบียบทั่วไปของบริษัทแล้ว  ท่ี
เนชั่นมีคู่มือจริยธรรมซึ่งเป็นไกด์ไลน์ และมีการปรับปรุงอยู่ตลอดว่าทําอะไรได้ ทําอะไรไม่ได้ ปฏิบัติ
ตวัอย่างไง   เหตผุลท่ีมีเพ่ือท่ีจะกํากบัให้ทกุคนปฏิบตัิอยู่ในกรอบมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือให้เกิดความ
มัน่ใจได้ว่าจะไม่ประพฤติออกไปนอกลู่นอกทาง แล้วเพราะฉะนัน้ข่าวท่ีเขียนทุกอย่างต้องเป็นไปโดย
ปราศจากความกลวัหรือความลําเอียง  การทําเช่นนีเ้พ่ือรักษาไว้ซึ่งความน่าเช่ือถือ ยิ่งมีความน่าเช่ือถือ
มากก็จะทําให้สินค้าหรือขา่ว   สินค้าของคณุท่ีเป็นหนงัสือพิมพ์เป็นส่ือมีความนา่เช่ือถือ “  

“โดยหลกัการให้ความเคารพสิทธิของบคุคล องค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัในงานข่าวของเรา ให้โอกาส
ในการได้นําเสนอข้อมลูทกุๆ ด้านหรือโต้แย้งข้อมลูทกุๆ ด้านได้เต็มท่ี  ซึ่งยอมรับว่าทําให้การทํางานยาก
ขึน้ แตใ่นทางกลบักนั กลายเป็นข้อดีอนัท่ีหนึง่ก็คือ ทําให้เราไมว่ิเคราะห์หรือมองประเด็นนัน้ๆ ด้วยข้อมลู
ชดุเดียวหรือทศันคตด้ิานใดด้านหนึ่ง อย่างเช่น มีกรณีข่าวท่ีมนัเป็นประเด็นพาดพิง วิพากษ์วิจารณ์ หรือ
ชีค้วามไมถ่กูต้องไมช่อบธรรมไมช่อบมาพากลของบคุคลหรือหน่วยงานใดๆ ก็ตาม โดยนโยบายแล้วก็คือ
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ว่าต้องเปิดโอกาสให้เขาได้ตอบโต้ ชีแ้จง อย่างน้อยท่ีสุดจะตอบหรือไม่ตอบ ให้ตรวจสอบหรือสอบถาม
เข้าไปก่อน น่ีคือสิทธิพืน้ฐานท่ีเราดแูลหรือให้สิทธิกบับคุลหรือองค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัประเด็นข่าวนัน้ๆ งาน
มนัก็จะยากขึน้ เพราะวา่เราต้องตรวจสอบมากขึน้ ในขณะเดียวกนัมนัก็จะได้ผลกลบัมาก็คือว่าข่าวเรามี
ครบรอบด้านมากขึน้ หรือถ้ามันจะมีปัญหาในเร่ืองฟ้องร้องทางคดี ก็เป็นข้อต่อสู้ ได้เป็นอย่างดีว่าเรา
ไม่ได้มีเจตนาท่ีจะมุ่งวิพากษ์วิจารณ์โจมตีทําลายเค้าด้วยเจตนาหรืออคติ แต่เราแค่ต้องการนําเสนอ
ข้อมลูให้สาธารณะได้รับทราบ และเปิดโอกาสให้เห็นข้อมลูทัง้สองด้าน” 

“กองบรรณาธิการสยามรัฐยึดเร่ืองจรรยาบรรณสูงมาก  เพราะเจ้าของหนังสือพิมพ์เคยมี
ประสบการณ์กบัหนงัสือพิมพ์ ท่ีได้การประทบัตราจากข้างนอกด้วยความไม่เป็นธรรม ดงันัน้เราก็ต้องไม่
ทํา อยา่งท่ีผู้ใหญ่ของเราเคยเจ็บปวด  สองท่ีต้องจําไว้ให้แม่นคือข่าวพาดพิงถึงใครต้องให้คนนัน้มีโอกาส
ชีแ้จง ต้องพยายามท่ีสดุเพ่ือให้เขามีโอกาสชีแ้จง  

 
5. การก ากับดูแลและการตรวจสอบส่ือ 

 
ส่ือมวลชนสว่นใหญ่ไมเ่ห็นด้วยจะให้มีการกํากบัดแูลส่ือโดยรัฐ แตเ่ห็นวา่ควรมีการกํากบักนัเอง

โดยส่ือ และท่ีสําคญัส่ือถกูกํากบัโดยสงัคมท่ีเป็นกลไกตลาดคือผู้บริโภคส่ืออยูแ่ล้ว ถ้าไมดี่คนอา่นไมซื่อ้ 
และมองวา่องค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัส่ือ ณ เวลานีคื้อ เชน่ สภาการหนงัสือพิมพ์ถ้านํามาปรับโครงสร้างใหม่
สามารถทําหน้าท่ีกํากบัได้ดีโดยไมจํ่าเป็นต้องไปตัง้องค์กรอิสระขึน้มากํากบัดแูล ขณะเดียวกนัเห็นด้วย
จะให้มี media monitor  แตต้่องเป็นอิสระจากรัฐ  โดยมีเงินก้อนหนึง่มาสนบัสนนุ   หลายท่านเสนอวา่
ขายคล่ืนของรัฐให้หมด  เพ่ือคืนอํานาจสู่ประชาชน  แล้วเงินท่ีได้จากการขายมาสนบัสนนุ media 
monitor 

“ปฎิรูปอนัดบัแรกคือเร่ืองโครงสร้างการเป็นเจ้าของ  สองศกัยภาพคนทําส่ือ  รัฐต้องยอมปล่อย  
ทกุวนันีไ้ม่ยอมปล่อยมัว่แต่เขียนแผน ไม่ยอมปล่อย  เพือ่เอาไปเซ้งลี ่ ทหารเอาไปทําไมตัง้หลายช่อง  
กองทพัละช่องพอแลว้  ซ่ึงจริงๆแลว้ไม่จําเป็นต้องมีดว้ยซ้ํา   ถา้ทําไดก้ารจดัสรรเป็นไปตามระบบ
หลากหลาย  เนื้อหาหลากหลายเปลีย่นไปตามแต่ละชมุชน  ทกุวนันีทํ้ากนัมัว่ ทกุวนันีช่้องเจ็ดกลา้ตีข่าว
แรงทีก่ระทบต่อรัฐหรือไม่ 

“การกํากบัดแูลส่ือทําได้ 3 ระบบ  คือ  กฎหมาย  กํากบัตวัเอง  และสงัคม   ซึง่การกํากบัตวัเอง
และสงัคมยงัออ่น    ดงันัน้ต้องมีมีเดียมอนิเตอร์ท่ีมีความเข้มแข็งร่วมกนัระหวา่งสงัคมกบัผู้ประกอบการ
ส่ือ  ให้มีความอิสระทัง้ทนุและการกํากบัดแูล คล้ายกบัไทยทีบีเอส เม่ือมอนิเตอร์แล้วมาเผยแพร่ให้สงัคม
เห็น โดยกรรมการมาจากหลายฝ่าย ซึง่ไมจํ่าเป็นต้องมีกฎหมายรองรับให้สงัคมทํางาน มีกฎหมายรองรับ
เฉพาะเร่ืองทนุเพียงอยา่งเดียว  สว่นกฎหมายเข้มอยูแ่ล้วโดยตวับทบญัญัต ิ แตมี่ปัญหาเร่ืองการบงัคบั
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ใช้  บางกฎหมายไมเ่คยใช้ เชน่ กม.การละเมิดเด็กและสตรีไมเ่คยมีการบงัคบัใช้กบัส่ือมวลชนแม้แตร่าย
เดียว” 

“ไม่จําเป็นต้องมีการกํากับดูแลส่ือ ส่ือมวลชนเป็นตัวควบคุมกันเอง  แต่ควรไปสนับสนุน
กระบวนการสงัคมในการตรวจสอบส่ือมากกว่า ไม่เคยเห็นมนัประสบผลสําเร็จกบัการท่ีเอากฎหมายมา
ควบคุมส่ือมวลชนเลย โดยเฉพาะการจดทะเบียนใบประกอบวิชาชีพส่ือจะกลายเป็นตวัควบคุมและ
อนัตราย ส่ือควรจะเป็นเสรีจริงๆ ไม่ควรจะมีกฎหมายเข้ามาควบคุมส่ือ  แต่สําหรับมีเดียมอนิเตอร์มี
ความจําเป็นโดยอาจใช้นกัวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์  และไม่จําเป็นต้องหาเจ้าภาพเพราะมนัเกิดขึน้
โดยธรรมชาติอยู่แล้ว ยิ่งตอนนีมี้ส่ือใหม่ท่ีสามารถสร้างชุมชนของเขาได้อยู่แล้ว   ส่ือกระแสหลกัเสนอ
ขา่วผิดพลาดไปนิดเดียว ไปโผล่ในอินเตอร์เน็ต และขณะนีส่ื้อมวลชนมีสมาคมอยู่แล้วท่ีรวมตวักนัเอง มี
บทบาทอยู่พอสมควร ถึงแม้จะไม่ได้สมบรูณ์  แตย่งัเป็นเสียงอะไรท่ีคอยควบคมุได้บางส่วนอาจจะไม่ได้
ทัง้หมด” 

“เห็นด้วยแตต้่องมาพดูคยุกนัถึงปัญหาโครงสร้างและรูปแบบขององค์กรท่ีจะให้ออกมาเป็นภาพ
ท่ีไมใ่ห้รัฐบาลครอบงํา  โดยรัฐบาลตัง้กองทนุขึน้มาก้อนหนึง่ และตัง้องค์กรหนึง่ขึน้มาท่ีเป็นอิสระสําหรับ
ทํากิจกรรม  เชน่ ให้ความรู้เพิ่มขึน้กบัผู้ ดําเนินการวิทยชุมุชน   อบรมสําหรับผู้ ส่ือขา่วใหม ่ อบรมให้กบั
โซเชียลมีเดีย อบรมผู้บริโภคทําเป็นลกัษณะกรณีศกึษา ขณะเดียวกนัหลกัสตูรการสอนทางด้านนิเทศ
ศาสตร์ต้องมีการปรับปรุง รวมถึงตวัอาจารย์ผู้สอนว่าเคยมีประสบการณ์การทํางานด้านส่ือมาหรือไม ่ถ้า
ไมเ่คยทํามา จะสอนเป็นได้อยา่งไร” 

“ทกุวนันีห้นงัสือพิมพ์มีสภาการหนงัสือพิมพ์ท่ีควบคมุดแูลกนัเองอยูแ่ล้ว แตต้่องยอมรับถึง
มาตรฐานวา่ยงัไมไ่ด้ผล 100%  ในสว่นของบางกอกโพสต์ได้ออก Code of Conduct สําหรับโพสต์เอง
เพ่ือตรวจสอบจรรยาบรรณของผู้ ส่ือขา่วของเรา สว่นมาตรฐานการทําขา่วถ้ามีข้อผิดพลาดจะต้อง
รับผิดชอบแก้ไขขา่วนัน้  เพราะผลสดุท้ายการตรวจสอบพฤตกิรรมของส่ือในภาพรวมมนัอยูท่ี่ว่าเราดแูล
บ้านของเราให้เป็นอย่างไร เชน่ กรณี ช้างบางกอกโพสต์ท่ีโดนกลา่วหากรณี สวุจัน์  ลิมปพลัลภ สําหรับ
รถฮอนด้าซีอาร์วี และอีกกรณีท่ีพทัยาไปรับเงินจา่ยคา่ทนายให้ อริูค  บางกอกโพสต์ดําเนินการโดยการ
ตัง้คณะกรรมการสอบสวนเอง ไมต้่องมีใครต้องมาบอก เม่ือมีผลสรุปออกมาก็แจ้งสภาการหนงัสือพิมพ์ “  

“ควรมีการกํากบัดแูลเพราะระบบปัจจบุนัยงัไมส่มบรูณ์  แตค่วรจะเป็นฐานท่ีวา่ส่ือดแูลกนัเอง มี
มีเดียมอนิเตอร์กนัเอง  ในสว่นรัฐบาลใช้มาตรการทางกฏหมายท่ีมีอยูแ่ล้วควบคมุส่ือไม่ตอ้งสร้างข้ึนมา
ใหม่ และไม่ใช่แบบรัฐบาลทกัษิณ(ชินวตัร)ทีสื่่อจะเปิดโปงคอร์รัปชนัหรือพดูถึงบางกระทรวง ก็ฟ้องทีละ
หา้พนัลา้น สื่อก็ตาย  ต่อไปใครจะกลา้เปิดโปงนกัการเมืองหรือคอร์รัปชนั โอเค ฟ้องได้ หม่ินประมาทก็
ไปสูก้นัสิ ว่ามนัมีกฏหมายตรงนีน้ะก็ไปใช้ ว่าเป็นบคุคลสาธารณะ ถูกวิพากษ์วิจารณ์ได ้และถามว่ามี
หลกัฐานไหม  คืออะไร แต่ถ้าบอกว่าโครงการรถเมล์สีพ่นัคนั รัฐมนตรีคนนีกิ้นแน่นอน นีก็่เสร็จแลว้ 
เพราะถึงแม้ว่าเขาจะเป็นสาธารณะแต่คณุไม่มีอะไรมาแบ็กอพัคําพดูเลย รัฐบาลควรใช้กฏหมายแต่
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พอควรในทางทีถู่กต้อง ไม่ใช่ใช้กฏหมายเพือ่จะมาควบคมุสือ่  ถ้าไม่ใช่เป็นรายบคุคล ถา้เป็นรัฐบาล 
รัฐมนตรี นกัการเมือง นายกรัฐมนตรีคณุก็ตอ้งรู้ว่าคณุ จะสร้างบรรทดัฐานกบัสือ่ก็ต้องสร้างใหเ้ห็นเลย
ว่า โอเคเราจะไม่คกุคาม จะไม่ปิด จะไม่กดดนัใหมี้การปลดบรรณาธิการ แต่เราจะบอกว่า คณุหม่ิน
ประมาทเราโดยไม่มีเหตผุลแลว้มาสูก้นัในศ่าล ทําให้โปร่งใส โอเคกฏหมายทกุวนันีม้นัเป็นอย่างนี้
หมดแลว้ เพียงว่าพอเปิดปุ๊ ปก็ หา้พนัลา้น หมื่อนลา้น มนัก็บิดเบีย้วตัง้แต่ตน้อยู่แล้ว ว่ากระบวนการ
ถดัไปจะเป็นอะไร ก็เร่ิมตน้ห้าพนัลา้นก็ผิดอยู่แลว้  อย่างบางกอกโพสต์เคยเสนอว่า มีรอยร้าวทีส่นามบิน
สวุรรณภูมิ ก็ถูกบอกว่า สองพนัลา้น แทนที่รัฐบาลจะไปดูว่ามนัร้าวจริงหรือเปล่า นีคื่อเอาแทคนีม้า แลว้
เรามีสิทธิทีจ่ะถามว่ามีอะไรไม่ชอบมาพากล หรือเปล่า พดูแค่นีทํ้าไมถูกขู่พนัล้าน สองพนัลา้น นี่
พยายามจะบอกว่าเราไม่ไดใ้ช้กฏมายข่มขู่ ไม่ไดค้กุคาม แต่จํานวนเงินหรือวิ ธีการมนัผิด”   

“ตอนนีอ้งค์กรท่ีกํากบัดแูลไม่เชิงกํากบัดแูลแตเ่ป็นระบบท่ีทําให้อายมากกวา่ท่ีจะลงโทษเป็น
กิจลกัษณะ ไมไ่ด้ปรับเงินและลงโทษปลดบรรณาธิการ . แตป่ระกาศวา่ปลดแล้ว ซึง่ทําให้ไมมี่ผลในการ
กํากบัดแูล  โดยระบบแล้วคนทําส่ือควรเข้ามาเก่ียวข้องกบัองค์กรส่ือมากกว่านี ้ วา่ส่ือควรจะเดินไป
อยา่งไร  ปัญหาทีเ่ห็นอยู่ คนทีไ่ม่ร่วมมือก็ไม่ร่วมมือ บอกว่าไม่เอาแลว้ชัน้ลาออกดีกว่า และจะไดทํ้า
อะไรตามใจชัน้ได้ ไม่มีใครว่าเขาได ้หรือปัญหาเกรงอกเกรงใจกนั เพราะว่าคนทีไ่ปนัง่ในสภา ในสมาคม
ก็เห็นๆหนา้กนัอยู่ คนนีม้าจากทีวีช่องนี้ คนนีม้าจากฉบบันี ้ พอมีคําร้องเรียนมาจากคนนอกก็ไม่ไดทํ้า
อะไรทีจ่ะทําใหม้นัเป็นช้ินเป็นอนั ผมยงันึกไม่ออกว่ามีเคสอะไรทีอ่อกมาประกาศว่าหนงัสือพิมพ์ฉบบันี้
ผิด และสภาการหนงัสือพิมพ์ทกุคนเห็นแลว้ว่าการกระทําแบบนีม้นัทําใหเ้สื่อมเสียหรือว่าอะไร ดว้ย
ถอ้ยคําทีรุ่นแรง ผมยงัไม่เห็น”   

              “ควรมีการกํากบัดแูลส่ือ แตค่วรทําโดยส่ือด้วยกนัเอง และควรสนบัสนนุให้มีการปฏิรูปส่ืออยา่ง
กว้างขวาง แตก่ารปฏิรูปส่ือจะต้องเกิดในวงการส่ือเอง และโดยการกํากบัของสงัคม เพราะถ้าปล่อยให้
ส่ือทํากนัเอง ไมไ่ด้ผล โดยสงัคมท่ีวา่ตัง้แต ่นกัวิชาการ พาณิชย์ รัฐบาล ผู้บริโภคส่ือ  โดยกํากบัในระดบั
ท่ีทําให้เอือ้อํานวยตอ่การพฒันา ก่อให้เกิดการพฒันาและสง่เสริมให้เกิดมีเสรีภาพอยา่งมีความ
รับผิดชอบ และสําหรับ media monitor ควรมี โดยให้สงัคมเป็นคนกํากบั ส่วนใบประกอบวิชาชีพส่ือ ตน
มองวา่เป็นเร่ืองเพ้อเจ้อ เป็นเร่ืองของปลายทาง “ 

 “เห็นด้วยท่ีจะมีมีเดียมอนิเตอร์  แตต้่องให้ชดั และท่ีสําคญัอยา่เหมารวม ให้วา่เป็นรายๆไป  
สว่นเจ้าภาพใครก็ได้ท่ีไมใ่ชรั่ฐ โดยใช้งบประมาณจากการขายกิจการโทรทศัน์และวิทยท่ีุรัฐครอบครอง
อยู ่“  ” 
 

“ไมเ่ห็นด้วยกบัการกํากบัดแูลส่ือโดยข้อกฎหมาย  ตนเช่ือมัน่ในวิจารณญาณของคนรับส่ือ  คน
ไทยฉลาดพอไมต้่องมากํากบัแตใ่นเร่ืองของจริยธรรม  ถ้าใครนําเสนอผิดพลาดสามารถโต้แย้งขึน้มาว่า
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ละเมิดสิทธิใคร และมีเดียมอนิเตอร์ไม่ต้องมี  เพราะมีกลไกตลาดเป็นคนตรวจสอบอยู่แล้ว  ไมเ่ห็นด้วย
กบัการท่ีใช้กฎหมายมาบอกวา่ห้ามหรือองค์กรใดองค์กรหนึง่ท่ีมาจะบอกวา่คณุควรรออยู่ตรงนี”้ 

 “ใครกํากบั  ใครดแูล ประชาชนกํากบัดแูลอยูแ่ล้วด้วยการแสดงความคิดเห็น กํากบัโดยซือ้
หรือไมซื่อ้  ตราบใดมีคนหลกัแสนเข้ามาดผูู้จดัการออนไลน์  ผู้จดัการยงัอยูไ่ด้ ไมต้่องพงึโฆษณา มีการ
สนบัสนนุจากคนท่ีสนบัสนนุเราจริง โมเดลธุรกิจส่ือต้องเปล่ียนในระยะยาวเพราะธรรมชาตคินรับส่ือ
เปล่ียนไป  และปัจจบุนัยงัมีสภาการหนงัสือพิมพ์  มีสมาคมนกัขา่วฯและมีเพ่ือนๆท่ีต้องมองหน้ากนัอยู่
แล้ว  ไมจํ่าเป็นต้องมีเบอร์ท่ี 5 สามารถกํากบัโดยตวัเอง กํากบัโดยสภาการหนงัสือพิมพ์และกํากบัโดย
กฎหมาย  เพราะถ้าขาดขาใดขาหนึง่ส่ืออยูไ่มไ่ด้” 

“การกํากบัคือการดแูล  รัฐบาลควรไปทําหน้าท่ีวา่ทําอยา่งไรให้ประชาชนได้ส่ือท่ีดี  แทนท่ีจะมา
ดวูา่มีส่ือปลกุระดมหรือไม ่เพราะหน้าท่ีนีเ้ป็นของประชาชน และมีสภาการหนงัสือพิมพ์ มีสมาคมนกัขา่ว
ฯท่ีกํากบัดแูลกนัเองอยูแ่ล้ว  ควรจะไปพฒันาส่ือของรัฐให้ดีขึน้ทัง้เร่ืองประเดน็ขา่วและพฒันาคนทําข่าว
ให้มีคณุภาพ” 
 

 “อยา่ไปฝันเลย ใครจะกํากบัใครได้ ใชเ่ปลา่ ทกุวนันีค้นทําส่ือมนัรู้ดี คณุจะไปกํากบัยงัไง คณุไป
กํากบัไทยรัฐได้รึเปล่า คือมนัพดูได้มนัทําได้รึเปลา่  จริงแล้วทําไมไ่ด้หรอก  คณุจะทํายงัไงถามวา่สมาคม
จะกํากบัไทยรัฐได้มัย๊ สภาการหนงัสือพิมพ์ ด้วยอะ่สองสถาบนัเลยกํากบัยงัไง  ทกุวนันีท้ัง้สมาคม ทัง้
สภาการหนงัสือพิมพ์ไมไ่ด้มีบทบาทแคทํ่ากิจกรรมเล็กๆน้อยๆ เพราะถึงเวลาคณุไปกํากบัยงัไง มนัเป็น
เร่ืองของธุรกิจไง ใชม่ัย๊ มนัไมใ่ชเ่ร่ืองการทํางานเร่ืองจรรยาบรรณอย่างเดียว คณุบอกวา่ชอ่ง 3 ห้ามเลา่
ขา่วอยางนี ้ให้ทําอยา่งอ่ืนมนัทําได้เปล่า ทําไมไ่ด้” 

“ถ้าจําเป็นต้องมีการกํากบัดแูล  ต้องตัง้องค์กรหนึง่ขึน้  เชน่ สภาการหนงัสือพิมพ์แตต้่องกําหนด
บทบาทหน้าท่ีและบทลงโทษให้ชดั  และคนทําหนงัสือพิมพ์ทกุคนต้องไปเซ็นต์ลงนาม  แตค่วามจริงไมมี่
ใครเอาหรอก เพราะเป็นธุรกิจ  อยู่ตลาดหุ้น มนัหลายอย่าง  แตต้่องมีการควบคมุโดยใช้ตลาดและสงัคม
ควบคมุ รัฐต้องไปปฏิรูปธุรกิจส่ือไมใ่ชป่ฏิรูปส่ือ เพราะขณะนีส่ื้ออยูใ่นตลาดหุ้น ทัง้มตชิน บางกอกโพสต์ 
และส่ือก็พฒันาตวัมนัไปเร่ือยๆตามสงัคม”  

 “คณุจะไปฝันว่าคณุตืน่ข้ึนมาแลว้สือ่ Clean สะอาดสวยทกุอย่าง เขียวไปหมด มนัเป็นไปไม่ได ้
มนัไม่ใช่เฉพาะเมืองไทยหรอก มนัเป็นทัว่โลกแหละ ใช่มัย๊ อย่างทีเ่ขารับรู้เนีย่ อย่าง BBC อย่าง CNN 
เราก็ยงัรู้ว่ามนัใช้ระบบล็อบบียี้สซ้ืออะไร ถามว่าบ้านเรา บา้นเรายงัไม่ค่อยมีนะ เรายงัมองเป็นเร่ือง
สกปรกดว้ยนะ ฝร่ังมนัยงัทํา แต่เราไม่รู้วฒันธรรมทําไมถึงทําแบบนัน้เข้าใจมัย๊เรามองว่าเป็นเร่ืองสกปรก
ดว้ยซ้ํา แต่ฝร่ังมนัยงัทําทัง้ที่มนัมีจริยธรรมสูงกว่าเรา การนําเสนอข่าวนะแต่เขาก็มีอย่างนี ้มนัก็เป็นเร่ือง
แปลก” 
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“ไมใ่ชห่น้าท่ีของรัฐบาลท่ีจะมาปฏิรูปสือ  แตค่วรส่งเสริมส่ือโดยจดัระเบียบเก่ียวกบัการเปิดเผย
ข้อมูล  สังคมมันจะเรียนรู้มันมีข้อมูลมันก็จะเกิดการตรวจสอบให้นกัการเมืองก็ดีให้ข้าราชการก็ดีให้
ทํางานไปตามท่ีควรจะเป็น   หรือไปปรับปรุงประสิทธิภาพของส่ือรัฐให้มันเปิดเผยมากขึน้ให้มันมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ แต่บางเร่ืองไม่ค่อยเก่ียวอย่างส่ือธุรกิจหนังสือพิมพ์เพราะทุกวันนีมี้กฎหมาย
เก่ียวกบัส่ือมากพออยูแ่ล้ว หนงัสือพิมพ์จะต้องถกูกํากบัโดยคนอา่นไม่ใช่ถกูกํากบัโดยรัฐ เพราะฉะนัน้ถ้า
คนอา่นมีความแข็งแกร่งจะสามารถเป็นผู้ กํากบัผู้ผลิตได้ ถ้าหนงัสือพิมพ์ไมดี่ไม่ได้มาตรฐาน ข้อมลูผิดไม่
มีความเท่ียงตรง หรือเขียนเอาเปรียบทําให้ข้อมลูผิดพลาดทัง้ในเชิงผลประโยชน์สาธารณะ  จะมีองค์กร
ช่วยดแูลขบัเคล่ือน  ส่ือจะดีโดยอตัโนมตัิไม่ต้องใช้รัฐ รัฐมีส่วนได้เสียเพราะรัฐต้องถูกตรวจสอบโดยส่ือ 
รัฐไมไ่ด้มีหน้าท่ีมาปกครองส่ือ” 

“ทุกวนันี้สื่อถูกกํากับโดยกลไกตลาดและการควบคุมจากสงัคมอยู่แล้ว  สงัคมมันทํางานโดย
อตัโนมติัอยู่แล้ว มนัมีทางทัง้บวกและลบเวลามีคนบอกว่าอยากจะฆ่าหรือด่าใคร คนที่อยู่ในสงัคมจะ
บอกว่าอย่างนีไ้ม่ถูก  ยงัมองไม่เห็นความสามารถของรัฐในการทีจ่ะเข้ามาจดัการเก่ียวกบัสื่อ ไม่มีใครมา
กํากบัใครได้  ประเทศจีนยงัสัง่ปิดยูทูปไม่ได้เลย  โลกมนั Globalize มนัเชื่อมถึงกนัทกุอย่าง และไม่ใช่
หน้าที่ของรัฐจะมากํากบัสื่อ  รัฐจะเข้ามาจัดการอะไรไม่ได้ แต่ถ้าคิดว่าจะคุมสื่อบอกเลยว่าฝันไปเลย
เพราะทําอะไรไม่ได้ แต่มนัอยู่ที่วตัถุประสงค์ว่ารัฐจะทําอะไร “กํากบัอะไรไม่ได้หรอก มนัได้แต่ส่งเสริม 
แต่คณุไปกํากบัอะไรหล่ะ คณุกํากบัสื่อคณุเองยงัไม่ได้เลย สื่อรัฐเองอ่ะยงักํากบัไม่ได้เลย ทําไมรัฐคิดว่า
จะฉลาดกว่าคนอื่น เนื้อหามนัผิด เช่นมนัมีอะไร มนัมีรูปโป๊ ก็มีคณะกรรมการมีอะไรอยู่แล้วใช่มัย้ ก็ไป
ฟ้องร้องปิดได ้ถา้คณุหาเจอคณุก็ไปปิดมนั” 

“มีความจําเป็นท่ีต้องมีการกํากบัดแูลส่ือ เหมือนกบัทกุๆสาขาอาชีพท่ีมีคนดีคนไม่ดี  ดงันัน้ต้อง
มีกฎกตกิาในการกํากบัดแูล  โดยใช้กลไกหรือองค์กรเดิมท่ีมีอยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นสมาคมวิชาชีพหรือสภา
กาหนังสือพิมพ์  แต่ต้องมีการปรับบทบาทหรือเพิ่มความเข้มข้นในการกํากับดแูล ในขณะเดียวกันผู้ ท่ี
เก่ียวข้องกบัข่าวหรือคนท่ีถกูพาดพิง ถกูวิพากษ์วิจารณ์ก็สามารถใช้สิทธิของตวัเองในการฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหาย ถ้าการนําเสนอข่าวทําให้เขาเสียหาย คือมีกฎกติกากํากับดูแลในภาพใหญ่อยู่แล้วคือ
กฎหมาย มีองค์กรวิชาชีพซึง่ดแูลทัง้เร่ืองจริยธรรม การปฏิบตังิาน ความถกูต้อง เพียงแตว่่าอาจจะต้องไป
ทํางานให้เข้มข้นมากขึน้ มนัก็จะเป็นคําถามย้อนกลบัไปว่าสมาคมจะต้องไปทําอะไรบ้างเพ่ือให้มนัเป็นท่ี
ยอมรับในทกุๆ ส่ือ ถ้าหนงัสือพิมพ์ คนท่ีไมไ่ด้เป็นสมาชิกหรือไม่เข้ามามีส่วนร่วมจะทําอย่างไรให้เค้าเข้า
มามีส่วนร่วม ถ้าจะแก้ปัญหาได้ก็ต้องกลบัไปแก้ท่ีจุดท่ีมนัเป็นปัญหานะครับว่ากลุ่มท่ียงัไม่เข้ามาเป็น
สมาชิก จะทําอย่างไร จะไปหาแรงจงูใจยงัไง มนัก็เหมือนกบัสมาคมบริษัทหลกัทรัพย์ เค้าก็พยายามทํา
ให้ทกุคนเข้ามามีสว่นร่วมหรือเป็นสมาชิกในสมาคม วิชาชีพทอ่งเท่ียวเค้าก็ต้องจดัการกนัเอง ดแูลกันเอง
ในสภาการทอ่งเท่ียว ก็ต้องดงึทางใดทางหนึง่ให้คนในสาขานัน้เข้ามาเป็นสมาชิก อยู่ในเครือข่ายของการ
ตดิตามดแูลกนัเอง”  
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“ต้องมีการกํากบัดแูลแตจ่ะดแูลแบบไหน ท่ีผา่นมามีมิตเิดียวคือ การเมือง ซึง่มนัควรมีหลายมิติ 
แตไ่มค่วรเป็นรัฐเข้ามากํากบั ควรเป็นองค์กร อาจมีองค์กรของส่ือเองอยา่งสมมตุวิา่ดาวเทียมควรมีชมรม
หรือสมาคมของดาวเทียม  แล้วดาวเทียมตัง้กองเซ็นเซอร์ขึน้มาคอยดเูหมือนฟรีทีวีท่ีเขามีกองเซนเซอร์
ของเขา  สิ่งพิมพ์มีตวักรรมการจรรยาบรรณของส่ือดแูล ตอ่ไปวิทยชุมุชนต้องมีรวมถึงส่ือใหมท่าง
อินเตอร์เนตด้วย”  

“ถ้าจะปฏิรูปส่ือจริงๆ รัฐซึง่มีอํานาจอยูแ่ล้วกองทพัซึ่งมีอํานาจมหาศาลอยู่แล้วไม่ควรจะมีส่ือใน
มือเลยเพราะว่าส่ือเหล่านีค้วรจะมอบให้กับประชาชนทัง้หมดในทุกสาขาท่ีจะทําหน้าในการดําเนิน
กิจการของตัวเองและตรวจสอบรัฐเพ่ือท่ีจะคานอํานาจกับรัฐ  และควรจะต้องมีเงินของรัฐท่ีเป็น
สาธารณะเข้าไปสนับสนุนสาธารณะแบบไทยพีบีเอส  กระบวนการท่ีทําให้เกิดเสรีภาพจะต้องเป็น
กระบวนการท่ีตรวจสอบกนัเองโดยเฉพาะตอนนีมี้การตรวจสอบกนัถึงใจมาก เช่น Social Network  จะ
เห็นว่าเม่ือมีคนขึน้มากระทบสถาบันเบือ้งสูงก็มีคนขึน้มาเล่นงานอย่างหนัก กระบวนการตรวจสอบ
เหล่านีม้นัตรวจสอบกันเองอยู่แล้ว ในออนไลน์ อีกไม่ก่ีปีจะเห็นสภาพเสถียรของการมีบรรทดัฐาน ไม่มี
ใครกล้าลํา้เส้นเกินกว่าคนทัว่ไปรับได้ เช่น เว็บโป๊อะไรเส้นแบ่งตรงไหนท่ีคนรับได้รับไม่ได้ จะเห็นว่าใน
เว็บโป๊ท่ีเขาคุยกันเองเส้นแบ่งเร่ืองการล่วงละเมิดทางเพศเด็กน้อยมาก แม้จะยังมีอยู่แต่อัตราลดลง
เร่ือยๆ มนัมีกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการควบคมุมนัเองอย่างได้ผลกว่าการท่ีจะมีอะไรไปกํากับ 
ฉะนัน้ในความคดิทางการเมืองหรืออะไรก็แล้วแตค่วรเปิดคยุ   ถ้ากลวัว่าจะมีคนไปหมิ่นความมัน่คงของ
ชาติ หมิ่นเบือ้งสงูไม่ต้องห่วงมีคนรุมยําแน่นอน เพราะฉะนัน้ทศันะตนแล้วเร่ืองนีต้้องเปิด เพราะว่าการ
เปิดเสรีมนัทําให้เกิดการกํากบักนัเอง   และทกุวนันีมี้กฎหมายหมิ่นประมาทกํากบั โดยเอาผิดทางด้าน
อาญาซึง่เพียงพออยูแ่ล้ว แตเ่ห็นด้วยท่ีจะมีมีเดียมอนิเตอร์ เพราะส่ือบ้านเรามีวฒันธรรมของการเกรงใจ
และอุปถมัภ์กันอยู่ไม่ตรวจสอบซึ่งกนัและกันซึ่งผิดมากเช่น มีมีเดียเฝ้าระวงัเพ่ือจะทํางานทางวิชาการ
เพ่ือจะดวูา่ส่ือเราพฒันาไปถึงไหนควรจะเสริมเติมแตง่ก็เป็นอีกเร่ืองหนึ่ง แตอ่งค์กรกํากบัส่ือคิดว่าไม่ควร
มี” 

“จําเป็นต้องมีการกํากบัดแูลโดยต้องมีหน่วยงานหรือองค์กรเป็นผู้ รับผิดชอบและรัฐเป็น
ผู้สนบัสนนุงบประมาณ เพราะทกุวนันีธุ้รกิจครอบงําส่ือได้ แตค่วรจะเป็นองค์กรอิสระ  และมีบทบาทใน
แง่ของการพฒันาความรู้ โดยเฉพาะนกัขา่ว การสร้างจริยธรรมและคณุธรรม   เน่ืองจากพืน้ฐานของ
นกัขา่วตา่งคนตา่งมา ความรู้ก็คนละอยา่ง เหมือนอยา่งในองค์กรเอง ดาราเดลีเองจะดแูลในสว่นหนึง่ 
อยา่งน้อยก็ได้แคใ่นแง่เป้าหมายของผลงาน แตใ่นแง่ความคดิหรือพฒันาการอะไรพวกนีอ้งค์กรอาจจะ
ไมมี่งบปะมาณ จริงๆแล้วต้องมีหนว่ยงานหรือองค์กรอ่ืนๆเข้ามาซพัพอร์ตด้วย เพ่ือท่ีจะให้ทิศทางและ
เป้าหมายในแง่ของการเป็นส่ือ ท่ีเป็นส่ือจริงๆ   ณ วนันีส่ื้อบนัเทิงมีสมาคมขา่วบนัเทิงแตย่งัไมค่อ่ย
เข้มแข็ง เหมือนสภาการหนงัสือพิมพ์ยงัไมเ่ข้มแข็งและยงัไมเ่ข้มข้นมากในแง่ของการเข้ามาดแูลหรือ
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พฒันาการนกัข่าว และสภาการหนงัสือพิมพ์ขอบเขตไปอยูท่ี่การเมืองมากกวา่ท่ีจะเข้ามาดแูลทางด้าน
บนัเทิงด้วย ทัง้ท่ีความจริงในแง่ของการเป็นหนงัสือพิมพ์ในแง่ของการทําส่ือ สภาการหนงัสืพิมพ์ต้องมาดู
ด้วย ไมใ่ชว่่าทําบนัเทิงก็สว่นของบนัเทิงไมเ่ก่ียว เราจะทําเฉพาะการเมืองไมใ่ช ่ผมวา่โดยระบบการทําส่ือ
ของบ้านเรามนัตา่งคนตา่งทํา ตา่งคนตา่งคิดมีสมาคมของตวัเองไป อยา่งสมาคมนกัข่าวบนัเทิงก็มี
สมาคมนกัข่าวบนัเทิง ผมวา่สมาคมนกัข่าวบนัเทิงควรไปอยูภ่ายใต้สมาคมนกัหนงัสือพิมพ์ด้วย  ขา่ว
เศรษฐกิจก็มีสมาคมนกัขา่วเศรษกิจ สมาคมควรท่ีจะเข้าไป ก็คือให้สภาการหนงัสือพิมพ์เป็นตวักลาง 
เป็นองค์กรอิสระในแง่ของการด ูเพราะไมอ่ย่างนัน้ ตา่งคนก็ตา่งทํา สมาคมนกัขา่วบนัเทิงก็ทํากิจกรรม
สมาคมนกัข่าวบนัเทิงไป ซึง่จริงๆแล้วสมาคม ในเซกชัน่อ่ืนๆผมวา่มนัยงัอ่อนแอ มนัจะเป็นสมาคมของ
ผลประโยชน์มากกว่าเข้ามาควบคมุ หรือให้ความรู้หรือดแูลทางด้านจริยธรรม อนันีผ้มอาจมองอีกมิตใิน
แง่ของผู้ มีประสบการณ์ เป็นสมาคมของผลประโยชน์มาก คือแสวงหา ผลประโยชน์เข้าสมาคม มากกวา่
สมาชิกจะได้ประโยชน์จากสมาคม”  

 
“ไม่ใช่เร่ืองของรัฐท่ีจะมาทําปฎิรูปส่ือ  ถ้ารัฐอยากเห็นส่ือมีคุณภาพ ต้องไปทําส่ือของรัฐให้ดี

อย่างช่อง 11 ให้คนได้รู้สึกว่าถ้าอยากรู้ข้อเท็จจริงจริงๆท่ีไม่มีการใส่สีอะไรต้องดจูากช่อง 11  ดงันัน้ถ้า
ช่อง 11 คนดมูาก   ช่อง 3 5 7 9  ก็ต้องทําตามแบบนีท้ัง้หมดไม่เช่นนัน้อยู่ไม่ได้  โดยกลไกตลาดโดยจะ
บงัคบัให้ทกุคนต้องเดนิตามอยูแ่ล้ว “  

 
มีเดียมอนิเตอร์ 
 ส่ือมวลชนมีความคิดเห็นสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันว่าเห็นด้วยกับการมีมีเดีย
มอนิเตอร์ ดงัท่ีส่ือมวลชนหลายๆทา่นแสดงทศันะไว้ดงันี ้
  “เห็นด้วยท่ีจะให้มีมีเดียมอนิเตอร์  โดยอยู่ภายใต้องค์กรอิสระ อาจจะต้องไปตัง้คําถามเอากับ
คนทําส่ือทัง้ระบบทัง้ประเทศ หรือคณุอยากให้รัฐบาลเป็นคนกําหนด ถ้ารัฐบาลกําหนดไม่ยากครับ ออก
กฎหมายมาหนึง่พรบ. หรือ พรก. ซกัฉบบันงึ จดัตัง้จดัสรรงบประมาณมา หาบคุลากรเข้าไปก็ทําได้ มันก็
มี 2 วิธี หรืออาจจะไมต้่องภาษีก็ได้ ถ้าทําให้ดีมนัก็เป็นธุรกิจหนึ่ง มองอีกโมเดลนึง มนัไม่จําเป็นต้องเป็น
หนว่ยงานรัฐหรือใช้งบประมาณรัฐก็ได้ ผมยงัรู้สกึวา่อย่างในอตุสาหกรรมโฆษณาเน่ีย เค้าก็มีในลกัษณะ
นีเ้หมือนกนั ท่ีเป็นresearch เป็นคนทําข้อมูลทัง้หมดของอุตสาหกรรมโฆษณา เหมือนกับถ้าเราอยู่ใน
อตุสาหกรรมของส่ือ ทําไมเราไม่ลองคิดแบบนีว้่า เราอยากรู้ข้อมูลหรืออยากจะเกาะติด ติดตามข้อมูล
ของส่ือทุกประเภททุกแขนง เหมือนกันครับ ของอุตสาหกรรมโฆษณาเค้าก็ติดตาม เกาะติดทุกข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมโฆษณา ทําไปทํามามันเป็นธุรกิจท่ีทําเงินอยู่ได้ด้วยตวัมันเอง ทุกฝ่ายก็ได้
ประโยชน์ ได้นําข้อมลูนีไ้ปใช้ ไมเ่ห็นต้องไปง้อรัฐบาล จดัสรรงบประมาณ เอาภาษีประชาชนมาใช้เลย” 
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“ควรจะมีมีเดียมอนิเตอร์เพราะต้องมีใครคอยค้าน คอยดถู้ามีเดียมอนิเตอร์แข็งจะชว่ยได้มาก 
โดยคนท่ีจะมามอนิเตอร์ต้องเป็นสงัคมท่ีเป็นอิสระ  ท่ีไมใ่ชรั่ฐบาลและไมใ่ชค่นท่ีนัง่อยู่ในบอร์ดบริษัท  
เป็นคนท่ีเสพส่ือจริงๆ ไมไ่ด้มีสว่นได้สว่นเสียกบัข่าวทกุขา่ว สว่นเงินสนบัสนนุนัน้มาจากไหนก็ได้ท่ีไมถ่กู
ทําให้คิดวา่รัฐบาลให้เงินเดือน  สําหรับตนคิดวา่สามารถเปล่ียนโครงสร้างจากสภาการหนงัสือพิมพ์เป็น
มีเดียมอนิเตอร์ได้  และไมจํ่าเป็นต้องมีกฎหมายรองรับเพราะถ้าทําหน้าท่ีดีแล้ว  ประชาชนยอมรับจะ
แข็งกวา่กฏหมายอีก อยูท่ี่รูปแบบของมนัวา่จะเป็นยงัไง สภาการหนงัสือพิมพ์ต้องยอมรับตรงนี ้ไมใ่ชม่า
มวัแตท่ะเลาะกนั   ตอนนีต้้องยอมรับว่าระบบปัจจบุนั  ทกุคนมองไปท่ีสภาฯวา่จะต้องดแูลตรงนี ้แตพ่อ
มีเดียมอนิเตอร์เข้ามาก็ต้องมองวา่มนัเป็นหน้าท่ีเดียวกนั แตเ่ป็นคนละชดุ  ก็ต้องเวิคเอ้าท์ คยุกบัส่ือวา่
มนัมีซบัซ้อนกนั ตรงกลางจะอยูท่ี่ไหน หรือสภาการหนงัสือพิมพ์จะเปล่ียนเร่ืองโครงสร้างหรือไม ่ซึง่
เปล่ียนเป็นมีเดียมอนิเตอร์ได้ เอาคนนอกมาเยอะหน่อยแล้วในสว่นของส่ือก็เป็นท่ีปรึกษา  แตไ่มต้่องมา
ตดัสินใจ ให้คนท่ีเป็นลกูขนุ เป็นคนนอก คนกลาง ท่ีไมมี่ส่วนได้สว่นเสีย  แตก่บัส่ือก็ทําให้เขารู้สกึว่าไม่
ได้มาอะไร ก็ต้องบอกวา่คณุพร้อมรีฟอร์มไหม อยา่งนี ้ๆ ”   
 

“ควรมีในเชิงข้อมลูโดยเป็นข้อมลูท่ีจะคอยดแูลกนัซึง่แตล่ะส่ือควรมีของตวัเอง  เพ่ือตรวจสอบ
ตวัเอง ทกุวนันีทํ้าอยูแ่ตไ่มเ่ข้มข้นอยา่งเชน่สภาการหนงัสือพิมพ์ท่ีมีหน้าท่ีดแูลเก่ียวกบัเร่ืองจริยธรรม 
จรรยาบรรณก็เป็นเสือกระดาษ  ดงันัน้มีเดียมอนิเตอร์จะหาข้อมลูให้กบัสมาคมให้สภาการหนงัสือพิมพ์
พิจารณา” 

“เห็นด้วยท่ีจะให้มีมีเดียมอนิเตอร์ และคิดว่ารัฐบาลควรจะเข้ามากํากับดูแลเพราะมีหน้าท่ี
รับผิดชอบ  แต่คําว่ากํากับดูแลไม่ได้ให้คุณเข้ามาแทรกแซง  แต่ปัญหาอยู่ท่ีว่ารัฐบาลจะกล้าทําจริง
หรือไมเ่พราะรัฐบาลก็กลวัส่ือ  วนันีถ้้าเกิดมาทํามอนิเตอร์ทะเลาะกบัส่ืออีกแยเ่ลย” 

“จําเป็นท่ีจะต้องมีมีเดียมอนิเตอร์   ส่ือสามารถตรวจสอบองค์กรอ่ืนได้ องค์กรอ่ืนก็สามารถท่ีจะ
ตรวจสอบส่ือได้เชน่กนั ส่ือก็ต้องมีกระจกเหมือนกนัไมใ่ชว่า่คณุจะส่องกระจกให้กบัคนอ่ืนได้ แตค่ณุไม่
สามารถอยากมีกระจกสอ่งตวัเองแตต้่องมีมาตรฐานในการมอนิเตอร์ โดยมีอีกหนว่ยงานหนึง่ขึน้มา
มอนิเตอร์ตรงนี ้รัฐมีเงินตัง้เยอะยงัไปซพัพอร์ตอยา่งอ่ืนได้  ถ้าคณุจะสร้างมาตรฐานสงัคม ถ้าคณุจะปฎิ
รูปสงัคมขึน้มา ก็ต้องจําเป็นต้องจา่ย สมมตุวิ่าคณุจะให้ทีดีอาร์ไอมอนิเตอร์ ตรงนีก็้คือมาตรฐานรองรับ
คณุ เหมือนเอกชนให้นิวสนัมอนิเตอให้  เจ้าอ่ืนก็ ถ้าคณุสร้างมาตรฐานตรงนีข้ึน้มา” 

 
ใบประกอบวิชาชีพส่ือ 

ใบประกอบวิชาชีพสว่นใหญ่ไมเ่ห็นด้วย บางรายมองวา่การมีใบประกอบวิชาชีพส่ือเท่ากบั
ละเมิดสิทธิขัน้พืน้ฐานของประชาชนในการส่ือสาร    
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“สิทธิเสรีภาพของมนษุย์มีหลายระดบั  ขอถามวา่ห้ามพดูเพราะไมมี่ใบประกอบอนญุาตทํิาได้
หรือไม ่ ห้ามคนพดูได้หรือไม ่ ทําได้เม่ือไปดา่คนอ่ืน เป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานของมนษุย์ทําไมไ่ด้ ขดักบั
กฎหมายรัฐธรรมนญู ใครมีอํานาจวา่นายก. หรือนายข.มีสิทธิเขียนซึง่มีกฎหมายละเมิดควบคมุอยูแ่ล้ว  
ถ้าใครรับสินบนมีกฎของโรงพิมพ์อยูแ่ล้ว”  

“สมยันีน้กัขา่วพลเมืองมีมากมายและทําได้ดีมาก แตย่อมรับวา่มีส่ือจํานวนมากท่ีใช้เสรีภาพของ
ความเป็นส่ือแบบผิดๆ”   
 “ไมจํ่าเป็นต้องมี  เพราะถ้ามีใครมาวดั   คนอา่นเป็นคนวดัตา่งหาก  แตถ้่าจะมีเพ่ือยืนยนัวา่ไม่
ไปใช้สถานะของความเป็นส่ือ ในลายเส้นจะมีเพ่ือการเดียวเพ่ือตรวจสอบวา่คณุเป็นส่ือจริงคณุไม่ได้ใช้
สถานภาพของความเป็นส่ือไปการหาอภิสิทธ์ิ อิทธิพลหรือประโยชน์ แตใ่ครออก อีกเร่ืองหนึง่ต้องไมใ่ช้รัฐ
ต้องเป็นองค์กรวิชาชีพ สภา หรือสมาคมนกัขา่วต้องมาวา่กนั แตจ่ะมาบอกวา่เขียนอย่างนีไ้มถ่กูไมไ่ด้ ไอ้
บตัรท่ีวา่มนัแคบ่อกว่าคณุเป็นใครมีตวัตนจริงหรือเปลา่ไปหลอกกินเขาหรือเปลา่” 

“มีทัง้ข้อดีข้อเสีย แตข้่อดีมีเพียงเล็กน้อยคือ สงัคมได้ทราบวา่คนนีทํ้าอาชีพอะไร ซึง่ปัจจบุนัมีอยู่
แล้วคือสงักดัสภาการหนงัสือพิมพ์  สงักดัหนงัสือพิมพ์และหากเป็นนกัขา่วประจําทําเนียบมีบตัร   แต่
ข้อเสียมีมากคือ  เม่ือก่อนเป็นบตัรเบง่อย่างใบผู้ประกาศขา่วกลายเป็นแหลง่หาเงินของกรม
ประชาสมัพนัธ์และการเลน่พรรคพวกในการพิจารณาผู้ ท่ีจะได้ใบผู้ประกาศ”   

“ไมจํ่าเป็น ถ้ามีแล้วจะใช้อะไรเป็นตวัวดั นกัเขียนเป็นส่ืออยา่งหนึง่ คอลมันิสต์เชน่กนัต้องไปขอ
ใบประกอบวิชาชีพด้วยถ้าเป็นเชน่นัน้  และข้อเสียประการแรกคือ ผู้ ส่ือขา่วใช้ใบหาผลประโยชน์ถ้า
องค์กรท่ีสงักดัดแูลไมดี่  ประการสองถ้ายิ่งจํากดัโดยใช้ใบประกอบวิชาชีพส่ือ จะประกนัได้อย่างไรวา่ทํา
หน้าท่ีได้อยา่งเหมาะสมกบัใบ  การทําเชน่นีเ้หมือนเป็นการควบคมุผกูขาด  และบางครัง้ต้องอาศยั
ชาวบ้านเป็นผู้ ส่ือขา่ว  ความจริงแล้วส่ือมีจรรยาบรรณอยู่แล้ว มีหวัหนงัสือท่ีถกูต้องตามกฎหมายท่ีถือ
เป็นลายเซนต์อยูแ่ล้ว  ไมใ่ชช่ื่อหนงัสือพิมพ์เถ่ือน ไมเ่หมือนบางเลม่ท่ีออกเฉพาะกิจ” 

“ทํางานทกุวนันีไ้มจํ่าเป็นต้องมีใบประกอบวิชาชีพส่ือ  คณุเป็นนกัข่าวสภา มีบตัรเข้าสภา เป็น
นกัขา่วทําเนียบ คณุมีบตัรเข้าทําเนียบ พร้อมให้เหตผุลว่า คณุสมบตัขิองนกัขา่วแตล่ะฉบบัไมเ่หมือนกนั 
ไทยรัฐแบบหนึง่ ไทยโพสต์แบบหนึง่ ซึง่ตา่งจากการเป็นแพทย์ท่ีมีคณุสมบตัรัิกษาโรคเหมือนกนั อย่างท่ี
เวลาคดัเลือกคนจะดคูวามคิดมากกวา่ แตท่ี่ไทยรัฐอาจจะรับคนอีกแบบหนึง่  ดงันัน้จะใช้มาตรฐานอะไร
มาออกใบประกอบวิชาชีพส่ือ 

“ก่อนอ่ืนต้องถามก่อนวา่ ใครเป็นคนให้   ใครมีสิทธิท่ีจะบอกว่าคนนีไ้ม่ใช่ส่ือหรือเป็นส่ือ ทกุวนันี ้
ตนเป็นส่ือได้โดยท่ีไมต้่องไปขอใบอนญุาตจากใคร  ตนก็ทวิสเตอร์ขึน้เฟสบคุ ต้องรอใครมาอนญุาต  เป็น
ความคดิท่ีเชยเพราะมนัเป็นเร่ืองท่ีคมุไม่ได้  เป็นโลกท่ีเทคโนโลยีมนัเหนือการควบคมุไปแล้ว และเป็นไป
ไม่ได้ท่ีจะให้สมาคมนกัข่าวฯหรือสภาการหนงัสือพิมพ์เป็นผู้ออกใบประกอบวิชาชีพส่ือเพราะสมาคมฯ
รวมตวักนัขึน้โดยความสมคัรใจ ไมค่วรไปมีอํานาจหน้าท่ีในการออกใบอนญุาต  
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“ถ้ามีมนัก็ดีในแง่หนึ่ง อาจจะทําให้กลไกของสมาคมวิชาชีพทํางานได้มากขึน้ เหมือนกบัแพทย์
สภาหรือเหมือนกับสภาทนายความ ก็น่าสนใจถ้าเราคิดว่ามนัจําเป็น อาจจะดีก็ได้ แก้ปัญหานกัข่าวผี 
แก้ปัญหาส่ือท่ีไม่มีจริยธรรม อาจจะแก้ปัญหาได้หลายๆ รูปแบบ ถ้ากลไกของใบประกอบวิชาชีพชดัเจน 
เคลียร์ว่าต้องมีคณุสมบตัิ 3 4 5 6 7 8 9 10 ถึงจะสามารถประกอบวิชาชีพได้ แตท่ี่ยากก็คือใครจะมา
เป็นคนกําหนดวา่แบบนีถ้ึงจะได้ใบประกอบวิชาชีพส่ือ ต้องจบนิเทศ วารสาร เทา่นัน้หรือไม่” 

“จําเป็นท่ีคนส่ือควรมีใบประกอบวิชาชีพส่ือเพราะอย่างน้อยควรจะได้รับการอบรมก่อนท่ีจะมา
ทําหน้าท่ีส่ือมวลชนโดยให้สมาคมนักข่าวฯเป็นคนรับผิดชอบ  เพราะทุกวันนีส้มาคมฯมีการจัดอบรม
นกัขา่วในประเดน็ตา่งๆอยูแ่ล้ว ดดยขอความร่วมมือมายงักองบรรณาธิการให้สง่นกัขา่วไปอบรม”   

 “เขามีสิทธ์ิอะไรมาให้ไลเซ่นเราคณุเป็นใคร คณุเป็นนักข่าวดีกว่าเราเหรอ ถ้าคุณเป็นนกัข่าว
ไมไ่ด้ดีกวา่เราคณุมาให้ไลเซ่นเเราเพราะอะไร หรือคณุเป็นรัฐมนัจะกระทบความมัน่คงของรัฐ คณุแน่ใจ
เหรอว่าคณุไม่ได้ทําผลประโยชน์เพ่ือตวัเอง เช่น พวกนีไ้ม่ใช่พวกคณุคณุไม่ให้ลายเส้น หรือพวกนีไ้ม่คิด
แบบคณุคณุไมใ่ห้ลายเส้น คณุคดิไมเ่หมือนเขาก็ได้คณุก็อาจไม่ให้เลย มนัมีปัจจยัสาระ  เพราะฉนัน้ข่าว
เป็นเร่ืองสิทธิเสรีภาพในระดบัศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์ไม่มีใครมาออกใบอนญุาตศกัดิ์ศรีความมนษุย์ให้
ใครได้” 

“คนทําส่ือควรมีใบประกอบวิชาชีพส่ือ เหมือนอย่างทนายมีใบประกอบวิชาชีพ โดยให้สภาการ
หนงัสือพิมพ์เป็นผู้ออก ไมใ่ช่ใครเดินเข้ามาก็ได้ ไมง่ัน้ก็ควบคมุกนัไมไ่ด้ เพราะวงการส่ือมีผลประโยชน์
มากหรือนกัขา่วผี ดงันัน้สมควรท่ีจะมี คนท่ีเข้ามาทําขา่วนอกจากจบพืน้ฐานทางด้านนิเทศศาสตร์ 
วารสารศาสตร์จะต้องสอบใบประกอบวิชาชีพตรงนีด้้วย ท่ียงัไมมี่เพราะอาชีพนกัขา่วเป็นอาชีพท่ียงัไมมี่
มาตรฐาน ทัง้ในแง่ของเงินเดือน  คา่ครองชีพ  อาชีพนกัข่าวเป็นอาชีพท่ีถกูดถูกูด้วยซํา้ ปากกดัตีนถีบ 
อาชีพนกัขา่วรัฐก็ไมไ่ด้ดแูล ตัง้แตอ่ดีตมา รัฐก็จะกดตรงนีอ้ยูแ่ล้ว คือรัฐก็ไมเ่ปิดกว้าง ก็พยายามกด ผม
มองในแง่ภาพรวม กดความเป็นอยู ่เพ่ือท่ีเขาจะได้ครอบงําได้”  

 
กฎหมาย 

ส่ือมวลชนส่วนใหญ่เห็นว่ากฏหมายท่ีมีอยู่เพียงพอแล้ว ปัญหาคือการบังคับใช้กฎหมายให้
เกิดผลในทางปฏิบตัิอย่างแท้จริง ประกอบกับกระบวนการดําเนินการตามขัน้ตอนต่างๆของกฏหมาย
คอ่นข้างใช้เวลานาน 

“กฎหมายหมิ่นประมาทยงัเป็นปัญหาสําหรับคนทําส่ือ  คือในแง่ปัจเจกมนักดดนัอยู่แล้วในแง่
ของการต้องขึน้ศาล  แต่ทุกวันนีก้ารหมิ่นประมาทเป็นเร่ืองของการใช้เป็นเคร่ืองมือป้องกันตัวเอง
มากกว่า  ซึ่งมีผลต่อการทํางานของส่ือมวลชน  คือเห็นด้วยกับการท่ีจะใช้สิทธ์ิเพ่ือป้องกันตวัเอง แต่
ตอนนีม้ันกลายเป็นว่านักการเมืองพอมีประเด็นนีค้ณุก็ใช้กีดกัน การฟ้องเขาไม่ได้ต้องผลชนะแต่เขา
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ต้องการภาระของการท่ีคณุต้องเดินทางไปศาล หนงัสือพิมพ์ฉบบัเล็กๆ นะการมีคดีทีหนึ่งเนีย้แคค่ณุถูก
ฟ้องท่ีเชียงใหมค่ณุเดนิทางไปครัง้หนึง่เนีย้สองสามหม่ืนและ คา่จ้างทนาย คา่ประกนัตวัอะไรพวกเนีย้มนั
มหาศาลนะ ซึง่เราโดนไมรู้่ตวัเนีย้” 

“ควรจะแก้ไขกฎหมายหมิ่นประมาทกรณีท่ีมีความผิดอาญาเพราะกลายเป็นเคร่ืองมือทาง
การเมืองเพ่ือขม่ขูส่ื่อ  ทกุประเทศทัว่โลกเขายกเลิกหมดแล้ว  แตต่รงแก้ไขให้ความผิดทางแพง่หนกัไป
เลย  ปัญหาทกุวนันีต้้องยอมรับการบงัคบัใช้กฏหมายของประเทศไทยหว่ยมาก กฏหมายเยอะแยะ ไมใ่ช่
ไมมี่กฏหมายแตไ่มบ่งัคบัใช้กนั”   
 “กฎหมายท่ีบงัคบัใช้เก่ียวกบัส่ือ ณ วนันีมี้เพียงพอแล้ว ถึงขัน้พดูได้วา่เหลือจะพอ  ปัญหาไมไ่ด้
อยูท่ี่ตวักฎหมาย  แตอ่ยูท่ี่การบงัคบัใช้กฎหมาย   เชน่ การท่ีรัฐหยิบ พรบ. คอมพิวเตอร์มาจดัการกบัส่ือ
ใหมไ่มโ่อเค   ถ้าทําผิดรัฐต้องบอกเป็นข้อๆ ไป ว่าการกระทําเชน่นีห้มิ่นประมาทหรือหมิ่นสถาบนั  รัฐต้อง
ชีม้าวา่ข้อความนีห้มิ่นข้อความนีไ้มห่มิ่น  หรืออย่างเชน่กรณีหมิ่นสถาบนั รัฐจะมาใช้ พรบ.คอมพิวเตอร์
ครอบคลมุจกัรวาลไมไ่ด้   คณุไมช่อบใจใครคณุปิดไมไ่ด้ มนัมีคนท่ีทําในลกัษณะเดียวกนั คล้ายกนักบั
พฤตกิรรมคล้ายแตก่ลบัฝ่ังกลบัด้านสนบัสนนุผู้ มีอํานาจแล้วใช้พฤตกิรรมแบบเดียวกบัฝ่ายตอ่ต้านผู้ มี
อํานาจแตค่ณุเลือกผิดเลือกพวกตอ่ต้านคณุไมปิ่ดพวกหนนุ มนัใช้อํานาจผิดเพราะคณุไมไ่ด้เอาสาระ 
คณุไมไ่ด้จบัท่ีสาระแตค่ณุจบัท่ีผลประโยชน์  อํานาจมนัคูก่บัผลประโยชน์เสมอนะครับถ้าใช้สาระจบัคณุ
ก็จะบอกการกระทําแบบนีผ้ิดคณุจะเหลืองกบัแดงจะตอ่ต้านรัฐบาลหรือสนบัสนนุรัฐบาลถ้าทําอยา่งนี ้
ผิด ต้องถกูดําเนินการอยา่งไรอยา่งหนึง่ท่ีชดัเจนตามกฎหมาย แตไ่มใ่ช่บอกวา่ผิดนะผิดพรบ. ไมพ่ดู
เนือ้หาสาระเลยประเดน็คือส่ือมนัคือเร่ืองของเนือ้หาสาระถกูไหมครับถ้าเนือ้หาเป็นเนือ้หาผิดจดัการเลย
วา่ไมเ่ป็นเร่ืองๆ แตค่ณุเหมาครอบจกัรวาลไปเลย” 
 “เหลือจะพอ คณุเห็นกฎหมายหมิ่นประมาทหรือเปลา่ กฎหมายหมิ่นประมาทเฉพาะโทษปรับ
อาญาตอนนีม้นัประมาณ 4 ล้านนะคณุ ประกนัตวัถ้าไมให้ใช้ตําแหนง่ประกนั 200,000 นะคณุ ผมเคย
ถกูฟ้อง 100 กวา่คดี ไมใ่ชผ่มคนเดียว เวลาฟ้องใช้กฎหมายอาญาพว่งเอากรรมการบริษัทไปทัง้หมด 
กรรมการบริษัทผมมี 5 คน ถ้ากรรมการบริษัทใหญ่ 15 คน ถ้าบางทีฟ้อง 2 บริษัท 20 คน คณุประกนัตวั
คนละ 200,000 บาท คา่ประกนัตวัก็ 4 ล้านบาทเข้าไปแล้ว เป็นกิจการเล็กๆ เจ้งเลยนะครับถกูผิดยงัไม่
ต้องพิสจูน์เลย แคเ่งินวางศาลก็ไมมี่แล้วต้องขอเจรจา โดยไมไ่ด้พิสจูน์เลยวา่ ไอ้นีถ้กูหรือผิด ถามว่าแคนี่ ้
พอไหมเหลือจะพอถ้าคณุใช้เป็น” 

“ทุกวนันีส่ื้อทํางานยากขึน้เพราะการฟ้องร้องทัง้คดีแพ่งและอาญาตามกฎหมายหมิ่นประมาท  
เด๋ียวนีส่ื้อเขาก็กลวัฟ้องร้องจะตายเพราะว่าฟ้องร้องก็เสียเงินเสียเวลา แต่เห็นด้วยถ้ารัฐจะมีองค์กร
คุ้มครองสิทธิของผู้ ท่ีถูกส่ือละเมิดสิทธิส่วนบคุคล ช่วยผู้บริโภคให้ฟ้องร้องมากขึน้  ซึ่งวิธีนีจ้ะทําให้ส่ือดี
ขึน้เพราะไม่ใช่อยู่ๆอยากเขียนอะไร  ขณะเดียวกันให้ความรู้กับผู้บริโภคให้รู้เท่าทันส่ือ เสริมพลังของ
ผู้บริโภคให้รู้เทา่ทนัมากขึน้เสริมให้แข็งแรงมากขึน้”   
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ส่ือใหม่ 

ส่ือมวลชนสว่นใหญ่มีความคดิเห็นวา่ควรต้องมีการกํากบัดแูลส่ือใหมแ่ตไ่มใ่ชก่ารควบคมุ 
“ถ้าจะมีการกํากบัส่ือใหม ่ไม่ใชก่ารควบคมุ  ตัง้แตต่วัผู้ เสพส่ือเองมีภมูิคุ้มกนัขนาดไหนเก่ียวกบั

การท่ีคณุจะต้องไมเ่ช่ือไปกบัมนัทัง้หมด สิ่งท่ีกงัวลใจสําหรับสงัคมไทยก็คือภาวะภมูิคุ้มกนักบัส่ือ
มากกวา่  ภมูิของการคิดเป็น การชัง่นํา้หนกัเป็น การท่ีจะไมเ่ช่ืออะไรทนัทีทนัใด” 

“ส่ือกระแสหลกัไมมี่ปัญหาเพราะระบบของส่ือสิ่งพิมพ์จะมีกลไกตลาดถ่วงดลุอยู่  ถ้ามีการดา่
กนัทกุวนั  คนจะเลิกอ่าน  แตท่ี่มีปัญหาคือส่ือออนไลน์ท่ีต้องมาร่วมแก้ปัญหาถึงสถานการณ์ส่ือออนไลน์  
การร่วมกนัคิดเร่ืองเทคนิคไมใ่ชม่ากํากบัส่ือ  เพราะส่ือออนไลน์ไมใ่ช้กลไกตลาดแตใ่ช้กลไกทางด้าน
อารมณ์  ระบบเนตเวิร์คมีคนนอกเข้ามาเก่ียวข้องนอกจากคนทําส่ือ   ดงันัน้ต้องเข้าไปดขูอบเขตเสรีภาพ
ของส่ือออนไลน์  เพราะเสรีภาพต้องให้สําคญัแตไ่ม่ใชเ่ร่ืองง่ายท่ีจะตอบทัง้หมด  โดยใช้มาตรฐานการ
กํากบัคนละแบบกบัส่ือสิ่งพิมพ์เพราะส่ือออนไลน์เป็นแบบการส่ือสารสองทาง” 

“ผมเช่ือในเร่ืองของการต้องมีการกํากับดูแล จะเป็นส่ือสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ หรือส่ือใหม ่
โทรทัศน์รูปแบบใหม่ หรือแม้กระทัง่บนเว็บไซต์ท่ีเรารู้สึกว่ามันเสรีมากๆ มนัก็ต้องมีกลไลในการกํากับ
ดแูลของมนัในระดบันึง มากบ้างน้อยบ้าง   ส่วนทิศทางในการกํากับดส่ืูอใหม่ต้องตา่งกนักับส่ือดัง้เดิม 
จะต้องไปหาเกณฑ์หรือข้อกําหนด สมมติว่าระหว่างวิทยุทัว่ไปกบัวิทยชุุมชน จะกํากบัดแูลในมาตรฐาน
เดียวกันหรือไม่ สถานีโทรทัศน์ทั่วๆ ไปกับสถานีโทรทัศน์ดาวเทียมหรือสถานีโทรทัศน์บรอดแคสผ่าน
อินเทอร์เน็ต มนัเป็นมาตรฐานเดียวกันไหม ถ้านําเสนอทัง้ภาพและเสียงควรจะอยู่ในมาตรฐานเดียวกัน
หรือเปลา่ ถ้าเป็นส่ืออ่ืนๆ อีก เชน่เว็บไซต์ตา่งๆ ซึง่ก็นําเสนอข้อมลูขา่วสาร   ดงันัน้ต้องเร่ิมต้นจากการจดั
ระเบียบและมาตรฐานตรงนีใ้ห้ชัดเจนก่อนว่าจะแบ่งประเภทกลุ่มส่ือพวกนีอ้ย่างไร แล้วให้อยู่ใน
มาตรฐานเดียวกนัไหม หรือว่ามาตรฐานทีวีปกติเซนเซอร์ตวัเองแบบหนึ่ง ถ้าเป็นทีวีดาวเทียม ทีวีบรอด
แคสบนอินเทอร์เน็ตต้องมีวิธีไปกํากบัควบคมุตา่งหากหรือเปล่า”  

“สําหรับส่ือใหมค่วรจะมีการดแูลแตไ่มใ่ชกํ่ากบั เพราะต้องยอมรับว่าวิทยชุมุชนมีการใช้ภาษาท่ี
หมิ่นประมาทกนัอย่างชดัเจน แตสํ่าหรับโซเชียลเนตเวิรคต้องยอมรับความเร็วของเทคโนโลยีการส่ือสาร
ท่ีเข้ามาท่ีเป็นอีกโลกยคุหนึง่ ผมรู้สกึวา่คนท่ีคิดกํากบัดแูลเป็นคนยคุหนึง่ท่ีอยากให้ทกุอยา่งเหมือนเดมิ 
ในขณะท่ีเทคโนโลยีหรืออะไรตา่งๆมนัมาจนแบบเยอะมากแล้วมนัไปไกลกวา่ท่ีจะกํากบัควบคมุอะไร
ทัง้สิน้ บางทีไอ้สิ่งเหลา่นีเ้ราต้องดมูนัดีๆและผมว่าสงัคมมนัจะกําหนดตวัมนัเอง  แล้วจดัการมนัเอง
พอสมควร” 

 
“ถ้าบอกว่าจะกํากบั social media เพราะว่า social media ไม่ support รัฐ พ่ีว่ามนัก็ประหลาด 

ถ้าในทางกลบักนัจริงๆ social media ก็ได้ทําอะไรท่ีตีคูก่บัคณุอภิสิทธ์ิก็เยอะแยะ หรือว่าในทางกลบักนัก็
อาจจะคนท่ีอาจจะมีความคดิในทางสนบัสนนุอีกข้างหนึ่งหรือเห็นอกเห็นใจอีกข้างหนึ่งก็มีอยู่ในนัน้มนัก็ 
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balance กันโดยอัตโนมตัิ  พ่ีก็คิดว่ามันก็เป็นธรรมชาติ คือส่ือในตวัมนั  ก็ไม่ได้เป็นอะไรมนัก็เป็นแค่
เคร่ืองมือจะใหมห่รือเก่าจะเป็นหนงัสือพิมพ์ ทีวี วิทย ุหรือส่ือใหม ่มนัก็ล้อตามบริบทในสงัคม ก็คือตอนนี ้
สงัคมมนัขดัแย้งตวัส่ือมนัไม่มีความหมายอะไร มนัคือเคร่ืองมือ แตเ่ผอิญคนของเรามนัขดัแย้งกัน มันก็
ขดัแย้งกนัตัง้แตใ่นหนงัสือพิมพ์ในทีวีในวิทยแุล้วมนัก็เข้าไปขดัแย้งในอินเตอร์เน็ต ใน social media ใน
ทวิสเตอร์มนัไมไ่ด้แปลวา่ส่ือใหมข่ดัแย้งมากกว่าส่ือเก่านะคะ ถกูมัย้พ่ีไม่เห็นว่าส่ือเก่ามนัขดัแย้งกนัน้อย
กวา่ส่ือใหม ่เพียงแตว่า่ส่ือใหมเ่นีย้มนัเร็ว” 

“เป็นธรรมชาติของส่ือท่ีต้องมีส่ือใหม ่   คล่ืนลกูใหมเ่ข้ามาเร่ือยๆ แตส่ื่อใหมน่่ากลวักว่าเพราะไม่
มีอะไรท่ีจะมาดแูลได้ ดงันัน้ควรมีการกํากบัดแูล  แตเ่น่ืองจากมีเทคโนโลนยีเข้ามาด้วย ไมเ่หมือนส่ือ
หลกั ดงันัน้ควรจะแยกออกมาตา่งหาก วา่มนัต้องมีเทคนิดเข้ามา มีสว่นเก่ียวข้อง มีสิทธิท่ีจะลบเว็บ 
บล็อกเว็บได้หรือเปลา่ ซึง่ตรงนีส้ภาการหนงัสือพิมพ์เข้ามาดไูมไ่ด้ เพราะไมมี่ความรู้เร่ืองเทคโนยี ส่ือ
ออนไลน์ คณุอยากจะโพสต์ดา่ใครก็ดา่ หรืออยากจะเขียนเร่ืองนู้นเร่ืองนี ้ก็เขียนกนัไป จริงไมจ่ริงไมมี่ใคร
รู้ มนัตรวจสอบไมไ่ด้  ตรงนีก็้สมควรโดยเฉพาะส่ือออนไลน์ ตอนนีก็้มีความพยายามนะ มีชมรมผู้ผลิตส่ือ
ออนไลน์ขึน้มา  มนัก็เหมือนกนั คือความเข้มแข็งยงัไมมี่” 

“ควรท่ีจะออกกฎหมายออกมาควบคมุสําหรับส่ือใหมโ่ดยเฉพาะ เสรีภาพมนัต้องมี ต้องควบคูไ่ป
กบัการกํากบัไมล่ะเมิดใช้คําวา่ไมล่ะเมิดดีกวา่ ไมล่ะเมิดคนอ่ืน อยา่ใช้ว่ากํากบัอะไรใช้คําวา่ไมล่ะเมิดคน
อ่ืนอยา่งงัน้มนัไมไ่ด้ บ้านเมืองอยู่ด้วยกนัไมไ่ด้หรอก เม่ือคณุจะเขียนดา่ใคร อยา่งนีม้นัไมไ่ด้ อยา่งบางที
เราเลือกคา่ยเลย facebook น่ีพ่ีไมเ่ลน่เพราะวา่ facebook มนั อยา่ง twitter พ่ีก็เลือกเลน่นะบางทีเราก็
เลน่ เราก็ไมอ่ยากไปเลน่มาก” 

“ปรากฎการณ์การเกิดของส่ือใหม่ไม่ว่าโซเชียลมีเดีย ทีวีดาวเทียมหรือวิทยชุนท่ีเป็นดอกเห็ดงนั
นีเ้ป็นสิ่งท่ีดี แตต้่องมีองค์กรท่ีทําหน้าท่ีกํากบั และควรจะต้องมีกองทนุกองทนุหนึ่งเพ่ือสนบัสนนุรายการ
ท่ีผลิตเนือ้หาดีๆ ให้กับเคเบิลเหล่านี ้โดยไม่มีเง่ือนไขเพ่ือห้ทํางานเป็นอิสระ เพราะว่าตอนนี ้Social 
Network เป็นการคยุเร่ืองสว่นตวั สว่นท่ีเข้ามาปะทะสงัสรรค์กนัมนัจะต้องมีเนือ้หาเติมให้กบัในระบบ ซึ่ง
ตอนนีมี้น้อยมากมีเพียงประชาไทท่ีเป็นเว็บไซต์ออนไลน์ท่ีมีกองบรรณาธิการตวัเอง” 

“จรรยาบรรณของคนทําหนงัสือพิมพ์มีอยูแ่ล้วเพราะถกูกํากบัจากกฎหมายหมิ่นประมาท แตท่ี่
นา่หว่งคือ ส่ือออนไลน์โดยเฉพาะ twitter ดงันัน้ ต้องตรวจสอบซึง่กนัและกนั  ต้องชว่ยกนัตรวจสอบวา่
ขา่วมีท่ีมาอยา่งไร ถ้าเราเช็ควา่ผิด เรายิงไปใน twitter เลย แก้ไขเดี๋ยวนี ้ เก่ียวกบัปัญหานีท้างเครือเนชัน่
ประชมุกนัเม่ือเร็ว ๆ นี ้โดยร่างจรรยาบรรณสําหรับการใช้ twitter  วา่อะไรควรอะไรไมค่วร รวมถึง blog 
ด้วย  เพราะไวมาก เราจะบอกวงในกระซิบกนัเลยนะอยา่รีของคนนีน้ะ เพราะวา่มนัมีแตข่า่วปลอ่ย  

เพราะเรารู้น่ีวา่คนนีม้นัชอบปลอ่ยข่าวเพราะฉะนัน้จะบอกเลยอย่ารีคนนีน้ะ อยา่งวนัก่อนประชมุหมดทัง้
กอง ยํา้กบัเร่ืองนีม้ากเร่ืองจรรยาบรรณ การละเมิดสิทธิคนอ่ืน เร่ืองการรีไมรี่เร่ืองไหนอยา่งท่ีห้ามเด็ดขาด
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คือ เร่ืองเบือ้งสงู เร่ืองเด็ก  เร่ืองคนตาย คนตายให้เช็คให้ชวัร์ก่อนให้แน ่ๆ ก่อนคอ่ยรี ให้คอ่ย Twitter 
หรือถ้าใครตายก็อยา่เพิ่งรีเร็วต้องไปตรวจสอบก่อนไมใ่ชเ่ขาบอกคนนีต้ายแล้วรีอะไรแบบนี ้พอเราเห็น
ปัญหาไงเราถึงรีบเคลียร์” 

“ถ้าถามไอเดียผมเร่ืองปฏิรูปส่ือแล้วต้องมีองค์กรใดองค์กรหนึง่ท่ีทําหน้าท่ีสนบัสนนุคอนเท้นท์
ดีๆ ทีนีก้สทช. มัน่ใจได้ไมไ่ด้เนีย้ถึงท่ีสดุมนัต้องมัน่ใจถ้าเกิดวา่มนัต้องมีคนมาบริหารหนว่ยงานเหลา่นีจ้ะ
เป็นกสทช.หรือไมใ่ชก่สทช. ก็ตามมนัควรจะต้องมีเพราะวา่มนัไมมี่ คือ โครงสร้างการแบง่ปันใน
สงัคมไทยมนัไมเ่กิดขึน้ เชน่ คือมนัไมไ่ด้มีการรวมเงินบริจาคคือในตา่งประเทศมนัมีมลูนิธิท่ีได้รับเงิน
บริจาคจากประชาชนทัว่ไปแตโ่ครงสร้างอย่างนีใ้นสงัคมมนัไมมี่โครงสร้างของการให้ในสงัคมไทยมนัไม่
เกิดเพราะฉะนัน้มนัต้องอาศยัเงินของรัฐเข้ามาซพัพอทองค์กรเหลา่นีแ้ตม่นัก็ยงัวา่แหละ” 

 

ตอนที่2 ผลการวิจัยท่ีได้จากการสัมภาษณ์กลุ่ม 

จากการศกึษาโดยใช้วิธีการสมัภาษณ์กลุ่ม ( Focus Group) กลุ่มผู้ประกอบการวิทยชุมุชนและ
เคเบิล้ทีวีท้องถ่ิน จํานวน 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคเหนือและภาคใต้ จํานวน 48 ราย ได้ผลการศกึษาดงัมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 
1. เสรีภาพส่ือ   

สว่นใหญ่บอกว่ามีเสรีภาพในการทํางาน ในการนําเสนอขา่วแตเ่พียงระดบัหนึง่ สงัคม

เคเบิล้ทีวีและวิทยชุมุชนอยูใ่นกลุม่เล็กๆ สามารถมองเห็นได้ง่ายวา่ใครทําอะไร หากนําเสนอ

ขา่วไป ผลกระทบจะเกิดขึน้ได้ง่าย ในส่วนท่ีเป็นเร่ือง ความขดัแย้ง ทจุริต คอรัปชัน่ของพวก

นกัการเมืองท้องถ่ินหรือเอกชนไมค่อ่ยกล้าไปยุง่ อาจจะเล่ียงไมทํ่าเลยเพราะอนัตรายถึงชีวิต 

  “ เสรีภาพส่ือไมมี่จริง เพราะมนัเหมือนเป็นเงาบางอยา่งครอบงําอยู ่เชน่ จะวิจารณ์นกัการเมือง
บางคน มีข้อมลูอยูแ่ตพ่ดูไมไ่ด้ เผลอๆ ถกูฟ้อง ถกูไข้โป้ง(โดนยิง)เอาได้เราเซ็นเซอร์ตวัเอง ไมเ่คยถกู
ผู้ใหญ่โทรมาขอร้องวา่ห้ามพดูหรือพดูเยอะๆหน่อย มีแตใ่ห้ประชาสมัพนัธ์ให้เกือบทกุกระทรวง แตเ่ร่ือง
บางเร่ืองเราเลือกจะไมพ่ดูเอง เพราะมนัมีผลกระทบกบัเรา พดูไปแล้ว ผลเสียมนัเกิดกบัคนพดู โดยท่ีคน
ฟัง หรือหนว่ยงานวิชาชีพไมไ่ด้เข้ามารับผิดชอบด้วย”  
 “เสรีภาพต้องมาพร้อมความรับผิดชอบ เช่นนกัศกึษาวิทยาลยัเทคนิคพงังาโดนจบัใบกระทอ่ม 
ตนก็ไมเ่อย่นาม ใช้คําว่าวิทยาลยัเทคนิคแหง่หนึง่แทน เป็นการให้เกียรต ิไมใ่ช้ลกัษณะการเหมารวม แต่
กระนัน้ ขา่วบางข่าวเขาก็จําเป็นต้องเซ็นเซอร์ตนเอง โดยกลา่ววา่ในสว่นของพงังาเคเบิล้จะไมเ่ลน่ขา่วท่ี
มนัรุนแรงเกินไป เราจะเล่ียง หรืออยา่งท่ีทา่ทรายพงังาไมมี่ใครไปยุง่เพราะผลประโยชน์มันเยอะ” 
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 “เราไมข่ึน้กบัใคร มีนายสถานี 30 คน ตัง้มาจะ 10 ปีแล้ว ถ้ารัฐจะมาจบันายสถานีก็ไปกนัหมด 
เราเป็นส่ือเสรี ท่ีบอกวา่เค้ากําลงัจบัตาดแูละควบคมุเราอยู ่บรรดานกัจดัรายการไมต้่องไปอบรมเพราะ
เราเป็นชาวบ้าน เราไมท่ราบวา่ฝ่ายไหนควบคมุเราอยู่ คือ คล้ายๆวา่มีคนจ้องมองว่าเราพดูอะไรไปบ้าง 
เหมือนมีศนูย์เฝ้าฟัง เราก็ระมดัระวงั เราไมก่ลวัเพราะเราไมไ่ด้ทําผิด เร่ืองเสรีภาพส่ือมนัยงัไมร้่อย
เปอร์เซ็นต์” 
 “ยอมรับวา่อิทธิพลมืดในท้องถ่ินดงักลา่วไมเ่ก่ียวกบัรัฐ ซึง่แตกตา่งจากสว่นกลางซึง่ส่ือมกัถกู
ครอบงําจากรัฐ หรือวิธีการเลือกโฆษณา แตสํ่าหรับเคเบิล้ท้องถ่ินเสรีภาพถกูจํากดัด้วยเอกชนมากกว่า “ 
  
 “สามารถออกแบบการทํารายการเสนอขา่วได้เตม็ท่ีไมมี่หนว่ยงานไหนมาต ิแตใ่นสว่นท่ีเป็นเร่ือง
คอขาดบาดตายของพวกนกัการเมืองท้องถ่ินหรือเอกชนไมค่อ่ยกล้าไปยุง่ อาจจะเล่ียงไมทํ่าเลยเพราะมนั
จะมีผลกระทบตามมา เชน่ ชาวบ้านอยากให้เข้าไปทําข่าววา่นายกอบต.แหง่หนึง่โกงกิน เราก็ทําไมไ่ด้
เดี๋ยวเจอลกูปืน เร่ืองเสรีภาพเราได้รับเตม็ท่ีแตก็่มีเร่ืองผู้ มีอิทธิพลบางครัง้เข้ามาเก่ียวข้อง” 
 “ของผมไมมี่ปัญหาเพราะรับมาจากสว่นกลางและทํางานร่วมกบัศนูย์ข่าวภมูิภาคประจําภเูก็ต
ของหนงัสือพิมพ์ยกัษ์ใหญ่ แตก็่มีบ้างท่ีติดตอ่มาให้ทําขา่วให้พวกหน่วยงานราชการ ไมเ่คยเจอปัญหา
โทรฯมาขม่ขูเ่พราะจะขึน้หน้าขา่ววา่เคพีพีนิวส์ จริงๆอยากทําเป็นสกู๊ปข่าวแตก่ลวัอิทธิพลท้องถ่ิน อยา่ง
ลา่สดุท่ีไปสืบข้อมลูมาคือเร่ืองของพิพิธภณัฑ์ถลาง มีวนัหนึง่มีโอกาสเข้าไปเจอผู้ใหญ่ในนัน้ก็รู้มาว่ามี
การโกงกิน เกิดความรู้สกึอยากไปทําเป็นขา่วมานําเสนอเพราะมีความรู้สกึวา่มนัเป็นเงินภาษีของ
ประชาชนท่ีเอาไปสร้างใหญ่โต แตปิ่ดไมใ่ห้คนเข้าชม และปลอ่ยปละละเลยให้หญ้าขึน้ เหมือนเจตนา
สร้างแล้วปล่อยให้พงั แล้วก็ซอ่มวนอยูอ่ยา่งนัน้ “พอจะเข้าไปทําคนในนัน้บอกวา่อย่าเลย เค้ายงัหนี
กระสนุอยู่ กลวัตาย ผมก็เลยไมก่ล้าไปทําา สงัคมเคเบิล้ทีวีอยูใ่นกลุม่เล็กๆ สามารถมองเห็นได้ง่ายว่า
ใครทําอะไร หากนําเสนอขา่วไป ผลกระทบจะเกิดขึน้ได้ง่าย ไมเ่หมือนกนัสว่นกลางท่ีมีสงัคมใหญ่คอย
สนบัสนนุอยูข้่างหลงั” 
 
 ในสว่นของการควบคมุสิทธิและเสรีภาพส่ือจากภาครัฐมีทัง้ทางตรงและทางอ้อมโดยเฉพาะวิทยุ
ชมุชนและเคเบิล้ทีวีในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจะคอ่นข้างได้รับผลกระทบในชว่งเหตกุารณ์ทาง
การเมืองท่ีผา่นมามีการคกุคามส่ือบ้าง เช่น การถกูจบัตามองโดยเจ้าหน้าท่ีทหารจากนอกพืน้ท่ีในเร่ือง
ของการนําเสนอ  บางราย  มีหนงัสือจาก กอ.รมน. โคราช บางทีถกูเรียกให้มาชีแ้จงกบันายอําเภอซึง่
ได้รับคําสัง่จากเบือ้งบน ถกูกลา่วหาว่าเป็นวิทยสีุเทา แตก็่ไมไ่ด้ไป  

ในบางสถานี หนว่ยงานสว่นราชการ เชน่ การปกครองท้องถ่ินไมก่ล้ามาร่วมจดั เพราะกลวั
กระทบตอ่หน้าท่ีตนเอง  อีกกรณีท่ีถกูริดรอนเสรีภาพโดยการปล่อยคล่ืนรบกวน กรณีของจงัหวดั
กาฬสินธุ์ในชว่งท่ีเกิดเหตกุารณ์บ้านเมืองไมป่กต ิ(ม็อบเสือ้แดง)  
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 หรือบางรายจะเป็นลกัษณะถกูบีบคัน้จากคณะทํางานองค์การบริหารสว่นจงัหวดั จากเดมิท่ีเคย
ให้การสนบัสนนุทัง้การตัง้สถานี ใช้เสาอากาศของ อบจ. พอเปล่ียนนายกใหม ่อบจ. ก็เข้ามาควบคมุให้
ทําตามท่ีต้องการ จนผู้จดัท่ีเป็นภาคประชาชนต้องถอนตวัออกมา 
 
  “จะมีหนงัสือแจ้งมาวา่จะมีขบวนเสดจ็บนิผา่นให้งดออกอากาศ (บอ่ยมากซึง่ไมรู้่วา่จริงหรือไม่) 
โดยมีหนงัสือจากกรมประชาสมัพนัธ์  กรณีเป็นรายการกระทบตอ่ความมัน่คงของรัฐจะมีหนงัสือมาเตือน
เชน่กนั เชน่ การนําเสนอเร่ืองการปลอ่ยนํา้เสีย บางครัง้ก็ใช้ตําแหนง่ทางราชการมาข่มขูใ่ห้ผู้จดักลวั ถึง
ขัน้ถกูหมายหวั หรือกรณีการท่ีคณะกรรมการของสถานีมีผลทําให้นกัจดัรายการไมก่ล้านําเสนอข้อมลู
ขา่วสารท่ีมีผลกระทบออกไป” 
 

อยา่งไรก็ตามบางท่านเสนอวา่ ต้องแยกคําวา่สถานีวิทยชุมุชน กบัวิทยทุ้องถ่ิน เน่ืองจากวิทยชุมุชน
ทําเพ่ือชมุชน ไมห่วงัรายได้ ไมมี่โฆษณา แตว่ิทยทุ้องถ่ิน มีรายได้จากการโฆษณา ดงันัน้ บางครัง้
เสรีภาพของวิทยชุมุชนและเสรีภาพวิทยทุ้องถ่ินตา่งกนั คือ วิทยชุมุชนมีเสรีภาพจริง แตว่ิทยทุ้องถ่ินมี
เสรีภาพภายใต้กรอบของ Sponsor  
 

2. ด้านเนือ้หา   

  ต้องแยกระหวา่งวิทยชุมุชนและวิทยทุ้องถ่ิน โดยหากเป็นวิทยชุมุชน จะเน้นสาระ เป็น 
หลกั เพราะไม่สนใจเร่ืองโฆษณา แตห่ากเป็นวิทยทุ้องถ่ิน จะเป็นบนัเทิงเป็นหลกั โดยบางครัง้มีการเปิด
เพลงตามการจ่ายเงินของ Sponsor ด้วย วิทยุท้องถ่ินท่ีมีลักษณะดําเนินธุรกิจ หรือท่ีเรียกว่าวิทยุ
ผู้ประกอบการรายยอ่ย สว่นใหญ่ไมยุ่ง่เก่ียวการเมืองเลยเน้นบนัเทิงเพียงอยา่งเดียว   

 

“สถานีของเราเป็นสถานีธุรกิจ พยายามไมยุ่ง่ทางการเมืองหรือขา่วท่ีเราจะเอียงไปได้ มีบนัเทิง 
อยา่งเดียว แตก็่ได้รับจดหมายขอให้งดพดูถึงเร่ืองบางเร่ืองมาเชน่เดียวกนั”  

“ของผมธุรกิจอย่างเดียว จดุยืนคือไมยุ่ง่เก่ียวการเมือง วิทยชุมุชนกบัวิทยธุุรกิจไมไ่ด้มีปัญหา  
จริงๆแล้วเรามีปัญหากบักลุ่มนายทนุซึง่สมัปทานคล่ืนหลกัอยู ่คือกลุม่นายทนุจะเข้ามาครอบงําเพ่ือท่ีจะ
ล้มธุรกิจท้องถ่ิน” 

 
“กรณีคล่ืน 103.5แม้วา่จะมีการแทรกแทรงทางการเมืองตัง้แตเ่ปล่ียนนายก อบจ. ก็ตามแต ่ 

concept ของรายการก็ยงัคงเดมิ แนวการจดัรายการยงัคงเดมิ แตก็่ยงัชว่ยประชาสมัพนัธ์งานของสว่น
ราชการอยู ่เชน่ การรณรงค์ไข้เลือดออก (ดเูนือ้หาเป็นตวัตัง้)  และเสนอให้มีสดัส่วนของด้านจริยธรรม 
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คณุธรรมมากกขึน้ (รายการเก่ียวกบัศาสนา) เพราะคนเข้าวดัน้อยลง และการสอดแทรกสาระหรือเนือ้หา
ผา่นการนําเสนอข่าวสารตา่งๆ ให้มากขึน้” 

 
ในขณะท่ีเคเบิล้ทีวีจะมีจํานวนหลากหลายชอ่งซึง่เน้นเร่ืองความบนัเทิงเชน่กนัแตก็่จะมี 

ชอ่งขา่วด้วย บางสว่นเป็นขา่วท่ีผลิตเอง บางสว่นเป็นขา่วท่ีรับสญัญานมาอีกทีหนึง่ วิทยชุมุชนและ
เคเบิล้ทีวีพยายามเล่ียงข่าวการเมือง สว่นหนึง่กลวัผลกระทบมาถึงตนอาจถกูสัง่ปิดสถานี 

 
“ในสว่นของเนือ้หาข่าวชอ่งของตนจะรวมทีมนกัขา่วในท้องถ่ิน ไมว่า่จะเป็นซิตีน้ิวส์ฝากขา่วมา  

หรือทางเคเบิล้ทําขา่วเองซึง่สว่นใหญ่จะเป็นข่าวในพืน้ท่ีของเขตอ.ถลาง หรือในพืน้ท่ีท่ีเรามีสมาชิกอยู ่
เชน่ หมูบ้่านนีจ้ดัแขง่กีฬาเราก็ไปทําขา่วลงพืน้ท่ีสมัภาษณ์ ตดัตอ่ และฉายให้ดใูนวนันัน้เลย ซึง่ได้รับการ
ตอบรับดีมากเพราะว่าชาวบ้านท่ีติดเคเบิล้ สมมตุิวา่พรุ่งนีมี้งานรู้อยูแ่ล้ววา่ดีซีจะไป เค้าก็จะมารอเห็น
กล้องก็อยากให้สมัภาษณ์” 

 
“ในการพยายามเพิ่มบทบาทการกําหนดเนือ้หาโดยภาคประชาชน จริงๆ มีการทําประชาพิจารณ์ 

แต ่พอเวลาทําจริง ก็ไม่ใช้ เพราะมีการวางไปก่อนหน้านีแ้ล้ว การมีส่วนร่วมเป็นความฝันท่ีอยากให้เกิด
คู่ขนานกับภาครัฐ จริงๆ อยากมีส่วนร่วม อยากจดัการตนเอง เพราะเนือ้หาแต่ละท้องถ่ินไม่เหมือนกัน 
ควรให้แตล่ะท้องถ่ินเป็นผู้ กําหนด” 

นอกจากนีมี้บางทา่นเสนอวา่ควรให้คนทํางานวิทยชุมุชนเป็นคล้ายๆ รัฐบาลเงา ไว้คอย 
ตรวจสอบอีกที ทําให้ชมุชนเข้มแข็งขึน้ และการออกกฎหมายในการควบคมุ ต้องมีจิตสํานึก และกฎควร
ออกมาให้น้อยท่ีสดุ ให้มีสภาจริยธรรม สนบัสนนุให้เกิดแล้วไปตดัสินมา 

 
 

3. การท างานในสถานการณ์ความขัดแย้ง  

   วิทยชุมุชนและเคเบิล้ทีวีไม่มีปัญหาในการทํางานในสว่นนี ้ในเพราะสว่นใหญ่พยายาม 

หลีกเล่ียงเร่ืองการเมือง สว่นผลกระทบโดยตรงของเคเบิล้ ก็มีคนส่วนน้อยท่ีต้องการดพีูทีวีก็มาโวยวาย

บ้าง แล้วก็เลิกเป็นสมาชิกเลย โดยสรุปส่ือชมุชนท้องถ่ินจะหลีกเล่ียงการพดูถึงเร่ืองราวในสถานการณ์

ความขดัแย้ง บางรายก็ใช้วิธีนําเสนออยา่งกลางๆโดยใช้บทเพลงหรือกระแสพระราชดํารัส 

  “โชคดีท่ีเมืองจนัทบรีุ เป็นเมืองพระเจ้าตาก เราก็อาศยัเพลงของคณุแอ๊ด คาราบาว เพลงพระเจ้า
ตาก มาปลกุใจ ให้เกิดความรัก ความสามคัคีกนั อาศยัเสียงเพลงคะ่” 
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“ท่ีเราทําเราก็ไมไ่ด้หวงัว่าเขาจะดีกนั แตท่ี่ผ่านมาผมก็เอาทัง้เหลือง ทัง้แดงมาคยุองค์ความรู้ทัง้
คู ่ไมใ่ชเ่อามาเพื่อดา่กนั เอาข้อมลูท่ีคณุรู้มา จะดีหรือไม ่จริงๆ คนเราขดัแย้งกนัได้ แตเ่อาข้อมลูมาชนกนั 
ไมมี่การแกล้ง 
  “ขา่วเหลืองแดง ผมไมไ่ด้ทําเป็นเรียลลิตี ้เพียงแตร่ายงานเพ่ือให้คนดรูู้ว่าแตล่ะฝ่ายกําลงัทําอะไร  
เพ่ือให้ชาวบ้านฟังและตดัสินเองอยา่งมีวิจารณญาณ ได้เรียนรู้อะไรจากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 
เขากลา่วอีกว่าหลงัจากเกิดปัญหาความขดัแย้งขึน้ ผมเองในฐานะของผู้ก่อตัง้สถานีและชมรมกลุม่
ผู้ประกอบการธุรกิจวิทยทุ้องถ่ินก็กําหนดนโยบายวา่ ไมใ่ห้วิจารณ์แตล่ะฝ่าย แตใ่ห้นําเสนอเหตกุารณ์ท่ี
เกิดขึน้ได้ และห้ามใช้ความรู้สกึ” 

“สถานีของผมไมส่นบัสนนุให้พดูทางการเมืองหรือชาวบ้านฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ ไมโ่ฆษณาและไม่
วิจารณ์ฝ่ายใด ต้องการนําเสนอขา่วในชมุชนเทา่นัน้ เชน่ ชาวบ้านกําลงัเดือดร้อนเร่ืองอะไร และไม่
ถ่ายทอดข่าวจากสถานีอ่ืน จากหนว่ยงานอ่ืน น่ีคือวิทยชุมุชน “ 

“ส่ือท้องถ่ินควรวางตวัเป็นกลางดีกว่า อย่างน้อยคนในชมุชนจะได้ไม่ต้องทะเลาะกนั ส่ือควรอยู่
ตรงกลาง” 

“สถานีของผมจะเน้นเปิดพระราชดํารัสของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั เร่ืองความสามคัคี ” 
 “ชอ่งของผมไมมี่ปัญหา เพราะก่อนทําขา่วก็ถกูผู้ใหญ่กําชบัมาแล้ววา่ไมเ่ลน่ข่าวการเมือง สว่น 

นกัการเมืองท้องถ่ินท่ีน่ีก็รู้กนัอยูแ่ล้ววา่สีอะไร ช่องของตนออกทัง้สองฝ่าย สว่นใหญ่เลือกพดูเร่ือง

กิจกรรม ในกรณีพีทีวีถกูปิดก็ไมไ่ด้รับผลกระทบ เพราะว่าบริหารช่องอยา่งเดียว” 

  “ก็ยอมรับวา่ในพืน้ท่ีมีนกัการเมืองท้องถ่ินของพรรคหนึง่ซึ่งสนบัสนนุสีทางการเมืองสีหนึง่ ตรงนี ้

มีผลตอ่การนําเสนอขา่ว เพราะทางเรารับข่าวของภเูก็ตกสัเซตซึง่สนบัสนนุนกัการเมืองคนนัน้ ออกขา่ว

เยอะจนชาวบ้านสะท้อนมาว่าเยอะเกินไปแล้ว” 

 ในกรณีท่ีเป็นความขดัแย้งอ่ืนๆ บางสถานีก็ใช้วิธีให้ทกุฝ่ายโอกาสชีแ้จง 

“กรณีการนําเสนอขา่วลกัษณะนี ้ทางเราใช้กระบวนการให้ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องได้ชีแ้จง เชน่ กรณีการ

เข้ามาเปิดห้างบิก๊ซีหรือโรงงานนํา้ตาล เปิดให้เป็นประเด็นสาธารณะให้ทกุภาคสว่นมีสว่นร่วมในการ

แสดงความคิดเห็น” 

“จงัหวดัเราไมใ่ชค่วามขดัแย้งด้านการเมืองอย่างเดียว ด้านสิ่งแวดล้อม เชน่ กรณีเหมืองแร่ เป็นเร่ือง

ของทรัพยากรกบัประชาชน แตส่ื่อเองไมก่ล้าเข้าไป หรือนําเสนอ จะด้วยเทคนิคหรือวิธีการนําเสนอ ทํา

ให้ต้องทิง้เร่ืองราวเหลา่นัน้ไปเฉยๆ ทัง้ท่ีเป็นสถานการณ์ท่ีเลวร้ายมาก อาจต้องมีการทํา workshop เพ่ือ

สร้างความเข้าใจเก่ียวกบัเร่ืองเหลา่นี”้ 
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4. จรรยาบรรณวิชาชีพของส่ือ   

ส่ือท้องถ่ินสว่นใหญ่บอกวา่พยายามนําเสนอข่าวและข้อมลูด้วยความระมดัระวงั หลายๆสถานี 

ถือเป็นนโยบายท่ีสําคญั 

  “เอาจากประสบการณ์ เพราะว่าเพ่ือนเรามีเครือข่ายทัว่ประเทศ เป็นนกัเคล่ือนไหวสําหรับวิทยุ
ชมุชน เป็นนกัเคล่ือนไหวสําหรับสงัคม จิตสํานึกมีอยู่แล้วท่ีว่าจะทํารายการอย่างไร แล้วในพืน้ท่ีเขาดแูล
กนัเอง เรามีคณะกรรมการแต่ละภาค คณะกรรมการในจงัหวดั รวมกนัเป็นเครือข่าย มนัช่วยกนัดแูลอยู่
แล้วทุกวนันี ้ในส่วนของเรา แตค่นอ่ืนเราจะก้าวก่ายไม่ได้ ในส่วนของเราเรามีสํานึกอยู่แล้วตรงนี ้ผมว่า
อนัแรกคือท่ีมาของคนท่ีมาทําส่ือ มาอยา่งไร และจิตสํานกึของคนท่ีทําส่ือ ถ้ารู้ท่ีมาและมีจิตสํานึกของคน
ท่ีทําส่ือ ปัญหาเหลา่นีจ้ะไมเ่กิด” 
  “ยกตวัอย่างจริยธรรมท่ีเรากําหนดไว้ก็คือ เร่ืองชู้สาวน่ีห้ามเด็ดขาด หมายถึงขณะท่ีออกอากาศ 
เร่ืองคําหยาบคายน่ีไมไ่ด้เลย เร่ืองเป็นกระบอกเสียง ไมไ่ด้เดด็ขาด อนันีก็้เป็นเร่ืองหลกัๆ ท่ีเราวางไว้” 
  “จริยธรรมก็คือเร่ืองของจิตสํานึกของคนท่ีพูด ของคนท่ีกระทํา ถ้าทุกคนมีจิตสํานึกท่ีดี เขาก็จะ
ส่ืออกมาในทางท่ีดี พวกเราก็จะ scan กันเอง อย่างคนฟังด้วยเขาก็จะรู้ว่าคนนีพ้ดูดี เขาก็ฟัง หรือคนนี ้
พดูอยา่ไปฟังเยอะนะ เพราะวา่เป็นคนในชมุชนท่ีเราสามารถเห็นหน้าเห็นตากนัอยูแ่ล้ว” 

“การจดัผู้จดัต้องยึด Concept ของรายการเป็นท่ีตัง้ กรณีการจดัรายการท่ีสถานีวิทยแุหง่ประเทศ
ไทยก็มีการตัง้ประเด็นให้ผู้ ฟังทางบ้านโทรมาแลกเปล่ียนกนั หลากหลายความคิด หวัหน้าสถานีก็ไมว่า่
อะไร ถือวา่เป็นการแลกเปล่ียนความคิดของผู้ ฟัง และมีการดแูลจดัการตวัเองโดยมีการประชมุเพ่ือ
ประเมินผลการทํางานเป็นระยะ ไมต้่องรอให้ภาครัฐมาจดัการ มีระบบพ่ีสอนน้อง และมีข้อเสนอว่า นกั
จดัการรายการเองต้องมีการพฒันาตนเองด้วย” 

อยา่งไรก็ตามส่ือชมุชนท้องถ่ินหลายรายยอมรับว่าในการไปทําขา่วยงัมีวฒันธรรมเร่ืองการให้คา่
ข้าว คา่นํา้มนักบันกัขา่วโดยแหลง่ขา่ว เน่ืองจากรายได้น้อย การเดินทางไปทําขา่วมีคา่ใช้จา่ย คา่นํา้มนั 
ถ้าไมรั่บก็จะกลายเป็นแกะดํา 
     “ผมมองประเด็นท่ีตวัผู้ ส่ือขา่วเองท่ียงัเป็นปัญหา โดยบอกวา่นา่จะเป็นเร่ืองเงิน ท่ีเห็นมาสีไหนให้เงิน
เยอะกวา่ก็ไปสีนัน้ เป็นเบีย้เลีย้งในการทําขา่ว ไปทําขา่วเพ่ือเอาเงิน น่าจะเป็นเพราะนกัขา่วท้องถ่ิน 
โดยเฉพาะเคเบิล้ทีวีได้เงินเดือนน้อย  และไมมี่ผู้ใหญ่พดูเร่ืองนี ้เหมือนตา่งคนตา่งทํา จงึไมไ่ด้คดิเร่ือง
จรรยาบรรณวิชาชีพส่ือ เพราะเบีย้เลีย้งก็ได้กนัทกุท่ี ไปจวนผู้วา่ฯ ก็ได้ “ 

“ยืนยนัว่าทัง้หมดเป็นเร่ืองจริง เพราะวา่ของผมก็เหมือนกนั เชน่ฐานทพัเรือให้ไปทําขา่ว ผมบอกวา่
ไมไ่หวหรอกเพราะมนัมีคา่ใช้จา่ย ทางนัน้บอกจดัการให้ ในทีมผมไมเ่รียกร้อง แตถ้่าให้ก็เอาเพราะมนั
เหมือนแกะดํา คนอ่ืนเอากนัหมดถ้าไมเ่อาจะอยูใ่นสงัคมคนทําข่าวไมไ่ด้ ถึงจรรยาบรรณจะสอนให้ไมรั่บ
ของแหลง่ขา่ว แตถ้่าเขาเลีย้งข้าวพวกเราก็ต้องกิน” 
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     “จะลงไปทําสกู๊ปถ้าเป็นข่าวชาวบ้านก็ไมไ่ด้อะไร แตถ้่าเป็นนายก(เทศมนตรี/เทศบาล/อบต.)เปิดงาน
ในเวลาราชการก็ถ่ายปกติ แตถ้่านอกเวลางานก็ได้คา่ล่วงเวลา แล้วขา่วเหลา่นัน้ถ้าเป็นผู้บริหารท้องถ่ิน
ในพืน้ท่ีของเคเบิล้ทีวีจะฉายซํา้ไปมา อาจจะเพราะเจ้าของหรือนายกฯ รู้จกักนั ถ้าลงพืน้ท่ีก็ได้คา่นํา้มนั” 
 

5. การก ากับดูแลและตรวจสอบส่ือ  

 ส่ือท้องถ่ินเห็นตรงกนัว่าไมจํ่าเป็นต้องควบคมุ  ส่ือควรดแูลกนัเอง สร้างจรรยาบรรณของวิทยุ 

ชมุชน และเคเบิล้ทีวีท้องถ่ินขึน้มา และควรมีองค์กรท่ีสามารถควบคมุดแูลส่ือทัง้ระบบ อาจจะเป็นกสทช.

หรือรัฐควรมีการตัง้คณะกรรมการเข้ามาดแูลวิทยชุมุชนและเคเบิล้ทีวี อย่างจริงจงั หาก มีการละเลย อีก

หนอ่ยก็คงมีชอ่งใต้ดินออกมาซึง่ แล้วจะควบคมุไมได้  ซึง่ขณะนีเ้ห็นวา่มีอยูแ่ล้ว และควรมีการบงัคบัใช้

ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั 

 “ผมคดิว่าไมจํ่าเป็นต้องมีการกํากบัดแูลส่ือ เพราะทกุสถานีมีจิตสํานึกอยูแ่ล้ววา่อย่าทําเร่ืองผิด 
ก่อนพดูออกไปต้องนกึเสมอวา่มีคนฟัง สว่นเนือ้หาส่ือสว่นมากของวิทยไุมมี่การมอมเมาเยาวชน มีแตส่ื่อ
ทีวีมีพวกบทละครไมเ่หมาะสมซึง่เดก็จะเอาเป็นตวัอย่าง “ 
 “เสริมวา่ควรมีการกํากบัดแูลกนัเอง เชน่ในส่วนวิทยชุมุชนเรียกวา่จรรยาบรรณวา่ด้วยการ
ประกอบวิชาชีพส่ือ ไมต้่องให้ใครมาดแูลพวกตน มีอะไรก็ลงโทษกนัเอง ต้องบงัคบัเป็นกฎหมายวา่ใคร
ประกอบอาชีพใดควรสงักดัองค์กรนัน้เลย” 
 “เรียนให้ทราบวา่ในสว่นของสหพนัธ์วิทยชุมุชนแหง่ชาต ิมีการคิดและพดูกนัเร่ืองนีม้ากครัง้แล้ว 
รวมถึงสิ่งท่ีเราอยากให้เกิดคือการท่ีจะต้องดแูลตนเองภายใต้ federation สหพนัธ์ หรือสมาพนัธ์ก็แล้วแต ่
อยา่งท่ีอาจารย์พิรงรองกําลงัจะพดูถึงเร่ืองจรรยาบรรณ จริยธรรมของส่ือ เพ่ือมาตอบโจทย์ตรงนีใ้ห้ได้วา่ 
เราสามารถดแูลกํากบัมนัได้ โดยท่ีไมต้่องเอากฎหมายตา่งๆ มา เปรียบเสมือนวา่เราเป็นผู้ผิดอยู่ตลอด 
แล้วต้องให้คนอ่ืนมาจ้องตลอดว่า ผิดเม่ือไรจบั แตเ่ร่ืองราวเหลา่นีม้นัน่าจะเป็นการเอือ้กนัได้ แล้วก็ต้อง
ดแูลกนัเอง ก็คือผลประโยชน์ในด้านความรู้ และความคิด เพราะฉะนัน้ไมจํ่าเป็นท่ีจะต้องมีใครมาจบัใน
เร่ืองวา่คณุผิดเพราะคณุไปละเมิดเขา พยายามท่ีจะต้องดแูลกนัเอง” 
 

“คดิว่านา่จะมีการกํากบัดแูลในกรอบนโยบาย สงัคมไทยเรา อยา่งกทช.เองไมมี่ความชดัเจน มี 

ปัญหาการแตง่ตัง้ผู้ทรงคณุวฒุิดแูล กทช. ยงัให้อํานาจไมเ่บด็เสร็จ อยา่งเคเบิล้ต้องกํากบัดแูล แต่

ผู้ประกอบการยงัสบัสน ตอนนีไ้ด้แตใ่บอนญุาตชัว่คราว บางคนก็ไมไ่ด้ ทกุคนเข้าสมาคมเคเบิล้เพื่อท่ีจะ

ตอ่รองได้ ก็ยงัไมมี่อะไรเกิดขึน้” 
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      “กทช.ควรมีการตัง้คณะกรรมการเข้ามาดแูล (ในสว่นของเคเบิล้ทีวี) อย่างจริงจงั โดยเผม 
วา่ ท่ีผา่นมารัฐบาลไมไ่ด้ดแูลตรงสว่นนีอ้ยา่งจริงจงัเพราะคดิว่าเคเบิล้ได้คา่สมาชิกอยูแ่ล้ว”  
       “หากไมมี่ใครควบคมุ มีการละเลย อีกหน่อยก็คงมีช่องใต้ดนิออกมาซึ่งไมมี่การควบคมุ ซึง่ขณะนี ้
เขาเห็นวา่มีอยูแ่ล้ว ซึง่เป็นผลมาจากการท่ีไมมี่ใครควบคมุดแูลอย่างจริงจงั” 
 “มนัจะต้องมีองค์กรกลางองค์กรหนึ่งใหญ่ขึน้มา แล้วองค์กรนีส้ามารถควบคมุดแูลส่ือทัง้ระบบ
ได้เลย แล้วมีอํานาจทางกฎหมาย และมีอนุกรรมการย่อยไปรับผิดชอบแต่ละส่ือ แต่ละประเภท และ
ครอบคลมุไปถึงระดบัภมูิภาค และระดบัจงัหวดัด้วย เพราะในจงัหวดัมนัมีส่ือทกุประเภทอยูร่วมกนั” 
  “ก็อยากจะให้ฝากไปวา่ทางวิทยชุมุชนหลายๆ ท่ี หลายๆ แหง่เขาอยากจะให้ทางรัฐบาลลองตัง้
กฎหมายเข้าไปเลย หรือวา่อนญุาตให้เลย ถ้ามีปัญหาตรงไหนก็นํากลบัมาแก้ไข ก็จะหมดปัญหาในเร่ือง
ของวิทยชุมุชนอยา่งแน่นอนครับ” 

“วิทยชุมุชนเรามนัมี 6,000-8,000 แล้ว เพราะเราไมมี่ตวัข้อบงัคบั แตถ้่ามนัมีข้อบงัคบัออกมา
จริงๆ ผมวา่ทํากนัจริงๆ ด้วยจิตอาสา ด้วยจิตสาธารณะ เราก็ควบคมุได้ง่ายด้วย “ 

“อยา่งท่ีได้เอย่ตอนต้นๆ วา่ถ้าหากว่ามีกฎหมายและข้อบงัคบัอยา่งจริง จดัการอยา่งเดด็ขาดไป
เลย ผมคิดวา่ท่ีมนัจะเกิดขึน้มาอีกมนัก็คงต้องไปศกึษาในของตวับทกฎหมาย ท่ี พ.ร.บ. ท่ีออกมาวา่มนั
มาตราใดบ้างท่ีเราไปขดั บางทีในตวันีไ้มไ่ด้ศกึษาก็มาตัง้กนัเลย แตผ่มขอบอกไว้วา่ เรายอมรับฟังความ
คดิเห็นของพวกคณุทกุเม่ือ แตเ่ราไมเ่ห็นด้วยกบัการท่ีเวลาจะตัง้สถานี ไมไ่ด้มีการอบรม ไมมี่การฝึก เรา
ต้องมีผา่นการฝึกอบรมมาก่อนเวลาจะพดู ตวันีถ้้าเราผา่นการฝึกอบรมมาแล้วเราทําอยา่งถกูต้อง ผมคิด
วา่ จะเข้าใจดี” 

“สําหรับเร่ืองของโครงสร้างหรือวา่การกําหนดขอบขา่ย ก็ขอให้ทกุภาคสว่นมีส่วนร่วม โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งคนทํางานทางด้านส่ือมวลชนอยา่งพวกเราๆ และการกํากบัดแูล อยากจะให้มีการกํากบัดแูล
อยา่งจริงจงั เทา่ท่ีดฉินัเห็นวิทยชุมุชนท่ีอยูใ่นชมุชนของดิฉนัผดุขึน้มามากสถานี เขาไมจํ่ากดัสิทธิ แล้วก็
ปลอ่ยความถ่ีขึน้มารบกวนเรา บางคล่ืนกําหนดกําลงัสง่ถึง 200 กวา่วตัต์ก็มี เพ่ือมา beep หรือมาเบียด
บงัส่ือของเราซึง่เป็นส่ือวิทยชุมุชนเล็กๆ ท่ียงัยึดมัน่ในอดุมการณ์หรือวา่ไมค่อ่ยมีเงินทนุสกัเทา่ไรคะ่” 

 

           ส่ือท้องถ่ินคอ่นข้างระมดัระวงัและพยายามปฎิบตัติามกฏระเบียบข้อบงัคบัท่ีเก่ียวกบัวิทยชุมุชน

และเคเบิล้ทีวี เพราะกลวัเร่ืองการถกูสัง่ปิดสถานี  ทัง้หมดเห็นตรงกนัวา่รัฐควรจะเร่งดําเนินการให้กสทช.

เกิดขึน้โดยเร็วท่ีสดุเพ่ือให้เกิดความชดัเจน เก่ียวกบัวิทยชุมุชนและเคเบิล้ทีวี และเพื่อเป็นแนวทางและ

มาตรฐานเดียวกนัทัง้หมด  และส่ือท้องถ่ินจะได้ทํางานด้วยความสบายใจ 

  ประเดน็หนึง่ท่ีมีการพดูถึงคือเงินกองทนุท่ีจะเข้ามาสนบัสนนุกิจการส่ือท้องถ่ิน ซึง่ผู้ประกอบการ

สว่นใหญ่รอความชดัเจนจากกสทช.ท่ีจะเกิดขึน้ 
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  “รัฐนา่จะมีกองทนุ คําวา่กองทนุของผมคือ ต้องยอมรับนะวา่วิทยชุมุชน เคเบลิทีวีท้องถ่ิน มี

แมบ่ทของเราคืออเมริกา เขาเปิดมาก่อนเรานานมาก ถ้าเป็นใกล้ๆ ในเอเชียก็คือไต้หวนั ซึง่เราเป็นวิทยุ

ชมุชน เราเป็นเคเบลิทีวี เราให้ส่ือ เราให้ความรู้แก่ประชาชนท่ีด้อยโอกาสในการส่ือ ผมจะไมพ่ดูถึง

ประชาชนซึง่อยูใ่นสว่นกลาง อยูใ่นเมืองใหญ่ๆ แตผ่มพดูถึง คนบ้านผม อยูต่ามดอย คนท่ีอยูแ่มฮ่่องสอน 

จะให้สง่ 3-4 วตัต์ สง่ไมไ่ด้ครับ ไมถ่ึง ต้องสง่สกั 1,000 วตัต์ ถามวา่เดือดร้อนใครไหม ไมไ่ปเก่ียวกบัคล่ืน

อ่ืน ผมกําลงัพดูวา่กองทนุพวกนีท่ี้อเมริกาเขาให้ เพราะวา่แทนท่ีรัฐจะไปตัง้สถานีตวัสญัญาณ แตค่ณุมี

จิตอาสา คณุมีจิตกศุลท่ีจะมาบริการให้ประชาชนในท้องถ่ินคณุ รัฐต้องให้ สว่นรูปแบบในการให้อยา่งไร 

ก็อยูท่ี่วา่เราเอาอเมริกาเป็นแมบ่ท แตไ่มใ่ชไ่ปเลียนแบบเขา อนันีผ้มเห็นวา่จําเป็น ไมง่ัน้เราไมแ่ข็งแรง 

ล้มหายตายจากไป” 

 “ถ้าปฏิบตัติามกฎหมายวิทยชุมุชนไมเ่ดือดร้อนเลย คิดวา่อสมท.ต้องจา่ยเงินเข้ากองทนุเพราะ
แปรสภาพแล้ว แตไ่มเ่คยจา่ย คือมีแตก่ฎหมายแตไ่มมี่คนดําเนินการ ถ้ามีพวกตนก็ไมต้่องไปขอเงิน
บริจาค” 
 
 ในประเดน็ของใบประกอบวิชาชีพส่ือ มีความเห็นเป็น 2 ทาง บางสว่นบอกวา่ไมจํ่าเป็นต้องมี

เพราะ ส่ือสามารถดแูลตวัเอง มีจรรยาบรรณกนัอยูแ่ล้ว 

“ มีจรรยาบรรณแล้วก็ไมต้่องมีใบ” 
 “ไมจํ่าเป็นครับ มนัเป็นการจํากดัสิทธิเรา วิทยชุมุชนถ้าอยากพดูก็ต้องได้พดู มวัมารอใบอนญุาต

อยูผ่มคิดวา่เราไมไ่ด้พดูแนน่อน” 

  “ในมมุนี ้ในสมาคมเคเบลิทีวี ผมได้คยุกบัอธิบดีกรมประชาสมัพนัธ์ ผมวา่เคเบลิทีวีเรามีการ

ประกาศขา่วด้วย จดัรายการเองด้วย แล้วผู้ประกอบการของเราก็ไมมี่ใบอนญุาตหรอก จริงๆ เราก็เห็น

ด้วย ไม่ต้องมีหรอก ไมมี่ก็ไม่เป็นไร แตผ่มได้คยุกบัทา่นอธิบดี บอกวา่ท่านอธิบดีครับ ชว่ยจดัอบรมเลย

ได้ไหม แล้วทา่นแจกใบประกาศให้พวกเราหน่อยวา่ใครท่ีผา่นอบรมเรียบร้อยแล้ว เอามาให้พวกเรา แล้ว

เราก็จะเอามาใช้เกณฑ์ของพวกเรากนัเอง แตว่า่กฎหมายไมต้่องออกนะ แต่วา่ทา่นจดัให้พวกเราหน่อย 

แล้วสอนพวกเราหน่อยได้ไหม เราจะได้รู้วา่คนของเราคนไหนมีคณุภาพ ไมมี่คณุภาพ ซึง่ทา่นก็รับปาก

พวกเราแล้วนะ วา่ทา่นจะอบรมให้ เด๋ียวเงินพวกเราจา่ยเอง เราจ้างทา่นนัน่แหละจดัการให้เราหน่อย” 
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  แตส่ื่อท้องถ่ินบางทา่นก็มีความคดิเห็นวา่ควรจะมีการออกใบอนญุาตประกอบวิชาชีพส่ือ 

  “ถ้าให้มองว่ามันจําเป็นไหม ก็จําเป็นเพราะว่าส่วนมากวิทยุชุมชนเกิดมาจากคนในชุมชน ท่ี
บางครัง้บางคนก็มีพืน้ฐาน ไมมี่พืน้ฐานในการพดู แตมี่ใจรัก ทํางานเพ่ือสงัคม รักในการพดู ถ้าเราได้ตรง
นี ้ได้ผา่นการอบรมมาบ้าง มนัก็นา่จะดีขึน้” 
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บทที่ 6 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปและอภปิรายผลการวิจัยเชิงปริมาณ  
 จากผลการวิจยัของการศึกษาเชิงสํารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีม่ีต่อ
ส่ือมวลชนไทยสามารถสรุปประเดน็ตา่งๆ ได้ดงัตอ่ไปนี ้
 

ส่วนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยค รั ง้ นี เ้ ป็นผู้ ประกอบวิชา ชีพ ส่ือมวลชนทั ง้ ส่ือสิ่ งพิม พ์  ส่ื อ
วิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์ โดยมีสดัส่วนเพศชาย ร้อยละ 53.0 และเพศหญิง ร้อยละ 45.9 โดย
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีอายอุยู่ในช่วงระหว่าง 36 - 45 ปี คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 53.0 กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
สดัสว่นน้อยท่ีสดุคือกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีอายต่ํุากวา่ 25 ปี คดิเป็นสดัสว่นร้อยละ 6.6 
 กลุ่มตวัอย่างมีสถานภาพโสดและสมรสในสดัส่วนท่ีไม่แตกต่างกันมากนกั โดยมีสดัส่วนของ
สถานภาพโสดและสมรส ร้อยละ 50.8 และ 42.6 ตามลําดบั ในด้านการศกึษากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จบ
การศกึษาในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 69.4 รองลงมาคือระดบัปริญญาโท ร้อยละ 21.3 
และระดบัท่ีต่ํากว่าปริญญาตรีและสงูกว่าปริญญาโทมีเพียงเล็กน้อยคิดเป็นสดัส่วนรวมกันทัง้หมดร้อย
ละ 7.7  

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ทํางานอยู่ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล คิดเป็นร้อยละ 92.3 
ในขณะท่ีทํางานอยู่ในพืน้ท่ีอ่ืนๆ คิดเป็นสัดส่วนรวมกัน ร้อยละ 7 .0 จากผลการสํารวจยังพบว่ากลุ่ม
ตวัอย่างส่วนใหญ่ทํางานใน  ตําแหน่ง นักข่าว / ผู้ ส่ือข่าว เป็นสัดส่วนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 29.0 
รองลงมาคือทํางานในตําแหน่งผู้ประกาศข่าว และพิธีกร คิดเป็นสดัส่วน ร้อยละ 25.7 ส่วนกลุ่มตวัอย่าง
ท่ีมีสดัส่วนน้อยท่ีสดุ ได้แก่ นกัวิเคราะห์ข่าว / คอลมัน์นิสต์  คิดเป็นร้อยละ 0.5 นอกจากนีก้ลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ประจําในสายงานโต๊ะข่าวหน้า 1 / ข่าวภูมิภาค / ข่าวอาชญากรรมมากท่ีสุด ฯลฯ คิดเป็ น
สดัส่วนร้อยละ 29.0 รองลงมาคือข่าวกีฬา คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 15.3 และกลุ่มตวัอย่างท่ีทําหน้าท่ีโต๊ะ
ข่าวไอที มีสดัส่วนน้อยท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 0.5 ในด้านรายได้กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ระหว่าง 
10,000 - 20,000 บาท คิดเป็นสัดส่วนมากท่ีสุดคือร้อยละ 29.0 รองลงมาคือกลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้ 
ระหว่าง 20,001 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.0 และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้ 50,001 - 60,000 บาท 
มีสัดส่วนน้อยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 1.6 เม่ือจัดกลุ่มตามประเภทของส่ือ กลุ่มตวัอย่างทํางานด้านส่ือ
สิ่งพิมพ์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 25.1 และทํางานด้านส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์คิดเป็น
สดัสว่นร้อยละ 74.9 
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ส่วนท่ี 2 ส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและใช้ส่งข้อมูลข่าวสาร 
 

 ลําดบัส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนเปิดรับและใช้ส่งข้อมูลข่าวสาร สามารถเรียงลําดบัได้
ดงันี ้ ลําดบัท่ี 1 ถึงลําดบัท่ี 3 มีดงันี ้ล าดับท่ี 1 ได้แก่ โทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 27.3 ล าดับท่ี 2 ได้แก่ 
Email และโทรศพัท์มือถือ      คดิเป็นร้อยละ 12.6 ล าดับท่ี 3 ได้แก่ วิทยแุละเครือข่ายสงัคมออนไลน์ คิด
เป็นร้อยละ 11.5 ส่วนส่ือท่ีส่ือมวลชนเปิดรับและใช้น้อยท่ีสุด 3 ลําดบัสุดท้าย ได้แก่ จานดาวเทียม คิด
เป็นร้อยละ 3.8 ตามด้วย True Cable TV และนิตยสาร     คิดเป็นสดัส่วน ร้อยละ 3.3 และร้อยละ 0.5 
ตามลําดบั 
 

ส่วนท่ี 3 ช่ือส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและใช้ส่งข้อมูลข่าวสาร 
 

 หนงัสือพิมพ์ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเปิดรับและใช้ส่งข้อมูลข่าวสารมากท่ีสุด ได้แก่ ไทยรัฐ คิดเป็น
สดัส่วนร้อยละ 24.0 รองลงมาเป็นหนังสือพิมพ์มติชนคิดเป็นร้อยละ 12.6 หนงัสือพิมพ์ซึ่งผู้ประกอบ
วิชาชีพเปิดรับและส่งข้อมลูข่าวสารน้อยท่ีสุด ได้แก่ กรุงเทพธุรกิจและโพสต์ทูเดย์ มีสดัส่วนร้อยละ 0.5 
เทา่กนั 
 นิตยสารท่ีกลุ่มตวัอย่างเปิดรับมากท่ีสุด ได้แก่ นิตยสารข่าว คิดเป็นร้อยละ 8.7 รองลงมาเป็น
นิตยสารผู้หญิง  คิดเป็นร้อยละ 8.2 นิตยสารท่ีกลุ่มตวัอย่างเปิดรับน้อยท่ีสดุ ได้แก่ นิตยสารสิ่งแวดล้อม
และนิตยสารไอที คิดเป็น     ร้อยละ 0.5 สําหรับส่ือวิทยุ กลุ่มตวัอย่างเปิดรับส่ือวิทยุมีจํานวนน้อยกว่า
กลุ่มตวัอย่างท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุทัง้นีมี้  สัดส่วนผู้ เปิดรับส่ือวิทยุและไม่เปิดรับส่ือวิทยุคิดเป็น 43.2 ต่อ 
56.8 กลุ่มตวัอย่างท่ีเปิดรับวิทยชุมุชนมีเพียงร้อยละ 7.1 ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่เปิดรับวิทยชุุมชนมี
ร้อยละ 92.9 
 สําหรับส่ือโทรทศัน์กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เปิดรับสถานีโทรทศัน์ช่อง 3 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
28.4         รองลงมาได้แก่สถานีโทรทศัน์ไทยทีวี กลุม่ตวัอยา่งเปิดรับร้อยละ 10.9 และสถานีโทรทศัน์ช่อง 

7 และช่อง 11 กลุ่มตวัอย่างเปิดรับน้อยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 2.7 เท่ากัน ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่
เปิดรับเคเบลิท้องถ่ิน มีสดัสว่นคดิเป็นร้อยละ 96.2 และเปิดรับเคเบลิท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 96.2 สําหรับ
ส่ือจานดาวเทียม กลุ่มตัวอย่างไม่เปิดรับส่ือจานดาวเทียม คิดเป็นร้อยละ 90.2 และเปิดรับส่ือจาน
ดาวเทียมคดิเป็นร้อยละ 9.8 

 ในด้านการใช้ส่ือใหม่กลุ่มตวัอย่างเปิดรับกลุ่มเว็บไซต์ข่าวมากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 37.2 โดย
เปิดรับเว็บไซด์บนัเทิง คิดเป็นร้อยละ 9.0 และเว็บไซต์อ่ืนๆ น้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 1.0 เว็บไซต์สืบค้น
ข้อมูลท่ีกลุ่มตัวอย่างเปิดรับมากท่ีสุด ได้แก่เว็บไซต์ Google คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 84.0 เว็บไซต์
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เครือข่ายสงัคมออนไลน์ ท่ีกลุ่มตวัอย่างใช้มากท่ีสุดได้แก่ Facebook คิดเป็นร้อยละ 47.5 กลุ่มตวัอย่าง
ร้อยละ 80.9 ไมเ่ปิดรับกระดาสนทนาเปรียบเทียบกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเปิดรับกระดานสนทนาร้อยละ 19.1 
และในขณะเดียวกัน กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 55.7 ไม่เปิดรับ Email ส่วนท่ีเปิดรับ E-mail คิดเป็นร้อยละ 
44.3 โปรแกรมสนทนาท่ีกลุม่เป้าหมายใช้มากท่ีสดุ ได้แก่ โปรแกรม MSN คดิเป็นร้อยละ 38.8 
 

ส่วนท่ี 4 ความคิดเหน็ของผู้ประกอบวิชาชีพต่อส่ือมวลชนในปัจจุบัน 
 

 กลุม่ตวัอย่างมีความคิดเห็นตอ่การปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนไทย โดยมีคา่เฉล่ียความคิดเห็นใน
ระดบัท่ีสงูท่ีสุดในระดบัเห็นด้วย โดยในสองอนัดบัแรก ได้แก่ การเห็นด้วยกบัประเด็น “การนําเสนอข่าว
ความขัดแย้งระดับนานาชาติ ควรนําเสนอด้วยความระมัดระวัง ” (ค่าเฉล่ีย 4.18) และประเด็น 
“ส่ือมวลชนสามารถนําเสนอขา่วสารท่ีทนัสมยั รวดเร็วและเกาะตดิสถานการณ์” (คา่เฉล่ีย 4.12) ประเด็น
สองอันดบัสุดท้ายซึ่งกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นในระดบั เฉยๆ ได้แก่ “ส่ือมวลชนนําเสนอข่าวโดย
คํานึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็นข่าว” (ค่าเฉล่ีย 2.88) และประเด็น “ส่ือมวลชนมีความ
นา่เช่ือถือ” (คา่เฉล่ีย 2.51)  
 โดยภาพรวมแล้วความแตกต่างทางเพศ ไม่เป็นตวัแปรท่ีทําให้ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน มี
ทศันคติในประเด็นตา่งๆ แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (23 ประเด็น) ทัง้นี ้มีเพียง 3 ประเด็นท่ี
ทศันคตมีิความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิได้แก่ (1) รัฐเปิดโอกาสให้ส่ือมวลชนมีช่องทางการ
นําเสนอข่าวสารท่ีหลากหลาย (p = 0.04) โดยเพศชายมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น 3.34 และเพศหญิงมี
คา่เฉล่ียความคดิเห็น 2.98 (2) ส่ือมวลชนมีการตรวจสอบความนา่เช่ือถือของแหล่งข่าวมาแล้วอย่างดี (p 
= 0.03) เพศชายมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น 3.45 และเพศหญิงมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น 3.69 และ (3) 
ส่ือมวลชนสนบัสนุนให้ผู้คนมีส่วนร่วมทางการเมืองและสงัคม (p = 0.05) เพศชายมีค่าเฉล่ียความ
คดิเห็น 3.78 และเพศหญิงมีคา่เฉล่ียความคดิเห็น 3.53 
 ความแตกต่างทางด้านประเภทส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนทํางาน (ส่ือสิ่งพิมพ์และส่ือ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์) โดยภาพรวมไม่เป็นปัจจัยท่ีทําให้ค่าเฉล่ียความคิดเห็น (24 
ประเดน็) ของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนในส่ือตา่งประเภทกนัมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิต ิอยา่งไรก็ตามมี 2 ประเดน็ท่ีมีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ ได้แก่ (1) ส่ือมวลชนไทย
มีความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าวสาร (p = 0.05) ส่ือสิ่งพิมพ์มีคา่เฉล่ียความคิดเห็น 3.78 ในขณะท่ี
ส่ือวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์มีคา่เฉล่ียความคิดเห็น 2.95 และ (2) ส่ือมวลชนนําเสนอข่าวสาร
โดยคํานึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็นข่าว (p = 0.02) ส่ือสิ่งพิมพ์มีค่าเฉล่ีย ความคิดเห็น 
3.65 ในขณะท่ีส่ือวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์มีคา่เฉล่ียความคิดเห็น 3.72 
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ส่วนท่ี 5 ความคิดเหน็ของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนต่อสวัสดภิาพของ 
ส่ือมวลชน 
 

 กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 69.4 มีความเห็นว่าควรจะมีการใช้ระบบการออกใบอนุญาตในการ
ประกอบวิชาชีพและร้อยละ 74.9 มีความเห็นว่าใบอนุญาตในการประกอบวิชาชีพควรออกโดยองค์กร
วิชาชีพ และร้อยละ 97.0 มีเห็นว่าการออกใบอนุญาตควรใช้วิธีผ่านการอบรม และกลุ่มตัวอย่างมี
ความเห็นในสัดส่วนท่ีใกล้เคียงกันว่า ผู้ ส่ือข่าวหรือนักข่าว     ผู้ประกาศข่าว และพิธีกรหรือผู้ ดําเนิน
รายการเป็นกลุม่บคุลากรท่ีสมควรจะต้องมีใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ  
 กลุ่มตวัอย่าง ร้อยละ 42 มีความเห็นว่า ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนควรจะมีรายได้ มากกว่า 
20,000 บาทต่อเดือนขึน้ไป ร้อยละ 33.3 มีความเห็นว่า ควรจะมีรายได้ระหว่าง 15,000-19,999 บาท 
ทัง้นีก้ลุ่มตัวอย่างยังมีความเห็นว่า สําหรับผู้ ประกอบวิชาชีพท่ีต้องไปปฏิบัติงานภาคสนามใน
สถานการณ์ความขดัแย้ง ควรได้รับสวสัดิการเพิ่มเติมในรูปแบบของการประกนัชีวิต (ร้อยละ 38.3) มาก
ท่ีสดุ รองลงมาคือประกนัสขุภาพ (ร้อยละ 23.87) และเบีย้เลีย้ง (ร้อยละ 10.18) 
 
อภปิรายผล 
 
 การเปิดรับส่ือของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน 
 ประเภทของส่ือในอนัดบัต้นๆ ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพเลือกเปิดรับและใช้ในการส่งข้อมลูข่าวสารนัน้ 
พบว่ามีส่ือใหม่ (New Media) อยู่หลายชนิด เช่น E-mail เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Facebook, Hi5, 
Twitter) และโปรแกรมสนทนา เช่น MSN และยงัมีการใช้เว็บไซต์สืบค้นข้อมลู เช่น Google และ Yahoo 
เป็นจํานวนมาก ทําให้สามารถวิเคราะห์ได้ว่าแนวทางการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนยคุใหม่ได้คอ่ยๆ เร่ิม
เปล่ียนแปลงไปจากยคุเดมิ ท่ีใช้ปากกา  ดินสอและสมดุจด หรือแบบอนาลอก (Analog) ไปสู่การทํางาน
แบบดิจิทัล (Digital) มากขึน้เร่ือยๆ ดังนัน้หากจะวางแนวทางปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนในยุคใหม่นี ้
ประเดน็เร่ืองความเหมาะสม ความคดิเห็นสว่นตวักบัความคดิเห็นท่ีนําเสนอในนามของส่ือมวลชน ความ
เป็นส่วนตัว (Privacy) และความน่าเช่ือถือของการใช้ส่ือใหม่ จึงน่าท่ีจะนํามาเป็นประเด็นในการ
พิจารณาวางกรอบแนวปฏิบตัท่ีิเหมาะสมด้วยอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ดงัท่ีจะเห็นตวัอย่างจากการเกิดกรณี
การนําเสนอข่าวของ คุณฐาปนีย์ เอียดศรีชัยผ่านทาง Facebook ของตนเอง ซึ่งนําไปสู่ข้อวิพากษ์ 
วิจารณ์ว่าเป็นการนําเสนอความเห็นส่วนตัวหรือเป็นช่องทางการนําเสนอข่าวในฐานะนักข่าว
สถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เส้นแบง่ระหว่างความเป็นสาธารณะและความเป็นส่วนตวัในโลกอินเทอร์
เน็ท โดยเฉพาะใน Facebook นัน้ยากท่ีจะบง่บอกหรือตดัสินได้ว่า ส่วนใดคือพืน้ท่ีส่วนตวัและส่วนใดคือ
พืน้ท่ีสาธารณะ  
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 ดงันัน้เม่ือผู้ประกอบวิชาชีพมีแนวโน้มท่ีจะก้าวข้ามไปสู่การทํางานกับส่ือสมัยใหม่ ซึ่งมีความ
รวดเร็วในการนําเสนอข่าวสงูมากนกั อาจทําให้ประเด็นเร่ืองการตรวจสอบท่ีมาและความน่าเช่ือถือของ
ขา่ว กลายมาเป็นประเดน็ท่ีสําคญัอีกครัง้หนึง่ในการวางแนวปฏิบตังิานของส่ือมวลชน อย่างไรก็ตามเป็น
ท่ีน่าสงัเกตว่าส่ือท่ีผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน เปิดรับน้อยและใช้ส่งข้อมูลน้อยท่ีสุด ได้แก่ วิทยุชุมชน
และเคเบิลทีวี ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่า ผู้ ท่ีประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนกระแสหลกั ไม่ได้ให้ความสนใจ
สิ่งท่ีเกิดขึน้กบัวิทยุชุมชน และเคเบิลทีวีมากเท่าท่ีควรซึ่งอาจเป็นอีกเหตผุลหนึ่งท่ีทําให้วิทยุชุมชน และ
เคเบลิทีวีออกอากาศกนัอย่างไร้กฎระเบียบและการควบคมุ ซึ่งอาจจะนําไปสู่ปัญหาท่ีซบัซ้อนมากขึน้ใน
อนาคต 
 การเติบโตของส่ือใหม่เช่นท่ีกล่าวไปในตอนต้น จากผลการวิจัยพบว่ากลุ่มส่ือใหม่เป็นอีก
ทางเลือกหนึ่งของส่ือมวลชนในการใช้เป็นเคร่ืองมือในการรับและส่งข้อมูลข่าวสาร เครือข่ายสังค ม
ออนไลน์ท่ีผู้ประกอบวิชาชีพนิยมใช้มากท่ีสดุเกินกว่า 2 ใน 3 คือ Facebook ซึ่งมีสดัส่วนของผู้ประกอบ
วิชาชีพท่ีใช้ Facebook สงูมากกวา่เครือขา่ยสงัคมออนไลน์อ่ืนๆ อย่างเห็นได้ชดั แสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม
ของความนิยมของผู้ ประกอบวิชาชีพ ท่ีนิยมการใช้ส่ือใหม่ท่ีมีความสามารถในเชิงปฏิสัมพันธ์แบบ
ทนัทีทนัใด (Simultaneously Interactive) ประกอบกบัสามารถนําเสนอทัง้ภาพ เสียงและคลิปวีดิโอได้
ในท่ีเดียว สามารถใช้ในการนําเสนอข่าวหรือติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ รับสารรวมไปถึงแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในประเดน็ท่ีกําลงัได้รับความสนใจของผู้คนในสงัคม   
 
 ความคิดเหน็ของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนต่อส่ือมวลชนไทย  
 
 ในภาพรวมพบว่าผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนมีทัศนคติอยู่ในระดบัเห็นด้วยในระดบัมากต่อ
ประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนในปัจจุบนั ซึ่งเป็นไปตามแนวทฤษฎีบรรทดั
ฐานของส่ือมวลชนแบบเสรี  นิยมและแนวคิดส่ือมวลชนท่ีมีความรับผิดชอบต่อสงัคม ซึ่งวิเคราะห์ได้ว่า
ส่ือมวลชนไทยมีแนวทางในการปฏิบตังิานท่ีเป็นไปตามบรรทดัฐานหรืออดุมคตอิยูใ่นระดบัท่ีน่าพอใจ 
 ประเด็นท่ีผู้ประกอบวิชาชีพมองว่าส่ือมวลชนได้ปฏิบตัิหน้าท่ีอยู่ในกรอบบรรทัดฐานแบบเสรี
นิยมและความรับผิดชอบตอ่สงัคม มีคา่เฉล่ียความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากนัน้ เป็นไปตามกรอบทฤษฎี
บรรทดัฐานของส่ือมวลชนท่ีเสนอโดย McQuail (2005) ซึ่งได้แบ่งออกเป็นมิติใหญ่ๆ 3 ด้าน ได้แก่ (1) 
ด้านโครงสร้างและการดําเนินงานของส่ือ (2) ด้านผลประโยชน์ธารณะ และ (3) ด้านความปลอดภยัของ
ประชาชนและสงัคม 
 ประเด็นท่ีผู้ประกอบวิชาชีพมีความคิดเห็นด้วยมากท่ีสุดคือประเด็นเร่ืองการนําเสนอข่าวของ
ส่ือมวลชนท่ีเก่ียวข้องกบัความขดัแย้งระดบันานาชาตวิา่ควรเป็นไปด้วยด้วยความระมดัระวงั ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนให้ความสําคญักับมิติเร่ืองผลประโยชน์สาธารณะทัง้ของประเทศ
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ตนเองและประเทศอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องและให้ความสําคญักบัผลประโยชน์ในระดบัชาติมากกว่า ปัจจยัอ่ืนๆ 
ซึ่งมีความสอดคล้องกบักรณีท่ีเกิดขึน้จริงในการรายงานข่าวกรณีพิพาทระหว่างไทยกบักัมพชูาในเร่ือง
เขตพืน้ท่ีทับซ้อนในบริเวณเขาพระวิหารจะพบว่าการรายงานข่าวของส่ือมวลชนเป็นไปด้วยความ
รอบคอบและหลีกเล่ียงการนําเสนอความเห็นท่ีรุนแรงหรือความคิดเห็นท่ีอาจนําไปสู่การทะเลาะเบาะ
แว้งระหวา่งคนทัง้สองประเทศ 
 ประเด็นท่ีผู้ ประกอบวิชาชีพมีความคิดเห็นด้วยในระดับมากรองลงมาได้แก่ประเด็นเร่ือง
ความสามารถของส่ือมวลชนในการนําเสนอข่าวสารท่ีทนัสมัย รวดเร็วและเกาะติดสถานการณ์ ซึ่งมี
ความสอดคล้องกบัพฤติกรรมการเปิดรับและใช้ส่ือของผู้ประกอบวิชาชีพท่ีเร่ิมให้ความสําคญักบัส่ือใหม่
มากขึน้ ซึ่งคุณสมบตัิของส่ือใหม่ก็คือความรวดเร็วในการกระจายข่าวสาร ดงัจะเห็นได้จากเหตกุารณ์
ความรุนแรงทางการเมืองในเดือนพฤษภาคม 2553 มีการรายงานข่าวผ่านเครือข่ายทางสงัคมออนไลน์ 
และการถ่ายคลิปวีดโิอเป็นจํานวนมากเพ่ือนํามานําเสนอทางโทรทศัน์  
 กล่าวอีกนยัหนึ่งความคิดเห็นต่อการปฏิบตัิงานของส่ือของมิติด้านผลประโยชน์สาธารณะ ใน
ประเด็นด้านการสนับสนุนความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความมั่นคงของรัฐ และการสนับสนุน
ประชาธิปไตย เป็นประเด็นท่ีผู้ประกอบวิชาชีพมีความเห็นด้วยในระดบัมากแสดงให้เห็นว่า ส่ือมวลชน
ยดึหลกัการทํางานตามแนวทฤษฎีบรรทดัฐานของสงัคมตามแนวคิดของ McQuail (2005:167) ซึ่งเสนอ
ว่าส่ือมวลชนจะถูกคาดหวงัให้ปฏิบตัิตนในลกัษณะการให้บริการสาธารณะ เพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลกั ดงัจะเห็นได้จากการท่ีผู้ประกอบวิชาชีพ แสดงความคิดเห็นว่า ส่ือมวลชน ได้ทําหน้าท่ีเป็นเวที
กลางในการแสดงความคิดเห็นและสนับสนุนให้ผู้คนมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริงในการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชน ดงัจะเห็นได้จาก รูปแบบการนําเสนอรายการทัง้
ทางโทรทศัน์และวิทยุในปัจจบุนัจะพบเห็นรายการท่ีเชิญประชาชนหรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทกุฝ่าย ให้ได้
เข้ามามีสว่นในการชีแ้จง แสดงทศันะ เหตผุล ตลอดจนเปิดโอกาสให้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่าง
กว้างขวาง ยกตวัอย่างเช่น รายการเร่ืองเด่นเย็นนี ้ซึ่งมกัจะประชาชนเป็นผู้ ได้รับเชิญมาออกรายการ
เสมอๆ นอกจากนัน้รายการทางโทรทศัน์หลายรายการ ก็จะมีการเปิดให้ผู้ชมรายการได้ส่งข้อความสัน้ 
(SMS) เข้าไปร่วมแสดงความคิดเห็นอยู่หลายรายการในส่วนของส่ือวิทยนุัน้พบว่ามีรายการสนทนา ซึ่ง
ดําเนินรายการด้วยรูปแบบการเปิดให้ประชาชนได้โทรศพัท์เข้าไป  แสดงความคิดเห็นอยู่เป็นจํานวนมาก
และในส่ือสิ่งพิมพ์ ไมว่า่จะเป็นหนงัสือพิมพ์ หรือนิตยสาร สว่นหนึง่ท่ีขาดได้ไม ่ก็คือพืน้ท่ีสําหรับจดหมาย
พูดคุยกับบรรณาธิการหรือพืน้ท่ีสําหรับการส่งจดหมายร้องเรียน ซึ่งรูปแบบการส่ื อสารในลักษณะนี ้
ปรากฏในการใช้พืน้ท่ีส่ือใหม ่อาทิ กระดานสนทนา และเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ 
 ในด้านมิติเร่ืองโครงสร้างและการดําเนินงานของส่ือนัน้ ผู้ประกอบวิชาชีพมีความเห็นด้วยใน
ระดบัมาก กบัประเด็นด้าน ความสามารถของส่ือ หลากหลายประเด็นมากท่ีสดุ โดยเฉพาะประเด็นเ ร่ือง 
ความสามารถในการรายงานข่าวท่ีรวดเร็ว เกาะติดสถานการณ์ การมีกระบวนการหาข้อมูลท่ีมี
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ประสิทธิภาพ การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าว และ การได้รับการอบรมจากหน่วยงานต้น
สังกัด ซึ่งสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของการปฏิบัติงานของส่ือมวลชนในปัจจุบัน ท่ีสามารถ
รายงานข่าวได้อย่างฉับไว สามารถเข้าหาแหล่งข่าวท่ีน่าเช่ือถือได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งแสดงให้เห็นถึงว่า 
จะต้องมีการได้รับการอบรบเตรียมความพร้อมมาอยา่งดีจากต้นสงักดั 
 ในด้านมิติเร่ืองความปลอดภัยของประชาชนและสังคมนัน้ เป็นมิติท่ีผู้ ประกอบวิชาชีพให้
ความสําคญัน้อยกว่ามิติทางด้านอ่ืนๆ ในมิตินีจ้ะเน้นไปในประเด็นของการปฏิบตัิงานของส่ือมวลชนท่ี
ยดึหลกัการหลีกเล่ียงความขดัแย้งและความรุนแรงตอ่สงัคม โดยประเด็นท่ีผู้ประกอบวิชาชีพมีความเห็น
วา่ส่ือมวลชนได้นําเสนอข่าวสารท่ีมีความหลากหลาย และคํานึงถึงสิทธิความเป็นส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็น
ขา่ว นอกจากนัน้ยงัเห็นวา่ส่ือได้ทําหน้าท่ีเป็นตวักลางในการประสานความขดัแย้งในสงัคมด้วยเชน่กนั  
 อย่างไรก็ตามในประเด็นด้านมิติความในด้านมิติเร่ืองความปลอดภัยของประชาชนและสงัคม
นัน้ แม้ว่าผู้ประกอบวิชาชีพจะให้ความสําคญัอยู่ในระดบัท่ีสงูพอสมควร แม้จะอยู่ในอนัดับรองจากมิติ
ทางด้านอ่ืนๆ ก็ตาม แตใ่นสภาพความเป็นจริงแล้ว พบว่าในสภาพความเป็นจริงนัน้สิทธิของผู้ ท่ีตกเป็น
ข่าวถูกละเมิดอยู่เสมอๆ ไม่ว่าจะเป็นการตีพิมพ์ภาพและช่ือของเหย่ือท่ีถูกทําร้ายหรือทารุณกรรมทาง
เพศ ตามหน้าหนงัสือพิมพ์ หรือการนําเสนอข่าวท่ีเป็นเร่ืองส่วนตัว โดยไม่คํานึงถึงผลกระทบทางด้าน
คณุธรรมและจริยธรรม โดยเฉพาะกบันกัแสดงหรือบคุคลสาธารณะ ซึ่งมกัจะถกูรุกลํา้สิทธิส่วนบคุคลอยู่
เสมอ เชน่กรณี การนําเสนอขา่วของ นกัแสดง นายรัฐภูมิ โตคงทรัพย์ (ฟิล์ม) ส่ือมวลชนยงัมิได้พิจารณา
ถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้กบัเดก็ในอนาคต เป็นต้น 
 กล่าวโดยสรุป ผู้ ประกอบวิชาชีพมีความเห็นว่าส่ือมวลชนได้ปฏิบัติงานเป็นไปตามแนวทาง
ทฤษฎีบรรทดัฐานทางสงัคม ซึ่งมุ่งไปท่ีการปฏิบตัิงานเพ่ือผลประโยชน์สาธารณะของสงัคม และมีความ
รับผิดชอบ อยูใ่นระดบัปานกลางขึน้ไปจนถึงระดบัมาก ซึง่สอดคล้องกบัทฤษฎีบรรทดัฐานของส่ือมวลชน 
ท่ีนําเสนอโดย McQuail (2005) Baran and Davis (2009) และกาญจนา แก้วเทพ (2552)  
 อย่างไรก็ตาม ผลวิจัยพบว่าส่ือมวลชนประเภทสิ่งพิมพ์ และส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทศัน์ มีความคดิเห็นแตกตา่งกนัในประเด็นเร่ือง ความเป็นอิสระในการนําเสนอข่าว และประเด็นการ
นําเสนอขา่วโดยคํานงึถึงสิทธิสว่นตวัของผู้ ท่ีตกเป็นขา่ว ซึง่อาจอธิบายได้ว่าโดยธรรมชาติการทํางานของ
ส่ือสองประเภทนีมี้ความแตกต่างกันสูง   ส่ือสิ่งพิมพ์โดยเฉพาะหนังสือพิมพ์นัน้ มักจะมีเจ้าของเป็น
บคุคล หรือครอบครัวเดียวและเน้นไปท่ีการบริหารแบบครอบครัวมากกว่าส่ือวิทยกุระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ ดงันัน้ การให้อิสระในการนําเสนอข่าวสารอาจมีความ แตกต่างกันไปด้วย นอกจากนัน้ การ
นําเสนอข่าวในส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์ สามารถนําเสนอเนือ้หาท่ีเห็นทัง้ภาพและเสียง 
ตลอดจนมีจํานวนผู้ รับชมรับฟังมากกว่าส่ือสิ่งพิมพ์ นโยบายในการนําเสนอข่าวของส่ือทัง้สองประเภทนี ้
จงึมีความเป็นไปได้สงูท่ีจะมีความเข้มงวดแตกตา่งกนั  
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 เช่นเดียวกันในประเด็นเร่ืองการนําเสนอข่าวโดยคํานึงถึงสิทธิส่วนตวัของผู้ ท่ีตกเป็นข่าว ความ
คิดเห็นของ    ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือทัง้สองประเภทก็มีความแตกตา่งกนั ซึ่งก็อาจอธิบายได้เช่นเดียวกัน
ว่า ส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ สามารถนําเสนอเนือ้หาท่ีเห็นทัง้ภาพและเสียง ตลอดจนมี
จํานวนผู้ รับชมรับฟังมากกว่าส่ือสิ่งพิมพ์ นโยบายในการนําเสนอข่าวของส่ือทัง้สองประเภทนีจ้ึงมีความ
เป็นไปได้สงูท่ีจะมีระดบัความเข้มงวดแตกตา่งกนัดงัท่ีกลา่วไป  
 
 ความคิดเหน็ต่อสวัสดภิาพของส่ือมวลชน 
 
 ผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนสว่นใหญ่มีความเห็นว่าควรจดัให้มีระบบการออกใบอนญุาตในการ
ประกอบวิชาชีพ และมีความเห็นว่าองค์กรวิชาชีพควรเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในกระบวนการนีผ้่าน
การอบรม ซึ่งผลการวิจยัดงักล่าวนี ้ขดัแย้งกบัข้อเสนอแนะของ Baran and Davis (2009: 109-112) ซึ่ง
ได้อธิบายว่า กระบวนการสร้างความเป็นมืออาชีพ (Professionalization) ของส่ือมวลชนนัน้ มีอยู่หลาย
แนวทาง และแนวทางท่ีนิยมทํา คือ การส่งเสริมและให้รางวลัแก่ส่ือมวลชนท่ีทําหน้าท่ีได้อย่างยอดเย่ียม 
การสร้างความเป็นมืออาชีพ ด้วยการออกใบอนญุาตนัน้เป็นไปได้ยาก เน่ืองจากวิชาชีพส่ือมวลชนไม่ได้มี
ลกัษณะเฉพาะทางและไม่ได้มีการฝึกความเป็นอาชีพเหมือนกบัวิชาชีพแพทย์ และวิชาชีพทนาย ดงันัน้
การท่ีจะออกใบอนญุาตหรือการกําหนดแนวทางปฏิบตังิานพืน้ฐานนัน้จงึเป็นไปได้ยาก 
 จากประเดน็นี ้ทําให้เห็นได้วา่ส่ือมวลชนไทยมีความตระหนกัในเร่ืองการสร้างความชอบธรรมใน
ความเป็นวิชาชีพของส่ือมวลชน จึงทําให้เกิดแนวคิดของระบบการออกใบอนุญาต หากมีระบบ
ใบอนุญาตอาจช่วยแสดงถึง  ความมีมาตรฐานในการทํางาน สวนทางกับแนวคิดของนักวิชาการ
ตะวนัตกซึง่วิเคราะห์ว่าเป็นไปได้ยาก ดงันัน้รัฐบาลและองค์กรวิชาชีพ จึงควรเร่งดําเนินการให้เกิดระบบ
นีสํ้าเร็จโดยเร็ว วงการส่ือมวลชนไทยอาจจะเป็นต้นแบบหรือกรณีศกึษาให้กบัส่ือมวลชนในประเทศอ่ืนๆ 
ได้ ในอนาคต 
 ในด้านเงินเดือนและสวสัดิการนัน้ ผู้ประกอบวิชาชีพมีความเห็นว่าผู้ประกอบวิชาชีพควรได้รับ
เงินเดือน 20,000 บาทขึน้ไป พร้อมกับได้รับการประกันชีวิต ในประเด็นนี ้วิเคราะห์ได้ว่าเงินเดือน
ส่ือมวลชนในปัจจุบันค่อนข้างน้อย เม่ือเปรียบเทียบกับอาชีพอ่ืนๆ และลักษณะของงานท่ีต้องทํา
โดยเฉพาะในช่วงเวลาท่ีมีสถานการณ์ความรุนแรง ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้กับชีวิตและทรัพย์สินขอ ง
ส่ือมวลชนนัน้ ยงัไมมี่ผู้ ท่ีสามารถเข้ามารับผิดชอบอย่างจริงจงั รัฐบาล และผู้ประกอบการส่ือมวลชน จึง
ควรพิจารณาประเด็น ในเร่ืองการยกระดบัเงินเดือนและสวสัดิการของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนให้มี
ความเหมาะสมมากขึน้กวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั 
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สรุปและอภปิรายผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
เสรีภาพส่ือ 
 ส่ือมวลชนมองว่าเสรีภาพของส่ือไทยวนันีมี้พอสมควร โดยภาพรวมมีอิสระแตอ่ยูภ่ายใต้ข้อ
กฎหมายคือ พรบ.หมิ่นประมาทและจรรยาบรรณวิชาชีพ   และด้วยชอ่งโหวข่องประเดน็เร่ืองข้อกฎหมาย
ทําให้มีการนําเร่ืองกฎหมายเป็นเคร่ืองมือในการควบคมุการทํางานของส่ือ  ตัง้แตส่มยัรัฐบาลพ.ต.ท.
ทกัษิณ ชินวตัร ด้วยวิธีการฟ้องร้อง ทําให้หนงัสือพิมพ์ต้องใช้เงินวางศาลมาก เป็นภาระคา่ใช้จา่ยท่ีสงู  
ขณะท่ีส่ือใหม่อยูภ่ายใต้พรบ.คอมพิวเตอร์  เก่ียวกบัประเดน็นีบ้รรณาธิการส่ือออนไลน์ฉบบัหนึง่มองวา่
ส่ือถกูครอบงําจากรัฐบาลในเร่ืองข้อกฎหมาย ทําให้การทํางานยากขึน้ พร้อมกบัเสนอว่าควรมีการ
ทบทวนการนําพรบ.คอมพิวเตอร์มาใช้เพราะท่ีผา่นมามีปัญหาในแง่ของผู้ นํามาใช้  
 คนทําส่ือวิเคราะห์เก่ียวกบัประเดน็นีว้า่ เม่ือส่ือถกูแทรกแซงทัง้ทางตรงและทางอ้อม  ทัง้ทาง
การเมืองและทางธุรกิจทําให้มีผลตอ่การทํางานแตไ่มมี่ผลตอ่การห้ามนําเสนอข่าว บรรณาธิการฉบบั
ใหญ่รายหนึง่ยํา้วา่ “สื่อต้องเซนเซอร์ตวัเองเพือ่ความอยู่รอดของธุรกิจ การเสนอข่าวตอ้งรู้จกัการเล่น 
ข้ึนอยู่กบับริบทของสงัคม ถา้สงัคมขณะนัน้ตอ้งการอย่างหน่ึง เราฝืนกลายเป็นหมาหวัเน่า” โดย
ท้ายท่ีสดุ คนทําส่ือเลือกท่ีจะเซนเซอร์ตวัเองหรือกํากบัตวัเองด้วยการบาลานซ์ระหวา่งอดุมการณ์คนทํา
ส่ือและความอยู่รอดของธุรกิจ  เพ่ือตอบโจทย์ของธุรกิจส่ือวา่ “ทําอย่างไรให้ธุรกิจอยูไ่ด้” เชน่ จากข่าว
หน้าหนึง่เปล่ียนเป็นลงขา่วหน้าใน เป็นต้น  
 ทัง้นีส้อดคล้องกบัส่ือท้องถ่ินท่ีมองวา่ตวัเองมีเสรีภาพในการนําเสนอขา่วพอสมควร แตปั่ญหาท่ี
พบคือการถกูแทกแซงจากกลุม่อิทธิพล เน่ืองจากเป็นส่ือท้องถ่ิน สงัคมเล็กๆรู้จกักนัหมด จงึต้อง
ระมดัระวงัในการนําเสนอขา่วด้วยการเซ็นเซอร์ตวัเองในระดบัหนึง่ 
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วงจรเสรีภาพส่ือ 

 
 

ปรัชญาการท างานธุรกิจส่ือ 

 
 

เซนเซอร์ตัวเอง(ความอยู่รอดของธุรกิจ) 
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เนือ้หา   

สว่นใหญ่มองวา่เร่ืองสดัส่วนระหวา่งสาระและความบนัเทิงไมไ่ด้เป็นปัญหาของส่ือเป็นเร่ืองของ
นโยบายแตล่ะองค์กร เช่นส่ือสิ่งพิมพ์ท่ีจะวางบคุลิกภาพของหนงัสือพิมพ์ตนให้เป็นอยา่งไรท่ีมีเนือ้หา
สอดรับกบักลุม่เป้าหมายของหนงัสือพิมพ์    เชน่เดียวกบัส่ือโทรทศัน์ท่ีมองว่าเป็นไปตามกลไกตลาดคือ
เรทติง้(Rating)แตปั่ญหาคือเร่ืองคณุภาพเนือ้หามากกวา่ท่ีควรมีจะมีคณุภาพมากกวา่นีไ้มว่า่จะเป็นเร่ือง
สาระหรือความบนัเทิงท่ีทําให้มีคณุภาพมากขึน้  บรรณาธิการรายหนึง่วิเคราะห์เนือ้หาส่ือไทยประกอบ
ไปด้วยองค์ประกอบ 4 อยา่งคือ อํานาจ อคต ิ วาทกรรมและผลประโยชน์  ขณะเดียวกนัส่ือเห็นวา่ไม่
จําเป็นท่ีต้องมีภาคประชาสงัคมมาร่วมกําหนดสดัสว่นของส่ือ เพราะกลไกตลาดคือประชาชนเป็นคน
กําหนดสดัสว่นของเนือ้หาอยูแ่ล้ว  ท่ีสําคญัมีบรรณาธิการหลายทา่นย้อนถามวา่ ภาคประชาสงัคมคือ
ใคร  ทกุวนันีภ้าคประชาสงัคมยงัไมช่ดัเจนวา่คือใคร 
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สัดส่วนเนือ้หาของส่ือมวลชน 

 
 

เนือ้หาส่ือไทยวันนี ้
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ส่ือสร้างความแตกแยก VS ส่ือประสานความแตกแยก 
 

ส่ือมวลชนมองประเดน็นีอ้อกเป็นสามสว่นสว่น  สว่นหนึ่งยอมรับว่าการทํางานของส่ือปัจจบุนัมีสว่น
สนบัสนนุสร้างความแตกแยกทางสงัคม   เป็นตวัเร่งให้สงัคมแตกแยก  สว่นท่ีสองกึ่งรับก่ึงปฎิเสธโดย
ยอมรับวา่ ส่ือเสริมให้ขดัแย้งมากขึน้แตท่ัง้นีส่ื้อเป็นผู้ให้ข้อมลูท่ีถกูต้อง ส่วนท่ีสาม ปฎิเสธและมองวา่ส่ือ
กําลงัทําหน้าท่ีรายงานข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้  ข้อเท็จจริงก็คือ สงัคมแตกแยกอยูแ่ล้ว  เพียงแตร่ายงานให้
ประชาชนรับทราบ เป็นเร่ืองท่ีประชาชนไปตีความเองว่าจะคดิอยา่งไร แตท่ัง้สามสว่นมองเหมือนกนัวา่  
ต้นตอความแตกแยกมาจากนกัการเมือง   สว่นประเดน็ส่ือประสานความแตกแยก  ส่วนใหญ่มองในมมุ
เดียวกนัวา่ ไมใ่ชห่น้าท่ีของส่ือ ส่ือไมไ่ด้มีหน้าท่ีประสาน แตเ่ป็นตวักลางในการถ่ายทอดข้อเท็จจริงท่ี
เกิดขึน้ 
 

ส่ือสร้างความแตกแยก 

 
                             ต้นตอความแตกแยกมาจากนักการเมือง 
 
การท างานภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง 

 สว่นใหญ่ยอมรับว่า การทํางานของคนทําขา่วภายใต้ความขดัแย้งทางความคิดท่ี
แบง่เป็น “เหลือง-แดง” ยากกวา่วิกฤตการเมืองท่ีผ่านๆมาเพราะครัง้นีเ้ป็นวิกฤตท่ีไมส่ามารถชีข้าวชีดํ้าได้ 
ขณะท่ีสมยัก่อนตอ่สู้ระหวา่ง “ประชาธิปไตยกบัเผดจ็การ” เป็นการตอ่สู้ระหว่าง “ประชาธิปไตยกบั
รัฐประหาร” คือเป็นขาวกบัดํา แตต่อนนีเ้ป็นภาวะสงัคมสีเทา ไมส่ามารถเลือกได้ว่าเหลืองกบัแดงอนัไหน
ดีกวา่กนั เม่ือชัง่ยากมาก  ส่ือมวลชนยิ่งปฏิบตังิานยากมาก  โดยคนทําส่ือต้องทํางานภายใต้ 1.
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ข้อเท็จจริงท่ีหลากหลายและยากท่ีจะชีว้า่อนัไหนจริง  2.ความชอบ – ไมช่อบ และ 3. ภาวะการเลือกข้าง
ท่ีปกคลมุไปด้วยอคตแิละจริตทัง้คนทําส่ือและคนเสพส่ือ 

บรรณาธิการมตชินและบรรณาธิการเอเสทีวีผู้จดัการตอบคล้ายกนัในประเด็นท่ีถกูประทบัตราวา่
เป็น “แดง” เป็น “เหลือง” ว่า  ทําให้การได้มาซึง่ขา่วไมค่รบถ้วน  เพราะฝ่ายท่ีเป็นเหลืองไมใ่ห้ข้อมลูมติ
ชน  ขณะท่ีฝ่ายท่ีเป็นแดงไมใ่ห้ข้อมลูเอเอสทีวีผู้จดัการ  มตชินยืนยันวา่บทบาทของมตชินวนันีเ้พ่ือ
ถ่วงดลุข้อมลูในสงัคม  เน่ืองจากทกุวนันีข้้อมลูจะเป็นเหลืองมากกว่า  “อยา่บอกวา่เราเป็นแดง
คอมมิวนิสต์  ใช้คําวา่ แดงเสรีนิยมดีกวา่” 

ในสว่นประเดน็ “ความเป็นกลาง” คนทําส่ือบอกวา่ การทํางานของส่ือยดึหลกัเร่ืองความเป็น
กลางในการนําเสนอข้อเท็จจริง  โดย บรรณาธิการมตชินออนไลน์บอกวา่ จริงๆใช้คําว่า “เป็นธรรม”  จะ
เหมาะสมกวา่ เพราะส่ือต้องทําหน้าท่ีนําเสนอขา่วให้โอกาสท่ีเป็นสาระเป็นประเดน็ให้ความเป็นธรรม  
เอาข้อเท็จจริงท่ีดีท่ีสดุ แมน่ยําท่ีสดุมาเสนอตอ่สาธารณชน  ขณะท่ี บรรณาธิการเอเอสทีวีผู้จดัการกล่าว
วา่ “ภมูิใจท่ีเป็นเหลือง  ไมป่ฎิเสธเพราะเหลืองคือความถกูต้องท่ีเรียกร้องเพ่ือความถกูต้อง  เพ่ือสว่นร่วม 
เพ่ือสถาบนั ภมูิใจมาก” 

ในสว่นของส่ือท้องถ่ินก็มีการนําเสนอข่าวอยา่งระมดัระวงั สว่นใหญ่พยายามหลีกเล่ียงขา่ว
การเมือง ด้วยการนําเสนอรายการบนัเทิง หรือการนําเสนอขา่วสารท่ีเป็นกลาง เชน่การหยิบยกพระราช
ดํารัสมาเปิด ฯลฯ 

 
การท างานของส่ือในยุคความแตกแยกทางความคิด “เหลือง vs แดง” ยากกว่าวิกฤตที่ผ่านมา 

 
 

การท างานของส่ือในยุคความแตกแยกทางความคิด “เหลือง vs แดง” 
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ส่ือมวลชนล้วนเห็นด้วยท่ีจะให้มีการทบทวนเร่ืองสวสัดิการและสวสัดภิาพของส่ือมวลชน โดยเฉพาะ

การอบรมนกัข่าวเก่ียวกบัการทํางานเม่ือสถานการณ์การทํางานเปล่ียนไปพร้อมเห็นว่าควรเป็นหน้าท่ี
ของสมาคมนกัขา่วนกัหนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทย อย่างไรก็ตามในเร่ืองเงินเดือนหรือผลตอบแทน ล้วน
มองวา่เป็นเร่ืองของแตล่ะองค์กรท่ีจะจดัสรรให้ 

 
จรรยาบรรณ 
 ส่ือมวลชนทกุแขนงบอกวา่ กองบรรณาธิการมีจรรยาบรรณในการทํางานท่ีจะไมไ่ปละเมิดสิทธิ
สว่นบคุคลและหมิ่นประมาทก่อให้เกิดความเส่ือมเสียช่ือเสียง โดยเฉพาะระมดัระวงัเร่ืองการลงขา่วเดก็
และสตรีและภาพเก่ียวกบัเด็ก  อยา่งไรก็ตามเม่ือเกิดข้อผิดพลาด  ก็ยอมรับผิดและใช้วิธีการนําเสนอขา่ว
แก้ให้ 
 เชน่เดียวกบัสือ้ท้องถ่ินท่ีบอกวา่ผู้ประกอบวิชาชีพนีจ้ะมีความตระหนกัในเร่ืองจรรยาบรรณอยู่
แล้ว แตก็่ยอมรับว่ายงัมีวฒันธรรมในการรับเงินคา่ข้าว คา่นํา้มนัเม่ือลงพืน้ท่ีทําขา่ว เน่ืองจากรายได้น้อย 
 
การก ากับดูแลส่ือ   

ส่ือมวลชนสว่นใหญ่ไมเ่ห็นด้วยจะให้มีการกํากบัดแูลส่ือโดยรัฐ แตเ่ห็นวา่ควรมีการกํากบักนัเองโดย
ส่ือ และท่ีสําคญัส่ือถกูกํากบัโดยสงัคมท่ีเป็นกลไกตลาดคือผู้บริโภคส่ืออยูแ่ล้ว ถ้าไมดี่คนอ่านไมซื่อ้ และ
มองวา่องค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัส่ือ ณ เวลานีคื้อ เชน่ สภาการหนงัสือพิมพ์ถ้านํามาปรับโครงสร้างใหม่
สามารถทําหน้าท่ีกํากบัได้ดีโดยไมจํ่าเป็นต้องไปตัง้องค์กรอิสระขึน้มากํากบัดแูล ขณะเดียวกนัเห็นด้วย
จะให้มี media monitor  แตต้่องเป็นอิสระจากรัฐ  โดยมีเงินก้อนหนึง่มาสนบัสนนุ   หลายทา่นเสนอวา่
ขายคล่ืนของรัฐให้หมด  เพ่ือคืนอํานาจสูป่ระชาชน  แล้วเงินท่ีได้จากการขายมาสนบัสนนุ media 
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monitor   ขณะท่ีใบประกอบวิชาชีพสว่นใหญ่ไมเ่ห็นด้วย บางรายมองวา่การมีใบประกอบวิชาชีพส่ือ
เทา่กบัละเมิดสิทธิขัน้พืน้ฐานของประชาชนในการส่ือสาร   แตใ่นกลุม่ของส่ือวิทยชุมุชนและเคเบิล้
ท้องถ่ินสว่นบางสว่นเห็นด้วยกบัการออกใบประกอบวิชาชีพ  

การก ากับดูแลส่ือปัจจุบัน 

 
 

 
ข้อเสนอ1 ให้ปรับสภาการน.ส.พ.เป็นองค์กรอิสระท่ีก ากับดูแลส่ือ 

 
ข้อเสนอ2 ให้ปรับสภาการน.ส.พ.เป็นmedia monitor 
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โมเดลองค์กรอิสระท่ีท าหน้าท่ีก ากับดูแลส่ือ 
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  อยา่งไรก็ตามจากการเก็บข้อมลูพบสิ่งท่ีนา่สนใจเก่ียวกบัข้อกฎหมายท่ีทําหน้าท่ีกํากบัการ
ทํางานของส่ือมวลชนวา่  บรรณาธิการบางคนเสนอให้ทบทวนพรบ.หมิ่นประมาทใหม่จากปัจจบุนัท่ีมี
ความผิดทัง้ทางอาญาและทางแพง่ เปล่ียนเป็นให้มีความผิดทางแพง่เพียงอยา่งเดียว โดยเฉพาะปัจจบุนั
พบวา่มีการนําประเดน็นีม้าใช้เป็นเคร่ืองมือในการคกุคามคนทําส่ือด้วยการฟ้องร้องเรียกคา่เสียหายเป็น
ร้อยล้านพนัล้านบาท หรือ  การใช้วิธีการฟ้องร้องไปทัว่ประเทศ ซึง่ทําให้การทํางานของคนส่ือลําบากขึน้  
และเสนอวา่ควรมีการพิจารณาปรับปรุง พรบ.คอมพิวเตอร์ใหม ่ เพราะถือว่ามีการใช้ท่ีขดัตอ่กฎหมาย
รัฐธรรมนญู  บรรณาธิการประชาไทระบวุ่า ทกุวนันีรั้ฐ(ผู้บริหารประเทศ) มีการนําพรบ.ตา่งๆมาจดัการ
คนท่ีมีความคิดเห็นตา่ง ตัง้แตพ่รบ.คอมฯ  พรบ.หมิ่นพระบรมเดชานภุาพ   และเป็นลกัษณะการเลือกใช้
กบับางฉบบั 
 ทัง้นีส่ื้อมวลชนสว่นใหญ่เห็นวา่กฏหมายท่ีมีอยูเ่พียงพอแล้ว ปัญหาคือการบงัคบัใช้กฎหมายให้
เกิดผลในทางปฏิบตัอิย่างแท้จริง ประกอบกบักระบวนการดําเนินการตามขัน้ตอนตา่งๆของกฏหมาย
คอ่นข้างใช้เวลานาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ความคดิเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชน ท่ีมีตอ่ส่ือมวลชนไทย 
 

143 

ข้อเสนอแนะจากคนท าส่ือ 
 

ส่ือดัง้เดมิ  คนทําส่ือเสนอว่า อนัดบัแรกท่ีรัฐควรจะปฎิรูปคือ โครงสร้างส่ือคือการเป็นเจ้าของ
กิจการส่ือ ท่ีวนันีส่ื้อหลกัคือโทรทศัน์และวิทยกุระจายเสียงยงัเป็นของรัฐ ทําให้การทํางานไมมี่เสรีภาพอยู่
ภายใต้รัฐทัง้ทางตรงและอ้อม และเม่ือขายแล้วนํารายได้ท่ีได้มาตัง้เป็นกองทนุเพ่ือสําหรับใช้ในองค์กร
อิสระท่ีทําหน้าท่ีกํากบัดแูลส่ือ ขณะท่ีส่ือสิ่งพิมพ์ถกูครอบงําโดยระบบทนุนิยมเพราะเป็นธุรกิจโดยเฉพาะ
ส่ือสิ่งพิมพ์ปัจจบุนัเข้าตลาดหลกัทรัพย์เป็นบริษัทมหาชน  ทําให้การดําเนินธุรกิจยดึเร่ืองผลประกอบเป็น
หลกั  เพราะต้องคํานงึถึงผลกําไรสําหรับผู้ ถือหุ้น 

 
 

การเป็นเจ้าของ
กิจการ
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ส่ือดัง้เดมิ (Traditional 
media)
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ส่ือใหม่ (New media) 

 
 
 ในสว่นของส่ือท้องถ่ินมีการเรียกร้องให้รัฐเร่งรัดในการจดัตัง้คณะกรรมการกสทช.เพ่ือความ
ชดัเจนในการปฎิบตัติามระเบียบ กฏหมายตา่งๆท่ีมี ทัง้นีว้ิทยชุมุชนและเคเบิล้ทีวีท้องถ่ินคอ่นข้างมีความ
ระมดัระวงัในการดําเนินงานสงู เพื่อไมใ่ห้ผิดจากกฏเกณฑ์ข้อบงัคบั แตปั่ญหาคือยงัไมมี่ความชดัเจน 
ในขณะท่ีส่ือท้องถ่ินผิดกฏหมายเกิดขึน้มากมาย จงึดเูหมือนมี2มาตรฐาน 
 จากผลการวิจยัผู้วิจยัได้ทําการรวบรวมข้อมลูและสงัเคราะห์และนําไปสูข้่อเสนอแนะการปฎิ
รูปส่ือมวลชนตามความคดิเห็นของผู้ประกอบการวิชาชีพส่ือมวลชนได้ดงัตามแผนภาพตอ่ไปนี ้
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จินตภาพ(Scenario)องค์กรอิสระท่ีท าหน้าท่ีก ากับดูแลส่ือของคนท าส่ือ 
 
 
ข้อจ ากัดในการวิจัย  
 การวิจัยในครัง้นีมี้ข้อจํากัดทางด้านระยะเวลาและงบประมาณทําให้ มีข้อจํากัดในการวิจัย
ดงัตอ่ไปนี ้ 

(1) ในส่วนของการทําวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ วิจัยไม่สามารถดําเนินการเก็บข้อมูลได้มากเท่าท่ี

วางแผนเอาไว้จึงอาจทําให้กลุ่มตวัอย่างมีปริมาณท่ีไม่มากนักและอาจไม่สามารถนําไป

สรุปผลอ้างอิงไปยงัประชากรจํานวนมากได้ 

(2) การเข้าถึงกลุ่มตวัอย่างคือผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนซึ่งมีเวลาในการทํางานค่อนข้างเร่ง

รีบทําให้ไมส่ามารถตอบแบบสอบถามได้อยา่งเตม็ท่ี 

กองทนุ 
กํากบัดแูลส่ือ 

      องค์กรอิสระ 

รัฐออกกฎหมายรองรับ 

กํากบัดแูล 
 

         บทบาทหน้าที ่                    โครงสร้าง 

     จริยธรรม สวสัดิการ/สวสัดิภาพ Media monitor 

..ดแูลคา่ตอบแทน จดัอบรม รับค ำร้องสวสัดิภำพ 
  

             สื่อ                 ชมุชน          ภาคประชาชน 

 
 

 

สภาการหนงัสือพิมพ์ 
  สมาคมนกัขา่วฯ 

ขายกิจการคลื่นวิทยกุระจายเส 

ขายกิจการโทรทศัน์ของรัฐ 
3,5,7,9 

ขายโทรทศัน์ 3,5,7,9  

      รัฐ 

                 สื่อใหม ่
           (New media) 

สื่อดัง้เดิม 
(Traditional media) 

   นกัวิชาชีพ                                  นกัวิชาการ 
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(3) เน่ืองจากระยะเวลาท่ีจํากดัคําถามบางสว่นยงัมีประเดน็ท่ีไมค่รอบคลมุ และไม่ชดัเจน ทําให้

ผู้ตอบแบบสอบถามไมเ่ข้าใจคําถาม และทําให้เกิดความสบัสนในการให้ข้อมลู    

(4) การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการสํารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบวิชาชีพส่ือมวลชนต่อการทํางาน

ของส่ือมวลชนด้วยกนัเอง ดงันัน้ความลําเอียงในการตอบแบบสอบถามอาจเกิดขึน้ได้  

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
สําหรับการวิจยัในอนาคตควรการศกึษาเพิ่มเตมิในประเดน็ดงัตอ่ไปนี ้
(1) ประเดน็เร่ืองสวสัดภิาพการปฏิบตังิานของส่ือเปรียบเทียบการทํางานของส่ือระหว่างส่ือของ

รัฐและส่ือเอกชนมีมมุมองทศันคตใินการทํางานท่ีแตกตา่งกนัหรือไมอ่ยา่งไร 

(2) ประเด็นการทํางานของนักข่าวในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะสงคราม รวมไปถึงปัจจัย

ใดบ้างท่ีมีผลตอ่เลือกการนําเสนอขา่วของนกัขา่วในภาวะเหตกุารณ์ท่ีไมส่งบ  

(3) งานวิจัยในอนาคตควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยเพิ่มเติมขึน้เช่น การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม ซึ่งมี

นักวิชาการต่างประเทศเคยใช้วิธีการนีใ้นการทําวิจัยเร่ืองกลไกการปฏิบัติงานของส่ือ

สิ่งพิมพ์ไทยมาแล้ว (McCargo, 2000)  
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ภาคผนวก 
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รายช่ือส่ือมวลชนผู้ให้ข้อมูล 

1. คณุสนุทร ทาซ้าย    บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ไทยรัฐ 
2. คณุชวูสั  ฤกษ์ศริิสขุ   บรรณาธิการประชาไท  
3. คณุวริษฐ์   ลิม้ทองกลุ           ผู้ อํานวยการเวบไซต์เมเนเจอร์  
4. คณุฐากรู    บญุปาน             บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์ขา่วสด  
5. คณุสวุิชชา  เพียราษฎร์        บรรณาธิการหนงัสือพิมพ์เอเอสทีวีผู้จดัการ  
6. คณุสวุพงศ์  จัน่ฝังเพชร         บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์มตชิน  
7. คณุวิโรจน์  วฒันธาดากลุ     บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์สยามรัฐ  
8. คณุสรกล  อดลุยานนท์        รองบรรณาธิการบริหารมตชินสดุสปัดาห์  
9. คณุพงษ์ศกัดิ ์ ศรีสด             บรรณาธิการบริหารเนชัน่สดุสปัดาห์  
10. คณุตลุสถิตย์  ทบัทิม            บรรณาธิการบริหารเดอะเนชัน่  
11. คณุดวงกมล   โชตะนา    บรรณาธิการบริหารกรุงเทพธุรกิจ  
12 คณุสมปรารถนา  คล้ายวิเชียร        บรรณาธิการบริหารประชาชาตธิุรกิจ  
13. คณุฉัตรชยั  งามตาปี  บรรณาธิการขา่วไทยโพสต์  
14. คณุภทัระ  คําพิทกัษ์             บรรณาธิการขา่วโพสต์ทเูดย์  
15. คณุนภจกัร  อตัตนนท์           ผู้ ส่ือขา่วเนชัน่ทีวี  
16.  คณุเอกสภุา วงษ์แก้วจนัทร์  ผู้ชว่ยบรรณาธิการเว็บไซต์ไทยรัฐออนไลน์  
17. คณุชนาธิป กฤษณสวุรรณ  รีไรต์เตอร์ประจํากองบรรณาธิการหนงัสือพิมพ์ไทยรัฐ 
18. คณุประชาไท ธนณรงค์   บรรณาธิการขา่ว หนงัสือพิมพ์แนวหน้า 
19. คณุพฒัน์พงศ์ สําเนียงเสนาะ  หวัหน้าข่าวการเมือง หนงัสือพิมพ์เดลินิวส์ 
20. คณุเดชา ครัูตนเวช   หวัหน้าข่าวหน้าหนึง่ หนงัสือพิมพ์สยามกีฬา 
21. คณุพิชาย  ช่ืนสขุสวสัดิ์     บรรณาธิการบางกอกโพสต์  
22. คณุวิชยั  เหลา่พิพฒันา   บรรณาธิการมายาแชนแนล  
23. คณุเฉลิมเกียรต ิสมหวงั   บรรณาธิการบริหารหนงัสือพิมพ์ดาราเดล่ี 
24 คณุพณิชนาฏ แย้มเพกา   บรรณาธิการบริหารนิตยสารเปรียว  
25. คณุโตมร ศขุปรีชา   บรรณาธิการบริหารนิตยสาร GM  
26. คณุทรงกลด บางย่ีขนั    บรรณาธิการบริหาร นิตยสาร a day  
27. คณุพนิดา ชอบวณิชชา   บรรณาธิการอํานวยการนิตยสารขวญัเรือน  
28.  คณุเกษสดุา มาระวิชยั   บรรณาธิการบริหาร นิตยสารดฉินั  
29. คณุภทัรนนัท์ ชยัพงศ์เกษม ผู้ชว่ยบรรณาธิการบริหารนิตยสารแพรว  
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30. คณุนรีภพ สวสัดรัิกษ์   บรรณาธิการนิตยสารสกลุไทย  
31. คณุ ไจตนย์ ศรีวงัพล   FM91 สวพ.91 
32 คณุปรานี  ศรีสกุใส  FM92.5 
33. คณุอจัฉรา บวัสมบรูณ์  ผู้ชว่ยผู้ อํานวยการฝ่ายผลิตวิทยุ-โทรทศัน์ FM100 จส.100 
33. คณุศลิลนา  ภู่เอ่ียม  FM101 INN 
34. คณุ พิเชียร  พีระวฒันดิษฐ์ FM105 วิทยเุดก็และครอบครัว 
35. คณุวฒุิ  สนุทรเดช  FM92.75 แท็กซ่ี 
36. คณุรัตนาภรณ์ สวุคนธ์  FM100 มช. จ.เชียงใหม่ 
37. คณุสาโรจน์  มว่งสมมขุ  สวท.มกุดาหาร 
38.คณุมนตรี อ่ิมเอก   สถานีวิทยชุมุชน จ.เชียงใหม่ อ.สนัป่าตอง 
39. คณุวีระ  สดมภ์พฤกษ์  Mix FM (แมส่อด) 
40. คณุสภิุญญา  น้อยนารถ  สถานีวิทยชุมุชน จ.สมทุรสาคร 
41. คณุมณเฑียร   สถานีวิทยชุมุชน จ.นครปฐม 
42.คณุสชุยั เจริญมขุยนนัท  สถานีวิทยชุมุชน จ.อบุลราชธานี 
43.คณุวีรพล เจริญธรรม  สถานีวิทยชุมุชน จ.เลย 
44.คณุฉัตรชยั  ตะวนัธรงค์  ประธานกรมการบริหารบริษัทสปริงนิวส์ 
45.คณุคธาทร อศัวจิรัฐตกิรณ์ ผู้ชว่ยผู้จดัการฝ่ายขา่วของชอ่ง 7 
46. คณุสทุธิชยั หยุน่   บรรณาธิการอํานวยการเครือเนชัน่ 
47. คณุวีระศกัดิ์ พงศ์อกัษร  เลขาธิการสมาคมนกัขา่วนกัหนงัสือพิมพ์แหง่ประเทศไทย 
48. คณุอดศิกัดิ ์ลิมปรุ่งพฒันกิจ กรรมการผู้ อํานวยการ บมจ.เนชัน่ บรอดแคสติง้ คอร์ปอเรชัน่ 
49. คณุสําราญ ฉัตรโท   รองผู้จดัการฝ่ายข่าว สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง3 
50. คณุประเมนทร์ ภกัดิว์าปี   director ASTV 
51. คณุโรจน์ งามแม้น  ประธานกรรมการบริหารบริษัทไทยเจอร์นลักรุ๊ป จํากดัและ 

นกัหนงัสือพิมพ์อาวโุส 
52. คณุเจริญศรี หงส์ประสงค์ บรรณาธิการขา่วสถานีวิทยโุทรทศัน์แหง่ประเทศไทย (NBT) 
53. คณุอภิศกัดิ ์ธนเศรษฐกร  Deputy director of news special assistant to chairman(TNN24) 
54. คณุอรวรรณ กร่ิมวิรัตน์กลุ  ผู้ ส่ือขา่วอาวโุส บมจ.อสมท. 
55. คณุปัญญา ดลิกดํารงรัตน์ Live Broadcasting Editor ASTV 
56. คณุเทพชยั หย่อง   ผู้ อํานวยการสถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส 
57. คณุสมหมาย ปาริจฉัตต์   รองประธานกรรมการบริษัท คอลมันิสต์มตชินรายวนั รายสปัดาห์ 
58. คณุตวงพร อศัววิไล  ผู้ประกาศ Voice TV 
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59.คณุชยัอนนัต์ สนัตสิาสะ  ผู้ ส่ือขา่วช่อง9อสมท. 
60. คณุอฌัชา สวุรรณปากแพรก ท่ีปรึกษากรรมการอํานวยการใหญ่ บริษัทบีอีซีเวิลด์ จํากดั (มหาชน) 

 
รายช่ือส่ือมวลชนท้องถิ่น วิทยุชุมชนและเคเบิล้ทีวี ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์กลุ่ม (focus 

group) 
 
1.คณุธชัรินทร์ วฒันะ   DC เคเบิล้ทีวี จ.ภเูก็ต 
2. คณุอโณทยั งานดี   พงังาเคเบิล้ทีวี จ.พงังา 
3. คณุอภิเษก    ภเูก็ตเทเลวิชัน่มีเดีย หรือ Idia t.v.8 จ.ภเูก็ต 
4.คณุเกษตร แก้วมณี   นาสารเคเบิล้ทีวี จ.สรุาษฏร์ธานี 
5.คณุจรงชยั มชัฌิกะ   ราไวย์เคเบิล้ทีวี จ.ภเูก็ต 
6.ด.ต.เทิดศกัด์ พลประสิทธ์ิ  ผอ.วิทยชุมุชนคนรักถ่ินตรัง เอฟเอ็ม 93 เมกกะเฮิรตซ์ 
7.ธานินท์ ย่ีร่อสา   เจ้าของสถานี 105.75 เมกกะเฮิรตซ์ ภเูก็ต 
8.คณุวชิรวิชญ์    คล่ืนฮนัน่ีเวฟ 93.75 เมกกะเฮิร์ซ 
9.คณุณิชาภา ธรรมานสุรณ์ คล่ืน 102 เมกกะเฮิร์ซ ต้นอ้อเรดโิอ 
10.คณุธนวฒัน์ ขนุทวี  คล่ืนต้นไผเ่สียงทอง เอฟเอ็ม 93.75 และ 105.25 ภเูก็ต 
11.คณุเจริญ ถ่ินเกาะแก้ว  ผู้ก่อตัง้สถานีวิทยทุ้องถ่ินไทย เอฟเอ็ม 94 ภเูก็ต 
12.สอ.ประดิษฐ์ มสูิกะสงค์ สถานีวิทยชุมุชนสวนป่าห้วยพดู 105.75 พทัลงุ 
13.คณุอรรถพล ราชเชิงลํา้  รัตนเคเบิล้ทีวี กําแพงเพชร 

14.คณุเฉลิมพล เฉลิมคมัภีร์เวทย์  จงัหวดัตาก 
15. คณุมนตรี อ่ิมเอก  วิทยชุมุชนสนัป่าตอง 
16. คณุเยาวนา เปลีย้ปลกู วิทยชุมุชนธนสขุสมัพนัธ์ อ.พร้าว จ.เชียงใหม่ 
17. ผู้ใหญ่โสภี ขําอิง   วิทยชุมุชนของตําบลมหาชยั จ.กําแพงเพชร 
18. คณุไพศาล พิโลคมั  ประธานเครือข่ายวิทยุชุมชน จังหวัดเชียงใหม่  ท่ีไม่ มี โฆษณา 

คณะกรรมการสหพันธ์วิทยุชุมชนแห่งชาติ และหัวหน้าโครงการ
เสริมสร้างกลไกส่ือเดก็และเยาวชนภาคเหนือ 

19. คณุอินทอง ชยันํา  รายการวิทยชุมุชนคนหางดง 
20. กํานนัหลกัทรัพย์ คําโสม  วิทยชุมุชนคนบ้านติว้ ต.บ้านติว้ อ.หลม่สกั จ.เพชรบรูณ์ 
21. คณุชยาง คําไพร  วิทยชุมุชนคนเหนือเข่ือน อ.ฮอด จ.เชียงใหม่ 
22. คณุปรานศกัดิ ์ผลจนัทน์ วิทยชุมุชนคนเหนือเข่ือน อ.ฮอด จ.เชียงใหม่ 
23. คณุกาญจน์ มงักรอศัวกลุ  เคเบิล้ทีวีท่ีแมฮ่อ่งสอน 
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24.พ.ท.ปฏิยทุธ ทรายทอง จดุปฎิบตักิารเรียนรู้วิทยชุมุชนบ้านนา นครคณุก 
25.คณุพชัรัรัตน์ นิลคง  คนมวกเหล็ก  สระบรีุ 
26.คณุสพุงศ์ โชตพินัธ์  จดุปฏิบตักิารเตรียมความพร้อมวิทยชุมุชนวดัหวักระบือ 

กรุงเทพฯ 
27.คณุจญัจ์ฐนิษ มนต์ชยัสิงห์ ศนูย์การเรียนรู้วชช.เพ่ือสขุภาพจ.จนัทบรีุ 
28.คณุโสภี ทองมาก  วิทยชุมุชน ต.ตะเคียนเตีย้ 
29.คณุประสาร ประดษิฐ์โสภา วิทยชุมุชนเพ่ือการเรียนรู้  เขตป้อมปราบกรุงเทพฯ 
30.คณุจนัทร์ทยั  กลิ่นโกศล วิทยชุมุชนเครือขา่ยสหพฒันา  เขตหนองแขม กรุงเทพฯ 
31.คณุสนุทร  กิจแก้วสิริ  วิทยชุมุชนคนจอมทอง   เขตจอมทอง กรุงเทพฯ 
32.สิบตํารวจโท  สมชาย  ศรีเย็น วิทยชุมุชนคนของแผน่ดนินนทบรีุ 
33.คณุนิเวศน์  ปันจสุมยั  วิทยชุมุชนพลเมืองนนทบรีุ นนทบรีุ 
34.คณุเชิดชยั พอชช่ืูน  วิทยชุมุชนนครปฐม 
35.คณุสิทธิชยั ธนทูอง  วิทยชุมชนนครนายก 
36.คณุสญัญา สภุา  c-channel กรุงเทพฯ 
37.คณุวิชิต เอือ้อารีวรกลุ  เจริญเคเบิล้ทีวี กรุงเทพฯ 
38.คณุนําใจ  อทุรักษ์  ท่ีปรึกษาและผู้จดัรายกายสถานีวิทยชุมุชนคนกฉิุนารายณ์ จ. 

กาฬสินธุ์  (FM 104) 
39.คณุบญุเลิศ  สดสชุาติ หวัหน้า FM 102.25 (มมส.), สวท. 106.5 เป็นผู้ก่อตัง้และ 
     นายสถานีวิทยชุมุชนท่ีราบสงู คล่ืน 103.5  
40.คณุวิชยั นาบวั   ผู้ อํานวยการสถานีวิทยชุมุชนต้นนํา้ลําปะทาว FM  103.75 จ.ชยัภมูิ  
41.คณุอภิญญา  กรรณลา   ท่ีปรึกษาสถานีวิทยเุดก็และเยาวชน จ.เลย  
42. คณุอรญา  โสธรรมมงคล   ผู้ อํานวยการสถานีวิทยเุด็กและเยาวชน จ.เลย 
43.คณุปริญญา  พิณทอง RTV อบุลราชธานี 
44.คณุชาญณรงค์  บริุสตระกลู โฮมทีวี ขอนแก่น 
45.คณุจกัรพงษ์  วิเศษพนัธ์พงศ์   โฮมเคเบลิทีวี อดุรธานี 
46.คณุสจัจา  เจนธรรมนกุลู วีทีวี เชียงใหม ่(เนชัน่เก่า) 
47.คณุศภุชยั  สิธานนท์  MSS พิษณโุลกเคเบลิทีวี 
48.คณุธเนส   อนดุิษฐ    TT เคเบลิทีวี พิษณุโลก 
 
 
 


