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1. ภาพรวมธุรกิจนําเท่ียวในตลาดจีน 
 

ต้ังแตป 2521 ประเทศจีนดําเนินนโยบายเปดประเทศและปฏิรูปเศรษฐกิจ สังคมจีนไดรับ
การพัฒนาอยางรวดเร็ว จนถึงป 2550 จีนกลายเปนประเทศท่ีมีขนาดเศรษฐกิจใหญเปนอันดับ 4 
ของโลก รองจากสหรัฐอเมริกา ญ่ีปุนและเยอรมนี  และรายไดประชากรตอหัวอยูท่ี  2,280 เหรียญ
สหรัฐฯ1 จีนเปนประเทศที่มีประชากรมากถึง 1,300 ลานคน มีแผนดินกวางใหญไพศาล  อีกท้ังมี
ประวัติศาสตรอันยาวนาน   ฉะนั้นจึงมีแหลงทองเท่ียวท้ังท่ีเปนธรรมชาติและเปนแหลงทองเท่ียว
ดานประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมมากมาย   จึงทําใหกลายเปนประเทศที่ดึงดูดนักทองเท่ียว
ตางชาติมากท่ีสุดประเทศหนึ่ง และในขณะเดียวกันก็เปนประเทศท่ีมีนักทองเท่ียวเดินทางออกไป
ทองเท่ียวตางประเทศมากประเทศหน่ึง 

 
1.1 อุปสงคการทองเท่ียว 
 

ผูอํานวยการฝายนโยบายและนิติกรรม กรมการทองเท่ียวแหงประเทศจีนไดรายงานในท่ี
ประชุม China International Travel Forum  วาในป 2549  ประเทศจีนไดตอนรับนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติ 22  ลานคน  นักทองเท่ียวชาวจีน 1,600 ลานคน และมีนักทองเท่ียวชาวจีนเดินทาง
ออกไปทองเท่ียวตางประเทศมากถึง 34.52 ลานคน2  โดยเม่ือเปรียบเทียบกับป 2535 ท่ีมี
นักทองเท่ียวชาวจีนเดินทางออกไปเท่ียวตางประเทศเพียง 2.92  ลานคน ซ่ึงสวนมากเปนการ
เดินทางเพื่อไปราชการมากกวาทองเท่ียวสวนตัว ดังนั้นจึงกลาวไดวา ในชวงเวลา 15 ปท่ีผานมา  
ชาวจีนเดินทางไปตางประเทศเพิ่มข้ึนถึง  10.8 เทาตัว และในระยะเวลา 5 ปท่ีผานมา อัตราการเพิ่ม
ของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีไปเท่ียวตางประเทศอยูท่ีรอยละ 22.7 ซ่ึงถือไดวาเปนอัตราท่ีสูงมาก  โดย
จํานวนนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีไปเที่ยวตางประเทศดังแสดงในตารางท่ี 1 และนํารายไดเขาประเทศ
จีนอยางมหาศาล ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 
 

                                                 
1 http://www.ho8.net/n2150c10.aspx 
2 China statistical yearbook 2008 (P749) 
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ตารางท่ี 1 จํานวนนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางไปเท่ียวตางประเทศ 

ป จํานวนนักทองเท่ียวจีนท่ีไปทองเท่ียวตางประเทศ  (หนวย: ลานคน) 
2545 16.60 
2546 20.20 
2547 28.50 
2548 31.02 
2549 34.52 
2550 40.95 
ที่มา :http://travel.sohu.com/s2007/cjyluntan 
 

ตารางท่ี 2 รายไดของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในป 2549  

ประเภทธุรกิจ รายได (หนวย: ลานหยวน) สัดสวน (%) 
นําเท่ียวภายในประเทศ  85,615 62.67 
นําเท่ียวจากตางประเทศ 24,892 18.22 
นําเท่ียวไปตางประเทศ 26,105 19.11 
รวม 136,612 100 
ที่มา : กรมทุนตางชาติ กระทรวงพาณิชย 

 
 จากท่ีตารางท่ี 2 จะเห็นไดวาคนจีนมีแนวโนมท่ีจะทองเท่ียวภายในประเทศและ
ตางประเทศเพ่ิมมากข้ึนทุกป ซ่ึงปจจัยท่ีสําคัญท่ีทําใหชาวจีนตัดสินใจเลือกทองเท่ียว ไดแก 

 
   1) รายได 
 
รายไดของประชาชนเพ่ิมมากข้ึน ตามเศรษฐกิจของจีนท่ีไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็ว 

เปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่ง  จากสถิติของกรมการทองเท่ียวของจีนในรอบ 5 ปท่ีผานมา
นักทองเท่ียวท่ีไปทองเท่ียวตางประเทศสวนมากยังคงมาจากมณฑลหรือเมืองท่ีมีความเจริญทาง
เศรษฐกิจหรือประชาชนท่ีมีรายไดสูง  ซ่ึง 5 อันดับแรกของมณฑลหรือมหานครของจีนท่ีมี
นักทองเท่ียวไปทองเท่ียวตางประเทศมากท่ีสุดไดแก  มณฑลกวางตุง  ปกกิ่ง เซ่ียงไฮ  มณฑลเจียงซู 
และมณฑลเจอเจียง  ซ่ึงสอดคลองกับรายไดประชากรตอหัวดังแสดงในตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  Per Capita Gross regional product   สูงสุด 10 อันดับแรกของจีน ป 2550  

ลําดับ มณฑล / มหานคร Per Capita GRP  (หนวย: หยวน) 
1 เซ่ียงไฮ 66,367 
2 ปกกิ่ง 58,204 
3 เทียนสิน 46,122 
4 เจอเจียง 37,411 
5 เจียงซู 33,928 
6 กวางตุง 33,151 
7 ซานตง 27,807 
8 ฝูเจี้ยน 25,908 
9 เหลียวหนิง 25,729 
10 มองโกเลียใน 25,393 
ที่มา : China statistical yearbook 2008 (P52) 
  

  สําหรับนักทองเท่ียวจีนเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยน้ัน ในป 2550 มีนักทองเที่ยวชาว
จีน เดินทางมาเท่ียวประเทศไทย ลานกวาคน  ซ่ึงสถานกงสุลกวางโจว ออกวีซาแกนักทองเท่ียวจีน 
3 แสนกวาเลม ท่ีสถานกงสุลเซ่ียงไฮกวา 3 แสนเลม และท่ีอ่ืนๆ อีก แสนกวาเลม 3  
 
 จากปรากฏการณจะเห็นไดวามหานครหรือมณฑลที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ ประชาชนมี
รายไดสูง มีนักทองเท่ียวจีนไปทองเที่ยวตางประเทศมากท่ีสุด ทําใหตางประเทศหลายประเทศ
พยายามเขาไปเจาะตลาดน้ีใหได  และเปนท่ีสังเกตไดวา ในเมืองหรือมณฑลลําดับรองลงมาก็เปน
ตลาดท่ีมีศักยภาพสูงท่ีตางประเทศมิอาจมองขามไปได  
 

2) การเปล่ียนแปลงของคานิยม 
  
  การเปดประเทศ และปฏิรูปทางเศรษฐกิจนั้นไมเพียงแตทําใหคนจีนรํ่ารวยข้ึน ยังทําให
คานิยม  ขนบธรรมเนียมประเพณีต างๆ  เป ล่ียนไปดวย  เชน  คานิยมเกี่ ยวกับครอบครัว 
ขนบธรรมเนียมประเพณีการไหวเจา ฯลฯ นั้นเปล่ียนไป 
 

                                                 
3 จากการสัมภาษณกงสุลใหญ ณ เมืองกวางโจว 
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 ในสมัยกอนประเทศจีนใหความสําคัญแกตระกูล  โดยจะเปนครอบครัวใหญ  คนสามส่ีช่ัว
อายุคนอาศัยบานเดียวกัน  ถือเปนตระกูลท่ีมีวาสนา ยิ่งมีลูกเต็มบานมีหลานเต็มเมืองก็ยิ่งเปนการ
แสดงถึงความเจริญรุงเรือง แตในปจจุบันสวนใหญจะเปนครอบครัวเล็ก พอแมลูกอยูดวยกัน มี
ความเปนอิสระ เลือกวิถีชีวิตของตนเองได ลูกวัยรุนก็ไดรับอิทธิพลจากส่ือท้ังในและตางประเทศ 
จึงทุมเทใหลูกหลาน ในดานการศึกษา  การกีฬาและการทองเท่ียว  สวน ปู ยา ตา ยาย  ปจจุบันอยูดี
กินดีข้ึน  เม่ือมีเวลาพักผอนจึงมักไปทองเท่ียวตางประเทศ 
 
 ในอดีตกอนชวงเทศกาลตรุษจีน ตองปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณี เชน ทําความ
สะอาดบาน มีวันจาย วันไหว เปนตน แตปจจุบันขนบธรรมเนียมประเพณีเหลานี้มีหลงเหลืออยูใน
ชนบทบาง แตในตัวเมืองใหญๆ สวนมากไมมีใครปฏิบัติกันแลว จะมีแตในวันสงทายปเกาจีน จะ
พาครอบครัวไปรับประทานอาหารพรอมหนาพรอมตากันท่ีโรงแรมหรู หลังจากนั้นก็เปนการ
ทองเท่ียวพักผอน  แมกระท่ังการเยี่ยมญาติก็ไมนิยมแลว นิยมอวยพรปใหมผานโทรศัพท  สง
ขอความผานโทรศัพทมือถือ และ E-Card เปนตน   ดังนั้นชวงวันหยุดยาว 7- 10 วัน ก็คือชวงเวลา
ของการทองเท่ียว   
 

 3) สวัสดิการ 
  
  ระบบสวัสดิการมีสวนเกี่ยวของกับการทองเท่ียวมี 2 ประการ ประการแรก คือ  หนวยงาน
ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทเอกชน มีการจัดงบประมาณพาพนักงานไปทองเท่ียวในประเทศหรือ
ตางประเทศอยางนอยปละหนึ่ง คร้ัง  ประการท่ีสอง ประเทศจีนมีสวัสดิการคอนขางดีแกพนักงาน
ในหนวยงานของรัฐ  เม่ือพนักงานเกษียณอายุ จะไดเงินบําเหน็จบํานาญจํานวนหนึ่ง สวนพนักงาน
ภาคเอกชนจะไดเงินโบนัสจากบริษัท  ซ่ึงสามารถนํามาใชจายเพื่อการทองเท่ียว  
 
    4) ความสะดวกสบายในการดําเนินการ 
  
  ในอดีตประชาชนจีนยังถูกจํากัดเสรีภาพ อิสรภาพคอนขางมาก จากมณฑลหนึ่งขามไปอีก
มณฑลหน่ึงตองขออนุญาต   แตปจจุบันประชาชนจีนท่ีมีบัตรประชาชนก็สามารถทําหนังสือ
เดินทางไปตางประเทศได  โดยเจาหนาท่ีตํารวจผูซ่ึงมีอํานาจในการออกหนังสือเดินทาง ไดอํานวย
ความสะดวกโดยมีสํานักงานในยานธุรกิจ เพื่ออํานวยความสะดวกใหประชาชนท่ีมาขอหนังสือ
เดินทาง ในชวงวันหยุดยาว  ดานต๋ัวเคร่ืองบิน การขอวีซา การจองท่ีพัก  บริษัทนําเท่ียวเปนผูจัดการ
ใหท้ังหมด  เสรีภาพ อิสรภาพ และความสะดวกสบายเชนนี้  ทําใหคนจีนใฝฝนท่ีจะเดินทาง
ทองเท่ียวมากข้ึน 
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5) การมีวันหยุดยาว 
  
  ต้ังแตป 2542 เพื่อเปนการกระตุนการใชจายภายในประเทศ   รัฐบาลจีนจึงมีวันหยุดยาวป
ละ 3 คร้ัง ไดแก วันแรงงาน  วันชาติจีน และชวงตรุษจีน สวนใหญจะหยุด  7-10 วัน คือวันหยุด
ต้ังแตวันเสารไปถึงวันอาทิตยถัดไป  ถือไดวาเปนมาตรการท่ีใชไดผลดี  ดังสถิติท่ีแสดงใหเห็นวา
ในป 2549 มีนักทองเท่ียวจีนทองเท่ียวภายในประเทศถึง 1,394 ลานคน  โดยเฉพาะชวงวันตรุษจีนมี
คนจีนมาทองเท่ียวประเทศไทยกวาหนึ่งแสนคน  
 

6) ความคุมคา 
  
  เนื่องจากวาประเทศจีนเปนประเทศกวางใหญไพศาล  ทําใหบางคร้ังการทองเท่ียว
ภายในประเทศจีนมีคาใชจายไมตางจากไปทองเท่ียวตางประเทศ  ดังนั้นคนจีนจํานวนหนึ่งจึงเลือก
เดินทางทองเท่ียวตางประเทศแทน  
 
  ภูมิประเทศไทยต้ังอยูใกลกับทางใตของจีน ทําใหเวลาท่ีใชเดินทางรวดเร็วกวา เชน การ
บินจากคุนหมิงมาเชียงใหมใชเวลา 1 ช่ัวโมง  มากรุงเทพฯใชเวลาแค 2 ช่ัวโมง แตบินไปปกกิ่งใช
เวลา 3.5 ช่ัวโมง  ฉะนั้นมีคนจีนทางตอนใต จํานวนไมนอยนิยมมาเท่ียวประเทศไทย  
 

คนจีนมาเท่ียวประเทศไทยคาใชจายถูกมาก คนจีนไมวาจากเมืองไหนมาเท่ียวประเทศไทย 
6 วันสวนมากอยูท่ี 2,000 กวาหยวน หากจาย 3,000 กวาหยวนไดเท่ียวประเทศไทย สิงคโปร และ
มาเลเซียรวม 8 วัน โฆษณาหนังสือพิมพจีนบางบริษัทนําเท่ียวแค 880 หยวน  จึงเปนปจจัยสําคัญอีก
ประการหน่ึงท่ีคนจีนเลือกทองเท่ียวในตางประเทศ  

 
 7) รูปแบบการทองเที่ยว  

 
นักทองเที่ยวจีนยังคงนิยมการทองเท่ียวเปนหมูคณะ เนื่องจากวาการทองเที่ยวเปนหมูคณะ

ต้ังแต 10 คนข้ึนไปจะไดราคาตั๋วเคร่ืองบิน ราคาโรงแรมเปนพิเศษประหยัดคาใชจาย ประการท่ีสอง
บริษัททัวรจะจัดมัคคุเทศกไวอธิบายแหลงทองเท่ียว และคอยใหความสะดวกสบายตลอดการ
ทองเท่ียว  แมรูปแบบการทองเท่ียวเปนหมูคณะเปนท่ีนิยม แตในขณะเดียวกัน ควรมีการพัฒนา
โปรแกรมใหมๆ เชนคณะทองเท่ียวเนนการซ้ือของ คณะทองเท่ียวเนนดานวัฒนธรรม เปนตน  

ชวง 2-3 ปท่ีผานมา การทองเท่ียวแบบ package ก็ไดรับความสนใจไมนอย เนื่องจากกลุม
วัยรุนหรือคนทํางานวัยกลางคนของจีนท่ีมีรายไดสูง ตองการมีความอิสระ และแบบสวนตัวมากข้ึน 
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จึงนิยมการทองเท่ียวแบบ package โดยผานบริษัททัวรซ้ือต๋ัวเคร่ืองบิน จองท่ีพักและทําวีซาให 3S  
(Sun , Sea and Sand) กลายเปนแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีนักทองเท่ียวนิยม 

 
การทองเท่ียวเชิงธุรกิจ  คนจีนท่ีเดินทางออกนอกประเทศเพ่ือธุรกิจ จะมีจํานวนนอยกวา 

แตนักทองเท่ียวกลุมนี้ศักยภาพการใชจาย เพื่อความสะดวกสบาย  ความหรูหราและการบริการท่ี
พวกเขาตองการเปนอันดับแรก 

 
กรมการทองเท่ียวของจีนไดสํารวจนักทองเท่ียวจีนท่ีเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ

ท้ังหมด 1,500 คนในป 2006 โดยใชแบบสอบถามท่ี เมืองปกกิ่ง,  เซ่ียงไฮ  เซินเจิ้น, เฉิงตู, อูฮ่ันและ
ฉางซาซ่ึงเมืองเหลานี้เปนตัวแทนภาคเหนือ ภาคใต ภาคตะวันออก ภาคตะวันตกและภาคกลางของ
จีนซ่ึงมีประเด็นสําคัญดังตอไปนี้  

 
ลําดับ คําถาม สัดสวน 
1 การเดินทางไปตางประเทศเพ่ือ 1.ราชการ 17%  2.สวนตัว  83% 
2 ภูมิภาคซึ่งเปนเปาหมายแรกท่ีจะไป  1.เอเชีย 87.6%   2.ยุโรป 55.5%           
3 วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 1. ทองเท่ียวพักผอน 74.26% 

2.ซื้อของ                    7.76 % 
4 แหลงขอมูลของการทองเท่ียว  1.เพื่อน                       65 % 

2.Internet                  25.46 % 
3. หนังสือพิมพ         24.53 % 
4. โทรทัศน                 5.28% 
5. วิทยุ                         3.1% 

5 การเลือกบริษัททัวร  1.ช่ือเสียงบริษัท        43.79 % 
2. เพื่อนแนะนํา        27.02 % 
3.หนวยงานจัดให    10.56% 
4.ราคาทัวร                7.14 % 

6 เลือกรูปแบบการทองเท่ียว  1.หมูคณะ                 52.8 % 
2. สวนตัว                 27.64 % 
3.รับไดท้ังสองรูปแบบ 19.5 % 
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ลําดับ คําถาม สัดสวน 
7 สนใจทองเท่ียวอะไรบาง 1.ทัศนียภาพธรรม    71.19 % 

2.วัฒนธรรม            54.04% 
3.โบราณสถาน        46.61% 
4.City Tour               2.61 % 

8 แหลงการทองเท่ียว 1.พักผอนตามหมูเกาะ 57.45 % 
2.พักผอนตามนํ้าพุรอน31.99% 
3.พักผอนในเมือง        13.01% 
4.พักผอนเลนGolf        6.83% 

9 สิ่งอํานวยความสะดวกของแหลงทองเท่ียว 1.โรงแรม                  59.32 % 
2. มีการบันเทิง          46.58% 
3.ความสะดวกในการขอวีซา 45.96% 

10 ตองการการบริการอะไรบางจากบริษัททัวร 1.ต๋ัวเครื่องบินและจองโรงแรม 66.77% 
2.วีซา                        63.04% 
3.รับสงสนามบิน      40.62% 
4.มัคคุเทศก              25.47% 

11 ของท่ีชอบซื้อมากท่ีสุด 1.น้ําหอม                   37.58% 
2.เสื้อผา                    27.64% 
3.เพชรพลอย นาฬิกา  22.36% 
4.เครื่องใชไฟฟา         9.32% 
5.อุปกรณการกีฬา      7.76% 

12 แหลงซ้ือของท่ีคนจีนอยากไปมากท่ีสุด 1.ยุโรป                     33.23% 
2.ฮองกง                   32.61% 
3.ญ่ีปุน,อเมริกา        18.32% 
4.สิงคโปร                7.14 % 
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ลําดับ คําถาม สัดสวน 

13 ความพึงพอใจตอบริษัททัวร  1.พอใจ                    65.84 % 
2.เฉยๆ                    23.91 % 
3.ไมพอใจ                1.24%    
เพราะ 
1.จัดโปรแกรมไมดี ใชเวลามากใน
การเดินทางบนรถ 
2.ราคาแพงไป 
3.มัคคุเทศกอธิบายไมดี 
4.ของท่ีซื้อดอยคุณภาพ 
5.ท่ีพัก อาหารไมดี  
6.ขาดความรูเกี่ยวกับเปาหมายท่ีจะไป  

ที่มา: www.lxsmedia.com/showart.asp?id=1898&showpage=4 อางถึง กระทรวงการทองเที่ยวของจีน 

  
8) ประเทศท่ีนักทองเท่ียวจีนนิยมเท่ียว 

 
 ในป 2531 รัฐบาลจีนไดมีขอตกลงกับเขตปกครองพิเศษ ฮองกงและมาเกา อนุญาตใหคน
จีนแผนดินใหญไปเท่ียวได  และไทยเปนประเทศแรกท่ีมีขอตกลงกับรัฐบาลจีนอนุญาตให
นักทองเท่ียวจีนมาทองเท่ียวประเทศไทยได โดยในป 2550 ประเทศหรือเขตการปกครองท่ีเปดให
นักทองเท่ียวจีนไปทองเท่ียวไดจํานวน 134 ประเทศหรือเขตการปกครอง  

 
เปนเวลากวา 20 ปแลว ประเทศหรือภูมิภาคท่ีคนจีนนิยมไปทองเที่ยวมากท่ีสุดยังคงเปน

เอเชียโดยเฉพาะเอเชียตะวันออกเฉียงใต จากตัวเลข ป 2548 คนจีนไปทองเท่ียวเอเชียถึง 27.75 ลาน
คน ไปทองเท่ียวยุโรป 1.18 ลานคน  ป 2549 นักทองเท่ียวไปทองเท่ียวเอเชียถึง 30.26 ลานคน      
ไปยุโรปถึง 1.9 ลานคน4 จะเห็นไดวาภูมิภาคเอเชียยังคงเปนเปาหมายหลักท่ีคนจีนไปทองเท่ียว  
และในขณะเดียวกันคนจีนนิยมไปทองเท่ียวยุโรปเพ่ิมมากข้ึน  
  
  ในกลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใตนั้น ประเทศหรือเขตปกครองท่ีคนจีนนิยมไป
ทองเท่ียวมากท่ีสุดไดแกฮองกง มาเกา  ไทย  สิงคโปร มาเลเซีย  ต้ังแตป 2550 เปนตนมา คนจีน
นิยมไปทองเท่ียวเวียดนาม และฟลิปปนสมากข้ึน   

                                                 
4 http:// www.lxsmedia.com/showart.asp?id=1898&showpage=4 
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 ในสองสามปท่ีผานมาประเทศเวียดนาม  ไดใชกลยุทธตางๆ ดึงดูดนักทองเท่ียวจีน
โดยเฉพาะนักทองเท่ียวจากกวางสีใหไปทองเท่ียวเวียดนามมากข้ึน เพราะเวียดนามกับกวางสีมี
ชายแดนติดกัน สามารถนั่งรถไฟระหวางประเทศเดินทางไปทองเท่ียวเวียดนามได และไม
จําเปนตองทําวีซา แคถือบัตรประชาชนจีนก็ขอวีซาช่ัวคราวท่ีดานศุลกากรได ซ่ึงทําใหนักทองเท่ียว
รูสึกมีความสะดวกและประหยัดคาใชจาย 
  
  ฟลิปปนสก็เปนอีกประเทศหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวจีนนิยมไป ดวยเหตุผลสองประการ ประการ
แรกนักทองเท่ียวจีนท่ีเคยมาประเทศไทยแลว อยากเปล่ียนบรรยากาศไปเท่ียวฟลิปปนสบาง 
ประการท่ีสองฟลิปปนสยังมีเสนห  มีส่ิงท่ีคนจีนอยากไปคนพบอีกมาก  
   
  สําหรับกรณีประเทศไทยน้ัน ผลจากการสัมภาษณนักทองเที่ยวจีนท่ีเดินทางมาทองเที่ยว
ประเทศไทย จํานวน 66 ราย พบวารอยละ  89.39 มีสัญชาติจีน ท่ีเหลือไมระบุสัญชาติ นักทองเท่ียว
สวนใหญรอยละ  53.03 เปนเพศหญิง  อายุของนักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ  65.15 อยูในชวง 25-
44 ป  และรอยละ 22.73 มีอายุ 45 ปข้ึนไป  ท่ีเหลือรอยละ 12.12 มีอายุนอยกวา 25 ป  โดยรายไดตอ
เดือนของนักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 78.79 อยูระหวาง 3,001-  5,001 ข้ึนไป  และรอยละ 19.70 มี
รายไดตอเดือนอยูระหวาง 2,000-3,000 หยวน  ซ่ึงนักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 39.39 มีอาชีพเปน
พนักงานบริษัท  รองลงมารอยละ 19.70  เปนเจาของกิจการ  และรอยละ 7.58 เปนคนท่ีเกษียณอายุ
แลว  สวนท่ีเหลือเปนแมบาน  นักเรียน/นักศึกษา  และอ่ืนๆ เทากันท่ีรอยละ 6.06  
  
  ในสวนของประสบการณการเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยพบวารอยละ 74.24 มาเปน
คร้ังแรก  และรอยละ 13.64  มาเปนคร้ังท่ีสอง มีจํานวนนอยเคยมาคร้ังท่ีสามหรือคร้ังท่ีส่ี  นอกจาก
ประเทศแลว นักทองเท่ียวยังชอบไปประเทศในแถบเอเชีย รอยละ56.06 ระบุวาอยากเท่ียวเอเชีย  อีก
รอยละ43.94 ยังไมรูจะเดินทางไปเท่ียวประเทศใดตอ   
     

หนังสือพิมพ/นิตยสาร/คูมือทองเท่ียวเปนส่ือท่ีดี มีอิทธิพลตอนักทองเท่ียว พบวารอยละ
42.42 ทราบขอมูลจาก หนังสือพิมพ/นิตยสาร/คูมือทองเท่ียวในระดับมาก 

 
นักทองเท่ียวจีนสวนมากเดินทางเปนหมูคณะ และนักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 77.27 

เห็นวาชาวจีนเดินทางมาทองเที่ยวโดยซ้ือโปรแกรมจากบริษัททัวรจีนในระดับมาก ในขณะท่ีรอย
ละ 9.09  เห็นวาซ้ือโปรแกรมจากบริทัวรไทยในระดับมาก และเดินทางคนเดียวนั้นนอยมาก คิดเปน
รอยละ12.12 เทานั้น   
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นักทองเท่ียวรอยละ 46.97, 51.52, 28.79 และ46.97 นิยมทองเท่ียวแหลงวัฒนธรรม เชน 
โบราณสถาน พระราชวัง, ทองเท่ียวเชิงอนุรักษ เชน ศึกษาธรรมชาติ ชมอุทยานแหงชาติ, ผจญภัย 
เชน ปนเขา โรยตัว ลองแกง และดานสุขภาพ เชน นวดแผนโบราณหรือใชบริการโรงพยาบาลรักษา
โรคในระดับมาก ตามลําดับ และรอยละ 60.61 เห็นวามีความเปนไปไดมากท่ีจะกลับมาทองเท่ียวอีก 
ดังตารางตอไปนี้  
 จากการสัมภาษณนักทองเท่ียวจีนท่ีมาทองเท่ียวประเทศไทย  พบวารอยละ  66.67 
นักทองเท่ียวสวนมากช่ืนชมความสวยงามของทัศนียภาพและความเปนธรรมชาติของแหลง
ทองเท่ียว คิดวาประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียวท่ีสวยงามมาก ขณะท่ีรอยละ 53.03 เห็นวาการดูแล
รักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวดีมาก และรอยละ 60.61 พึงพอใจกับการตอนรับของ
เจาหนาท่ีทองเท่ียวมาก  สวนดานความสะอาดของแหลงทองเท่ียวแตละแหง รอยละ43.94 เห็นวา
สะอาดมาก รอยละ37.88 เห็นวาปานกลางและรอยละ7.58 เห็นวามีความสะอาดนอย ความสะดวก
ในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว รอยละ48.48 เห็นวาสะดวกมาก รอยละ 37.88 เห็นวาปานกลางและมี
เพียงรอยละ 4.55 เห็นวามีความสะดวกนอย ขณะท่ีรอยละ 53.03 เห็นวาแหลงทองเท่ียวมีการจัด
ระเบียบปายขอมูลและปายท่ีส่ือความหมายแกนักทองเท่ียวไวเหมาะสมในระดับมาก  และรอยละ
34.85 เห็นวาอยูในระดับปานกลาง  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 59.09 มีความพึงพอใจ
โดยรวมในการเดินทางมาเท่ียวประเทศไทยในระดับมาก และรอยละ 31.82  มีความพึงพอในปาน
กลาง (ตารางท่ี 4) 
ตารางท่ี 4 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวจีนตอสถานท่ีทองเท่ียวของประเทศไทย 

ระดับ (รอยละ) 
รายการ 

มาก 
ป า น
กลาง นอย 

ไมแสดงความ
คิดเห็น 

ความสวยงามของทัศนียภาพและความเปนธรรมชาติของแหลง
ทองเท่ียว 66.67 27.27 - 6.06 

การดูแลรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวดีมากแคไหน 53.03 33.33 4.55 9.09 

ทานพึงพอใจกับการตอนรับของเจาหนาที่ทองเท่ียวมากแคไหน 60.61 27.27 - 12.12 

แหลงทองเท่ียวแตละแหงมีความสะอาดมากนอยแคไหน 43.94 37.88 7.58 10.6 

ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียวมีมากนอยแคไหน 48.48 37.88 4.55 9.09 
แหลงทองเท่ียวมีการจัดระเบียบปายขอมูลและปายที่ส่ือความหมาย
แกนักทองเท่ียวไวเหมาะสมแคไหน 53.03 34.85 - 12.12 

ทานมีความพึงพอใจโดยรวมในการเดินทางไปเท่ียวมากนอยแคไหน 59.09 31.82 - 9.09 
ที่มา : จากแบบสัมภาษณ 

จากการสํารวจนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยพบวา การเลือก
บริษัททัวรของนักทองเท่ียวสวนใหญ รอยละ74.24  และ 81.82 เห็นวาใหความสําคัญกับช่ือเสียง
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ของบริษัท และความรูความสามารถของไกดในการบรรยายในระดับมาก  ขณะท่ีรอยละ75.75  มี
ความพึงพอใจกับการบริการของพนักงานในระดับมาก  ดานของราคารอยละ 63.64 เห็นวาบริษัท
ทัวรท่ีเลือกใชบริการมีการต้ังราคาเหมาะสมในระดับมาก  และรอยละ72.73 เห็นวาบริษัททัวรท่ี
เลือก สามารถสรางความประทับใจใหกับพวกเขาไดในระดับมาก ในขณะท่ีรอยละ69.70, 69.70 
และ 69.70 เห็นวาบริษัททัวรท่ีใชบริการ มีการใหขอมูลการทองเท่ียวเพียงพอ มีการสราง
ความสัมพันธกับลูกคาไดดี และบริการนําเท่ียวตรงตามโปรแกรมท่ีกําหนดไวในระดับมาก 
ตามลําดับ   (ตารางท่ี 5 ) 

  
ตารางท่ี 5 ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวจีน 

ระดับ (รอยละ) 

รายการ 

มาก 
ปาน
กลาง นอย 

ไมแสดง
ความ
คิดเห็น 

ในการเลือกบริษัททัวร ทานใหความสําคัญกับช่ือเสียงของบริษัทมากแคไหน 74.24 16.67 3.03 6.06 

ทานมีความพึงพอใจกับการบริการของพนักงานมากแคไหน 75.75 13.64 - 10.61 
ทานใหความสําคัญกับความรูความสามารถของไกดในการบรรยายมากแค
ไหน 81.82 10.61 - 7.57 

ทานคิดวาบริษัททัวรที่ทานเลือกต้ังราคาเหมาะสมมากแคไหน 63.64 22.73 - 13.63 
บริษัททัวรที่ทานเลือก สามารถสรางความประทับใจใหกับทานไดมากแค
ไหน 72.73 16.67 - 10.6 

บริษัททัวรที่ทานใชบริการใหขอมูลการทองเท่ียวกับทานเพียงพอแคไหน 69.70 19.70 - 10.6 

ทานคิดวาบริษัทที่ใชบริการสรางความสัมพันธกับลูกคาไดดีแคไหน 69.70 18.18 - 12.12 

บริษัททัวรที่ทานใชบริการนําเที่ยวตรงตามโปรแกรมท่ีกําหนดไวแคไหน 69.70 13.64 - 16.66 
ที่มา : จากแบบสัมภาษณ 
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1.2  ดานอุปทานการทองเท่ียว 
 
1) การประชาสัมพันธของบริษัทนําเท่ียว 

  
  ในป 2550 ท่ัวประเทศจีนมีบริษัทนําเท่ียว จํานวน 22,387 บริษัท เปนบริษัทท่ีไดรับอนุญาต
ใหนํานักทองเท่ียวไปเที่ยวตางประเทศแบบหมูคณะได จํานวน 797 บริษัท มณฑลท่ีบริษัทตางชาติ
เขามาลงทุนและรวมทุนมากท่ีสุด คือ กวางตุงจํานวน 121 บริษัท  ปกกิ่ง  69 บริษัท มณฑลเจอเจียง 
58 บริษัท เซ่ียงไฮ 40 บริษัท และมณฑลเจียงซู 40 บริษัท 5    
 

ตารางท่ี 6   มณฑลท่ีบริษัทตางชาติเขามาลงทุนและรวมทุนมากท่ีสุด 

มณฑล จํานวน 
กวางตุง 121 
ปกกิ่ง 69 
เจอเจียง 58 
เซ่ียงไฮ 40 
เจียงซู 40 

 
   
  ซ่ึงบริษัทเหลานี้มีวิธีการประชาสัมพันธหลายวิธี หลากกลยุทธเพื่อชักชวน ดึงดูดลูกคา  
นอกจากวิธีประชาสัมพันธแบบวิธีเกาๆ แลว เชน โฆษณาทางหนังสือพิมพ โทรทัศน และวิทยุแลว 
บริษัทไดสรางเว็บไซตเพื่อเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย ท่ีใช Internet โดยจะเชื่อมโยงกับหนวยงาน
ตางๆ เชนสายการบิน โรงแรม เปนตน ซ่ึงเว็บไซต www.21cn.com  และ www.mytrip.21cn.com 
เปนเว็บไซตท่ีมีคนเขาชมมากท่ีสุดเว็บไซตหนึ่ง มีประกาศโปรแกรมตางๆ ท่ีนาสนใจ และเปด
โอกาสใหนักทองเท่ียวไดติชมการใหบริการของบริษัทและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลง
ทองเท่ียวรวมทั้งโปรแกรมท่ีบริษัทจัดวามีความเหมาะสมมากนอยเพียงไร 
 
 วิธีการสงขอความผานมือถือ หรือ SMS มีความคลองตัว รวดเร็ว สามารถเก็บขอความไว
ไดและสามารถสงตอใหเพื่อน ตนทุนตํ่า กลายเปนวิธีท่ีนิยมมากท่ีสุดวิธีหนึ่งท่ีบริษัทนําเท่ียวใชกับ
ลูกคาเกาของบริษัท ซ่ึงการจัดงานแถลง หรือประชาสัมพันธเสนทางทองเท่ียวใหมหรือโปรแกรม
พิเศษก็เปนวิธีหนึ่งท่ีบริษัทนําเท่ียวใหญๆ นิยมใชเชนกัน 

                                                 
5 http:// www.lxsmedia.com/showart.asp?id=1898&showpage=4 
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 ป 2546 รัฐบาลจีนอนุญาตใหบริษัทตางชาติรวมทุนกับบริษัทจีน หรือทุนตางชาติท้ังหมด
มาต้ังบริษัทนําเท่ียวท่ีประเทศจีนได  และป 2550 อนุญาตใหบริษัทนําเท่ียวตางประเทศต้ังสาขาใน
จีนได  ต้ังแตเดือนพฤษภาคมป 2550 นักลงทุนจากฮองกง ไตหวัน มาเกา ไดต้ังบริษัทนําเท่ียวหรือ
ต้ังสาขาใน กวางตุง  กวางสี  หูหนาน ไหหลํา ฮกเจี้ยน เจียงซี   หยุนหนานและกุยโจว รวม 8 
มณฑล  บริษัทนําเท่ียวจีนรวมมือกับบริษัทตางชาติ ไดจัดงานสัปดาหวัฒนธรรมและการทองเท่ียว
จีน เพื่อใหบริการการทองเท่ียว ยิ่งเปนการเปดเสรีมากข้ึน   
 
 การใชความสัมพันธระหวางประเทศ  เชน ป 2549 ครบรอบ 50 ป แหงการสถาปนา
ความสัมพันธทางการทูตระหวางจีนกับอียิปต   สถานทูตอียิปตประจํากรุงปกกิ่งไดรวมมือกับ
บริษัทนําเท่ียวของจีนจัดงานสัปดาหวัฒนธรรมและการทองเที่ยวอียิปต แนะนําอาหาร  แหลง
ทองเท่ียว การฉายภาพยนตร การเตนระบําพื้นเมือง เปนตน ทําใหมีนักทองเท่ียวจีนไปทองเท่ียว
อียิปต 65,000 คน เพิ่มข้ึนรอยละ 40 เม่ือเทียบกับป 2548  นอกจากนี้ ประเทศญ่ีปุน เกาหลี  เยอรมนี
ก็จัด Road Show เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจีน เชนเดียวกัน 
 
 สําหรับประเทศไทย หนวยงานราชการหลายหนวยงาน เชน กระทรวงการตางประเทศ จัด
งานสัปดาหวัฒนธรรมไทยท่ีเมืองซีอัน  กระทรวงพาณิชยจัดงานสัปดาหผลไมไทยท่ี นครเซ่ียงไฮ  
เพื่อประชาสัมพันธใหคนจีนรูจักประเทศไทยมากข้ึน 
  

2) ปจจัยท่ีเก่ียวกับซัพพลายเออร 
  
  บริษัทนําเท่ียวมีอํานาจตอรองกับสายการบิน โรงแรม รานอาหาร และรถนําเท่ียว สูง  
เนื่องจากวาประเทศจีนมีหลายสายการบิน เชน Air China , China Southern , China Eastern ,  China 
Southeastern , China Northwest เปนตน นอกจากสายการบินแลว ยังมีรถไฟท่ีทันสมัยและสะดวก
รวดเร็ว โรงแรม รานอาหาร และรถนําเท่ียวอีกจํานวนมาก ดังนั้น บริษัทนําเท่ียวจึงมีอํานาจในการ
ตอรองสูง และซัพพลายเออรมีอํานาจในการตอรองนอย  
 

3) โครงสรางของธุรกิจ 
  
  ในป 2549 ประเทศจีนมีบริษัทนําเท่ียวท้ังหมด 18,475 บริษัท  เปนบริษัทนําเท่ียวระหวาง
ประเทศ 1,688 บริษัท และบริษัทนําเท่ียวภายในประเทศ 16,787 บริษัท  สินทรัพยรวมบริษัท มี
มูลคา 48,480 ลานหยวน ดังแสดงในตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7  โครงสรางบริษัทนําเท่ียวในประเทศจีน 

ประเภทบริษัท 
จํานวน
บริษัท 

สัดสวนตาม
จํานวน (%) 

สัดสวนตาม
จํานวน
พนักงาน 
(%) 

สัดสวนตาม
สินทรัพย (%) 

สัดสวนตาม
รายได (%) 

บริษัทนําเท่ียว
ระหวางประเทศ 

1,688 9.14 37.65 68.74 65.32 

บริษัทนําเท่ียว
ภายในประเทศ 

16,787 90.86 62.35 31.26 34.68 

รวม 18,475 100 100 100 100 
ท่ีมา : สถิติทุนตางชาติ กระทรวงพาณิชย 

 
ป 2550  มีบริษัทนําเท่ียว  จํานวน  22,387 บริษัท  เปนบริษัทท่ีได รับอนุญาตใหนํา

นักทองเที่ยวไปเท่ียวตางประเทศแบบหมูคณะได จํานวน 797 บริษัท โดยตางชาติเขาไปตั้งบริษัท
นําเท่ียวในจีนไมมากนัก สวนใหญเปนบริษัทจากฮองกง มาเกา  โดยในป 2546 จีนอนุญาตให
บริษัทตางชาติถือหุนในบริษัทนําเท่ียวของจีนได และในป 2548 อนุญาตใหตางชาติไปต้ังบริษัทนํา
เท่ียวในจีนได แตเนื่องจากในอดีตบริษัทนําเท่ียวของจีนเปนของรัฐบาล  มีขนาดใหญและมีสาขา
ตามเมืองตางๆ ท่ัวประเทศ  แมวาตอมาจะมีการปฏิรูปเปนบริษัทจํากัดแลวก็ตาม  แตบริษัทจีนยังคง
มีขนาดใหญ  มีมัคคุเทศก และพนักงานจํานวนมาก มีแผนกตางๆ ครบถวน และมีเครือขายท่ัว
ประเทศ เชน บริษัท China international travel service ( CITS) มีสํานักงานใหญท่ีใหญมาก และมี
สาขาท่ัวประเทศ หรือ บริษัท China travel service ( CTS) ก็เชนเดียวกันมีสาขาท่ัวประเทศ  ซ่ึง
บริษัทเหลานี้สามารถผูกขาดต๋ัวเครื่องบิน เนื่องจากเม่ือไดต๋ัวจํานวนมาก ราคาก็จะถูกกวาบริษัท
เล็กๆ ทําใหไมสามารถแขงขันกันได โดยเฉพาะอยางยิ่งจีนเปนประเทศท่ีอาศัยสายสัมพันธ  ทําให
บริษัทตางชาติท่ีเขาไปเขาถึงลูกคาจีนไดยากข้ึน  
 

4) การเขาสูตลาดของบริษัทนําเท่ียวใหม 
 
จีนเปดโอกาสใหตางชาติเขาไปกอต้ังบริษัทนําเท่ียวในจีนได  เพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการของการเปดประเทศ สงเสริมการพัฒนาการทองเท่ียวของจีน  กรมการทองเท่ียวและ
กระทรวงพาณิชยไดแกไขเพ่ิมเติมกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดต้ังบริษัททัวรท่ีตางชาติถือหุนหรือทุน
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ตางชาติ ใหมีทุนจดทะเบียนไมนอยกวา 2.5 ลานหยวน  สําหรับการกอต้ังบริษัทนําเท่ียวในจีน ตอง
มีทุนจดทะเบียนไมนอยกวา 1.5 ลานหยวน และตองมัดจําหรือมีทุนคํ้าประกันท่ีวางไวกับการ
ทองเท่ียวไมนอยกวา 6 แสนหยวน  แตเนื่องจากในปจจุบันมีบริษัทนําเท่ียวเปนจํานวนมาก และมี
การแขงขันสูง  ฉะนั้นบริษัทรายใหมคอนขางเจาะกลุมลูกคาไดยาก  ซ่ึงถือวาเปนอุปสรรคท่ีใหญ
ท่ีสุดสําหรับบริษัทรายใหม   
 

5) ปจจัยดานการผลิต 
  
  ในประเทศจีน มหาวิทยาลัยตางๆ เปดสอนการทองเท่ียว และการโรงแรมเปนวิชาเอก
จํานวนมาก นอกจากนี้แลวคณะภาษาตางประเทศจะมีการเปดสอนภาษาตางประเทศ เชน ใน
ประเทศจีนจะมีมหาวิทยาลัยปกกิ่ ง  มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศปกกิ่ ง  มหาวิทยาลัย
ภาษาตางประเทศยั่วหยาน   มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศเซ่ียงไฮ  มหาวิทยาลัยหยุนหนาน  
มหาวิทยาลัยชนชาติหยุนหนาน มหาวิทยาลัยชนชาติกวางซี  มหาวิทยาลัยการคาตางประเทศและ
ภาษาตางประเทศกวางตุง เปนตน เปดสอนภาษาไทย แตละปมีคนจบภาษาไทยเกือบ 10,000 คน  
ซ่ึงนักศึกษาเหลานี้พูดภาษาไทยไดดีมากและมีความรูเกี่ยวกับประเทศจีน และไดไปฝกงานท่ีบริษัท
นําเท่ียว  ดังนั้น เม่ือจบการศึกษามีนักศึกษาจํานวนไมนอยเลือกท่ีจะประกอบอาชีพเปนมัคคุเทศก  
ซ่ึงสวนมากจะไมไดรับเงินเดือนจากบริษัทนําเท่ียว แตบริษัทจะรับผิดชอบทําประกันสังคม ประกัน
สุขภาพให  โดยรายไดหลักของมัคคุเทศก จะมาจากคาคอมมิชช่ันและทิป จากการซ้ือโปรแกรม
ทองเท่ียวของลูกคา ซ่ึงมีรายไดประมาณ 10,000 หยวนตอเดือน ถือไดวาเปนอาชีพท่ีมีรายได
คอนขางสูงเม่ือเทียบกับคาจางพนักงานท่ีประมาณ 2,000-3,000 หยวนตอเดือน ท่ีถือวาอยูในระดับ
ปานกลาง  

6) อุตสาหกรรมสนับสนุน 
  
  จีนไดพัฒนาอุตสาหกรรมสนับสนุนการทองเท่ียวหลายดาน เชน การคมนาคมทางบก สาย
การบิน โรงแรม รานอาหาร และแหลงชอปปง เปนตน เพื่อรองรับนักทองเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึน  
 

รานอาหารทุกแหงมีขนาดใหญโต กวางขวาง การตกแตงก็สวยหรู  อาหารก็มีหลากหลาย
รูปแบบ  มีอาหารพื้นเมืองท่ีข้ึนช่ือมากมาย  และราคาก็ไมแพงมากนัก  

 
ในเมืองใหญๆ ท่ีเปนเมืองทองเที่ยว มีโรงแรมเปนจํานวนมาก ท้ังโรงแรมหรูหราระดับ 5 

ดาว ของตางชาติ  และโรงแรมของประเทศจีนเองไมวาเปนโรงแรมของรัฐบาลหรือโรงแรมของ
เอกชน  ดังนั้นราคาท่ีพักจึงไมแพงมากนัก   
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รถนําเท่ียวมีความหลากหลายใหเลือก ในประเทศจีนมีโรงงานผลิตรถนําเท่ียวอยูหลาย
บริษัท รถนําเท่ียวท่ีนิยมใชกันมากคือรถนําเท่ียวท่ีผลิตในเมืองฮกเจี้ยนซ่ึงมีความทันสมัยและท่ี
สําคัญท่ีสุดคือราคาถูกและมีทุกขนาดเพื่อสนองความตองการของบริษัทนําเท่ียวได 

 
ภาพท่ี 1 ยานชอปปงในมหานครเซ่ียงไฮท่ีเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวชาวจีนและชาวตางชาติ 

 

                                  
 
   
 
 

ภาพท่ี  2 หางสรรพสินคาช้ันนําท่ีเปดใหบริการนักทองเท่ียวในมหานครเซ่ียงไฮ 
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7) การสงเสริมการตั้งบริษัททัวรของทุนตางชาติในจีน 
ในป 2549 ตางชาติเขามาลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวท้ังหมด 3,347 โครงการ ดวย

เงินทุนจดทะเบียน 12,721 ลานเหรียญสหรัฐฯ เงินลงทุนจริง 7,279 ลานเหรียญสหรัฐฯ  โดยแหลง
เงินทุนตางประเทศมาจากประเทศและเขตตางๆ  รวม 27 ประเทศ  ซ่ึงประเทศที่มีมูลคาการลงทุน
สูงสุด 5 อันดับแรก ไดแก ฮองกง อเมริกา อังกฤษ สิงคโปร และไตหวัน คิดเปนรอยละ 50   11 9 6 
และ 4 ของมูลคาเงินลงทุนท้ังหมด ตามลําดับ (ภาพท่ี 3) 
ภาพท่ี 3 สัดสวนการลงทุนจากตางประเทศในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของจีน ป 2549 

                  

50%

11%

9%

6%

4%
3%

3%
2%2%

10%

ฮองกง                  อเมริกา
อังกฤษ สิงคโปร 
ไตหวัน มาเลเซยี
มาเกา                     ออสเตรเลีย
ฟลิปปนส อ่ืนๆ  

                    ที่มา : สถิติทุนตางชาติ กระทรวงพาณิชย 

 
โดยมณฑลท่ีตางชาตินําเงินไปลงทุนมีมูลคามากท่ีสุด 5 อันดับแรก ไดแก เจอเจียง  ฮก

เจี้ยน เจียงซู  กวางตุง  คิดเปนรอยละ 27 12 11   และ 10 ตามลําดับ เจียงซีและเหลียวหนิง มีสัดสวน
เทากันท่ีรอยละ 6 (ภาพท่ี 4) 
ภาพท่ี 4  สัดสวนการลงทุนจากตางประเทศในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในมณฑลตาง  ๆของจีน ป 2549 

                     

27%
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11%10%
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4%
4%

3%
13%

เจอเจียง ฮกเจี้ยน เจียงซู กวางตุง เจียงซี  เหลียวหนิง

เหอหนาน ซานตุง หูหนาน เสฉวน มณฑลอ่ืน
 

                       ที่มา : สถิติทุนตางชาติ กระทรวงพาณิชย 
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 2. กฎ ระเบียบ และขั้นตอนทางกฎหมายของการลงทุนธุรกิจนําเท่ียว 
2.1 การเปดตลาดภายใตพันธกรณีระหวางประเทศ 

 
 ธุรกิจตัวแทนทองเท่ียวและประกอบการนําเท่ียว จัดอยูภายใตหมวดธุรกิจบริการดานการ
ทองเท่ียวและธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่อง(Tourism and Travel Related Services) ซ่ึงแมวาจะยังไมไดรวมอยู
ในภายใตขอบเขตของ ACFTA แตจีนไดตกลงผูกพันเปดตลาดบริการในสาขาดังกลาวภายใตกรอบ 
WTO แลว โดยครอบคลุมธุรกิจ ดังนี้ 

- บริการการเดินทางและจองท่ีพักใหนักทองเท่ียวตางชาติ หรือนักทองเท่ียวจีน โดยอาจ
ติดตอกับโรงแรม หรือผูในบริการยานพาหนะนั้นๆ โดยตรง 

- บริการจัดทัวรภายในประเทศจีนใหกับนักทองเท่ียวตางชาติ หรือนักทองเท่ียวจีน 
- บริการรับข้ึนเงินเช็คเดินทางภายในประเทศจีน           

  
สาระสําคัญของขอตกลงมีดังนี้ 
 
 Mode 1/Mode 2 (Cross Border Supply/ Consumption Abroad) 
 เปดใหทําไดโดยไมมีเง่ือนไข 
 
 
 Mode 3 (Commercial Presence) 
 เปดเสรีอยางเปนข้ันตอนหลังจากเขา WTO ดังนี้  

- ในระยะ 3 ปแรก (2544-2547) จีนยังมีขอจํากัดสําหรับผูลงทุนตางชาติหลายประการ ไมวา
จะเปนการถือหุน คุณสมบัติของผูประกอบธุรกิจ และเมืองท่ีสามารถทําธุรกิจ โดยผูประกอบการ
ตางชาติสามารถประกอบธุรกิจโดยรวมทุนกับคนจีนเทานั้น ตองมีทุนจดทะเบียนมากกวา 4 ลาน
หยวน มีรายไดตอปมากกวา 40 ลานเหรียญสหรัฐฯ  และทําธุรกิจไดในปกกิ่ง เซ่ียงไฮ กวางโจว 
และซีอาน เทานั้น 

- ในระยะ 3 ป ตอมา (2547-2550) อนุญาตใหตางชาติถือหุนขางมากได และลดทุนจด
ทะเบียนลงเหลือ 2.5 ลานหยวน 

-  ต้ังแต 2550 เปนตนไป6 จีนตกลงจะยกเลิกขอจํากัดท้ังหมด โดยตางชาติสามารถถือหุนใน
ธุรกิจตัวแทนทองเท่ียวไดถึง 100%  หรือรวมทุนกับคนจีนโดยถือหุนมากกวา 25% ทําธุรกิจไดท่ัว

                                                 
6 แมวาจีนจะตกลงยกเลิกขอจํากัดขางตนในป 2550 แตปฏิบัติจริงตามพันธกรณีเมื่อป 2552 
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ประเทศ มีสาขาได และมีทุนจดทะเบียนเทากับท่ีกําหนดใหกับบริษัทจีน แตยังไมสามารถทําธุรกิจ
นํานักทองเท่ียวจีนไปทองเท่ียวตางประเทศ (รวมถึงฮองกง มาเกา และไทเป) ได 
 

Mode 4 (Movement of Natural Persons) 
  จีนยอมใหบุคลากรตางชาติเขามาทํางานในบริษัทตัวแทนทองเท่ียวไดเทากับท่ีผูกพันใน 
horizontal commitment คือ ยอมใหในกรณีการโยกยายผูบริหารภายในบริษัทระหวางสาขา โดยให
เขามาช่ัวคราวในช้ันตนไมเกิน 3 ป 
 
   2.2 กฎระเบียบและขั้นตอนทางกฎหมายภายในประเทศ 
 
 รัฐบาลจีนมีการออกกฎระเบียบเพื่อกํากับดูแลผูประกอบการตัวแทนทองเท่ียวฉบับใหม เม่ือ
เดือนพฤษภาคม 25527  เพื่อใหสอดคลองกับขอผูกพันใน WTO ท่ีจะยกเลิกขอจํากัดในการต้ังบริษัท
ทองเท่ียวในจีนท้ังหมด ไมวาจะเปนขอจํากัดในการถือหุนและทุนจดทะเบียน ขอกําหนดเกี่ยวกับผล
ประกอบการ หรือเมืองท่ีต้ังของสถานประกอบการ แตยังมีขอจํากัดในการประกอบธุรกิจ outbound 
บางประการอยู สาระสําคัญของกฎระเบียบดังกลาวสรุปไดดังนี้ 
 

1) การลงทุนในธุรกิจตัวแทนทองเท่ียวของตางชาติ 
นักลงทุนตางชาติสามารถเขามาประกอบธุรกิจตัวแทนนําเท่ียวในจีนโดยเปนเจาของ 100% 

หรืออาจรวมทุนกับคนจีนก็ได โดยยกเลิกขอกําหนดในกฎระเบียบฉบับเกาเม่ือป 2548 ท่ีวาบริษัท
ตางชาติจะตองมีรายไดตอปเกิน 40 ลานเหรียญสหรัฐฯ และเปนสมาชิกของสมาคมบริษัทตัวแทน
เท่ียวในประเทศแมเทานั้น จึงเปนการเปดกวางใหมีผูสามารถลงทุนในธุรกิจนี้ไดมากข้ึน โดยกําหนด
คุณสมบัติในการจัดต้ังธุรกิจไว ดังนี้ 

1) มีสํานักงานเปนหลักแหลงเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจ และในกรณีเชาสํานักงาน ตอง
มีสัญญาเชาเกิน 1 ป 

2) มีส่ิงอํานวยความสะดวกเพียงพอ ไดแก โทรศัพทแบบ fixed line มากกวา 2 คูสาย 
เคร่ืองโทรสาร 1 เคร่ือง เคร่ืองถายเอกสาร 1 เคร่ือง และเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีเขาเครือขายอินเตอรเน็ตได 

3) มีทุนจดทะเบียนข้ันตํ่า 300,000 หยวน (เทากับท่ีกําหนดกับผูประกอบการชาวจีน) 
 
 

                                                 
7 Regulations on the Management of Travel Agencies, 2009 ออกโดย State Council of the People's Republic of 
China ("PRC")  และ China National Tourism Administration (the "CNTA") 
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2) ลักษณะของบริการที่อนุญาตใหตัวแทนทองเท่ียวตางชาติ/รวมทุน 
1) ทุกษริษัทสามารถใหบริการแกนักทองเท่ียวชาวจีนในการทองเท่ียวภายในประเทศจีน 

(domestic tourism) ได 
2) ทุกษริษัทสามารถบริการแกนักทองเท่ียวตางชาติ รวมถึงนักทองเท่ียวจากฮองกง มาเกา 

และไทเป ในการทองเท่ียวภายในประเทศจีน (inbound tourism) ได 
3) บริษัทท่ีประกอบการมาแลวมากกวา 2 ป สามารถใหบริการแกนักทองเท่ียวจีน ในการ

ไปทองเท่ียวในตางประเทศ รวมถึงฮองกง มาเกา และไทเป (outbound investment) ได 
 

3) ข้ันตอนการขอจัดต้ังบริษัท 
 ในการขอจัดต้ังบริษัทตัวแทนทองเท่ียวไมวาจะเปนกรณีทุนตางชาติ หรือรวมทุน ผูลงทุน

จะตองติดตอ 3 หนวยงานที่เกี่ยวของท้ังในสวนกลางและในระดับทองถ่ิน ไดแก องคกรบริหาร
อุตสาหกรรมและพาณิชยประจําทองถ่ิน (State Administration for Industry and Commerce : SAIC)  
การทองเท่ียวแหงประเทศจีน (China National Tourism Administration : CNTA) และ กระทรวง
พาณิชยประจําทองถ่ิน (Local Agency of Ministry of Commerce) โดยสรุปข้ันตอนไดตามแผนภาพ 
ดังนี้ 
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4) การจัดต้ังสาขา (branch)  เครือขายการใหบริการ (services network)  และสํานักงาน
ตัวแทน (representative office) 

 กฎระเบียบฉบับใหม ยกเลิกการหามมีสาขาของบริษัทตัวแทนนําเท่ียวตางชาติ/รวมทุน 
โดยบริษัทท่ีประสงคจะมีสาขา สามารถจดทะเบียนกับ SAIC ประจําทองถ่ินไดโดยตรง และข้ึน
ทะเบียนกับ CNTA ไวเพื่อวัตถุประสงคในการเก็บขอมูล โดยท่ีสาขานั้นๆ จะตองไมมีการดําเนิน
ธุรกิจท่ีเกินขอบเขตไปจากบริษัทแม สําหรับการต้ังเครือขายการใหบริการ สามารถกระทําไดใน

 

ขออนุมัติช่ือธุรกิจ 
(ปกติ 6 เดือน ไมเกิน 1 ป) 

 

ขออนุมัติเบื้องตนในการประกอบธุรกิจ
ทองเที่ยว 

- ใบสมัครมีรายละเอียดเก่ียวกับ ช่ือ ที่ต้ัง ผู
ลงทุน ทุนจดทะเบียน 

- ขอบังคับบริษัท 
- เอกสารรับรองสัดสวนและรูปแบบการรวม
ทุนจากผูสอบบัญชี 

- หลักฐานการมีสํานักงาน  
    (เชน สัญญาเชา) 
- หลักฐานการเปนเจาของเครื่องมือเครื่องใช 
- จดหมายอนุมัติช่ือธุรกิจจาก SAIC 

 

ขอใบอนุญาตการจัดต้ังบริษัท
ทุนตางชาติ/รวมทุน  

- จดหมายอนุมัติเบื้องตนจาก 
CNTA 

- ขอบังคับบริษัท 
- สัญญารวมทุน 
 

SAIC 
ทองถิ่น 

CNTA 

MOFCO
Mทองถิ่น 

ขอใบอนุญาตประกอบการธุรกิจ
ตัวแทนทองเที่ยว 

 

จดทะเบียนบริษัท 

2 

3 

4 

1 5 
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มณฑลท่ีบริษัทแมต้ังอยูเทานั้น โดยใชวิธีจดทะเบียนเชนเดียวกันกับการเปดสาขา สํานักงาน
ตัวแทนสามารถรับลูกคาและทําสัญญากับลูกคาในนามของบริษัทแมได    สวนสํานักงานตัวแทน
จะถูกจํากัดขอบเขตในการทําธุรกิจ เชน ธุรกิจท่ีไมกอใหเกิดรายได เทานั้น  

 
5) ขอกําหนดอ่ืนๆเกี่ยวกับการดําเนินธุรกิจ  

เม่ือผูลงทุนสามารถจัดต้ังบริษัทแลว ในการดําเนินธุรกิจยังตองปฏิบัติตามขอกําหนด
เพิ่มเติม ไดแก  

1) ในการใหบริการแกนักทองเท่ียว บริษัทจะตองจัดทําสัญญากับนักทองเท่ียว โดยมี
รายละเอียดสําคัญเกี่ยวกับ ท่ีพัก การรับสง อาหาร ระยะเวลาในการพักแรม รวมถึงระบุสถานท่ี
ทองเท่ียวท่ีตองมีคาใชจายเพิ่มเติมดวย 

2) บริษัทจะตองประกันการปฏิบัติตามสัญญา โดยฝากเงินไวกับธนาคารท่ี CNTA 
กําหนด หรือใชหนังสือคํ้าประกันวงเงินจากธนาคารอ่ืน (bank guarantee) เพื่อประกันในกรณีท่ี
บริษัทละเมิดสัญญาท่ีทําไวกับลูกคา และปกปองเงินมัดจําลวงหนาของลูกคาในกรณีบริษัท
ลมละลาย ท้ังนี้ จํานวนเงินประกันจะข้ึนกับประเภทธุรกิจและจํานวนสาขา กลาวคือ  บริษัทท่ีทํา
ธุรกิจ domestic และ inbound จะตองมีเงินประกันเร่ิมตน 200,000 หยวน และอีก 50,000 หยวน 
สําหรับแตละสาขา  สวนบริษัทท่ีทําธุรกิจ outbound จะตองเพิ่มอีกเบ้ืองตน 1,200,000 หยวน และ 
300,000 หยวนสําหรับแตละสาขา โดยเงินจํานวนนี้จะลดลงคร่ึงหนึ่งเม่ือดําเนินธุรกิจไปแลว 3 ป 
เม่ือไมมีกรณีละเมิดสัญญา 

3) บริษัทจะตองมีการทําประกันอุบัติเหตุ ถาฝาฝนจะถูกเพิกถอนใบอนุญาต 
4) บริษัทจะตองรายงานเม่ือมีการเขาเมืองผิดกฎหมาย หากไมรายงานจะมีโทษปรับ

ระหวาง 20,000-100,000 หยวน และระงับการทําธุรกิจเปนเวลา 1-3 เดือน หรือเพิกถอนใบอนุญาต 
 
3. วิเคราะหศักยภาพและความนาลงทุนในตลาดจีนของธุรกิจนําเท่ียว 

 
  ศักยภาพตลาดของจีนในธุรกิจนําเท่ียว ท่ีไทยมีความสามารถในการแขงขันบริษัทไทยมี
โอกาสและมีศักยภาพตลาดจีนคอนขางสูง สามารถดึงนักทองเท่ียวจีนเขามาทองเท่ียวในประเทศ
ไทยได  
 

เงื่อนไขดานอุปสงค 
 
- เนื่องจากประเทศจีนมีประชาชนมาก  และรายไดของประชาชนจีนเพิ่มมากข้ึน  จึงมี

แนวโนมความตองการมาเท่ียวประเทศไทยมากขึ้นตามไปดวย   นอกจากนี้เนื่องจากคานิยม



 

 

23 

เปล่ียนไป โดยเฉพาะคานิยมของการไปเท่ียวตางประเทศ  ประกอบกับมีมาตรการกระตุนการ
ทองเท่ียว   จํานวนนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางไปเท่ียวตางประเทศจึงมีเพิ่มมากข้ึน  (ดังตารางท่ี 
2.88) 

 
- ชาวจีนมีรายไดมากพอท่ีจะเขามาทองเท่ียวในไทยได  รายไดของประชาชนจีนเพิ่มมาก

ข้ึนอยางตอเนื่อง ป 2007 GDPตอหัวอยู 2280 เหรียญสหรัฐฯ จากการสํารวจพบวานักทองเท่ียวชาว
จีนท่ีมาทองเท่ียวไทยนั้นรอยละ 28.79 มีรายไดอยูท่ี 25,000 บาทตอเดือนข้ึนไป 

 
- ชาวจีนใหการยอมรับการบริการนําเท่ียวของไทยมาก    ประเทศไทยกับประเทศจีนเปน

ประเทศบานใกลเรือนเคียงกัน มีความสัมพันธกันมายาวนาน ประเทศไทยก็เปนประเทศแรกๆท่ี
รัฐบาลจีนอนุญาตใหประชาชนมาทองเท่ียว   จากการสํารวจนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมาเท่ียวไทย
พบวารอยละ74.24 เดินทางมาทองเที่ยวในไทยเปนคร้ังแรก  แสดงวายังมีโอกาสสูงมากท่ีชักชวน
นักทองเท่ียวเหลานี้มาทองเท่ียวเปนคร้ังตอๆไปได ท้ังนี้รอยละ40 ของนักทองเท่ียวแสดงความ
ต้ังใจวาจะกลับมาเท่ียวไทยอีก 

 
จากการวิเคราะหเห็นไดวาปจจุบันนี้ชาวจีนมีรายไดสูงข้ึนและมีแนวโนมไปเท่ียว

ตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน และประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งท่ีชาวจีนนิยมเดินทางมาทองเท่ียว 
  
ปจจัยการผลิต 
 
-  แหลงทองเท่ียวของไทยมีมาก    ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีแหลงทองเท่ียวมากมายและ

มีความหลากหลาย  จากการสํารวจพบกวารอยละ 46.97 ของนักทองเท่ียวสนใจแหลงวัฒนธรรม 
เชน   โบราณสถาน และพระราชวัง    รอยละ 44 สนใจแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เชนทะเล  รอย
ละ30 สนใจนวดแผนไทย บริการสุขภาพ และบริการโรงพยาบาล และรอยละ 19 สนใจ การ
ทองเท่ียวแบบผจญภัย ปนเขา โรยตัว ลองแกง เปนตน 

 
ตัวเลขแสดงใหเห็นวาประเทศไทยมีแหลงทองเท่ียวมากมาย  จึงสามารถสนองความ

ตองการที่แตกตางกันของนักทองเท่ียวได  
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อุตสาหกรรมสนับสนุน 
 
- ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งท่ีมีรายไดจากการทองเท่ียวเปนจํานวนมาก การทองเท่ียว

เปนอุตสาหกรรมหลักของชาติ ในเมืองใหญๆ เชน กรุงเทพมหานครหรือเมืองท่ีเปนแหลงทองเท่ียว 
เชน ภูเก็ต พัทยา เกาะสมุยเปนตน ตามแหลงทองเท่ียวตางๆ ในประเทศไทย มีรีสอรท โรงแรม  
รานอาหาร เปนจํานวนมาก และมีทุกระดับ  การแสดง การซ้ือของก็มีเอกลักษณของไทย  
นักทองเท่ียวมีโอกาสเลือกตามความตองการคอนขางสูง   

 
จากการวิเคราะห  เห็นไดวาประเทศไทยมีอุตสาหกรรมสนับสนุนการทองเท่ียวเปนอยางดี 

และอุตสาหกรรมการบริการของไทยก็มีช่ือเสียง 
 
นโยบายของรัฐ 
 
-รัฐบาลมีนโยบายท่ีเปนการกระตุน สงเสริมธุรกิจนําเท่ียวเปนอยางมาก  เชน มีการ

ฝกอบรมพนักงานดานนําเท่ียว  มีสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงเปดหลักสูตรอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียว และสงเสริมใหนักศึกษาวิชาเอกการทองเทียวเลือกเรียนวิชาภาษาตางประเทศ รวมถึงวิชา
ภาษาจีน นักศึกษาเหลานี้จบมาแลวสามารถมีวิชาชีพเปนไกด   ได นอกจากนี้ ยังมีคนกลุมหนึ่ง
สามารถพูดภาษาจีนไดดี ผานการอบรมก็สามารถเปนไกด  ได ซ่ึงขณะนี้มีมหาวิทยาลัยหลายแหง
จัดการอบรมไกด    

 
- สงเสริมภาพลักษณของประเทศไทยมาก   สําหรับคนจีนคุนเคยกับประเทศไทยเปนอยาง

ดี  สวนหน่ึงเปนความสัมพันธทางประวัติศาสตรท่ีมีการติดตอมาชานาน เปนประเทศท่ีเปนมิตรตอ
กัน อีกสวนหนึ่งคือการสงเสริมภาพลักษณของรัฐบาลไทย สถานกงสุลประจําประเทศจีนไดจัดงาน
ผลไมไทย ศิลปวัฒนธรรมไทยเปนตน ไดประชาสัมพันธการทองเท่ียวไทยเปนอยางดี  โดยนําเสนอ
แคมเปญ “Amazing Thailand” และสินคาหลัก 7 หมวด (7 Wonders of Amazing Thailand) ใน
ตลาดตางประเทศ ซ่ึงไดแก 

 
 01 Thainess : The World’s Friendliness Culture 
 02 Treasures : Land of Heritage and History  

03 Beaches : Sun Surf and Serenity  
 04 Nature : The Beauty of Natural Wonders 
 05 Health & Wellness : The Beauty of Wellness and Wellbeing 
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 06 Trends : Your Senses with Unique 
 07 Festivities: The Land of Year Round Festivities 
 

- สงเสริมใหมีการลงทุนในตางประเทศ โดยการใหขอมูล   การจัด business matching  
- สงเสริมปทองเท่ียวไทยในตลาดตางประเทศ: เนนการดําเนินงานใหเกิดกระแสการ

เดินทางมาไทยตลอดท้ังป ซ่ึงเปนการขยายโครงการจากท่ีเจาะจงตลาดในบางพื้นท่ี ไปสูการ
ดําเนินงานพรอมๆ กันในหลายตลาดหลักท่ัวโลก โดยมีโครงการหลักใน 12 เดือน ดังนี้ (โครงการ
อาจมีการปรับเปล่ียนกําหนดเวลาการดําเนินงานอีกคร้ังตามความเหมาะสมกับสถานการณใน
อนาคต)  

โครงการ Visit Thailand Year 2009   
โครงการ Amazing Thailand: Friends  
โครงการ Lady Paradise  
โครงการ Thailand Health & Wellness  
โครงการ 72 Hours in Thailand  
โครงการ E-Marketing  
โครงการ Amazing Thailand: Romancing the Kingdom  
โครงการ Amazing Songkran Festival  
โครงการ Amazing Thailand: Adrenaline Rush  
โครงการ Thailand Travel Mart+ 2009  
โครงการ Amazing Thailand: Learn to Love  

โครงการ Amazing Thailand Through the Lens   
โครงการ Amazing Loy Krathong Festival  
 

จากมาตรการตางๆของรัฐบาลเห็นไดชัดเจนวารัฐบาลใหการสนับสนุนธุรกิจการทองเท่ียว
เปนอยางดี   ซ่ึงจะเปนประโยชนในการหารายไดเขาประเทศไดเปนอยางดี  

 
แมบริษัททัวรมีโอกาสท่ีจะเขาตลาดจีน ดึงนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวประเทศไทยมากข้ึน  

แตขณะเดียวกันก็มีอุปสรรคหรือตองเผชิญกับคูแขงจากประเทศอ่ืน ซ่ึงอุปสรรคท่ีสําคัญมี
ดังตอไปนี้  
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อํานาจตอรองของผูซ้ือ 
 
การใหความสําคัญกับช่ือเสียงของบริษัททัวรมาก  เนนช่ือเสียงของบริษัททัวรเปนอันดับ

แรก  รอยละ77.27 ของนักทองเท่ียวจีนซ้ือโปรแกรม  ทองเท่ียวจากบริษัททัวรจีน ขณะเดียวกันรอย
ละ 4-5 ซ้ือโปรแกรมจากบริษัททัวรไทย  รอยละ74ของนักทองเท่ียวระบุวาใหความสําคัญกับ
ช่ือเสียงของบริษัททัวรมากท่ีสุด  

 
การเนนเร่ืองของคุณภาพการบริการมีมาก และเนนคุณภาพและเนนราคาท่ีเหมาะสมคูกัน

ไป 
ตัวเลขจากการสํารวจช้ีใหเห็นวานักทองเท่ียวจีนใหความสําคัญกับช่ือเสียงของบริษัท ให

ความสําคัญกับคุณภาพการบริการ และมักเลือกบริษัททัวรจีนเปนสวนใหญ 
 
อุปสรรคของสินคาทดแทน 
 
มีทางเลือกในการเดินทางไปเที่ยวประเทศอ่ืนมากข้ึน  นักทองเท่ียวจีนสวนมากซ้ือ

โปรแกรมการทองเท่ียวจากบริษัททัวรจีน บริษัททัวรจีนมักจะจัดเสนทาง ไทย - สิงคโปร- มาเลเซีย 
แตในขณะน้ีประเทศเวียดนาม ฟลิปปนส ก็เปนประเทศที่นักทองเท่ียวชาวจีนนิยมไป เวียดนาม 
สามารถไปไดหลายทาง นั่งรถไฟระหวางประเทศก็สะดวกสบาย แถมไมตองถือหนังสือเดินทาง 
แคแสดงบัตรประชาชนก็สามารถเขาเวียดนามได 

 
จากการวิเคราะห จะเห็นไดวาแมประเทศไทยมีทรัพยากรการทองเท่ียวมาก แตกําลังไดรับ

การทาทาย ประเทศอ่ืนก็มีมาตรการตางๆเพื่อสงเสริมการทองเท่ียว ก็มีโอกาสเปนไปไดสูงท่ี
นักทองเท่ียวชาวจีนเลือกเดินทางไปเท่ียวประเทศอ่ืนมากข้ึน 

 
ความเขมขนในการแขงขัน 
 
 ในประเทศจีนมีธุรกิจนําเท่ียวช้ันดีเปดใหบริการเปนจํานวนมาก   และเปนหนึ่งในธุรกิจท่ี

เปนท่ีนิยมของนักลงทุนมากท่ีสุด เนื่องจากไมตองสรางโรงงาน ไมตองใชเงินซ้ือวัตถุดิบในการ
ผลิต จึงทําใหมีตนทุนในการทําธุรกิจคอนขางตํ่า ดังนั้นบริษัททัวรจึงมีจํานวนมาก จากตัวเลขในป 
2550 ประเทศจีนมีบริษัททัวรถึง 22,387 บริษัท ดังนั้น การแขงขันจึงมีมาก และตางคนตางตัดราคา
กันเอง ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งของการเกิดทัวรศูนยเหรียญ 
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 มีการแขงขันเร่ืองของคุณภาพการบริการมาก   มีการแขงขันในเร่ืองคุณภาพคอนขาง
รุนแรง เนนเร่ืองท่ีพัก อาหารการกิน และคุณภาพของไกด    หลังจากส้ินสุดโปรแกรมทัวรจะมีการ
ประเมินผลของไกด ของบริษัททัวร ถาเกิดการรองเรียน รัฐบาลจีนสามารถเพิกถอนใบอนุญาตการ
นํานักทองเท่ียวเที่ยวตางประเทศได       บริษัททัวรแตละแหงมีการโฆษณามาก  มีการโฆษณาผาน
อินเตอรเน็ต ผานหนังสือพิมพ ผานขอความถือมือ ผานจดหมายเปนตน และมีการรวมมือกับรัฐบาล 
สถานทูตประจําประเทศจีนจัดการโฆษณา จัดการแสดงศิลปวัฒนธรรม  หรือสัปดาหวัฒนธรรม
เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียว   

จากการวิเคราะหจะเห็นไดวาธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูง  
 
กลยุทธและโครงสรางของธุรกิจ 
 
ธุรกิจนําเท่ียวในจีนมีการรวมทุนกับชาวตางชาติก็มากข้ึน   ต้ังแตป 2003 ประเทศจีน

อนุญาตใหบริษัทตางชาติต้ังบริษัททัวรในจีนได และป 2007 อนุญาตใหบริษัททัวรตางชาติต้ังสาขา
ในจีนได แตทุนจดทะเบียนยังสูงอยู คืออยูท่ี 2.5 ลานหยวน แตอยางไรก็ตาม มีบริษัททัวรไมนอย
จากฮองกง ไตหวัน มาเกาไปตั้งบริษัททัวรหรือรวมทุนกับบริษัททัวรจีนใน 8 มณฑลของจีน   มีการ
ใชช่ือเสียงของประวัติศาสตร วัฒนธรรม ดึงดูดนักทองเท่ียวมากนอยแคไหน    ประเทศไทยเปน
ประเทศหน่ึงท่ีมีทรัพยากรการทองเท่ียวมากมาย โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวท่ีเปนธรรมชาติ เชน
ทะเลเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียว  ประเทศจีนเปนประเทศกวางใหญไพศาล มีทรัพยากรทองเท่ียว
หลากหลายชนิด ไมวาภูเขา แมน้ํา ศาสนาสถานเปนตน โดยเฉพาะประเทศจีนมีศิลปวัฒนธรรมท่ี
เกาแกและหลากหลายใหชม ดังนั้น ไมวาประเทศไทยหรือประเทศจีนตางใชจุดเดนของตนมาดึงดูด
นักทองเท่ียว 

 
จากการวิเคราะหจะเห็นไดวาเนื่องจากวาธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูง ฉะนั้น 

บริษัทตางๆตางมีกลยุทธในการดึงดูดลูกคาท่ีแตกตางกันไป 
  
อุปสรรคของผูผลิตใหมในตลาด 
 
หนวยงานที่เกี่ยวของไมวารัฐบาลหรือบริษัททัวรพยายามยกระดับคุณภาพบริการใหดีข้ึน 

และท่ีผานมาคุณภาพไดมีการยกระดับสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด แตปญหาทัวรศูนยเหรียญเปนปญหาท่ี
มีการพูดคุยเพื่อหาทางแกไขกันมานาน แตปจจุบันก็ยังเปนปญหาอยู   นอกจากนี้ทัวรแบบพักผอน
หยอนใจเร่ิมจะมีแลว และในอนาคตนาจะมากข้ึน ซ่ึงเปนจุดหนึ่งท่ีสามารถยกระดับคุณภาพของ
ธุรกิจนําเท่ียว 
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มีกฎระเบียบของภาครัฐท่ีเปนอุปสรรคแกธุรกิจนําเท่ียวนอย   รัฐบาลไทยและรัฐบาลจีน
สงเสริมธุรกิจทองเท่ียว เห็นวาธุรกิจทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมไรควัน และสามารถสรางรายไดเขา
ประเทศเปนอยางดี รัฐบาลสงเสริมธุรกิจการนําเท่ียว แตแนนอนมีมาตรการปองกันธุรกิจของ
ประเทศตน  ฉะนั้น จึงมีมาตรการคอนขางเขมงวดสําหรับคนตางชาติไปประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
ไกดเปนอาชีพสงวน ตางชาติไปต้ังบริษัททัวรท่ีจีนก็มีเง่ือนไขคอนขางสูง   ปญหาทัวรศูนยเหรียญ
เกิดข้ึนในกลุมทัวรไตหวันมากอน แลวขยายมาถึงทัวรจีน มีบริษัททัวรไตหวันและจีนหรือนักธุรกิจ
ไตหวันและจีนเขามาจัดต้ังบริษัททัวรโดยใชช่ือคนไทยเปนคนจดทะเบียนบริษัท 

 
จากการศึกษากฎระเบียบตางๆจะเห็นไดวาบริษัททัวรรายใหมเกิดข้ึนคอนขางยาก 

โดยเฉพาะสําหรับบริษัทตางชาติไปรวมทุนหรือลงทุนแตเพียงผูเดียวนั้นเปนไปไดยากมาก บริษัท
ทัวรท่ีไปรวมทุนนั้นตองมีผลงานดีและมีทุนจดทะเบียนคอนขางสูง 
 

4.  SWOT Analysis ธุรกิจนําเท่ียวเพื่อเขาสูตลาดจีน 
 
จุดแข็ง (Strengths) 
 

1) การบริการการทองเท่ียว และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 

   บริษัททัวรรับนักทองเท่ียวจีน จะมีไกดและพนักงานท่ีพูดภาษาจีนเกง มีความรู
เกี่ยวกับประเทศจีน โดยเฉพาะมีคนไทยเช้ือสายจีนกลุมหนึ่งเช่ียวชาญภาษาจีน และเขาใจ
ประเพณี วัฒนธรรมจีนเปนอยางดี 

 
การควบคุมคุณภาพ และการกํากับมาตรฐาน  ธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจบริการ  

กลุมเปาหมายคือนักทองเท่ียว นักทองเที่ยวมีความพอใจในบริการ ก็จะมีโอกาสใชบริการ
ตอไป ฉะนั้น บริษัททัวรพยายามใหบริการที่ดี ควบคุมคุณภาพ กํากับมาตรฐาน เพื่อรักษา
ลูกคาไว  ถาบริการไมประทับใจ ลูกคาหายไป คิดจะดึงกลับเปนเร่ืองท่ียากมาก 

 
2) การบริหารจัดการ 
 

การบริหารจัดการโดยเจาของธุรกิจ ธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีไมโต คนท่ีเปนไกด
ถาทํามาหลายป พอมีลูกคา พอมีทุน ก็มักจะแยกตัวออกไปต้ังบริษัทเอง ฉะนั้นเจาของ
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ธุรกิจสวนมากเปนผูท่ีมีประสบการณดานทัวรมากอน บริหารเอง ซ่ึงสามารถดูแลอยาง
ใกลชิด 

 
3) ธุรกิจสนับสนุน และซัพพลายเออรธุรกิจนําเท่ียวของไทย 
 

ธุรกิจรานอาหาร  ประเทศไทยมีรานอาหารเปนจํานวนมาก และอาหารไทยก็เปนท่ี
นิยมของคนท่ัวไป คนจีนก็นิยม ชอบอาหารไทย ท่ีประเทศไทยมีท้ังอาหารจีน ไทย ฝร่ัง 
นักทองเท่ียวมีโอกาสเลือกอยางอิสระ  

 
ธุรกิจโรงแรม  การบริการของโรงแรมของไทยมีช่ือเสียงมาก บริการอยางเปน

กันเอง และการบริการนั้นมีมาตรฐานสูง  
 
แหลงซ้ือของ  ประเทศไทยมีแหลงซ้ือของมากมาย ท้ังมีรานขายของตามแหลง

ทองเท่ียวและมีหางสรรพสินคา ท่ีสําคัญท่ีสุดคือสินคาของไทยมีความสวยงามและประณีต 
และราคาไมแพง เส้ือผา กระเปาหนัง อัญมณีและของท่ีระลึก ศิลปหัตถกรรมเปนสินคาท่ี
นักทองเท่ียวจีนนิยมซ้ือ 

  
 จุดออน (Weaknesses) 
 

1) การบริหารจัดการ 
 

เนื่องจากธุรกิจนําเท่ียวใชเงินทุนไมมาก และเปนธุรกิจไมใหญโต เจาของบริหาร
จัดการเอง จะไมมีการจางผูเช่ียวชาญ ยกเวนบางกรณีบริษัทใหญอาจจะจางผูท่ีทําการตลาด
เกงมาทําการตลาด 

การขอรับคําปรึกษาจากเครือขายสมาคมธุรกิจ การรวมกันจัดประชุมสัมมนา 
ระดมสมอง เพื่อพัฒนาธุรกิจ ดานตางๆ  มีธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูง ตางคนตางแยงลูกคา 
บริษัททัวรจึงไมคอยมีการปรึกษาหาหรือ ชวยเหลือซ่ึงกันและกันหรือสรางเครือขาย 
บทบาทของสมาคมคือกําหนดมาตรฐานหรือเสนอขอเรียกรองตางๆผานสมาคมไปยัง
รัฐบาล 
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2) การตลาด 
 

ชองทางในการจัดจําหนายโปรแกรมการทองเท่ียว  คนจีนมาเท่ียวเมืองไทย
สวนมากซ้ือโปรแกรมทัวรจากบริษัททัวรจีน ฉะนั้น ชองทางในการจัดจําหนายโปรแกรม
สวนมากคือบริษัททัวรไทยเสนอรายการทัวรพรอมราคาใหบริษัททัวรจีน หรือบริษัททัวร
จีนสงรายการทัวรมาใหบริษัททัวรไทยจัดการและเสนอราคา   บริษัททัวรจีนเปนผูโฆษณา 
ประชาสัมพันธและจัดจําหนายโปรแกรมการทองเท่ียว 

 
การตั้งบริษัทนําเท่ียวในจีน  ตามกฎหมายจีน สามารถต้ังบริษัททัวรในจีนได 

ต้ังแตป 2003 ประเทศจีนก็อนุญาตใหบริษัทตางชาติไปต้ังบริษัททัวรในจีนได แตเนื่องจาก
กวาประการที่หนึ่งทุนจดทะเบียนสูงถึง 2 ลาน5 แสนหยวน ประการท่ีสองบริษัททัวรจีน 
เชน  China International Travel Service (CITS)  China Travel Service ( CTS) มีเครือขาย
กระจายอยูเมืองตางๆทั่วประเทศ สามารถผูกขาดการตลาดได ดังนั้นบริษัททัวร
ตางประเทศยากท่ีจะไปแยงลูกคาได  วิธีท่ีดีท่ีสุดคือความรวมมือ บริษัททัวรไทยเสนอ
เง่ือนไขท่ีดี เสนอคุณภาพท่ีดีแกบริษัททัวรจีน บริษัททัวรจีนก็หาลูกคามาใหบริษัททัวร
ไทย 
 
3) การเงิน 
 

เนื่องจากวาธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีเกิดข้ึนงาย ไมตองมีโรงงาน ไมตองซ้ือ
วัตถุดิบมาผลิตและไมตองซ้ือเคร่ืองจักร จึงใชทุนนอย และเปนธุรกิจท่ีเกิดข้ึนงาย และปด
กิจการงาย ดังนั้น จึงไมมีหลักประกันอะไรมากท่ีจะไปขอเงินกูหรือแหลงเงินสนับสนุน  
ธุรกิจนําเท่ียวตองอาศัยตัวเองในการขยายกิจการมากกวาท่ีจะไดเงินทุนสนับสนุนจาก
ภาครัฐหรือจากแหลงเงินทุนอ่ืน 

 
ความเขมแข็งดานเงินทุนของผูประกอบการธุรกิจ คอนขางมีนอยถาเทียบกับธุรกิจ

บางประเภท และถา ผูประกอบการของไทยมักมีเงินทุนหรือความเขมแข็งดานเงินทุนนอย
กวาผูประกอบการจีน เนื่องจากวาธุรกิจนําเท่ียวของจีนสวนมากมีรากเหงามาจาก
รัฐวิสาหกิจ ฉะนั้นผูประกอบการจะมีท่ีทํางานใหญโต มีพนักงานมาก และมีความเขมแข็ง
ดานเงินทุน หลังจากมีการแปรรูปแลว บางแผนกก็ใหบุคคลรับผิดชอบไป ความเขมแข็ง
ดานเงินทุนมีการลดลงอยูบาง แตโดยท่ัวไปแลว ยังคงมีความเขมแข็งดานเงินทุนดี  
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โอกาส (Opportunities) 
 
 ดานความตองการ 
 

แนวโนมความตองการของนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางไปเที่ยวตางประเทศมี
เพิ่มมากข้ึนทุกป เนื่องจากปจจุบันชาวจีนมีคานิยมในการทองเท่ียวท่ีเปล่ียนไป โดยในป 
2550 มีนักทองเท่ียวชาวจีนเดินทางไปเท่ียวตางประเทศเพิ่มสูงข้ึนจากป 2549 ท่ีมีจํานวน 
34.52 ลานคน เปน 40.95 ลานคน 

 
ชาวจีนมีรายไดท่ีเพิ่มข้ึน (ป 2007  GDP ตอหัวอยูท่ี 2,280 เหรียญสหรัฐฯ) ทําให

ความสามารถในการเดินทางไปเท่ียวตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน โดยจากการสํารวจพบวา
นักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมาทองเท่ียวไทยนั้นรอยละ 28.79 มีรายไดอยูท่ี 25,000 บาทตอเดือน
ข้ึนไป 

 
 ประเทศไทยกับประเทศจีนมีความสัมพันธอันดีตอกันมายาวนาน และประเทศ

ไทยก็เปนประเทศแรกๆ ท่ีรัฐบาลจีนอนุญาตใหประชาชนเดินทางมาทองเท่ียว 
 
จากการสํารวจนักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมาเท่ียวไทยพบวารอยละ49 มาเปนคร้ังแรก  

แสดงวายังมีโอกาสสูงท่ีชักชวนนักทองเท่ียวเหลานี้มาทองเท่ียวเปนคร้ังท่ีสอง หรือคร้ังท่ี
สาม และรอยละ 40 ของนักทองเท่ียวแสดงเจตนาจะกลับมาเท่ียวไทยอีก 

 
ประเทศไทยเปนประเทศที่มีแหลงทองเท่ียวมากมายและมีความหลากหลาย  

สามารถดึงดูดใหชาวจีนเขามาทองเท่ียวได  โดยจากการสํารวจพบกวานักทองเท่ียว มี
นักทองเท่ียวรอยละ 46.97 สนใจแหลงวัฒนธรรม เชนเท่ียวชมโบราณสถาน พระราชวัง    
รอยละ 44 สนใจแหลงทองเท่ียวธรรมชาติ เชนทะเล  รอยละ30 สนใจนวดแผนไทย 
สุขภาพ ใชบริการในโรงพยาบาล และรอยละ 19 สนใจ ผจญภัย ปนเขา โรยตัว ลองแกง 
เปนตน 
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อุปสรรค (Threats)  
 
 1)  อํานาจตอรองของผูซ้ือ 
 

 นักทองเท่ียวชาวจีนเนนช่ือเสียงของบริษัททัวรเปนอันดับแรกในการตัดสินใจ 
โดยจากการสํารวจพบวารอยละ 74 ใหความสําคัญเร่ืองของช่ือเสียงมากท่ีสุด 

 
  จากการสํารวจพบวา รอยละ77.27 ของนักทองเท่ียวจีนจะซ้ือโปรแกรมทองเท่ียว
จากบริษัททัวรจีน และรอยละ 4-5 ซ้ือโปรแกรมจากบริษัททัวรไทย นักทองเท่ียวชาวจีนจะ
พิจารณาเร่ืองของคุณภาพและความเหมาะสมของราคาในการเลือกบริษัททัวร 
 
2) อุปสรรคของสินคาทดแทน 
 

นักทองเท่ียวจีนสวนมากซ้ือโปรแกรมการทองเท่ียวจากบริษัททัวรจีน บริษัททัวร
จีนมักจะจัดเสนทาง ไทย –สิงคโปร – มาเลเซีย แตในขณะน้ีประเทศเวียดนาม ฟลิปปนส ก็
เปนประเทศท่ีนักทองเที่ยวชาวจีนนิยมไป เวียดนาม ซ่ึงสามารถไปไดหลายทาง และมี
ความสะดวกในการเดินทาง เชน สามารถนั่งรถไฟระหวางประเทศ โดยไมตองถือหนังสือ
เดินทาง แคแสดงบัตรประชาชนก็สามารถเขาเวียดนามได 

  
3) ความเขมขนในการแขงขัน 
 

ในป 2007 ประเทศจีนมีบริษัททัวรถึง 22,387 บริษัท ทําใหการแขงขันกันมาก ใน
เร่ืองของการตัดราคา  ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งของท่ีมาทัวรศูนยเหรียญ 

 
 มีการแขงขันในเร่ืองคุณภาพคอนขางสูง เนนเร่ืองท่ีพัก อาหารการกิน และ

คุณภาพของไกด  หลังจากส้ินสุดโปรแกรมทัวรจะมีการประเมินผลของไกด ของบริษัท
ทัวร ถาเกิดการรองเรียน รัฐบาลจีนสามารถเพิกถอนใบอนุญาตการนํานักทองเท่ียวเที่ยว
ตางประเทศได 

 
มีการโฆษณาผานอินเตอรเน็ต ผานหนังสือพิมพ ผานขอความถือมือ ผานจดหมาย

เปนตน และมีการรวมมือกับรัฐบาล สถานทูตประจําประเทศจีนจัดการโฆษณา จัดการ
แสดงศิลปวัฒนธรรม หรือสัปดาหวัฒนธรรมเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว  
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4) การตั้งบริษัทนําเท่ียวในจีน  
 

 ตามกฎหมายจีน สามารถต้ังบริษัททัวรในจีนได ต้ังแตป 2003 ประเทศจีนมีการ
อนุญาตใหบริษัทตางชาติไปต้ังบริษัททัวรในจีนได แตเนื่องจากวา ประการท่ีหนึ่งทุนจด
ทะเบียนสูงถึง 2 ลาน5 แสนหยวน ประการท่ีสองบริษัททัวรจีน เชน  China International 
Travel Service (CITS) China Travel Service (CTS) มีเครือขายกระจายอยูเมืองตางๆ ท่ัว
ประเทศ สามารถผูกขาดการตลาดได ดังนั้นบริษัททัวรตางประเทศยากท่ีจะไปแยงลูกคาได 
วิธีท่ีดีท่ีสุดคือความรวมมือกับบริษัททัวรในจีน  

 
 5) อุปสรรคของผูผลิตใหมในตลาด 
 

 หนวยงานท่ีเกี่ยวของไมวารัฐบาลหรือบริษัททัวรพยายามยกระดับคุณภาพบริการ
ใหดีข้ึน และท่ีผานมาคุณภาพไดมีการยกระดับสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด แตปญหาทัวรศูนย
เหรียญเปนปญหาท่ีมีการพูดคุยมานาน แตปจจุบันยังเปนอยู    
 

 6) กฎระเบียบของภาครัฐท่ีเปนอุปสรรคแกธุรกิจนําเท่ียว 
 

 มาตรการคอนขางเขมงวดสําหรับคนตางชาติ ท่ีจะเขาไปประกอบธุรกิจ      นํา
เท่ียวในจีน และอาชีพไกดเปนอาชีพสงวน  ตางชาติท่ีเขาไปต้ังบริษัททัวรในจีนจะมี
เง่ือนไขคอนขางสูง 

 
 ปญหาทัวรศูนยเหรียญเกิดข้ึนในกลุมทัวรไตหวันมากอน แลวขยายมาถึงทัวรจีน 

มีบริษัททัวรไตหวันและจีนหรือนักธุรกิจไตหวันและจีนเขามาจัดต้ังบริษัททัวรโดยใชช่ือ
คนไทยเปนคนจดทะเบียนบริษัท 
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5.  กลยุทธการเขาสูตลาดจีนของธุรกิจนําเท่ียว 
 
กลยุทธระดับองคกร (Corporate level) 
 

1) กลยุทธการเจริญเติบโตท่ีมุงเนนความเชี่ยวชาญ 
 

- เนนตลาดจีน เนนนักทองเท่ียวจีนมาทองเท่ียวประเทศและตองทําใหไดวามี
ความเชี่ยวชาญในการรับรองนักทองเท่ียวชาวจีนจากมณฑลตางๆของจีน เนื่องจากวา
ประเทศจีนเปนประเทศกวางใหญ  คนในแตละพื้นท่ีมีประเพณี  วัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน  
นักทองเท่ียวจากเซ่ียงไฮกับนักทองเท่ียวจากปกกิ่ง หรือจาก กวางตุงมีความแตกตางกัน   
ถาไกดสามารถพูดภาษากวางตุงได จะไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวจากกวางตุงมาก   
ในขณะเดียวตองศึกษาและเขาใจความตองการที่แตกตางกันของนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพ
แตกตางกัน ตางวัยดวย  ตลาดจีนเปนตลาดท่ีใหญมาก ตองอาศัยความเอาใจใสและ
พิถีพิถัน  

- บริษัททัวรจีนอาจจะไมมีเจาหนาท่ีท่ีเขาใจประเทศอยางถองแท และสามารถทํา
โปรแกรมที่สอดคลองความเปนจริง มีความเปนไปได และในคาใชจายท่ีเหมาะสม ดังนั้น 
บริษัททัวรสามารถสงเจาหนาท่ีไปรวมมือกับบริษัททัวรจีน รวมกันทําโปรแกรมท้ัง
สอดคลองกับความตองการของนักทองเท่ียวชาวจีนและมีความเปนไปไดท้ังประหยัดเวลา
และประหยัดคาใชจาย  

- สรางความรวมมือกับบริษัททัวรจีน และสายการบินท่ีบินไปจีนอยางดี เพื่อ
แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารและติดตามการเคล่ือนไหวของตลาด พยายามสรางบริษัทใหเปน
บริษัทท่ีเช่ียวชาญตลาดจีนได 
 
2) กลยุทธการเจริญเติบโตท่ีมุงการกระจายธุรกิจ 
 

- ควรขยายธุรกิจท่ีเกี่ยวกับธุรกิจนําเท่ียว เนื่องจากวาธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจลูกโซ 
ต้ังแตลูกคาสอบถามโปรแกรมและราคา เสนอโปรแกรมและราคา ลูกคาตกลงยินดีใช
บริการของบริษัททัวร จองต๋ัวเคร่ืองบิน จองโรงแรม รานอาหาร รถ ไกด และจองต๋ัวชม
การแสดงเปนตน ในฤดูกาลทองเท่ียวมักจะพบปญหา มีลูกคาแตหาต๋ัวเคร่ืองบินไมได หรือ
หองพักเต็ม ดังนั้น ถามีเงินทุนเพียงพอ ควรจะขยายธุรกิจไปยังรานอาหาร โรงแรม ควร
จัดซ้ือรถทัวรของตัวเอง เพื่อสรางความม่ันใจและหลักประกันวามีรถใช และประหยัด
คาใชจาย  
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  -   ควรสรางสายสัมพันธท่ีดีกับสายการบิน โรงแรม บริษัททัวรสวนมากตองพึ่งพา
ธุรกิจสายการบิน บริษัททัวรมีอํานาจตอรองกับสายการบินนอย ในขณะท่ีกับโรงแรมมัก
ตองพึ่งพาซ่ึงกันและกัน ควรจะรักษาสามสัมพันธท่ีดีตอกัน ในบางโอกาสสามารถพลิก
แพลงแกไขปญหาเดือดรอน หาต๋ัวเคร่ืองบินไดหรือใหราคาพิเศษ ลดตนทุนได 

  
 
กลยุทธระดับธุรกิจ (Business level) 
 

1) กลยุทธผูนําดานตนทุน (Cost Leadership) 
 

- สรางอํานาจตอรอง ลดตนทุน เปนผูนําดานตนทุน ทุกคนอยากไดของดี ราคาถูก 
แตในความเปนจริงไมมี  ผูขายของไมดี ราคาแพง ผูขายจะขายไมออก สุดทายอยูไมได 
ผูขายของไมดี ราคาถูก สุดทายผูซ้ือผิดหวังกับสินคา ไมซ้ืออีกตอไป ผูขายก็อยูไมรอด  
ผูขายของดี ราคาถูก สุดทายผูขายก็อยูไมรอด เพราะขาดทุน    ผูขายของท่ีอยูไดนั้นคือขาย
ของดี ราคาไมแพงมาก อยูในอัตราท่ีเหมาะสม  เพราะวาแตละธุรกิจยอมมีตนทุนของมัน 
ธุรกิจท่ีสามารถประหยัดตนทุนคือ มีขนาดใหญ เชนประเทศจีนผลิตสินคา ผลิตคร้ังหนึ่ง
เปนจํานวนมาก สามารถลดตนทุนได ธุรกิจทัวรก็เชนเดียวกัน ถาแตละเดือนมีลูกคาเยอะ
ซ้ือต๋ัวจากสายการบิน สงลูกคาใหโรงแรม ยอมไดราคาดีจากสายการบินและราคาดีจาก
โรงแรม อีกกรณีหนึ่งคือมีธุรกิจท่ีเปนลูกโซในเครือเอง เชนมีรานอาหาร มีโรงแรม 
สามารถลดตนทุนลงได   

  -  คุมคาใชจายในการบริหารจัดการ เพื่อลดตนทุน ธุรกิจนําเท่ียวเปนธุรกิจท่ีมี
ลูกโซยาว ถาคุมใหดีสามารถประหยัดคาใชจายได และเปนการลดตนทุนโดยทางออม 

 
2) กลยุทธสรางความแตกตาง (Differentiation) 
 

-  ตองสรางความแตกตาง สรางธุรกิจท่ีเอกลักษณของตน ยิ่งธุรกิจนําเท่ียวเห็นได
ชัดเจนมาก ในขณะท่ีทุกคนทําทัวรจีนศูนยเหรียญ จัดโปรแกรมกรุงเทพฯ พัทยาหกวันหา
คืนนั้น สามารถฉีกแนวจัดทัวรหรู ตีกอลฟ จัดทัวรชมงานแสดงสินคา  จัดทัวรเพื่อสุขภาพ 
มาเช็คตรวจสุขภาพ มานวดแผนไทยหรือ Spa เปนตน เปนการสรางความแตกตางกันกับ
บริษัททัวรท่ัวไป เปนการหลีกเล่ียงแขงขันกันเอง ตัดราคากันเอง สุดทายเจ็บสาหัสกันท้ังคู 
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กลยุทธระดับหนาท่ี (Functional level) 
 

1) การตลาด (Marketing)    
 
   - ตองมีความเปนเช่ียวชาญ  เขาใจความรูสึกนึกคิดของนักทองเท่ียวจีนในแตละ
ภูมิภาค  รวมมือกับบริษัททัวรจีน กําหนดโปรแกรมท่ีสอดคลองความตองการของ
นักทองเท่ียวจีน  มีการรวมมือกับบริษัททัวรจีนประชาสัมพันธ โฆษณาภาพลักษณของ
ประเทศไทย ภาพลักษณของบริษัททัวร  รวมถึงการสรางความแตกตางกับผลิตภัณฑคน
อ่ืน มีเอกลักษณ มีจุดเดนของตนท่ีคนอ่ืนยากท่ีจะเลียนแบบได 

 
2) ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) 
 

- มีการพัฒนา อบรมพนักงาน  สรางเครือขาย สายสัมพันธท่ีดีกับสถาบันการศึกษา 
สามารถรับนักเรียนนักศึกษาท่ีเรียนวิชาเอกภาษาจีนหรือการทองเที่ยวเขามาฝกงานใน
ขณะท่ีเรียนอยู  เพื่อเปนการเพิ่มประสบการณแกนักเรียนนักศึกษาเหลานี้ ขณะเดียวกันก็
เปนการเตรียมทรัพยากรมนุษยไว  

- มีการพัฒนา อบรมพนักงานอยางสมํ่าเสมอ เพื่อรับรูขาวสารอยางทันเหตุการณ
และสามารถรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วในทุกวันนี้   ใหโอกาสแก
พนักงานศึกษาภาษาจีนเพื่อสะดวกตอการติดตอกับบริษัททัวรจีนและติดตอกับลูกคาได 
และมีการใหความรูแกไกด เพื่อเพิ่มศักยภาพของไกดใหดียิ่งข้ึน 
 
3) การจัดการท่ัวไป (General Management)         
 

  -  เนนประสิทธิภาพ ปลาใหญกินปลาเล็ก ปลาเร็วกินปลาชา ยุคนี้เปนยุคไฮเทค ไม
วาทําอะไรก็ตามตองดําเนินการอยางรวดเร็ว และอยางมีประสิทธิภาพ เชนการติดตอผาน 
Email , MSN สามารถนํามาใชในการติดตอกับฝายจีน ไมจําเปนตองรางจดหมาย 
กําหนดการแลวสงโทรสาร ทําใหลาชาและเพิ่มคาใชจาย  

  -  เนนประสิทธิผล ไมเพียงแตมีการดําเนินการอยางรวดเร็ว และตองดําเนินการ
อยางสุขุมรอบคอบ แมนยําถูกตอง ตองอาศัยความเปนมืออาชีพ ความเช่ียวชาญในการ
บริหารจัดการ ธุรกิจนําเท่ียวเปนลูกโซยาว ตองรับประกันวาทุกข้ันตอนมีการดําเนินการ
อยางถูกตอง หามมิใหเกิดผิดพลาด ถาจําวันท่ี หรือเวลาเครื่องข้ึนลง อาจจะทําใหตก
เคร่ืองบินหรือลูกคาเดินทางมาถึงแลวไมมีไกดไปรับเหลานี้เปนตน ดังนั้น การจัดการตอง
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รอบคอบ หามประมาท มิฉะนั้นจะสรางความไมพอใจหรือสรางความเสียหายแกบริษัท
ทัวรและสรางความเสียหายแกลูกคาได  

 
6. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 
ส่ิงท่ีหนวยงานของไทยท้ังภาครัฐและภาคเอกชนควรใหความสําคัญคือ 
1. รักษาเสถียรภาพทางการเมือง  อยางกรณีเหตุการณปดสนามบิน ทําใหมีนักทองเท่ียวจีน 

3,000 กวาคนไมสามารถเดินทางกลับประเทศจีน จึงขาดความเชื่อมันในการทองเท่ียว  ตองให
รัฐบาลแสดงบทบาทและประชาสัมพันธใหท้ังทางการจีนและประชาชนชาวจีนใหมีความเขาใจ
เกี่ยวกับสถานการณทางการเมืองของไทย  

2. หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรเขามาแกปญหาทัวรศูนยเหรียญหรือทัวรท่ีแขงขันตัดราคา ท่ีมา
เมืองไทย  เพราะนักทองเท่ียวกลุมดังกลาวจะไมไดรับการทองเท่ียวและบริการ อยางมีคุณภาพ  

3. หนวยงานที่เกี่ยวของควรใชนโยบายเชิงรุกในการประชาสัมพันธท่ีจีน เชนการจัด
สัปดาหวัฒนธรรมไทย หรือสัปดาหผลไมไทย หรือต้ังสํานักตัวแทนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
ณ เมืองใหญๆของจีน เปนตนเพื่อใหประชาชนชาวจีนสนใจมาทองเท่ียวประเทศไทยยิ่งมากข้ึน 

4 .  ควร เพิ่ ม ส่ือต า งๆ ท่ี เปนภาษาจีน   เนื่ อ งจากนักทอง เที่ ย วจีนส วนมากไม รู
ภาษาตางประเทศ  ฉะนั้นจึงควรจัดทําโบรชัวรท่ีเปนภาษาจีน  และสนับสนุนการทองเท่ียวไทยผาน
รายการโทรทัศน, วิทยุท่ีเปนภาษาจีนเพื่อใหนักทองเท่ียวจีนไดทราบขาว และการเหตุการณตางๆที่
เกิดข้ึนในประเทศเวลานักทองเท่ียวจีนพํานักในประเทศไทย 

5. หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนควรศึกษาพฤติกรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของจีนให
ลึกซ้ึงและถองแท   เชนศึกษาเทศกาลวันหยุดของจีน ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยว การซ้ือสินคา  
เพื่อจัดโปรแกรมพิเศษท่ีสอดคลองกับความนิยมของคนจีน จะเปนการดึงดูดนักทองเท่ียวชาวจีน
และสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวชาวจีนได   

6.ควรจะสรางเครือขายท้ังภายในประเทศไทยดวยและสรางเครือขายในกลุมประเทศ
อาเซียนดวยกันหรือแมอาเซียน +3  ไมควรมองดานการแขงขันดานเดียว ควรมองวาเปนโอกาสท่ีจะ
เกิดจากความรวมมือไดเชนกัน   แทนท่ีบริษัททัวรจะบริการนําเท่ียวเฉพาะในไทย ควรจะขยาย
บริการนําเท่ียวไปยังลาว พมา เขมร มาเลเซียและสิงคโปรดวย ท้ังนี้ควรจะใช  Cluster Model ขอวีซา
หนึ่งประเทศในอาเซียน โดยควรไปไดอีก 9 ประเทศในอาเซียนโดยไมตองขอวีซาของประเทศอ่ืนอีก 
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ความตกลงดานการคาบริการและการลงทุนภาคบริการไทย-จีน 
 

1.  ความสําคัญของภาคบริการในจีน 
 
  ภาคบริการมีความสําคัญตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศสวนใหญในโลก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศท่ีพัฒนาแลว ซ่ึงมีสัดสวนของภาคบริการตอ GDP ถึง 72%8  สวนประเทศ
กําลังพัฒนานั้น สัดสวนของภาคบริการใน GDP มีประมาณ 52% และมีแนวโนมท่ีจะเติบโตข้ึนเร่ือยๆ 
ในฐานะท่ีเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการปฎิรูปอุตสาหกรรม รวมท้ังเปนทางเลือกในการเติบโต
นอกเหนือไปจากสาขาท่ีเปนเสาหลักมาชานานอยางภาคอุตสากรรมและภาคการเกษตร9  
 
  อยางไรก็ตาม แมจะเทียบกับประเทศกําลังพัฒนาดวยกันแลว ภาคบริการของจีนยังมี
สัดสวนในระบบเศรษฐกิจไมสูงมากนัก โดยในป 2549  มีสัดสวนประมาณ 39% ตอ GDP ภาค
บริการท่ีสําคัญไดแก การคาสงและ   คาปลีก (7.2%) การโทรคมนาคมและขนสง (5.7%) 
อสังหาริมทรัพย (4.5%) ตัวกลางทางการเงิน (3.6%) และรานอาหารและโรงแรม (2.3%) ดังจะเห็น
ไดจากแผนภาพท่ี  1 
ภาพท่ี  1  องคประกอบของภาคบริการของจีนตอ GDP ในป 254910 

สนิคาข้ันกลาง
, 48.9

ภาคบริการ, 
39.3

สนิคาข้ัน
ปฐม, 11.7

 
ท่ีมา:  China Statistical Yearbook 2007, National Bureau of Statistics   
  แมวาอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจโดยรวมของจีนจะยังสูงกวา 10% ติดตอกันมาหลายป  
แตรัฐบาลจีนเล็งเห็นวาความไมสมดุลในโครงสรางทางเศรษฐกิจนี้ จะเปนความทาทายหน่ึงในการ
ดําเนินนโยบายเศรษฐกิจมหภาคในอนาคต จึงไดบรรจุเร่ืองการเรงรัดการพัฒนาภาคบริการไวใน
                                                 
8 China Trade in Services Report , กระทรวงพาณิชยจีน 
9 The review of the development of world trade in services, กระทรวงพาณิชยจีน 
10 สินคาขั้นปฐม หมายถึง  สินคาเกษตร ประมง ปศุสัตว  สินคาขั้นกลาง หมายถึง อุตสาหกรรมการผลิต เหมืองแร ไฟฟา 
นํ้า พลังงาน และกอสราง 

คาสงและคาปลีก, 7.2 

โทรคมนาคมขนสง, 5.7 

อสังหาริมทรัพย, 4.5 

ตัวกลางทางการเงิน, 3.6 

รานอาหาร,โรงแรม, 2.3 

อื่นๆ, 16.2 

%

% 

%
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 ซ่ึงมีระยะเวลา 5 ป  ต้ังแตป 2549-2553 (11th  
Five-Year Plan for National Economic and Social Development) โดยต้ังเปาพัฒนาภาคบริการใหมี
ความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมมากข้ึน และเพิ่มสัดสวนใน GDP เปน 43.3% ในป 2553 
และ 50% ในป 2563 รวมท้ังเพิ่มสัดสวนการจางงานในภาคบริการตอการจางงานท้ังหมดจาก 
31.4% ในป 2548 เปน 35.3% ในป 2553 อีกดวย 
 
  เพื่อขานรับตอแนวทางการพัฒนาภาคบริการท่ีกําหนดไวในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 นี้ 
คณะรัฐมนตรีของจีน (State Council) จึงแถลงขอคิดเห็นและกําหนดแนวทางใหรัฐบาลทองถ่ินและ
เขตปกครองตนเอง รวมถึงกระทรวงและหนวยงานภาครัฐนําไปปฏิบัติ ดังนี้ 11 
 

1) รัฐบาลกลางเห็นวาภาคบริการของจีนในปจจุบัน “ยังมีขนาดไมเพียงพอ มีโครงสราง
ไมสมเหตุสมผล คุณภาพและความสามารถในการแขงขันตํ่า มีสวนแบงใน GDP นอย และไมอาจ
เทียบไดกับการเติบโตอยางกาวกระโดดในภาคอุตสาหกรรมการผลิต”  
 

2) ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคบริการในสาขาตอไปนี้ 
-   สาขาท่ีใชเทคโนโลยีและชวยสงเสริมประสิทธิภาพในการผลิต เชน การขนสง       

ลอจิสติกส การโทรคมนาคม การพัฒนา software พาณิชยอิเล็คทรอนิกส การวิจัยและพัฒนา การ
โฆษณา และการประชาสัมพันธตางๆ 

- สาขาท่ีเกี่ยวกับความกินดีอยูดีของประชากรและรองรับสังคมผูสูงอายุ เชน การ
พัฒนาอสังหาริมทรัพย  การบริการที่เกี่ยวกับการเกษียณอายุ การศึกษา สุขภาพ 

- สาขาท่ีจะชวยเรงการบริโภค12 เชน การทองเท่ียว กีฬา สันทนาการ บันเทิง  
- สาขาท่ีมีการจางงานเปนจํานวนมาก 
 

3) สนับสนุนใหตางชาติเขามาประกอบธุรกิจบริการ แตพิจารณาใหสมดุลกับการเติบโต
ของธุรกิจบริการในประเทศ และเปนไปเพื่อ 

- เนนการพัฒนานวัตกรรม โดยตองการ “ซึมซับประสบการณ ดึงดูดเทคโนโลยี และ
วิธีบริหารจัดการ จากประเทศท่ีมีความสามารถในการแขงขันสูงกวา”  

                                                 
11 Several Opinions of the State Council on Accelerating the Development of the Service Industry, 19 มีนาคม  
2550 
12 นโยบายเศรษฐกิจมหภาคของจีนตองการใชการบริโภคของครัวเรือนเปนตัวนํา – WTO Trade Policy Review 
2007 
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- ชวยพัฒนาความสามารถในการแขงขันของประเทศ เชน รับ outsource ธุรกิจของ
ตางชาติในสาขาการจัดการขอมูล บัญชี การวิจัยและพัฒนา  

 
  จะเห็นไดวาแมจีนจะไมใชประเทศท่ีอยูแถวหนาเม่ือเอยถึงภาคบริการ โดยท่ียังมีระดับการ
พัฒนาและความสามารถในการแขงขันท่ีตํ่า แตรัฐบาลจีนไดตระหนักถึงความสําคัญของภาคบริการ
ซ่ึงเปนแนวโนมของโลก และมีการวางแผนเพ่ือเรงการพัฒนาภาคบริการในทุกระดับอยางเปน
ระบบ การศึกษาแนวคิดในการพัฒนาภาคบริการของรัฐบาลกลางนี้ จึงยอมเปนรากฐานในการทํา
ความเขาใจและคาดการณการกําหนดนโยบายของจีนเกี่ยวกับการคาบริการรวมท้ังทิศทางการลงทุน
ของตางชาติในภาคบริการในประเทศจีน เพื่อเปนประโยชนตอการเขาสูตลาดจีนได 

 
2  ขอตกลงการคาบริการของจีนกับไทย 

 
  ความสําคัญของภาคบริการตอการพัฒนาเศรษฐกิจทําใหการเจรจาเปดตลาดบริการอยูใน
ความสนใจของนานาประเทศท่ัวโลก โดยรูปแบบการเจรจาอาจเปนการตกลงกันหลายฝาย 
(multilateral) เชน ใน WTO ซ่ึงประเทศท่ีตกลงใจเปดตลาดในเวทีนี้จะตองเปดใหกับประเทศ
สมาชิก 145 ประเทศอยางเทาเทียมกัน หรืออาจจะเปนการเจรจาเฉพาะกลุม (regional) เชน ภายใน
กลุมอาเซียน เปดตลาดใหกันเอง แตยังมีขอจํากัดสําหรับประเทศนอกกลุม หรืออาจจะเปนการ
เจรจาระหวาง 2 ประเทศ หรือกลุมประเทศ (bilateral) เทานั้นก็ได 
 

สําหรับจีนกับไทยนั้น มีการเปดตลาดในภาคบริการระหวางกันใน 2  เวที คือ  
 

1) ในฐานะสมาชิก WTO ซ่ึงจีนไมไดเปดใหกับไทยโดยเฉพาะ แตประเทศ
สมาชิกอ่ืนก็สามารถใชประโยชนจากขอตกลงนี้ในการเขาสูตลาดจีนไดดวยเชนกัน  

2) ขอตกลงระหวางกลุมประเทศอาเซียนกับจีน ซ่ึงจีนเปดใหเฉพาะประเทศ
สมาชิกอาเซียนรวมท้ังไทยดวย 
 

2.1  พันธกรณีในฐานะสมาชิก WTO 
 

1)  การเจรจาการคาบริการใน WTO 
 
    การคาบริการเขามาเปนสวนหนึ่งในการเจรจาการคาในกรอบ WTO ต้ังแตป 2538 เม่ือเกิด
ความตกลงท่ีเรียกวา GATS (General Agreement on Trade in Services) ซ่ึงมีลักษณะแตกตางจากการ
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เจรจาในดานสินคาท่ีตองการลดอุปสรรคทางการคาดวยวิธีลดภาษีศุลกากร เนื่องจากการคาบริการไม
อาจปดกั้นดวยมาตรการอยางภาษี  แตประเทศท่ีตองการควบคุมการใหบริการของตางชาติ
ภายในประเทศจะทําไดดวยการใชกฎหมายและกฎระเบียบภายในเปนหลัก เชน การจํากัดสัดสวน
การถือหุนของตางชาติในบริษัท การหามธุรกิจตางชาติขยายสาขา เปนตน  การเจรจาการคาบริการจึง
เปนการเจรจาดานกฎระเบียบ เชน เรียกรองใหลดขอจํากัดทางกฎหมายในการใหตางชาติเขาสูตลาด  
ยกเลิกมาตรการท่ีปฏิบัติตอธุรกิจตางชาติไมเทาเทียมกับธุรกิจภายในประเทศ รวมไปถึงใหคําม่ัน
สัญญาในความโปรงใสและคาดการณไดของมาตรการตางๆ ท่ีทางการจะนํามาใชในอนาคต 
 
   ขอตกลง GATS สรางขอผูกพันตอประเทศสมาชิก WTO ท้ังหมด รวมท้ังไทยและจีน มี
หลักการสําคัญ ดังนี้ 
 

1) การไมเลือกปฏิบัติ (Non-discrimination) : สมาชิกจะตองปฏิบัติตอประเทศ
สมาชิกเทาเทียมกัน เชน จีนจะตองปฏิบัติตอรานอาหารของคนไทยเทาเทียมกับรานอาหารของคน
ญ่ีปุน และตองปฏิบัติตอคน/ธุรกิจตางชาติ เทาเทียมกับคน/ธุรกิจของประเทศตนเอง เชน ตองปฏิบัติ
ตอรานอาหารของคนไทยและญ่ีปุนเทาเทียมกับรานอาหารของคนจีน ยกเวนแตมีการกําหนดเง่ือนไข
ไวในขอตกลงเฉพาะรายสาขา   
 

2) การเปดเสรีอยางคอยเปนคอยไป (Progressive Liberalization) : ใหสามารถเลือก
เปดตลาดในความเร็วท่ีเหมาะสมตอระดับการพัฒนาของประเทศได และใหความยืดหยุนกับประเทศ
กําลังพัฒนาเปดตลาดในจํานวนสาขาท่ีนอยกวาประเทศพัฒนาแลวได 
 

3) การเปดตลาดแบบมีเง่ือนไข (Conditional Market Access) :  ประเทศสามารถ
กําหนดไดวาจะเปดใหตางชาติเขามาประกอบธุรกิจไดหรือไม เพียงใด เปนเวลาเทาใด โดยท่ีเง่ือนไข
การจํากัดการเขาสูตลาดจะทําไดในบางรูปแบบเทานั้น13 รวมไปถึงเง่ือนไขในการปฏิบัติตอตางชาติ 
ซ่ึงอาจไมเทาเทียมกับธุรกิจ/คนของประเทศตนเองได แตตองระบุไวใหชัดเจนในตารางขอผูกผัน  
 

4) สิทธิในการกําหนดกฎระเบียบภายในประเทศ (Right to Regulate) : ประเทศมี
สิทธิเต็มท่ีในการกําหนดกฎระเบียบภายในประเทศเพ่ือใชกํากับภาคบริการใหสอดคลองกับแนว

                                                 
6 6 รูปแบบ ไดแก 1) การจํากัดจํานวนผูใหบริการ  2) การจํากัดมูลคาของการใหบริการ  3) การจํากัดจํานวนการ
ใหบริการ 4) การจํากัดจํานวนผูใหบริการท่ีเปนบุคคลธรรมดา 5) การกําหนดเง่ือนไขรูปแบบองคกรที่เขามา
ใหบริการ 6) การจํากัดเพดานผูถือหุนตางชาติ   
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ทางการพัฒนาประเทศไดตลอดเวลา แมจะในสาขาท่ีมีขอผูกพันอยูแลวก็ตาม แตจะตองไมเลือก
ปฏิบัติ 
 

5) ความโปรงใส (Transparency) : ประเทศจะตองตีพิมพและเผยแพรกฎระเบียบท่ี
เกี่ยวของ และตองแจง WTO หากมีการปรับปรุงกฎหมาย รวมถึงมี enquiry point เพื่อตอบคําถาม
สมาชิกอ่ืนๆ 
 
  การที่ประเทศสมาชิก WTO ไมวาไทยหรือจีน จะตองปฏิบัติตามพันธกรณี GATS จึงไมได
หมายความวาเปนการเปดเสรียอมใหตางชาติเขามาประกอบธุรกิจบริการภายในประเทศไดท้ังหมด 
แตหมายถึงการใหคําม่ันสัญญาถึงความแนนอนของกฎหมาย/กฎระเบียบท่ีใชควบคุมการเขาสูตลาด
ของธุรกิจตางชาติ เชน ในตารางขอผูกพันบางสาขา จีนอาจจะเปดใหตางชาติเขามาถือหุนได 100% 
แตบางสาขาอาจจะกําหนดไวท่ี 49% ซ่ึงหมายถึงไมยอมใหตางชาติถือหุนเปนสวนใหญ แตก็เทากับ
สัญญาวาจะไมมีขอกําหนดเพื่อลดสัดสวนการถือหุนของตางชาติใหตํ่ากวา 49% ในอนาคต 
นอกจากนั้น ขอตกลง GATS ยังเปนประโยชนในแงของความโปรงใส เชน ถาจีนมีการออก
กฎระเบียบหรือมาตรการใหมๆ เพื่อบังคับใชตอธุรกิจบริการไมวาจะใชเฉพาะกับธุรกิจ/คนตางชาติ
หรือไม ก็จําเปนตองเผยแพรตอสาธารณะ  แตตอบคําถามเมื่อไดรับการรองขอได จึงนับวาแมจะมี
กฎระเบียบท่ีเปนเง่ือนไขหรือจํากัดการประกอบธุรกิจของตางชาติได แตก็อยูในกติกาเดียวกัน 
 
  นอกจากหลักการ เชน การไมเลือกปฏิบัติ ความโปรงใส ฯลฯ ตามท่ีกลาวมาขางตนแลว 
ความตกลง GATS ยังประกอบดวย ดังตารางท่ี 2.2 ซ่ึงเปนตารางขอผูกพัน (Schedule of 
Commitment) ท่ีระบุเง่ือนไขการเปดตลาดของแตละประเทศสมาชิกท้ังโดยท่ัวไป (horizontal 
commitment) และเฉพาะรายสาขา (specific commitment) ซ่ึงไมจําเปนตองเหมือนกันในแตละ
ประเทศสมาชิก ข้ึนอยูกับวาพรอมท่ีจะเปดในสาขาใด ในระดับใด ตามหลักการเปดเสรีอยางคอย
เปนคอยไป และการเปดเสรีโดยมีเง่ือนไขของ GATS   ท้ังนี้ เพื่อใหมีความเขาใจตรงกันในการ
เจรจา GATS จึงแบงประเภทบริการออกเปนสาขาหลัก 12 สาขา ไดแก  
 

1)      สาขาบริการธุรกิจ (Business Services) ไดแก สาขาวิชาชีพ (Professional 
Services) เชน ผูประกอบวิชาชีพกฎหมาย นักบัญชี วิศวกร สถาปนิก   บริการคอมพิวเตอรและ
บริการที่เกี่ยวเนื่องกับคอมพิวเตอร (Computer and Related Services) บริการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development Services)  บริการดานอสังหาริมทรัพย (Real Estate Services)  บริการ
การใหเชา/เชาซ้ือ เชน เชาเคร่ืองบิน เรือ เคร่ืองจักร และบริการธุรกิจอ่ืนๆ (Other Business 
Services) เชน บริการเกี่ยวกับการโฆษณา บริการใหคําปรึกษา บริการทําความสะอาด ฯลฯ 
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2)  สาขาบริการดานการส่ือสาร (Communication Services) ไดแก บริการ
ไปรษณีย (Postal Services)  บริการรับสงวัสดุภัณฑ (Courier Services) บริการดานโทรคมนาคม 
(Telecommunication Services) เชน โทรศัพท โทรเลข โทรสาร  บริการโสตทัศน (Audiovisual 
Services) เชน รายการวิทยุ โทรทัศน ท้ังดานการผลิตทุกข้ันตอน การแพรภาพ จัดฉาย การจําหนาย 
 

3) สาขาบริการกอสรางและวิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ (Construction and Related 
Engineering Services) ไดแก งานกอสรางอาคาร (General Construction Work for Buildings) งาน
กอสรางสําหรับวิศวกรโยธา (General Construction Work for Civil Engineering) งานติดต้ัง และ
การประกอบช้ินสวนเคร่ืองจักร (Installation and Assembly Work) การเก็บรายละเอียด งาน
กอสราง (Building Completing and Finishing Work)  
 

4) สาขาบริการจัดจําหนาย (Distribution Services) ไดแก บริการตัวแทนจําหนาย 
(Commission Agents’ Services) บริการขายสง (Wholesale Services) บริการขายปลีก (Retailing 
Services) บริการการใหสิทธิในการเปนตัวแทนจําหนาย (Franchising) 
 

5) สาขาบริการดานการศึกษา (Educational Services) ไดแก โรงเรียน สถาบัน
กวดวิชา สถาบันสอนภาษา สถาบันวิชาชีพเฉพาะ ต้ังแตระดับประถมจนถึงอุดมศึกษา รวมไปถึง
การศึกษานอกระบบ เชนการศึกษาผูใหญ หรือการศึกษาตลอดชีพ 
 

6) สาขาบริการดานส่ิงแวดลอม (Environmental Services) ไดแก การปองกัน
และกําจัดมลพิษ และของเสียทุกรูปแบบไมวาจะเปน น้ําเสีย อากาศเสีย ขยะ มลพิษทางดิน มลพิษ
ทางเสียง รวมไปถึงการใหคําปรึกษาดานส่ิงแวดลอม การคุมครองธรรมชาติ และภูมิทัศน 

7) สาขาบริการทางการเงิน (Financial Services) ไดแก การบริการดานการ
ประกันภัยทุกประเภท (All Insurance and Insurance-Related Services)  และการบริการดานการ
ธนาคารและการเงินอ่ืนๆ (Banking and Other Financial Services) เชน บริการรับฝากเงิน (Deposit) 
ใหสินเช่ือ (Lending of All Types) บริการที่เกี่ยวกับหลักทรัพย รวมถึงการคํ้าประกัน การบริหาร
สินทรัพย (Asset Management) บริการขอมูลทางการเงินและการประมวลผลขอมูล การให
คําปรึกษาทางการเงิน  
 

8) สาขาบริการดานสุขภาพและดานสังคม (Health Related and Social Services) 
ไดแก บริการโรงพยาบาล (Hospital Services)  การใหบริการดานสุขภาพอ่ืนๆ (Other Human 
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Health Services) เชน นวดแผนโบราณ สปา  การบริการสังคม (Social Services) เชน การบริการ
ดูแลผูสูงอายุ การดูแลผูพิการ 
 

9)  สาขาบริการดานการทองเท่ียว (Tourism and Travel Related Services)  ไดแก 
บริการท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว ต้ังแตการติดตอนักทองเท่ียว จัดโปรแกรม จนถึงบริการท่ี
เกี่ยวของกับสถานท่ีทองเท่ียว เชน บริการโรงแรมและภัตตาคาร (Hotel and Restaurants) ซ่ึงรวมถึง
บริการท่ีโรงแรมมีบริการ เชน จัดเล้ียงอาหาร รายการบันเทิง  บริษัทตัวแทนทองเท่ียวและ
ประกอบการนําเท่ียว (Travel Agencies and Tour Operators Services) บริการนําเท่ียว หรือ 
มัคคุเทศก (Tourist Guides Services) 
 

10) สาขาบริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา (Recreational, Cultural 
and Sporting Services-other than audiovisual services) ไดแก  บริการดานการบันเทิง รวมถึงโรง
ภาพยนตร การแสดงละคร การแสดงสด และละครสัตว (Entertainment Services including theatre, 
live brands and circus services) บริการสํานักขาว (News agency services) เชน สํานักขาว CNN 
สํานักขาว AP เปนตน  บริการหองสมุด เอกสาร พิพิธภัณฑ และบริการทางวัฒนธรรมอ่ืนๆ 
(Libraries, Archives, Museums and Other Cultural Services) บริการดานกีฬาและนันทนาการอื่นๆ 
(Sporting and Other Recreational Services) 
 

11) สาขาบริการขนสง (Transport Services) ไดแก  บริการขนสงทางทะเล 
(Maritime Transport Services) เชน ขนสงผูโดยสาร ขนสงสินคา การลากจูงเรือระหวางประเทศ 
บริการขนสงทางน้ําภายในประเทศ (Internal Waterways Transport) บริการขนสงทางอากาศ (Air 
Transport Services) บริการขนสงทางอวกาศ (Space Transport) บริการขนสงทางรถไฟ (Rail 
Transport Services) บริการขนสงทางบก (Road Transport Services) บริการขนสงทางทอ (Pipeline 
Transport) เชน ทอกาซ ทอน้ํามัน 
 

12) บริการอื่นๆนอกเหนือจากหัวขอขางตน (Other Services not Included 
Elsewhere)  

 
นอกจากสาขาใหญ 12 สาขาแลว ยงัมีสาขายอยครอบคลุมบริการที่หลากหลายอยาง

ละเอียด ตามเอกสารแนบ 2-1  
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สาระสําคัญอีกประการหนึ่งในตารางขอผูกผัน GATS คือการแบงรูปแบบการใหบริการ 
(Mode of Supply) ออกเปน 4 รูปแบบ และกําหนดขอผูกพันแยกในแตละรูปแบบ ดังนี้ 
 
 Mode 1 : การใหบริการขามพรมแดน (Cross Border Supply)  

การคาบริการที่คูคาตางอยูในประเทศของตนเอง เชน การใหคําปรึกษาผานส่ือตางๆ  
บริการโทรศัพททางไกล E-learning 

 
Mode 2 : การบริโภคในตางประเทศ (Consumption Aboard)  

การคาบริการที่ผูซ้ือเดินทางมาใชบริการในประเทศของผูใหบริการ เชน การเดินทาง
ทองเท่ียว การเดินทางไปศึกษาตอตางประเทศ  

 
Mode 3 : การตั้งหนวยธุรกิจ (Commercial Presence)  

การคาบริการท่ีคูคาจากประเทศหนึ่งเขาไปลงทุนทําธุรกิจในอีกประเทศหนึ่ง ซ่ึงอาจจะเขา
ไปดําเนินธุรกิจในรูปแบบของการรวมทุน หรือเปดสาขา สํานักงานตัวแทนในตางประเทศ เชน 
ธนาคารกรุงเทพเขาไปเปดสํานักงานตัวแทนในจีน 

 
Mode 4 : การเคล่ือนยายบุคลากร (Movement of Natural Persons)  

การคาบริการที่บุคคลของประเทศคูคาเดินทางไปทํางานหรือใหบริการในประเทศลูกคา 
เชน นักกฎหมาย นักบัญชี หมอนวด แพทย ซ่ึงเปนคนไทยเขาไปทํางานในจีน 
 
  ท้ังนี้ วิธีการจําแนกสาขาของการบริการและรูปแบบการใหบริการเปน 4 Mode ตาม
รูปแบบของ GATS นี้ เปนตนแบบในขอตกลงการคาบริการอ่ืนๆ รวมถึง FTA อาเซียน-จีนดวย  
  
 2)  การเขาเปนสมาชิก WTO ของจีน 
 
  การเขาเปนสมาชิก WTO ของจีนตางจากไทยซ่ึงเปนสมาชิกมาต้ังแตแรกเร่ิม จีนเขาเปน
สมาชิก WTO เม่ือเดือนธันวาคมป 2544 หลังจากการเจรจาถึง 15 ป ทามกลางความสนใจของ
ประเทศสมาชิกท่ัวโลก เนื่องจากเปนเขตเศรษฐกิจขนาดใหญ ซ่ึงยอมจะสงผลกระทบเปนอยางมาก
ตอโครงสรางการคาของโลก โดยการเปดเสรีทางการคาของจีนถูกมองท้ังในแงโอกาสที่จะเขาถึง
ผูบริโภคนับพันลานคนในประเทศจีนเม่ืออุปสรรคทางการคาลดลงหรือหมดไป  และท้ังในแงของ
การเปนคูแขง ในฐานะประเทศท่ีมีตนทุนในการผลิตตํ่า เนื่องจากในทางกลับกัน จีนยอมจะไดสิทธิ
ประโยชนในการเขาสูตลาดประเทศสมาชิกอ่ืนดวย นอกจากนั้น ประเทศสมาชิกยังเคลือบแคลงวา
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ประเทศท่ีมีเศรษฐกิจในระบบปดและรวมศูนยอยูท่ีรัฐบาลมาเปนเวลานานอยางจีน จะสามารถ
ปฏิบัติตามขอผูกพันใน WTO ไดเพียงใด และยังจําเปนตองปฏิรูปกฎระเบียบอยางมากเพื่อให
สอดคลองกับขอผูกพันดังกลาว   ดังนั้น ในการเขาเปนสมาชิก WTO ของจีนจึงมีพิธีสาร14 ซ่ึง
กําหนดขอผูกพันพิเศษสําหรับจีนโดยเฉพาะนอกเหนือไปจากขอผูกพันตามความตกลงตางๆของ 
WTO (เชน GATT, GATS) ท่ีจีนจะตองปฏิบัติตามอยูแลว ขอผูกพันตามพิธีสารท่ีสําคัญและ
เกี่ยวของกับภาคบริการ เชน  

- ตองดูแลใหมีความสอดคลองกันระหวางมาตรการที่ออกโดยรัฐบาลกลางและ
รัฐบาลมณฑล รวมถึงระหวางรัฐบาลมณฑลดวยกัน   

- ตองลดการอุดหนุนและใชเทาท่ีจําเปนและยกเลิกการอุดหนุนบางประเภท   
- ตองใหราคาของสินคาและบริการเปนไปตามราคาตลาด ยกเวน บริการท่ีเปนของ

รัฐ สาธารณูปโภค บริการท่ีรัฐสามารถกําหนดราคา (โทรคมนาคม คาธรรมเนียม
การเขาชมแหลงทองเท่ียว การศึกษา) และบริการที่รัฐมีสวนในการกําหนดราคา 
(การขนสง บริการวิชาชีพ คานายหนา บริการธนาคารบางประเภท บริการขาย/เชา
ท่ีอยูอาศัย บริการดานสุขภาพ)  

 
นอกจากนั้น จีนยังตองยอมใหประเทศสมาชิกอ่ืนประเมินผลการปฏิบัติตามพันธกรณีของ 

WTO ทุกป เปนเวลา 8 ปติดตอกัน (2545-2552) ซ่ึงหากประเทศใดพบอุปสรรคในการคาขายและ
การลงทุนประกอบธุรกิจในจีน โดยมีเหตุมาจากการไมปฏิบัติตามขอตกลงของ WTO ก็สามารถนํา
เร่ืองเขากระบวนการประเมินเพื่อใหจีนช้ีแจงหรือปรับปรุงมาตรการตางๆใหสอดคลองกับ WTO 
ได   อยางไรก็ตาม พบวาในกรณีของไทยยังไมไดใชชองทางนี้ในการอํานวยความสะดวกใหกับ
ธุรกิจไทยในจีนมากนัก ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการถือวาจีนเปนประเทศท่ีมีความสัมพันธกันใกลชิด
จึงมักจะใชวิธีเจรจากัน 2 ฝาย หรือผานเวทีอาเซียน-จีนมากกวา นอกจากนั้น ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติตามพันธกรณีของ WTO ของจีน ภาครัฐจําเปนจะตองมีชองทางในการรับขอมูลและความ
คิดเห็นจากภาคธุรกิจอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เชน ผูแทนการคาสหรัฐฯ (USTR) ท่ีมี
ความสัมพันธใกลชิดกับภาคธุรกิจ และมีกระบวนการแลกเปล่ียนและรวบรวมขอมูลเปนประจํา 
เพื่อระบุอุปสรรคในการคาขายและประกอบธุรกิจในประเทศตางๆ และความเปนไปไดท่ีอุปสรรค
เหลานั้นจะเกิดจากการไมปฏิบัติตามขอผูกพันของ WTO และขอตกลงอ่ืนท่ีมีอยู  จึงไมนาแปลกใจ
วาสหรัฐฯจึงเปนหนึ่งในไมกี่ประเทศท่ีรวมกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติตามพันธกรณีของ 
WTO ของจีนอยางตอเนื่อง 

                                                 
14 ‘Protocol on the Accession of The People’s Republic of China’ World Trade Organisation 23 November 2001 
(WT/ L / 432) 
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3)    ขอผูกพันภาคบริการใน WTO ของจีนเม่ือเปรียบเทียบกับไทย 
 
  เม่ือพิจารณาตารางขอผูกพันภาคบริการรายสาขาของจีน ใน WTO แลว พบวาจีนระบุขอ
ผูกพันใน 9 สาขาจาก 12 สาขาหลัก ไดแก 1) สาขาบริการธุรกิจ 2) สาขาบริการดานการสื่อสาร 3) 
สาขาบริการกอสรางและวิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ 4) สาขาบริการจัดจําหนาย 5) สาขาบริการดาน
การศึกษา 6) สาขาบริการดานส่ิงแวดลอม 7) สาขาบริการทางการเงิน 8) สาขาบริการดานการ
ทองเท่ียว และ 9) สาขาบริการขนสง โดยท่ีไมไดตกลงผูกพันในสาขาสุขภาพและดานสังคม สาขา
บริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา และสาขาบริการอ่ืน 
  ในขอผูกพันท่ัวไปที่ครอบคลุมทุกสาขา (horizontal commitment) จีนไดระบุขอผูกพันท่ีใช
สําหรับท้ัง 9 สาขาท่ีตกลง เวนแตจะกําหนดเปนอยางอ่ืนในขอตกลงเฉพาะของแตละสาขา (specific 
commitment) ดังนี้ 
 

- ธุรกิจท่ีลงทุนโดยตางชาติในจีน (foreign invested enterprises) หมายถึง ธุรกิจท่ี
เปนของตางชาติท้ังหมด (wholly foreign-owned enterprises) และธุรกิจท่ีคนจีน
รวมทุนกับตางชาติ (joint venture enterprises) โดยแบงเปน การรวมทุนโดยหุน 
(equity joint venture) หมายถึงธุรกิจท่ีมีตางชาติถือหุนไมตํ่ากวา 25% และการ
รวมทุนโดยสัญญา (contractual joint venture) โดยมีสัญญาในการดําเนินธุรกิจ
และบริหารจัดการรวมกัน 

- ไมผูกพันเร่ืองการตั้งสาขาของธุรกิจท่ีลงทุนโดยตางชาติ 
- อนุญาตใหธุรกิจท่ีลงทุนโดยตางชาติทําการต้ังสํานักงานตัวแทน (representative 

office) แตหามดําเนินกิจกรรมท่ีสรางกําไร 
- จํากัดระยะเวลาในการใชท่ีดินตามวัตถุประสงค : 70 ป (เพื่อการอยูอาศัย) 50 ป 

(เพื่อการอุตสาหกรรม การศึกษา วิทยาศาสตร วัฒนธรรม สุขภาพ และอ่ืนๆ) 40 
ป (เพื่อการคา การทองเท่ียว และนันทนาการ) 

- ไมผูกพันเร่ืองการเคล่ือนยายบุคคล ยกเวน การเขาประเทศช่ัวคราวของผูบริหาร
ในบางกรณี 

- มีเง่ือนไขในการใหการปฏิบัติท่ีเทาเทียมกับคนชาติ โดยรองรับมาตรการ
อุดหนุนผูใหบริการในประเทศในสาขาโสตทัศน สาขาการบิน และสาขาทาง
การแพทย 

- ยกเวนขอกําหนดในการปฏิบัติตอประเทศสมาชิกอยางเทาเทียมกัน (MFN) ใน
สาขาการขนสงทางเรือ โดยใหมีขอตกลงทวิภาคีรายประเทศได (ปจจุบัน จีนมี
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ขอตกลง cargo sharing กับ อัลจีเรีย อารเจนตินา บังกลาเทศ บราซิล สหรัฐฯ      
ซาอีร และไทย) 

 
  สําหรับขอผูกพันรายสาขา สรุปไดดังนี้ 

- สวนใหญไมมีขอจํากัดใน Mode 1 และ 2 นอกจากบริการดานการเงิน  ซ่ึงจําเปน 
ตองควบคุมเพื่อเสถียรภาพทางการเงินของประเทศ 

- สาขาท่ีอนุญาตใหบริษัทท่ีเปนของตางชาติท้ังหมดประกอบธุรกิจ ไดแก วิชาชีพ
กฎหมาย บัญชี บริการดานภาษี สถาปนิก วิศวกร บริการประมวลผลขอมูล 
โฆษณา ท่ีปรึกษาดานการจัดการ บริการวิเคราะหทางเทคนิค บรรจุภัณฑ รับสง
วัสดุ บริการดูแลรักษาและซอมเคร่ืองจักร คาสง แฟรนไชส โรงแรม รานอาหาร 
การขนสงทางรถยนตและรถไฟ  สวนสาขาท่ีเหลือสวนใหญอนุญาตใหตางชาติ
ถือหุนขางมากได 

- สวนใหญไมผูกพันใน Mode 4 ยกเวนกรณีการเขาประเทศช่ัวคราวของผูบริหาร 
ตามท่ีกําหนดไวในขอผูกพันท่ัวไป  และมักกําหนดคุณสมบัติทางการศึกษาและ
ประสบการณเพิ่มเติมในสาขาท่ีตองการความชํานาญเปนพิเศษ เชน บริการดาน
การส่ือสาร การแปลและลาม 

 
เม่ือเปรียบเทียบกับไทย ซ่ึงผูกพันสาขาบริการ 8 สาขา ไดแก 1) สาขาบริการธุรกิจ 2) สาขา

บริการดานการส่ือสาร 3) สาขาบริการดานการศึกษา 4) สาขาบริการดานส่ิงแวดลอม 5) สาขา
บริการทางการเงิน 6) สาขาบริการดานการทองเท่ียว 7) สาขาบริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม 
และการกีฬา และ 8) สาขาบริการขนสง โดยไมผูกพันในสาขาบริการกอสรางและวิศวกรรมท่ี
เกี่ยวของ บริการจัดจําหนาย บริการดานสุขภาพและดานสังคม และ บริการอ่ืนๆ นั้น  

 
เม่ือเปรียบเทียบการคาภาคบริการระหวางไทยและจีน สามารถวิเคราะหไดดังนี้ 

 
1) หากพิจารณาเฉพาะประเด็นการจํากัดเพดานการถือหุนของตางชาติ อาจกลาวได

วาจีนมีขอจํากัดนอยกวาไทยมาก โดยสาขาท่ีผูกพันเกือบท้ังหมดไดยอมใหตางชาติถือหุนถึง 100% 
หรือถือหุนขางมาก ในขณะท่ีไทยกําหนดเพดานการถือหุนของตางชาติไวไมเกิน 49% ตาม
ขอกําหนดใน พ.ร.บ. ประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 254215  
                                                 
15 พ.ร.บ. ตางดาวจําแนกธุรกิจบริการไวในบัญชีสาม ซึ่งหมายถึง สาขาที่ไทยมีขีดความสามารถในการแขงขัน
จํากัด จําเปนตองสงวนไมใหตางชาติถือหุนเกิน 49% เวนแตจะไดรับอนุญาตจากกระทรวงพาณิชยเปนรายกรณี
ไป   
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2) อยางไรก็ตาม หากจะสรุปวาจีนเปดตลาดบริการมากกวาไทย ก็คงไมถูกตองนัก 

แตอาจเปนเพราะ “วิธี” ในการควบคุมการประกอบธุรกิจของคนตางชาติของไทยกับจีนนั้นแตกตาง
กัน โดยจีนไมไดกังวลวาจะมีตางชาติเขามาประกอบธุรกิจในประเทศ แตใหความสําคัญกับเร่ือง
คุณภาพและผลประโยชนที่ธุรกิจและคนจีนจะไดรับจากบริการของตางชาตินั้นๆ จึงมักกําหนด
คุณสมบัติเพิ่มเติม เชน เงินทุน ประสบการณ คุณวุฒิ และยังกําหนดสัดสวนการถือหุนข้ันตํ่าของ
ตางชาติในกรณีรวมทุนไวไมตํ่ากวา 25% ซ่ึงหมายความวา ถาตางชาติจะเขามาประกอบธุรกิจ
บริการในจีน ก็จําเปนตองนําเงินเขามาในจํานวนพอสมควร นอกจากนั้น จีนยังมีกฎระเบียบ
ภายในประเทศอีกมากมาย ซ่ึงสามารถทําไดภายใตขอบทวาดวยสิทธิในการกําหนดกฎระเบียบ
ภายในประเทศ (Right to Regulate) การเขาสูตลาดบริการของจีนจึงไมงายนัก แมวาจะไมมีขอจํากัด
เร่ืองการถือหุนก็ตาม 
 

3) ท้ังไทยและจีนใหความสําคัญในการปกปองทรัพยากรบุคคลของประเทศ และ
มักจะไมผูกพันใน Mode 4  นอกจากการเขามาช่ัวคราวในกรณีผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ และเปนการ
โอนยายภายในบริษัท  และกรณีบุคลากรท่ีเห็นวาเขามาแลวจะเปนประโยชนตอประเทศ เชน หมอ 
อาจารย  หรือกรณีท่ีตองใชความเช่ียวชาญเฉพาะและขาดแคลน (ไมแยงงานคนในชาติ) เชน จีน
ยอมใหพอครัวตางชาติเขามาทํางานในโรงแรมและรานอาหารในจีนได การเขาไปทํางานในจีนจึง
ยังมีอุปสรรค และโอกาสในการเจรจาเพ่ือผอนปรนขอจํากัดในเร่ืองนี้ในอนาคตอาจทําไดยาก  
 

2.2  ขอตกลงดานบริการภายใตเขตการคาเสรีอาเซียน – จีน16  
 

1)   การเจรจาการคาบริการในเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน 
 
  นอกเหนือไปจากพันธกรณีท่ีมีตอกันในฐานะสมาชิก WTO ดวยกันแลว ขอตกลงดาน
การคาบริการระหวางจีนกับไทยยังมีตอกันภายใตเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน (ACFTA) ซ่ึงมีพื้นฐาน
มาจากกรอบความรวมมือหุนสวนทางเศรษฐกิจ (Framework Agreement on Comprehensive 
Economic Cooperation between ASEAN and China) ท่ีลงนามในป 2545 โดยมีประเด็นหลัก 3 
ดานคือ การเปดเสรีการคาและการลงทุน ความรวมมือทางเศรษฐกิจ และสินคาท่ีเรงลดภาษี (Early 

                                                 
16 Agreement on Trade in Services of the Framework Agreement on Comprehensive Economic Co-operation 
between the Association of Southeast Asian Nations and the People’s Republic of China 
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Harvest Scheme) ความตกลงในดานการคาสินคาเพื่อลดภาษีศุลกากรและมาตรการที่ไมใชภาษีจึงมี
ผลบังคับใชตามมาในป 2547 
 

อาเซียนและจีนไดลงนามในความตกลงดานการคาบริการรวมท้ังขอผูกพันการเปดตลาด
กลุมแรก (1st package) เม่ือเดือนมกราคม 2550 และมีผลบังคับใชเม่ือเดือนกรกฎาคม 2550 โดยมี
หลักการของขอตกลงไมตางจาก GATS คือ ตองไมเลือกปฏิบัติ เปดเสรีอยางคอยเปนคอยไปและมี
เง่ือนไขไดแตตองระบุไวกอน มีสิทธิในการกําหนดกฎระเบียบภายใน และตองมีความโปรงใส 
นอกจากนั้น รูปแบบในการเจรจาก็เปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ มีการจําแนกธุรกิจบริการ 12 สาขา 
และการใหบริการใน 4 รูปแบบ แตขอผูกพันในรายสาขาจะตองเปดมากกวา GATS (GATS Plus)  
และสําหรับอาเซียน ยังตกลงหลักการเจรจารวมกันเพิ่มเติมวา การเปดตลาดใน ACFTA จะตองไม
มากกวาท่ีเปดใหในกลุมอาเซียนดวยกันในกรอบ AFAS (ASEAN  Framework Agreement on 
Services)  

 
 หลักการที่สําคัญอีกประการหนึ่งของ ACFTA คือการตีความวาบริษัทใดบางถือเปนผู
ใหบริการของประเทศท่ีเปนภาคี  โดยในกรณี mode 1 และ mode 2 จะตีความผูใหบริการของ
ประเทศภาคีวาหมายถึงบริษัทท่ีจดทะเบียนภายใตกฎหมายของประเทศและทําธุรกิจสวนใหญ 
(substantial) ในประเทศนั้นๆ  โดยไมตองดูความเปนเจาของ แตสําหรับกรณี mode 3 และ mode 4 
จะตองดูดวยวาเจาของบริษัทนั้นๆ เปนคนของประเทศน้ันหรือไม เชน บริษัทท่ีจัดต้ังตามกฎหมาย
ไทยและประกอบธุรกิจสวนใหญในประเทศไทยจะสามารถใหบริการขามพรมแดน (โดยไมไปต้ัง
บริษัทในจีน) ดวยสิทธิการเขาสูตลาดจีนภายใตเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน ไดทันที แตหากตองการ
เขาไปตั้งบริษัทในจีนและใชสิทธิตามขอตกลง บริษัทรวมทุนนั้นจะตองมีคนไทยถือหุนอยูมากกวา
คร่ึงหนึ่งจึงจะจัดเปนบริษัทไทย  ดังนั้น ขอตกลงนี้จึงไมไดเอ้ือประโยชนใหไทยในการเปนฐานให
ประเทศท่ีสาม เชน ญี่ปุน สหรัฐฯ เขาสูตลาดจีนได 
   

แมวา ACFTA จะเปนขอตกลงระหวางจีนกับอาเซียนท้ังกลุม แตสมาชิกอาเซียนแตละ
ประเทศก็ไดรับสิทธิท่ีจะเปดเสรีอยางคอยเปนคอยไปในสาขาท่ีมีความพรอมกอนได ดังนั้น ตาราง
ขอผูกพันท่ีแนบทายขอตกลงของแตละประเทศจึงไมจําเปนตองระบุสาขาเดียวกัน และไม
จําเปนตองเปดเสรีในระดับท่ีเทากัน แตเม่ือประเทศสมาชิกอาเซียนใดตกลงใจท่ีจะเปดใหจีนแลว ก็
ตองเปดใหกับสมาชิกอาเซียนอ่ืนดวย เชน  ตารางขอผูกพันของไทยระบุสาขาท่ีจะเปดตลาดไว  4 
สาขา ก็จะตองเปดใหกับท้ังจีนและประเทศอาเซียนอ่ืนๆ เทากัน ในทํานองเดียวกัน ตารางขอผูกพัน
ของบรูไนท่ีเปดไวเพียง 2 สาขา ก็จะตองเปดใหกับท้ังจีนและประเทศอาเซียนอ่ืนๆ รวมท้ังไทยดวย  
อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาปรัชญารวมกันของกลุมอาเซียนท่ีจะไมเปดใหคูเจรจามากไปกวาท่ีตกลง



 

 

56 

กันในกรอบอาเซียนดวยกันเองแลว การที่ประเทศอาเซียนอ่ืนๆ  จะไดประโยชนจากการที่ประเทศ
ใดประเทศหน่ึงเปดตลาดใหกับจีนจึงไมแตกตางจากท่ีเคยไดในเวทีของอาเซียนดวยกันอยูเดิม 
 

สําหรับกรณีของจีน ขอผูกพันในการเปดตลาดตอประเทศสมาชิกอาเซียนจะเทาเทียมกัน
ทุกประเทศ นั่นคือ เปดใหกับอาเซียนทุกประเทศในสาขาเดียวกัน ในระดับท่ีเทากัน (มีตารางขอ
ผูกพันเดียว)  

 
ปจจุบันการเจรจาเพื่อเปดตลาดบริการในกรอบ ACFTA ยังคงดําเนินการตอไป โดยอยูใน

ระหวางการแลกเปล่ียนขอเรียกรองและขอเสนอ (request/offer) เพิ่มเติมและคาดวาจะเร่ิมผูกพัน
การเปดตลาดชุดท่ีสอง (2nd package) ไดในป 2552 
 

2) ขอผูกพันการเปดตลาดกลุมแรก 
 
  จีนเปดตลาดบริการใหกับอาเซียนเพิ่มเติมจาก GATS ใน 26 สาขายอย ครอบคลุม 5 
สาขาบริการ ไดแก 1) สาขาบริการธุรกิจ 2) สาขาบริการกอสรางและวิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ 3) สาขา
บริการดานส่ิงแวดลอม 4) สาขาบริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา และ 5) สาขา
บริการขนสง สวนไทยเปดตลาดใหกับจีนเพิ่มเติมใน 4 สาขา ไดแก 1) สาขาบริการธุรกิจ 2) สาขา
บริการดานการศึกษา 3) สาขาบริการดานการทองเท่ียว และ 4) สาขาบริการขนสง  จํานวนสาขาท่ี
จีนและอาเซียนผูกพันกันใน ACFTA สรุปไดดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1   สาขาบริการท่ีผูกพันในการเปดตลาดกลุมแรก  

สาขา จีน ไทย สิ ง ค 
โปร 

มาเล
ย 

อิ น
โด 

ฟลิป
ป น
ส 

บ รู ไ
น 

เ วี ย ด 
นาม 

ลาว กั ม
พูชา 

พมา 

1. บริการธุรกิจ                
2. บริการดานการส่ือสาร               
3 .  บ ริ ก า ร ก อ ส ร า ง แ ล ะ
วิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ  

          

4. บริการจัดจําหนาย              
5. บริการดานการศึกษา                
6. บริการดานส่ิงแวดลอม             
7. บริการทางการเงิน                 
8. ดานสุขภาพและดานสังคม               
9. บริการดานการทองเท่ียว               
10. บริการดานนันทนาการ 
วัฒนธรรม และการกีฬา  

            

11. บริการขนสง                  
12. บริการอ่ืนๆ           

 
 
  เม่ือพิจารณาตารางขอผูกพันของจีน ในสวนของ Horizontal Commitment สําหรับท้ัง 5 
สาขาท่ีผูกพัน มีใจความไมตางจาก GATS ท้ังในเร่ืองการกําหนดเพดานการถือหุนของตางชาติ การ
ไมผูกพันเร่ืองสาขา การหามสํานักงานตัวแทนประกอบธุรกิจท่ีมีกําไร และการจํากัดระยะเวลาใช
ท่ีดิน ประเด็นท่ีจีนเปดใหเพิ่มเติมจาก GATS เปนเร่ืองการเคล่ือนยายบุคคลซ่ึงเพิ่มประเภทของ
บุคคลท่ีอาจเขามาประกอบธุรกิจช่ัวคราวไดอีก 2 ประเภท ไดแก 
 

1.    ผูใหบริการตามสัญญา (Contractual Service Suppliers : CSS)  ซ่ึงหมายถึง ผูท่ีนายจาง
สงเขามาเพื่อใหบริการกับผูบริโภคในจีนตามท่ีมีสัญญาตกลงกันไว โดยท่ีนายจางไมมีบริษัทต้ังอยู
ในจีน  CSS นี้จะตองมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมและมีความเช่ียวชาญในงาน ซ่ึงจะอยูในจีนไดตามอายุ
สัญญาและไมเกิน 1 ป ในสาขาบริการดานบัญชี การแพทยและทันตกรรม สถาปนิก วิศวกร การวาง
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ผังเมือง บริการดานคอมพิวเตอร การกอสรางและวิศวกรรม การศึกษา (ตองมีวุฒิปริญญาตรีข้ึนไป 
มีใบประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประสบการณมากกวา 2 ป) และการทองเท่ียว 

 
2. ผูใหบริการติดต้ังและดูแลรักษาเคร่ืองจักรและเคร่ืองมืออุตสาหกรรมอ่ืนๆ (Installers 

and Services)   โดยตองมีคุณสมบัติและความเช่ียวชาญ และอยูภายใตสัญญาติดต้ังและดูแลรักษา
ระหวางผูท่ีสรางเคร่ืองจักรกับผูซ้ือซ่ึงตองเปนนิติบุคคลทั้งคู สามารถอยูในจีนไดตามระยะเวลาใน
สัญญา ไมเกิน 3 เดือน 

 
  สําหรับการเปดตลาดรายสาขานั้น บริการที่จีนผูกพันเพิ่มเติมจาก GATS มีดังนี้ 

1) บริการทําความสะอาดอาคาร บริการดูแลรักษาและซอมรถยนต ใหอาเซียนถือหุนได
ถึง 100% โดยไมมีเง่ือนไข 

2) บริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา (เฉพาะบริการจัดการการแขงขันกีฬา 
บริการเกี่ยวกับสนามกีฬาและส่ิงอํานวยความสะดวก และบริการดานการพนัน ยกเวนกอลฟ) 
บริการพิมพหีบหอและบรรจุภัณฑ ใหประเทศอาเซียนสามารถถือหุนไดถึง 100% แตตองผาน
เกณฑความจําเปนทางเศรษฐกิจกอน (Economic need test)  

3) บริการดานการบริหารจัดการโครงการ (ท่ีไมใชโครงการกอสราง) บริการจัดหา
บุคลากร ตองเปนลักษณะรวมทุนโดยอาเซียนถือหุนขางมากได แตตองผานเกณฑความจําเปนทาง
เศรษฐกิจกอน (Economic need test)  

4) บริการขนสงมวลชน ใหอาเซียนถือหุนไดไมเกิน 49% และตองผานเกณฑความจําเปน
ทางเศรษฐกิจกอน (Economic need test)  

 
2.3  สรุปการเปดตลาดการคาบริการของจีนกับไทย 

 
    เม่ือรวมตารางขอผูกพันท่ีจีนมีตอไทยท้ังใน GATS และ ACFTA เขาดวยกัน สามารถ

สรุปไดดังนี้ 
1)     สาขาบริการที่จีนมีขอตกลงท่ีจะผูกพันการเปดตลาดใหกับไทย มีท้ังหมด 10 

สาขา ไดแก  
- สาขาบริการธุรกิจ  
- สาขาบริการดานการส่ือสาร 
- สาขาบริการกอสรางและวิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ 
- สาขาบริการจัดจําหนาย 
- สาขาบริการดานการศึกษา 
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- สาขาบริการดานส่ิงแวดลอม 
- สาขาบริการทางการเงิน  
- สาขาบริการดานการทองเท่ียว 
- สาขาบริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม และการกีฬา 
- สาขาบริการขนสง  
 

   สวนสาขาท่ีจีนไมผูกพันในท้ัง 2 ความตกลง ไดแก สาขาบริการดานสุขภาพและ
ดานสังคม และสาขาบริการอื่นๆ  จึงจะเห็นไดวา ขอตกลงดานบริการในเขตการคาเสรีอาเซียน-จีน 
ในการตกลงรอบแรกนี้ ยังไมไดใหสิทธิประโยชนกับไทยในสาขาท่ีมีความสามารถในการแขงขัน 
เชน โรงแรม รานอาหาร สปา เพิ่มเติมไปจากที่เคยไดในฐานะสมาชิก WTO อยางไรก็ตาม อาจมี
โอกาสผลักดันใหจีนเปดตลาดมากข้ึนในการเจรจารอบตอๆไป   

 
2) ขอผูกพันของจีนท่ีใชสําหรับท้ัง 10 สาขารวมกัน (Horizontal Commitment) 

ไดแก บริษัทตางชาติท่ีรวมทุนกับจีนตองมีสัดสวนในการถือหุนเกิน 25% ข้ึนไป  จํากัดระยะเวลา
การใชท่ีดินระหวาง 40-70 ป ตามวัตถุประสงค ท้ังนี้ จีนไมจําเปนตองอนุญาตใหเปดสาขา และไม
จําเปนตองอนุญาตใหมีการเคล่ือนยายบุคคลเขามาในจีน ยกเวน กรณีการเขามาช่ัวคราวของ
ผูบริหาร ผูเช่ียวชาญ ผูใหบริการตามสัญญา และผูใหบริการติดต้ังและดูแลรักษาเคร่ืองจักร
อุตสาหกรรม  

 
3) ในขอผูกพันเฉพาะรายสาขา (Specific Commitment) จัดกลุมธุรกิจบริการท่ีอยู

ในขอตกลง ตามระดับการเปดตลาดไดดังนี้ 
 

3.1 สาขาท่ีจีนเปดใหไทยโดยไมมีเง่ือนไข17  หมายถึง สาขาท่ีไทยเขาไป
ใหบริการได ไมวาจะเปนบริการขามพรมแดน หรือเขาไปตั้งบริษัทท่ีเปนของไทย 100% โดยไมมี
เง่ือนไขอ่ืนนอกจากท่ีระบุใน Horizontal Commitment ไดแก บริการดานภาษี  บริการเกี่ยวกับ
อสังหาริมทรัพย บริการใหคําปรึกษาดานการจัดการ บริการใหคําปรึกษาดานการประมวลผลขอมูล
ทางการเงิน บริการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ บริการทําความสะอาด บริการรับสงวัสดุภัณฑ แฟรนไชส 
โรงแรมและรานอาหาร บริการขนสงทางรถยนตและรถไฟ บริการซอมรถยนต และโกดังเก็บสินคา 

                                                 
17 เง่ือนไขในที่น้ีหมายถึงขอสงวนมาตรฐานในความตกลงท่ีใชในการเจรจาการคา เชน MFN การประติบัติเยี่ยง
คนชาติ การจํากัดเพดานการถือหุน การจํากัดขอบเขตการทําธุรกิจ ไมไดรวมถึงกฎระเบียบภายในอ่ืนๆที่เปน
อุปสรรค 
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3.2 สาขาท่ีจีนเปดใหไทยโดยมีเง่ือนไขดานการตั้งบริษัท หมายถึงสาขาท่ีการ
ใหบริการจําเปนตองมีรูปแบบของบริษัท (commercial presence) ต้ังอยูในจีน (ซ่ึงเปนของไทย 
100% ก็ได)  หรือถาเปนการใหบริการขามพรมแดนแบบไมมีบริษัทก็ตองผานตัวแทนจีน ไดแก 
สถาปนิก วิศวกร บริการวางผังเมือง บริษัทโฆษณา บริการพิมพหีบหอบรรจุภัณฑ  บริการคาสง 
บริการกําจัดขยะ ของเสีย มลภาวะ สุขอนามัย การคุมครองส่ิงแวดลอม บริการจัดการการแขงขัน
กีฬา  บริการเกี่ยวกับสนามกีฬาและส่ิงอํานวยความสะดวก (ยกเวนกอลฟ) และบริการดานการพนัน  
 

3.3 สาขาท่ีจีนเปดใหไทยโดยมีเง่ือนไขดานขอบเขตธุรกิจ  หมายถึง สาขาท่ี
บริษัทไทย 100% สามารถเขาไปใหบริการไดเฉพาะธุรกิจบางประเภท ไดแก บริการดานการ
กอสรางและวิศวกรรม ซ่ึงตองเปนโครงการกอสรางท่ีใชเงินทุนตางชาติเปนสวนใหญหรือมีความ
ซับซอน  บริการนําเท่ียว ซ่ึงไมสามารถทําธุรกิจ outbound ได และบริการคาปลีกท่ีไมสามารถมี
รานคาในเครือไดเกิน 30 รานคาสําหรับสินคาบางประเภท 
 

3.4 สาขาท่ีจีนเปดใหไทยโดยมีเง่ือนไขดานคุณสมบัติและประสบการณ   
หมายถึง สาขาท่ีจีนกําหนดคุณสมบัติของผูใหบริการ ไมวาจะเปน เงินทุน คุณวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ การไดรับใบอนุญาตใหบริการในประเทศแม ไดแก วิชาชีพกฎหมาย บัญชี สถาปนิก 
วิศวกร บริการวางผังเมือง บริการเกี่ยวกับฮารดแวร การประมวลผลขอมูล บริการวิเคราะหและ
ตรวจสอบทางเทคนิค การแปลและลาม บริการธนาคาร ตัวแทนผูสงสินคา บริการดูแลรักษาและ
ซอมเคร่ืองจักร 
 

3.5 สาขาท่ีจีนเปดใหไทยโดยมีเง่ือนไขดานการถือหุน  หมายถึง สาขาท่ีไทย
จะเขาไปใหบริการในจีนไดดวยการรวมทุนกับจีนเทานั้น สาขาท่ีจีนยอมใหไทยถือหุนขางมาก 
ไดแก การแพทยและทันตกรรม บริการดานซอฟแวร บริการท่ีเกี่ยวเนื่องกับภาคเกษตร ปาไม ลา
สัตว และประมง บริการถายภาพ บริการจัดนิทรรศการ บริการวิจัยตลาด บริการบริหารจัดการ
โครงการท่ีไมใชโครงการกอสราง บริการจัดหาบุคลากร โกดังสินคาทางเรือและบริการดาน
ศุลกากร คอนเทนเนอร บริการดานการศึกษา สวนสาขาท่ีจีนจะตองถือหุนขางมาก ไดแก บริการ
โทรคมนาคม บริการโสตทัศน บริษัทหลักทรัพยประกันภัย ประกันชีวิต บริการขนสงทางอากาศ 
ตัวแทนสงสินคาทางเรือ บริการขนสงทางทะเลระหวางประเทศ บริการขนสงมวลชน 
 

3.6 สาขาท่ีจีนสามารถใชมาตรการอุดหนุนผูใหบริการในประเทศใหมีสิทธิ
พิเศษมากกวาผูใหบริการจากตางชาติได  ไดแก สาขาโสตทัศน สาขาการบิน และสาขาทาง
การแพทย  
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4) จีนอนุญาตการใหบริการใน Mode 2  (Consumption Abroad) ในเกือบทุกสาขา 
โดยอนุญาตใหคนจีนเดินทางมารับบริการกับผูใหบริการในประเทศไทยได ในเกือบทุกสาขา 
ยกเวน สาขาการเงิน ซ่ึงมีขอกําหนดเร่ืองการควบคุมการเคล่ือนยายเงินทุน ดังรายละเอียดขอผูกพัน
รายสาขาดังตารางท่ี 2  



 

 
ตารางที่ 2 ขอผูกพันเฉพาะรายสาขาในการเขาสูตลาดบริการและการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติของจีนในกรอบ WTO และเขตการคาเสรีอาเซียน -จีน (  = เปดโดยไมมี
เงื่อนไข   = ไมผูกพัน)       
สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 

1.   บริการธุรกิจ      

1.1 บริการวิชาชีพ      
    1.1.1 วิชาชีพกฎหมาย 

  

- อนุญาตเฉพาะสํานักงานตัวแทนเทานั้น แตทํา
กิจกรรมที่มีกําไรได 

- ตองไมจางทนายความขึ้นทะเบียนที่เปนคน
จีนใหทํางานนอกประเทศ 

- ตัวแทนที่สํานักงานวาจางตองพํานักในจีนไม
นอยกวา 6 เดือนใน 1 ป และกําหนด
คุณสมบัติประสบการณของตัวแทน 

 

GATS 

1.1.2 วิชาชีพบัญชี ผูตรวจบัญชี   - นักบัญชีตองไดใบอนุญาตจากหนวยงานจีน  GATS 
1.1.3  บริการดานภาษี     GATS 
1.1.4 สถาปนิก วิศวกร การวางผังเมือง 

 
ต อ ง ร ว ม กั บ
บริษัทจีน 

 
- ผูใหบริการจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจเดียวกันในประเทศตน 

 
GATS 

 1.1.5   การแพทยและทันตกรรม    - อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน ใหหมอตางชาติเขามา GATS 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
ขางมากได 

- หมอและบุคลากรทางการแพทยเกินครึ่งตอง
เปนคนจีน 

ชั่วคราวได 6 เดือน 
ขยายไดถึง 1 ป 

1.2   บริการดานคอมพิวเตอร      
1.2.1 บริการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับ
ฮารดแวร    

- วุ ฒิ ป ริ ญญ า ต รี
หรือไดใบรับรอง 

- ประสบการณ 3 ป 

GATS 
ACFTA 

1.2.2 บริการดานซอฟแวร 
 
 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน
ขางมากได 

- วุ ฒิ ป ริ ญญ า ต รี
หรือไดใบรับรอง 

- ประสบการณ 3 ป 

GATS 
ACFTA 

1.2.3 บริการดานการประมวลผล
ขอมูล    

- วุ ฒิ ป ริ ญญ า ต รี
หรือไดใบรับรอง 

- ประสบการณ 3 ป 

GATS 
ACFTA 

1.3  บริการอสังหาริมทรัพย      
1.3.1 บ ริ ก า ร ที่ เ กี่ ย ว กั บ
อสังหาริมทรัพยที่เปนเจาของหรือ
เชา 

    
ACFTA 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
1.3.2 บริการที่มีคาธรรมเนียมและ
สัญญา 

    
ACFTA 

1.4  บริการธุรกิจอื่นๆ      
1.4.1  โฆษณา ตองผานตัวแทนจีน   GATS 

1.4.2 บริการใหคําปรึกษาดานการ
จัดการ 

    
GATS 
ACFTA 

1.4.3 บ ริ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห แ ล ะ
ตรวจสอบทางเทคนิค  

  
- ตองมีประสบการณจากประเทศของตนมาเกิน 

3 ป 
 

GATS 

1.4.4 บริการที่เกี่ยวเนื่องกับภาค
เกษตร ปาไม ลาสัตว และประมง 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน

ขางมากได 
 

GATS 

1.4.5 บริการเกี่ยวกับการขุดเจาะ
น้ํามันนอกประเทศ 

  
- เฉพาะการสํารวจปโตรเลียมที่รวมมือกับ

บริษัทจีน 
 

GATS 

1.4.6 บริการเกี่ยวกับการขุดเจาะ
น้ํามันในประเทศ 

  

- เฉพาะการสํารวจปโตรเลียมที่รวมมือกับ
บริษัทปโตรเลียมแหงชาติในพื้นที่ที่รัฐบาล
เห็นชอบ 

- ตองมีสาขาและเปดบัญชีธนาคารในประเทศ 

 

GATS 

1.4.7 บริการถายภาพ   - อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน  GATS 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
ขางมากได ACFTA 

1.4.8 บริการบรรจุภัณฑ      GATS 

1.4.9 บริการจัดนิทรรศการ 
  

- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน
ขางมากได 

 
GATS 

1.4.10 บริการแปลและลาม    ประสบการณ 3 ป ACFTA 
1.4.11 บริการดูแลรักษา ซอม และ
เชาเครื่องจักร 

  
- บริการเชาเครื่องจักร ตองมีสินทรัพยมากกวา 

5 ลาน USD 
 

 

1.4.12 บริการวิจัยตลาด (เฉพาะการ
เก็บขอมูลเพื่อวิเคราะหแนวโนม
สินคาในตลาด) 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน

ขางมากได 
 ACFTA 

1.4.13 บ ริ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
โค ร งก า รที่ ไ ม ใ ช โ ค ร ง ก า ร
กอสราง 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน

ขางมากได 
 ACFTA 

1.4.14 บริการจัดหาบุคลากร 
  

- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน
ขางมากได 

 ACFTA 

1.4.15 บริการทําความสะอาด     ACFTA 
1.4.16 บริการพิมพหีบหอบรรจุ     ACFTA 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
ภัณฑ 

2.  บริการดานการสื่อสาร      

2.1  บริการรับสงวัสดุภัณฑ     GATS 
2.2 บริการโทรคมนาคม      

2.2.1 บริการ E-mail เสียงตอบรับ 
ขอ มูลออนไลน  การส งข อ มูล
อิเล็คทรอนิคส  การประมวลผล
ขอมูล โทรสาร 

  - ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 50%   

GATS 

2.2.2 บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
(สงขอความ) 

  - ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 50%   
GATS 

2.2.3 บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ สง
ขอมูล โทรสาร  

  - ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 49%   
GATS 

2.3 บริการโสตทัศน       
            2.3.1  วีดีโอ ซอฟแวร อัดเสียง   - อนุญาตเฉพาะ contractual joint venture  GATS 
            2.3.2  โรงหนัง   - ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 49%   GATS 
3.   บริการกอสรางและวิศวกรรม 

  
บริษัทที่ตางชาติถือหุน 100% จะทําธุรกิจได
เฉพาะ 

 
GATS 
ACFTA 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
- โครงการกอสรางที่กูจากสถาบันการเงิน
ระหวางประเทศ  
- โครงการที่เจาของเงินทุนเกิน 50% เปน
ตางชาติ   
- โครงการที่ซับซอน จีนทําไมได 

4. บริการจัดจําหนาย      

4.1 นายหนา คาสง (ยกเวนเกลือและ
ยาสูบ) 

    
GATS 

4.2 คาปลีก (ยกเวนยาสูบ) 
ใหเฉพาะสั่งทาง
ไปรษณีย 

 
- ไมอนุญาตใหตางชาติถือหุนขางมากเฉพาะ
กรณี ที่ มีร านคาในเครือมากกวา  30 แหง
สําหรับบางสินคา 

 
GATS 

4.3 แฟรนไชส     GATS 
5. บริการดานการศึกษา     

5.1 ประถม มัธยม การศึกษาขั้นสูง 
ศึกษาผูใหญ อื่นๆ (ไมรวมการศึกษา
ภาคบังคับ) 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน
ขางมากได 

- อนุญาตถาไดรับ
เชิญจากสถาบัน 

       การศึกษาของจีน 
- ปริญญาตรีขึ้นไป 

- GAT
S 
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
- ประกาศนียบัตร

วิชาชีพ 
- ประสบการณ 2 ป 

6. บริการดานสิ่งแวดลอม (ไมรวมการ
ติดตามประเมินผล  และการตรวจ
มลพิษ) 
 

    

 

     6.1  บริการกําจัดขยะ ของเสีย มลภาวะ 
สุขอนามัย การคุมครองสิ่งแวดลอม 

ใหเฉพาะการให
คําปรึกษา 

   ACFTA 

7. บริการดานการเงิน      

7.1 ประกันภัย ประกันชีวิต 
  

- สําหรับประกันชีวิตอนุญาตเฉพาะรวมทุนกับ
จีน ตางชาติถือหุนไมเกิน 50% 

- กําหนดทุนขั้นต่ํา 200 ลาน USD 
 

GATS 

7.2  นายหนาประกัน ให เ ฉพ า ะ ร า ย
ใหญ 

 - อนุญาตเฉพาะรายใหญ (large scale)  
GATS 

7.3  การธนาคาร ใหเฉพาะการให
คําปรึกษา 

 
ข อกํ าหนด เ กี่ ย ว กั บฐ านะก า ร เ งิ นและผล
ประกอบการ 

 
GATS 



 

 

69 

สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
 7.4 การเชาซื้อรถจักรยานยนต ใหเฉพาะการให

คําปรึกษา 
   

GATS 

7.5 บริการใหคําปรึกษา ประมวลผล
ขอมูลทางการเงิน 

    GATS 

 7.6  บริษัทหลักทรัพย 

ให เ ฉพาะบาง
ตราสาร 

 

- สําหรับธุรกิจจัดการลงทุน ตางชาติถือหุนได
ไมเกิน 49 % 

- สําหรับ underwriter ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 
1/3 

 

 GATS 

8. บริการดานการทองเที่ยว      

8.1  โรงแรมและรานอาหาร 
   

อนุญาตกรณีผูจัดการ 
เชฟ ที่มีสัญญาจาง 

GATS 

8.2  บริษัทนําเที่ยว 
  

- อนุญาตใหตางชาติถือหุน 100% กรณีมีทุนจด
ทะเบียนเกิน 2.5 ลานหยวนและทําธุรกิจนํา
เที่ยวเฉพาะในจีน (ไมอนุญาต outbound)  

 GATS 

9. บริการขนสง     
9.1  บริการขนสงทางทะเล     
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
9.1.1 บริการระหวางประเทศ 

  
- อนุญาตเฉพาะกรณีระวางเรือติดธงจีน ให

ตางชาติถือหุนไมเกิน 49% 
 GATS 

9.1.2 โกดังสินคาทางเรือและบริการ
ดานศุลกากร คอนเทนเนอร 

  
- อนุญาตเฉพาะรวมทุนกับจีน ตางชาติถือหุน

ขางมากได 
 GATS 

9.1.3  ตัวแทนสงสินคาทางเรือ   - ตางชาติถือหุนไดไมเกิน 49%   GATS 
9.2 บริการขนสงทางน้ําภายในประเทศ  
 

 
 

   GATS 

9.3  บริการขนสงทางอากาศ      
       9 .3 .1  บริการดูแลรักษาและซอม
เครื่องบิน 

  
- อนุญาตเฉพาะจีนถือหุนขางมาก และตองทํา

ธุรกิจระหวางประเทศเทานั้น 
 

GATS 
ACFTA 

      9.3.2 บริการระบบคอมพิวเตอร อนุญาตเปนราย
กรณี 

 - อนุญาตเฉพาะจีนถือหุนขางมาก   ACFTA 

9.4 บริการขนสงทางรถยนตและรถไฟ 
    

GATS 
ACFTA 

9.4.1 บริการดูแลรักษาและซอมรถ     ACFTA 
9.4.2  บริการขนสงมวลชน   - อนุญาตเฉพาะจีนถือหุนขางมาก   ACFTA 

9.5 บริการที่เกี่ยวเนื่อง     
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สาขา/สาขายอย Mode 1 Mode 2 Mode 3 Mode 4 กรอบ 
9.5.1  โกดัง 

    
GATS 
ACFTA 

9 . 5 . 2   ตั ว แ ทน ผู ส ง สิ น ค า  ( freight 
forwarding)  

  

- ประสบการณ 3 ป 
- เวลาดําเนินการไมเกิน 20 ป 
- ตั้งสาขาไดหลังจากเริ่มดําเนินการ 1 ป 
- ตั้งบริษัทรวมทุนแหงที่สองไดเมื่อแหงแรก

ดําเนินการเกิน 2 ป 

 
GATS 
ACFTA 

10. บริการดานนันทนาการ วัฒนธรรม 
และการกีฬา 
เฉพาะบริการจัดการการแขงขันกีฬา  
บริการเกี่ยวกับสนามกีฬาและสิ่งอํานวย
ความสะดวก และบริการดานการพนัน 
ยกเวนกอลฟ) 

    ACFTA 
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 3   ขอตกลงความรวมมือการเปนหุนสวนทางเศรษฐกิจอยางใกลชิดระหวางจีนกับ
ฮองกง และจีนกับมาเกา หรือ CEPA (Mainland and Hong Kong Closer Economic Partnership 
Arrangement) 
   
  นอกจากกรอบการเจรจาการคาเสรีระหวางอาเซียนกับจีนแลว  กรอบความรวมมือทาง
การคาท่ีจีนไดลงนามกับรัฐและประเทศอ่ืนๆ  ก็อาจมีผลตอการคาการลงทุนระหวางประเทศ
สมาชิกอาเซียนเชนไทย กับจีนเชนกัน ท้ังทางตรงและทางออม  ซ่ึงหนึ่งในความรวมมือทางการคา
ของจีนท่ีมีความสําคัญเปนอยางยิ่งตอประเทศอาเซียนคือ ขอตกลงความรวมมือการเปนหุนสวน
ทางเศรษฐกิจอยางใกลชิดระหวางจีนกับฮองกง และจีนกับมาเกา หรือ CEPA (Mainland and 
Hong Kong Closer Economic Partnership Arrangement) ซ่ึงเปนกรอบความรวมมือทาง
เศรษฐกิจท่ีไดรับการพัฒนาอยางมีข้ันตอน  เพื่อเปดเสรีท้ังทางดานการคาสินคา  การคาบริการ และ
การลงทุนระหวางกัน โดยจีนและฮองกงไดลงนามรวมกันเพื่อรับรองเน้ือหาหลัก (Main Text) ของ
ขอตกลง CEPA เม่ือวันท่ี 29 มิถุนายน 2546 และลงนามรับรองเน้ือหาในภาคผนวก (Annexes) อีก 
6 สวน เม่ือวันท่ี 29 กันยายน 2546 นอกจากนี้ท้ังสองฝายไดลงนามรับรองเอกสารประกอบขอตกลง
เพิ่มเติม(Supplements) ซ่ึงสนับสนุนการขยายความรวมมือดานการเปดเสรีการคาระหวางท้ังสอง
ฝายใหมากยิ่งข้ึนตามลําดับ  โดยไดมีการลงนามในเอกสารประกอบไปแลว 5 คร้ัง ต้ังแตป พ.ศ. 
2547 ถึง พ.ศ.2551   โดยแตละคร้ัง ท้ังจีนและฮองกงไดระบุรายละเอียดการเปดเสรีในแตละสาขา
มากข้ึนกวาเดิม โดยเนนใหมณฑลกวางตุงเปนพื้นท่ีนํารองในการเปดเสรีภาคบริการระหวางท้ัง
สองฝาย ในการนี้รัฐบาลจีนไดผอนผันกฎระเบียบดานการลงทุนจากตางชาติ และมาตรฐานดาน
วิชาชีพ  เพื่อใหนักธุรกิจและบุคลากรจากฮองกงสามารถเขามาใหบริการในมณฑลกวางตุงไดงาย
ข้ึน ท้ังนี้ จนถึงป 2551 นี้ ท้ังสองฝายไดผูกพันท่ีจะเปดเสรีการคาบริการระหวางกันแลว 17 สาขา
หลัก (sectors) ครอบคลุมประมาณ 40 สาขายอย (sub-sectors) รวมทั้งนํามาตรการอํานวยความ
สะดวกตอการคาและการเปดเสรีภาคบริการ (services liberalisation and facilitation measures) มา
ใชท้ังหมด 29 มาตรการ นอกจากนี้ ท้ังสองฝายยังไดตกลงท่ีจะรวมมือกันในดานอ่ืนๆ เชน ดาน
พาณิชยอิเล็กทรอนิกส  เคร่ืองหมายการคา            ตราสินคา และขอตกลงดานมาตรฐานวิชาชีพ
รวมกัน (Mutual Recognition Agreement)18  สําหรับในดานการลงทุนรัฐบาลของท้ังสองฝาย
อนุญาตใหมีการลงทุนระหวางกันในหลายรูปแบบ ท้ังในแบบของการรวมทุนกับนักลงทุน
ภายในประเทศ (Joint Venture) และการลงทุนแบบใหตางชาติถือหุนได 100%  (wholly foreign-
owned)   

                                                 
18 ขอมูลจาก Trade and Industry Department, The Government of the Hong Kong Special Administrative 
Region: http://www.tid.gov.hk/english/cepa/  
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ตารางท่ี 3  ประเภทของบริการที่เปดเสรีเพิ่มเติม ตามกรอบการเจรจา  CEPA ในแตละคร้ัง19 

เอกสาร
ประกอบ 

วันท่ีท่ีลงนาม 
 

จํานวนสาขา
หลัก (sector) 
บริการเปด 

รายละเอียด 
 

Supplement I 27 ตุลาคม 2547 17 สาขาท่ีเปดเสรีคือ 
ท่ีปรึกษาดานบริหาร โฆษณา อสังหาริมทรัพยและกอสราง 
Audiovisual,  freight forwarding agency การขนสง การ
กระจายสินคา 

   (รวมถึงรานคาท่ีปจเจกบุคคลเปนเจาของ) ธนาคาร 
ประกันภัย การจัดประชุมและนิทรรศการ บัญชี แพทยและ
ทันตแพทย logistics บริการดานการฝากของและคลังสินคา 
ทองเท่ียว กฎหมาย ตลาดหลักทรัพย และ โทรคมนาคม 

Supplement 
II 

18 ตุลาคม 2548 8 เปนการขยายขอบเขตการเปดเสรีของการคาบริการบาง
สาขาซ่ึงถูกบรรจุไวใน CEPA I ออกไป ไดแก การบริการ
ดานสนามบิน นายหนาออกสิทธิบัตร นายหนาดานการ
แนะนํางาน นายหนาจัดหางาน บริการ IT นายหนาดาน
เคร่ืองหมายสินคา บริการดาน ความบันเทิงทางวัฒนธรรม 
(cultural entertainment) และ การสอบเพื่อวัดคุณสมบัติ
ดานวิชาชีพ 

Supplement 
III 

2 7  มิ ถุ น า ย น 
2549 

10 - เพิ่มมาตรการเปดเสรี 23 มาตรการ สําหรับภาคบริการ
10 สาขา  
-  เปนการขยายขอบเขตการเปดเสรีของการคาบริการจาก
CEPA I และ II ไดแก  การบริการเกี่ยวกับกฎหมาย การ
บัญชี audiovisual การกอสราง การกระจายสินคา
ธนาคาร การทองเที่ยว การคมนาคม และรานคาที่ปจเจก
บุคคลเปนเจาของ  
- การเปดเสรีดังกลาวเปดโอกาสใหผูผลิตสินคาบริการของ
ฮองกงเขามาลงทุนในจีนไดกอนการเปดเสรีของจจีน 

    

                                                 
19 รวบรวมจากเวปไซต “ศูนยบริการขอมูลในจีน”  
http://www.thaibizchina.com/thaibiz/index.php?option=com_content&task=view&id=1451&Itemid=282   
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เอกสาร
ประกอบ 

วันท่ีท่ีลงนาม 
 

จํานวนสาขา
หลัก (sector) 
บริการเปด 

รายละเอียด 
 

   ภายใต WTO และในบางสาขา เชน บริการดาน
โสตทัศนูปกรณ (audiovisual services)  การคมนาคม และ
การกระจายสินคา ซ่ึงไดมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 
2549  
-  จาก CEPA I จนถึง CEPA III จีนไดเปดเสรีภาคบริการแก
ผู ประกอบการภาคบริการฮองกงภายใต CEPA รวม 27 
สาขา 

Supplement 
IV 

2 9  มิ ถุ น า ย น 
2550 

8 -   ขยายการเปดเสรีภาคบริการเพิ่มเติม รวมเปนท้ังส้ิน 13 
สาขา (63 วิชาชีพ)   รวมท้ังไดมีการออกมาตรการอํานวย
ความสะดวกทางการคา (Trade Facilitation Measures)  ซ่ึง
จะมีผลบังคับใชในวันท่ี 1 มกราคม 2551  

Supplement 
V 

29 กรกฎาคม 
2551 
 
จะ เ ร่ีม มีผลใน
วันท่ี 1 มกราคม 
2552 

8 ระบุการผอนผันขอกําหนดในบางสาขาใหมีความยืดหยุน
มากข้ึน รวมท้ังส้ิน 44 สาขายอย เชน บริการดานการบัญชี  
สถาปตยกรรม วิศวกรรม การวางผังเมือง การแพทยและทัน
ตกรรม การทําเหมืองแร ขุดเจาะแรธาตุ  การพิมพ  การจัด
แสดงนิทรรศการ ฯลฯ ท้ังนี้ เนนความรวมมือระหวาง
ฮองกงกับมณฑลกวางตุง โดยการมอบอํานาจใหแกมณฑล
กวางตุงในการอนุมัติใบอนุญาตประกอบธุรกิจ  หรือ
ตรวจสอบและรับรองคุณสมบัติของผูใหบริการจากฮองกง  

 
  สําหรับการเจรจา CEPA ฉบับลาสุด (Supplement V: 2551) จีนและฮองกงไดขยาย
มาตรการอํานวยความสะดวกแกการคาบริการระหวางท้ังสองประเทศเพ่ิมข้ึนกวาฉบับกอนๆ ใน
บางสาขา เชน 
 

ก) บริการจัดแสดงนิทรรศการ (Convention and Exhibition) จีนอนุญาตใหบริษัทท่ีเปนผู
ใหบริการสัญชาติฮองกง ท่ีต้ังสถานประกอบการใน ปกกิ่ง เทียนจิน ฉงช่ิง และ เจอเจียง ท้ังใน
รูปแบบของการรวมทุนกับผูประกอบการในจีน หรือในแบบท่ีเปนการถือหุนโดยชาวฮองกง 100% 
สามารถจัดงานแสดงสินคาในตางประเทศได โดยถือวามาตรการนี้เปนโครงการนํารอง เพื่อการเปด
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เสรีเพิ่มข้ึนในคราวตอไป (มาตรการน้ีขยายการเปดเสรีข้ึนกวา CEPA ฉบับป 2550 ซ่ึงคลุมพื้นท่ี
เพียง กวางตุงกับเซ่ียงไฮเทานั้น) 

 
ข)   บริการดานการธนาคาร (Banking)  - อนุญาตใหธนาคารสัญชาติฮองกงท่ีจดทะเบียน

ในจีน สามารถต้ังศูนยบริการขอมูลของตนในฮองกงได   
 
ค)   บริการดานกอสรางและวิศวกรรม (Construction and Related Engineering Services)  
    ค.1)  อนุญาตใหผูเช่ียวชาญในวิชาชีพสาขาดังกลาว ท่ีไดรับใบรับรองคุณสมบัติดาน

วิศวกรรมวางผังเมืองและการควบคุมจากหนวยงานในประเทศจีน  ใหสามารถจดทะเบียนและ
ประกอบอาชีพดังกลาวไดในมณฑลกวางตุง ไมวาผูเช่ียวชาญดังกลาวจะไดจดทะเบียนประกอบ
วิชาชีพในฮองกงหรือไมก็ตาม  และ 

 ค.2)  ยกเลิกขอกําหนดดานสัดสวนการถือหุนของหุนสวนชาวจีน ในการจัดต้ังธุรกิจ
ในประเทศจีน ดานการออกแบบดานวิศวกรรมและการกอสราง รวมกับนักลงทุนชาวฮองกง 
 

ง)  บริการดานการทองเท่ียว (Tourism) 
 ง.1)  มอบอํานาจใหแกรัฐบาลของมณฑลกวางตุง ในดานการอนุมัติใบสมัครขอจัดต้ัง

บริษัทตัวแทนดานการทองเท่ียว (travel agents) ในมณฑลกวางตุง โดยผูใหบริการชาวฮองกง ท้ังใน
รูปแบบของการรวมลงทุนและการถือหุนโดยชาวฮองกง 100%   
                     ง.2)   อนุญาตใหผูท่ีมีถ่ินพํานักอยูในฮองกงเปนการถาวร (Hong Kong permanent 
residents) ท่ีมีสัญชาติจีนใหสามารถเขารับการทดสอบคุณสมบัติการเปนไกดนําเท่ียวในประเทศจีน
ได โดยผูท่ีสอบผานจะไดรับประกาศนียบัตรการเปนไกดนําเท่ียวในประเทศจีน โดยเปนไปตาม
เง่ือนไขท่ีเกี่ยวของ 
 
  จ)   บริการดานการแพทยและทันตกรรม (Medical and Dental Services) 
        จ.1) อนุญาตใหผูใหบริการสัญชาติฮองกง สามารถจัดต้ังคลินิกผูปวยนอกในมณฑล
กวางตุง โดยถือหุน 100% ได และหากเปนลักษณะการรวมลงทุน รัฐบาลจีนก็จะไมกําหนดเพดาน
การถือหุนระหวางท้ังสองฝาย ในธุรกิจดังกลาว และสําหรับผูท่ีมีถ่ินพํานักอยูในฮองกงเปนการ
ถาวรและมีสัญชาติจีน ซ่ึงมีคุณสมบัติดานการแพทยท่ีเพียบพรอม สามารถยื่นขอใบประกอบโรค
ศิลปในจีนได โดยผานการรับรองจากหนวยงานดานสาธารณสุขของมณฑลกวางตุง 
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ฉ) บริการดานการจัดจําหนาย (Distribution services) ซ่ึงรวมถึง 
ฉ.1) บริการนายหนาจัดสงสินคา ยกเวนสินคาเกลือและยาสูบ (Commission agents’ 

services, excluding salt and tobacco) 
ฉ.2) บริการคาสง 
ฉ.3) บริการคาปลีก 
ฉ.4) บริการแฟรนไชส 
 

กําหนดใหผูใหบริการสัญชาติฮองกงท่ีเปดสาขาในประเทศจีนมาแลวมากกวา 30 สาขา 
สามารถจัดต้ังบริษัทโดยถือหุนเองท้ังหมด 100% ได (จากการกําหนดเพดานการถือหุนของ
ผูประกอบการสัญชาติฮองกงท่ี 51% ใน Supplement II) สําหรับการจัดจําหนายสินคาดังตอไปน้ี 
สินคาเวชภัณฑ ยาฆาแมลง   Mulching films ปุยเคมี น้ํามันพืช น้ําตาล ฝาย (จากเดิมท่ีระบุขอจํากัด
ในการจัดจําหนายสินคาหนังสือ นิตยสาร หนังสือพิมพ และรถยนต ไวใน Supplement II ดวย แต
ภายหลังขอกําหนดสําหรับสินคาเหลานี้ไดถูกยกเลิกไปในวันท่ี 11 ธันวาคม 2549) ท้ังนี้สินคา
ดังกลาวจะตองเปนสินคาตางยี่หอกัน และมาจากผูผลิตหลากหลายราย  

 
ช)  การจัดต้ังรานคาของตนเอง (Individually Owned Stores) 

 รัฐบาลจีนอนุญาตใหผูท่ีมีถ่ินพํานักอยูในฮองกงเปนการถาวร ท่ีมีสัญชาติจีน เขามาจัดต้ัง
ธุรกิจในจีนไดในทุกมณฑล เขตปกครองตนเอง และทุกจังหวัดของจีน  โดยไมตองผานข้ันตอนการ
ขออนุมัติการลงทุนเชนเดียวกับการลงทุนจากชาติอ่ืนๆ  ท้ังนี้จะตองปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
และขอกําหนดดานบริหารตางๆ ท่ีเกี่ยวของของจีน  และสามารถใชสิทธิพิเศษดังกลาวเฉพาะใน
สาขาบริการตอไปน้ีเทานั้นคือ บริการทําความสะอาดภายในอาคาร (building-cleaning services) 
และบริการผลิตโฆษณา (advertising production services) โดยท่ีจํานวนพนักงานภายในรานจะตอง
ไมเกิน 8 คน 
 
 นอกจากนี้รัฐบาลจีนยังใหสิทธิพิเศษตอผูท่ีมีถ่ินพํานักอยูในฮองกงเปนการถาวร ท่ีมี
สัญชาติจีน ใหเขามาลงทุนในมณฑลกวางตุงไดสะดวกขึ้นกวาเดิม  ตามเง่ือนไขขางตน โดยเปน
การใหสิทธิพิเศษในสาขาบริการดังตอไปน้ีเทานั้น (ไมรวมธุรกิจแฟรนไชส) คือ การจัดต้ังตัวแทน
นายหนาดานการคา แตไมรวมบริการประมูลสินคา (Trade brokerage and commission agency, 
excluding auction) และบริการใหเชายกเวนการใหเชาบาน (renting and leasing services, excluding 
the renting and leasing of housing premises) โดยท่ีกําหนดใหพนักงานในรานจะตองมีจํานวนไม
เกิน 8 คนเชนกัน 
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สําหรับนิยามของคําวา “ผูใหบริการ” ในกรณีท่ีเปนนิติบุคคลนั้น ไดแบงออกเปน              
2 ประเภทคือ 

 
1. นิติบุคคลท่ีจัดต้ังตามกฎหมายวาดวยบริษัท (Companies Ordinance) หรือกฎหมายอ่ืนท่ี

เกี่ยวของของเขตปกครองพิเศษฮองกง (Hong Kong Special Administrative Region)  และตอง
ไดรับใบอนุญาตจดทะเบียนธุรกิจอยางถูกตอง  ซ่ึงเชิงอรรถของภาคผนวก 5 ไดขยายความของ
นิยาม        “ผูใหบริการ” ไวอยางชัดเจนยิ่งข้ึนวา  สําหรับบริษัทตางชาติ สํานักงานตัวแทน สํานัก
ประสานงาน  บริษัทหนาดานของบริษัทแม  หรือบริษัทท่ีไดรับการจัดต้ังข้ึนเพื่อใหบริการบาง
ประเภทแกบริษัทแมเทานั้น และไดรับการจดทะเบียนในฮองกง จะไมถือวาเปน ผูใหบริการ
สัญชาติฮองกง ภายใตกรอบ CEPA (Any overseas company, representative office, liaison office, 
‘mail box company’, and company specifically established for providing certain services to its 
parent company, which is registered in Hong Kong, is not a Hong Kong service supplier under 
this Annex.’20  แตท้ังนี้ คํานิยามดังกลาวไมครอบคลุมถึงกรณีของผูใหบริการดานกฎหมาย  
 

2.   นิติบุคคลที่ประกอบกิจการในฮองกงอยางมีนัยสําคัญ  โดยตองเปนไปตามเง่ือนไข
ดังตอไปนี้ 

 
          (2.1)   ลักษณะและขอบเขตของธุรกิจ 
      ลักษณะและขอบเขตของธุรกิจของผูใหบริการสัญชาติฮองกงในฮองกงควร
ครอบคลุมถึงลักษณะและขอบเขตของบริการที่ผูใหบริการตั้งใจจะนําเสนอในประเทศจีนดวย 

(2.2)   ระยะเวลาที่ประกอบธุรกิจ 
  ผูใหบริการจะไดรับการพิจารณาวาเปนผูใหบริการสัญชาติฮองกง จะตองไดรับ
การจดทะเบียนและจัดต้ังในฮองกง  รวมท้ังประกอบธุรกิจในฮองกงมาแลวไมตํ่าวา 3 ป ยกเวนใน
สาขาบริการดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 

                                                 
20 ดูเชิงอรรถ 1  ใน ‘Annex 5: Definition of ‘Service Supplier’ and Related Requirements’ CEPA Official Text 
http://www.tid.gov.hk/english/cepa/files/annex5.doc  
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สาขาบริการ จํานวนปขั้นต่ําท่ีบริษัทไดประกอบธุรกิจ 

ในฮองกงมาแลว 
กอสรางและบริการดานวิศวกรรมท่ีเกี่ยวของ 5 ป 
อสังหาริมทรัพย (real estate) ไมมีขอจํากัด 
ธนาคารและบริการดานการเงินอ่ืนๆ (ยกเวน
บริการดานประกันและหลักทรัพย) 

5 ปหลังจากท่ีไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโดย
เจาหนาท่ีดานการคลัง ตามกฎหมายวาดวยการ
ธนาคาร 

ประกันและบริการที่เกี่ยวของ 5 ป 
 
  ท้ังนี้ ภาคผนวก 5 ไดขยายความไวในเชิงอรรถ 2) วา นับจากวันท่ี CEPA เร่ิมมีผลบังคับใช 
ธุรกิจบริการสัญชาติฮองกงท่ีมีบริษัทซ่ึงไมไดมีท้ังสัญชาติฮองกงและจีน  ถือหุนอยูเกินกวา 50% 
เปนเวลาอยางนอย 1 ป นับต้ังแตวันท่ีเขาบริษัทนั้นไดทําการควบรวมหรือครอบครองกิจการของ
ธุรกิจบริการสัญชาติฮองกง ก็ใหถือวาบริษัทท่ีถูกควบรวมหรือครอบครองกิจการนั้นมีสัญชาติ
ฮองกงดวยเชนกัน (‘From the day the ‘CEPA’ comes into effect, where more than 50% of the 
equity interest of a Hong Kong service supplier has been owned for at least a year since a merger 
or acquisition by a service supplier other than one from either side, the service supplier which has 
been acquired or merged will be regarded as a Hong Kong service supplier.’)21 
 
  จะเห็นไดวา นิยาม “นิติบุคคลสัญชาติฮองกง” ในขอ 2.2  เปนการเปดโอกาสใหบริษัท
ตางชาติท่ีตองการไดรับสิทธิพิเศษในการเขาไปลงทุนในจีน  สามารถกระทําการไดโดยผานการ
จัดต้ังบริษัทท่ีฮองกงกอน โดยเขาควบรวมกิจการของฮองกงและถือหุนมากกวา 50% ในกิจการ
นั้นๆ เปนระยะเวลาอยางนอย 1 ป ก็จะไดรับการพิจารณาวาเปนนิติบุคคลท่ีมีสัญชาติฮองกง และ
สามารถไดรับสิทธิพิเศษภายใตขอตกลง CEPA เพื่อเขาสูตลาดบริการของจีนไดทันที  แตท้ังนี้ 
ระดับการเปดเสรีดานบริการท่ีจีนมีใหตอฮองกงนั้น ยังคงข้ึนอยูกับขอกําหนดในแตละสาขาบริการ 
นิตยสาร Hong Kong Trader ประเมินวา นับแตป 2003 ท่ี CEPA มีผลบังคับใช  CEPA ไดชวยสราง
งานใหมเพิ่มข้ึนถึง 36,000 งาน และดึงดูดการลงทุนเขาสูฮองกงแลวคิดเปนมูลคาถึง 642 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ22 

                                                 
21 ดูเชิงอรรถ 2  ใน ‘Annex 5: Definition of ‘Service Supplier’ and Related Requirements’ CEPA Official Text 
22 (2008) ‘Servcies in the CEPA Spotlight’ Hong Kong Trader, September 1. 



 

 

79 

4   กฎเกณฑเก่ียวกับการลงทุนในภาคบริการของจีน 
 

4.1 แนวคิดในเชิงนโยบายของจีนเก่ียวกับการลงทุนในภาคบริการจากตางชาติ  
 

รัฐบาลจีนมีแนวนโยบายอยางชัดเจนท่ีตองการเนนพัฒนาภาคบริการของประเทศ ดังจะ
เห็นไดจากการบรรจุวาระเพื่อเรงการพัฒนาภาคบริการไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 11  ซ่ึงหนึ่งในมาตรการสําคัญคือการสงเสริมการลงทุนจากตางชาติในภาคบริการ
ในรูปแบบท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาภาคบริการของประเทศ เชน ในธุรกิจท่ีจะนําเทคโนโลยี
และนวัตกรรมเขามาใหคนจีนไดเรียนรู หรือธุรกิจท่ีบริษัทจีนสามารถรับ outsource ได  
นอกจากนั้น กระแสการเปดเสรีทางการคาท่ีจีนไดเขามามีสวนรวม ต้ังแตการเขาเปนสมาชิก WTO 
จนถึงกรอบทวิภาคีและภูมิภาคตางๆ  ทําใหจีนตองเปดประเทศ แตก็วางกรอบใหประเทศสามารถ
ใชประโยชนจากการเปดเสรีไดสูงสุดโดยสอดคลองกับนโยบายและทิศทางในการพัฒนาของ
ประเทศ ดังนั้น กฎหมายและกฎระเบียบ รวมถึงแนวทางในการสงเสริมการลงทุนไมวาจะเปนใน
ระดับประเทศหรือระดับมณฑลท่ีจะกลาวในสวนตอไปจึงลวนแลวแตสะทอนแนวคิดดังกลาว
ท้ังส้ิน  
 

4.2 กฎหมายและกฎระเบียบระดับประเทศ 
 

1) กฎหมายการคาระหวางประเทศ (Foreign Trade Law) 
 
เม่ือเขาเปนสมาชิก WTO  รัฐบาลจีนตระหนักถึงความจําเปนในการแกกฎหมายการคา

ระหวางประเทศ โดยทําการปรับปรุงแลวเสร็จในป 2547  ในหมวดวาดวยการคาบริการนั้นได
กําหนดกรอบกวางๆวาประเทศจีนจะปฏิบัติตามพันธกรณภีายใตสนธิสัญญาการคาระหวางประเทศ
ท่ีจีนไดเขารวม โดยจะเปดตลาด (market access) และใหการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติ (national 
treatment) กับประเทศคูสัญญา ซ่ึงทุกๆหนวยงานภายใตรัฐบาลกลางท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการคา
บริการระหวางประเทศจะตองดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายฉบับนี้ อยางไรก็ตาม รัฐบาลอาจ
กําหนดขอจํากัดหรือขอหามสําหรับบริการตางประเทศได ในกรณีตอไปนี้ 

 
1) ขอจํากัดหรือขอหามมีไวเพื่อพิทักษความม่ันคงของชาติและประโยชนสาธารณะ 

                                                                                                                                            
http://cepa.hktdc.com/content.aspx?data=cepa_content_en&contentid=1051084&w_sid=194&w_pid=602&w_
nid=9752&w_cid=1051084&w_idt=1900-01-01&w_oid=191&w_jid=  
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2) ขอจํากัดหรือขอหามมีไวเพื่อปกปองสุขอนามัยของประชาชน พืช สัตว และ
ส่ิงแวดลอม 

3) ขอจํากัดมีไวเพื่อการเรงใหเกิดธุรกิจบริการภายในประเทศในบางสาขา 
4) ขอจํากัดมีไวเพื่อรักษาดุลการชําระเงินของประเทศ 
5) ขอจํากัดหรือขอหามมีไวตามท่ีกฎหมายหรือกฎระเบียบกําหนด 
6) ขอจํากัดหรือขอหามมีไวตามท่ีสนธิสัญญาระหวางประเทศกําหนด 

 
  นอกจากนั้น กฎหมายยังไดเนนความโปรงใส โดยใหหนวยงานตางๆท่ีเปนผูออก
กฎระเบียบภายใตกฎหมายนี้ จัดใหมีการเผยแพรกฎระเบียบตางๆและใหสาธารณะชนเขาถึงได
โดยงายอีกดวย 
 

2)  กฎระเบียบของรัฐบาลกลาง (State Council) วาดวยขอชี้แนะสําหรับการลงทุนจาก
ตางชาติ (Catalogue for the Guidance of Foreign Investment Industries)  

 
รัฐบาลกลางไดประกาศกฎระเบียบบริหาร (administrative regulation) มาบังคับใชเพื่อ

กําหนดประเภทของธุรกิจท่ีจะสงเสริม จํากัด หรือหามไมใหมีการลงทุนจากตางประเทศ ซ่ึงไดเร่ิม
ประกาศรายการธุรกิจดังกลาวต้ังแตป 2538 โดยใหคณะกรรมการพัฒนาและปฏิรูป (National 
Development and Reform Commission) รวมกับกระทรวงพาณิชย ทําการปรับปรุงแกไขรายการ
ธุรกิจท่ีอยูในประเภทตางๆใหสอดคลองกับนโยบายในการพัฒนาประเทศ  ซ่ึงภายหลังจากจีนเขา
เปนสมาชิก WTO แลว ไดมีการแกไขรายการธุรกิจใน catalogue หลายคร้ัง โดยคร้ังลาสุดเปนการ
แกไขคร้ังท่ี 4  เม่ือเดือนตุลาคม ป 2551 เพื่อสนองนโยบายของรัฐในการปรับโครงสรางทาง
เศรษฐกิจมหภาคและอุตสาหกรรม รวมถึงการใชประโยชนจากการลงทุนจากตางประเทศใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงประกาศรายการธุรกิจนี้จะกําหนดทิศทางของกฎเกณฑตางๆท้ังใน
ระดับประเทศและมณฑลไมวาจะเกี่ยวกับการสงเสริม จํากัด หรือหามการลงทุนจากตางประเทศ
ท้ังหมด 
 

Catalogue for the Guidance of Foreign Investment Industries จําแนกประเภทธุรกิจการ
ลงทุนจากตางประเทศออกเปน 4 จําพวก ไดแก 

 
1) ธุรกิจท่ีอนุญาตใหมีการลงทุนจากตางประเทศ (Permitted Foreign Investment 

Industries) หมายถึงธุรกิจอ่ืนๆท่ีอยูนอกเหนือรายการท่ีประกาศ โดยนักลงทุนตางชาติ
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ท่ีตองการจะประกอบธุรกิจในหมวดนี้สามารถยื่นจดทะเบียนจัดต้ังธุรกิจไดโดยไม
ตองขออนุมัติสงเสริมการลงทุนหรือขออนุญาตประกอบกิจการ 

 
2) ธุรกิจท่ีสงเสริมใหมีการลงทุนจากตางประเทศ (Encouraged Foreign Investment 

Industries) หมายถึงรายการธุรกิจท่ีใหสิทธิประโยชนจากการสงเสริมการลงทุน ซ่ึง
อาจแตกตางกันไปตามแตละมณฑลหรือเมือง โดยนักลงทุนตางชาติท่ีตองการไดรับ
สิทธิประโยชนจะตองไดรับการอนุมัติโครงการจากหนวยงานความรวมมือทาง
เศรษฐกิจและการคาต้ังแตระดับอําเภอข้ึนไป23 

 
3) ธุรกิจท่ีจํากัดการลงทุนจากตางประเทศ (Restricted Foreign Investment Industries)

หมายถึงรายการธุรกิจท่ีนักลงทุนตางชาติตองขออนุญาตกอนทําการประกอบธุรกิจ 
โดยนอกจากจะตองยื่นคํารองตอหนวยงานความรวมมือทางเศรษฐกิจและการคาต้ังแต
ระดับอําเภอข้ึนไปแลว ยังตองขออนุญาตตอหนวยงานภายใตสังกัดของกระทรวงท่ี
ดูแลภาคธุรกิจนั้นๆ ซ่ึงหนวยงานทองถ่ินท่ีรับคํารองไมสามารถอนุญาตเองไดแต
จะตองสงเร่ืองใหกระทรวงตนสังกัดเปนผูอนุมัติ24 

 
4) ธุรกิจท่ีหามการลงทุนจากตางประเทศ (Prohibited Foreign Investment Industries) 

หมายถึงธุรกิจท่ีหามไมใหนักลงทุนตางชาติประกอบกิจการ ไมสามารถยื่นคํารองหรือ
ขออนุญาตได 

 
สําหรับรายการธุรกิจในแตละประเภทนั้น Catalogue ไดแบงธุรกิจออกเปน 15 กลุม ไดแก  

1) การเกษตร ปาไม ปศุสัตว และประมง 
2) การสํารวจและขุดเจาะ 
3) อุตสาหกรรมการผลิต 
4) การผลิตและจัดจําหนายพลังงาน กาซ และนํ้า 
5) บริการโทรคมนาคมและขนสง 
6) บริการคาสงและคาปลีก 
7) บริการดานการธนาคารและประกัน 

                                                 
23  วิบูลย ต้ังกิตติภากรณและคณะ, โครงการศึกษาวิเคราะหกฎหมายการคาและการลงทุนของประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 
24  วิบูลย ต้ังกิตติภากรณและคณะ, โครงการศึกษาวิเคราะหกฎหมายการคาและการลงทุนของประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 
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8) อสังหาริมทรัพย 
9) บริการทางธุรกิจและใหเชา 
10) การวิจัยทางวิทยาศาสตร บริการทางเทคโนโลยี 
11) การจัดการดานส่ิงเวดลอม น้ํา และบริการสาธารณะ 
12) บริการดานการศึกษา 
13) บริการดานสุขภาพและสวัสดิการสังคม 
14) บริการดานการบันเทิง กีฬา และวัฒนธรรม 
15) ธุรกิจอ่ืนๆ 
 
ซ่ึงแตละกลุมตางก็มีธุรกิจท่ีถูกจัดประเทศเปน สงเสริม จํากัด และตองหาม ดังจะสรุปภาค

ธุรกิจท่ีอยูในภาคบริการไวในตารางท่ี 4 ดังตอไปนี้ 
 
 
ตารางท่ี 4  ภาคธุรกิจบริการที่ถูกจัดประเภทเปนธุรกิจท่ีสงเสริม จํากัด และตองหาม 

กลุมธุรกิจ สงเสริม จํากัด ตองหาม 
บริการโทรคมนาคม
และขนสง 

- การกอสรางทางรถไฟ ทางดวน 
ถนน ทาเรือ และสนามบิน 

- บริษัทการบิน 
- การกอสรางทอสงน้ํามัน 
- บริการโกดังเก็บสินคา 

- - 

บริการคาสงและคา
ปลีก 

- การคาปลีก คาสง และลอจิสติกส
ดานการจัดจําหนายสินคาท่ัวไป 

- ลอจิสติกสสมัยใหม 

- ธุรกิจขายตรง ขายทางไปรษณีย 
อินเตอรเน็ท แฟรนไชส 

- การคาปลีก คาสง และจัดจําหนาย
เมล็ดพันธุ ฝาย น้ํามันพืช น้าํตาล 
ยาสูบ และผลิตภัณฑทางการเกษตร 

- การจัดจําหนายสินคาเกีย่วกบัวีดีทัศน 
(ยกเวนหนัง) 

- การประมูล 
- การคาสงน้ํามัน ปมน้ํามัน 

-  

บริการดานการ
ธนาคารและประกัน 

 - ธนาคาร บริษัทเงินทุน ทรัสต 
-    บริษัทประกันและนายหนาประกัน 
- บริษัทหลักทรัพย การจัดการกองทุน 

- 



 

 

83 

กลุมธุรกิจ สงเสริม จํากัด ตองหาม 
-   บริษัทเกี่ยวกับสัญญาลวงหนา 

บริการทางธุรกิจ - บัญชีและการตรวจสอบบัญชี 
- บริษัทท่ีปรึกษาดานขอมูล 
- บริการดาน IT 

- ท่ีปรึกษากฎหมาย 
- วิจัยตลาด 

- บริการเกี่ยวกับ
การสืบสวน 

บริการดานการศึกษา - การศึกษาข้ันสูง (รวมทุนเทานั้น) - การศึกษาระดับมัธยม - การศึกษา
เฉพาะดาน เชน 
ตํารวจ ทหาร 

บริการดานสุขภาพ
และสวัสดิการสังคม 

- บริการสําหรับคนชรา คนพิการ - บริการที่ใหการรักษาทางการแพทย -  

บริการดานการ
บันเทิง กฬีา และ
วัฒนธรรม 

- โรงละคร 
- ฟตเนส การฝกสอนกีฬา 

- โรงหนัง 
- สวนสนุก 
 

- สํานักขาว 
- หนังสือพิมพ 
- สถานีโทรทัศน 
- การสรางหนัง 
- การพนัน 
- สนามกอลฟ 

 
3) รูปแบบการลงทุนของนักลงทุนตางชาติในจีน 
 

3.1) กิจการท่ีเปนทุนตางชาติท้ังหมด (Wholly Foreign-Owned Enterprise)25  
หมายถึงกิจการท่ีลงทุนโดยตางชาติท้ังหมด โดยนักลงทุนตางชาติจะตองยื่นขออนุมัติโครงการ

กับหนวยงานความรวมมือทางเศรษฐกิจและการคาซ่ึงจะใชเวลาพิจารณาไมเกิน 90 วัน เม่ือไดรับ
อนุญาตแลว นักลงทุนตางชาติตองยื่นขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจกับหนวยงานดานอุตสาหกรรม
และการคาภายใน 30 วัน 

 
3.2)  กิจการรวมทุนเรือนหุน (Chinese-Foreign Equity Joint Ventures)26 

หมายถึงกิจการท่ีตางชาติรวมทุนกับจีนในลักษณะการถือหุนในรูปของบริษัทจํากัด ซ่ึง
โดยท่ัวไปแลวทุนตางชาติจะตองไมนอยกวารอยละ 25 ของทุนจดทะเบียน โดยอาจลงทุนใน
รูปแบบของเงินสดหรือทรัพยสินท่ีเทียบเคียงไดกับเงินสด (in kind) เชน เทคโนโลยี เคร่ืองมือ 

                                                 
25 Law of the People’s Republic of China on Foreign-capital Enterprises, 31 October 2000 
26 Law of People’s Republic of China on Chinese-Foreign Equity Joint Ventures, 15 March 2001 
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ทรัพยสินทางปญญา ซ่ึงจะตองมีความทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของจีน และอนุญาต
ใหฝายจีนมีสิทธิใชไดตลอดอายุของการประกอบธุรกิจ 

 
สําหรับข้ันตอนในการขออนุญาตนั้น ใหยื่นเอกสารประกอบดวยสัญญารวมทุน ขอบังคับ

บริษัท (Article of Association) ตอหนวยงานความรวมมือทางเศรษฐกิจและการคาซ่ึงจะใชเวลา
พิจารณาไมเกิน 90 วัน หลังจากนั้นจึงทําการจดทะเบียนกับหนวยงานดานอุตสาหกรรมและการคา
เพื่อขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจตอไป 

3.3)    กิจการรวมประกอบการในลักษณะสัญญา27 (Chinese-Foreign Contractual Joint 
Ventures) 
 

หมายถึงกิจการท่ีตางชาติรวมประกอบการกับจีนโดยระบุเกี่ยวกับการแบงปนผลกําไร 
ความรับผิดชอบ ลักษณะการลงทุน การบริหาร ตลอดจนการแบงทรัพยสินเม่ือเลิกกิจการไวใน
สัญญา 

 
ในการขออนุญาตใหผูตองการประกอบกิจการยื่นเอกสารประกอบดวยสัญญารวมทุน 

ขอบังคับบริษัท (Article of Association) ตอหนวยงานความรวมมือทางเศรษฐกิจและการคาซ่ึงจะ
ใชเวลาพิจารณาไมเกิน 45 วัน หลังจากนั้นจึงทําการจดทะเบียนกับหนวยงานดานอุตสาหกรรมและ
การคาเพื่อขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจภายใน 30 วัน หลังจากไดรับอนุญาต และจดทะเบียนกับ
หนวยงานดานภาษีภายใน 30 วันนับจากวันเร่ิมกิจการ 

 
4.3  มาตรการสงเสริมการลงทุนในเมืองท่ีศึกษา 

 
   1.  กวางโจว 
 

          นักลงทุนตางชาติท่ีลงทุนในกวางโจว จะไดรับสิทธิพิเศษทางภาษีตามกฎระเบียบของ
มณฑลกวางตุงวาดวยการยกเวนและลดภาษีเงินไดนิติบุคคลและภาษีทองถ่ินใหกับกิจการท่ีลงทุน
โดยตางชาติ (Exemption and Reduction of  Local Income Tax for Foreign Investment Enterprises) 
ซ่ึงตองการสงเสริมการลงทุนในกิจการระยะยาว กิจการท่ีใชเทคโนโลยีสูง กิจการเพื่อการสงออก 
และกิจการในพื้นท่ีท่ีตองการสงเสริม โดยใหสิทธิพิเศษทางภาษี ดังนี้  
 

                                                 
27 Law of People’s Republic of China on Chinese-Foreign Contractual Joint Ventures, 31 October 2000 



 

 

85 

1) กิจการท่ีมีระยะเวลาการลงทุนมากกวา 10 ป หรือลงทุนในทาเรือจะไดรับยกเวนภาษีเงิน
ไดนิติบุคคลใน 2 ปแรก และลดลงคร่ึงหนึ่ง (จากรอยละ 30 เปน รอยละ 15) ในอีก 3 ป
ตอมา นอกจากนั้นยังไดรับยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ิน (รอยละ 3) ในชวง 5 ปแรก 

2) กิจการที่ลงทุนโดยใชเทคโนโลยีสูง จะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลลง
คร่ึงหนึ่งและยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ินเปนเวลา 3 ป 

3) กิจการท่ีมีการสงออกมากกวารอยละ 70 ของมูลคาการผลิตใน 1 ป จะไดรับการ
ลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลลงคร่ึงหนึ่งและยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ินในปนั้น 

4) กิจการท่ีต้ังในเขตภูเขาจะไดรับการยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ิน 
 

2.  เซินเจ้ิน 
 

  นอกจากสิทธิพิเศษทางภาษีท่ีนักลงทุนตางชาติจะไดรับตามระเบียบของมณฑลกวางตุง
เชนเดียวกับกรณีลงทุนในกวางโจวตามท่ีกลาวมาแลวขางตน นักลงทุนท่ีลงทุนในเซินเจิ้นในธุรกิจ
ท่ีอยูในหมวด “อนุญาต” และหมวด “สงเสริม” ตามระเบียบช้ีแนะสําหรับการลงทุนจากตางชาติ จะ
ไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีและอ่ืนๆเพ่ิมเติม ดังนี้ 
 

1) กิจการท่ีลงทุนโดยตางชาติท่ัวไป จะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลลง
คร่ึงหนึ่ง จากรอยละ 30 เปนรอยละ 15 และไดรับยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ิน (รอยละ 3)  

2) กิจการท่ีลงทุนในภาคการผลิตจะไดรับยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลใน 2 ปแรก และ
ลดลงคร่ึงหนึ่งในปตอๆไป  

3) กิจการท่ีผลิตเพื่อการสงออกจะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลลงเหลือรอยละ 
10 ในปท่ีมีการสงออกเกินรอยละ 70 ของมูลคาการผลิต และลดคาธรรมเนียมการใช
ท่ีดินเหลือคร่ึงหนึ่ง 

4) กิจการท่ีใชเทคโนโลยีสูงจะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลลงเหลือรอยละ 10 
เปนเวลา 3 ป และลดคาธรรมเนียมการใชท่ีดินเหลือคร่ึงหนึ่ง เปนเวลา 5 ป 

5) กิจการท่ีลงทุนในภาคบริการโดยใชเงินทุนมากกวา 5 ลานเหรียญสหรัฐฯ และมี
ระยะเวลาที่ตองการประกอบธุรกิจเกิน 10 ป จะไดรับการยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคล 1 
ป นับจากปท่ีเร่ิมมีกําไร และลดลงเหลือคร่ึงหนึ่งในอีก 2 ปถัดไป 

6) กิจการรวมทุนกับจีนโดยลงทุนในทาเรือ และมีระยะเวลาท่ีตองการประกอบธุรกิจเกิน 
15 ป จะไดรับการยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคล 5 ป นับจากปท่ีเร่ิมมีกําไร และลดลง
เหลือคร่ึงหนึ่งในอีก 5 ปถัดไป 

 



 

 

86 

 3. เซ่ียงไฮ 
 

 รัฐบาลเซ่ียงไฮมีมาตรการสงเสริมการลงทุน ดังนี้ 
1)  การลดข้ันตอนการขออนุญาต 

ใหหนวยงานที่มีอํานาจของเซ่ียงไฮสามารถตรวจสอบและใหการอนุญาตประกอบธุรกิจ
ตอกิจการตางชาติไดโดยไมตองสงเร่ืองใหรัฐบาลกลาง ในกรณีท่ีเงินลงทุนไมเกิน 100 ลาน
เหรียญสหรัฐสําหรับธุรกิจท่ีอยูในหมวด “อนุญาต” และ “สงเสริม” และไมเกิน 50 ลานเหรียญ
สหรัฐสําหรับธุรกิจท่ีอยูในหมวด “จํากัด”  

 
นอกจากนั้น ยังมอบอํานาจใหหนวยงานในระดับอําเภอ ในกรณีท่ีเงินลงทุนไมเกิน 30 ลาน

เหรียญสหรัฐสําหรับธุรกิจท่ีอยูในหมวด “สงเสริม” และไมเกิน 10 ลานเหรียญสหรัฐสําหรับ
ธุรกิจท่ีอยูในหมวด “อนุญาต” อีกดวย 

 
2) การใหสิทธิประโยชนทางภาษีสําหรับกิจการท่ีลงทุนในเขตผูตง (Pudong District) 

- กิจการตางชาติท่ัวไปจะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลเหลือรอยละ 
15 

- กิจการตางชาติท่ีตองการมีระยะเวลาประกอบการเกิน 10 ป จะไดรับยกเวน
ภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนเวลา 2 ป นับจากปท่ีเร่ิมมีกําไร หลังจากนั้นจะไดรับ
การลดภาษีลงคร่ึงหนึ่งเปนเวลา 3 ป 

- กิจการท่ีใชเทคโนโลยีสูงจะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลเหลือรอย
ละ 10 เปนเวลา 3 ป หลังจากหมดระยะเวลาท่ีไดรับการยกเวนภาษี 

- กิจการท่ีผลิตเพื่อการสงออกเกินรอยละ 70 ของมูลคาการผลิตใน 1 ป จะ
ไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติบุคคลเหลือรอยละ 10 ในปนั้น หลังจาก
หมดระยะเวลาที่ไดรับการยกเวนภาษี 

- กิจการท่ีลงทุนในทาเรือและการคมนาคมขนสงจะไดรับการลดหยอนภาษีเงิน
ไดนิติบุคคลเหลือรอยละ 15 นอกจากน้ัน กิจการที่ตองการประกอบการเกิน 
15 ป จะไดรับยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนเวลา 5 ป และลดลงคร่ึงหนึ่งใน
อีก 5 ปตอไป 

- กิจการท่ีทําการกอสรางอาคารหรือซ้ืออาคารเพื่อใชเปนสถานประกอบการเอง 
จะไดรับยกเวนภาษีอสังหาริมทรัพยเปนเวลา 5 ป นับจากวันท่ีกอสรางเสร็จ
หรือวันท่ีซ้ืออาคารนั้นๆ                                                                                       
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- สําหรับสถาบันการเงินตางชาติ หรือสถาบันการเงินท่ีรวมทุนกับจีนท่ีมีเงิน
ลงทุนหรือเงินท่ีไดรับการจัดสรรจากสํานักงานใหญมากกวา 10 ลานเหรียญ
สหรัฐและตองการประกอบกิจการเกิน 10 ป จะไดรับการยกเวนภาษีเงินได
นิติบุคคลในปแรกท่ีเร่ิมมีกําไรและไดรับลดหยอนเหลือคร่ึงหนึ่งในอีก 2 ป 
ถัดไป 

 
  4.   หางโจว   
 
  มณฑลเจอเจียงมีมาตรการสงเสริมการลงทุน ดังนี้ 

1) การใหสิทธิประโยชนตามนโยบายการสงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางชาติ 
(Policies of Zhejiang Government on the Encouragement of Foreign Direct Investment) ซ่ึง
ตองการสงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศท่ีมีลักษณะเปนโครงการระยะยาว การ
ลงทุนในโครงสรางพื้นฐาน การลงทุนท่ีใชเทคโนโลยีระดับสูง และการลงทุนในธุรกิจประเภท 
“สงเสริม” ดังนี้ 

- กิจการท่ีลงทุนในการผลิตและกิจการท่ีใชเทคโนโลยีระดับสูงท่ีมีระยะเวลา
โครงการมากกวา 10 ป จะไดรับการยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลใน 2 ปแรก
และลดเหลือคร่ึงหนึ่งใน 3 ปถัดไป และจะไดรับภาษีท่ีจายหลังจากน้ันอีก 5 ป 
คืนคร่ึงหนึ่ง 

- กิจการเกี่ยวกับเกษตร ปาไม ปศุสัตวและประมง ท่ีตองการลงทุนมากกวา 15 
ป จะไดรับภาษีการเกษตรคืนเปนระยะเวลา 3 ป นับจากปท่ีเร่ิมมีกําไร ไดรับ
การยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลใน 2 ปแรก และลดหยอนคร่ึงหนึ่งในอีก 3 ป
ถัดมา และไดรับสิทธิการใชท่ีดิน 30 ป 

- กิจการท่ีลงทุนในโครงสรางพื้นฐาน จะไดรับการลดหยอนภาษีเงินไดนิติ
บุคคลเหลือรอยละ 15 สวนโครงการท่ีมีระยะเวลาไมนอยกวา 15 ป จะไดรับ
การยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลในชวง 5 ปแรก และลดเหลือคร่ึงหนึ่งใน 5 ป
ถัดไป 

- กิจการท่ีลงทุนในการวิจัยทางวิทยาศาสตร การศึกษา บริการตัวกลาง และ
กิจการท่ีมีผลตอการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียว จะไดรับคืนภาษีบางสวนท่ี
จายไปใน 3 ปนับจากปท่ีเร่ิมมีกําไร 

- กิจการท่ีลงทุนในธุรกิจหมวด “สงเสริม” และมีระยะเวลาโครงการมากกวา 15 
ป จะไดรับยกเวนคาธรรมเนียมการใชท่ีดินเปนเวลา 5 ป และลดเหลือ
คร่ึงหนึ่งใน 5 ปถัดไป 
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2) การยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ิน (Regulations on the Exemption of the Local 
Income Tax for the Foreign Investment Enterprises and Foreign Enterprises) ดังนี้ 

- กิจการท่ีลงทุนในเขตเศรษฐกิจชายฝงทะเล เขตพัฒนาเทคโนโลยี จะไดรับ
การลดหยอนภาษีเงินไดทองถ่ินจากรอยละ 3 เหลือรอยละ 2.4 

- กิจการท่ีลงทุนในเขตพัฒนาเศรษฐกิจและเขตอุตสาหกรรม จะไดรับการ
ลดหยอนภาษีเงินไดทองถ่ินจากรอยละ 3 เหลือรอยละ 1.5 

- กิจการท่ีมีระยะเวลาโครงการมากกวา 10 ป สําหรับธุรกิจท่ัวไปจะไดรับการ
ยกเวนภาษีเงินไดทองถ่ินใน 2 ปแรก และลดลงเหลือคร่ึงหนึ่งในอีก 3 ปถัดไป 
สวนธุรกิจเพื่อการสงออก ธุรกิจท่ีใชเทคโนโลยีระดับสูง ธุรกิจท่ีลงทุนเกิน 30 
ลานเหรียญสหรัฐ ธุรกิจการเกษตร หรือธุรกิจคมนาคมขนสง จะไดรับยกเวน
ภาษีเงินไดทองถ่ินเปนเวลา 5-10 ป 

 
5 กฎหมายแรงงาน  (Labour  Contract Law)  
 

วันท่ี 29 มิถุนายน 2007 รัฐบาลจีนไดผานรางกฎหมายแรงงานฉบับใหม ซ่ึงจะเร่ิมมีผล
ต้ังแตป 2008 เปนตนไป  กฎหมายดังกลาวใหความคุมครองคนงานจีนในสาขาธุรกิจท่ีสําคัญๆ ของ
ประเทศ  โดยท่ีกฎหมายดังกลาวกําหนดวา นายจางจะตองทําสัญญาวาจางกับพนักงานทุกคนเปน
ลายลักษณอักษร นับแตวันท่ีพนักงานเร่ิมปฏิบัติงาน หากนายจางและลูกจางรายใดไมตกลงทํา
สัญญาวาจางระหวางกัน ภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันเร่ิมงานของพนักงาน ใหถือวาสัญญา
วาจางระหวางท้ังสองฝาย เปนสัญญาวาจางแบบไมมีกําหนดเวลา  มาตรา 9 ของกฎหมายกําหนด
ไมใหนายจางยึดบัตรประชาชน หรือเอกสารแสดงตนอ่ืนๆ ของพนักงานไวกับตน  หรือเรียกเก็บคา
ประกันหรือทรัพยสินอ่ืนใดจากพนักงาน  สําหรับการกําหนดระยะเวลาทดลองงานนั้น กฎหมาย
แรงงานฉบับใหมของจีนใหความเปนธรรมแกคนงานสูง  โดยมาตรา 19 ระบุระยะเวลาของการ
ทดลองงานเปนสัดสวนกับระยะเวลาของสัญญาวาจาง คือ หากสัญญาวาจางมีระยะเวลาต้ังแต 3 
เดือนข้ึนไปแตไมถึง 1 ป ใหการทดลองงานมีกําหนดเพียง 1 เดือนเทานั้น  หากสัญญาวาจางมีอายุ
มากกวา 1 ป แตไมถึง 3 ป  ใหพนักงานทดลองงานเพียง 2 เดือน  หากสัญญาวาจางมีอายุมากกวา 3 
ป หรือเปนสัญญาท่ีไมมีกําหนดเวลา  ใหระยะเวลาทดลองงานไมเกิน 6 เดือน  อีกท้ัง นายจาง
สามารถใหพนักงานแตละคนทดลองงานไดเพียง 1 คร้ังเทานั้น โดยไมสามารถตออายุการทดลอง
งานของพนักงานได28 

                                                 
28 (2007) ‘Labor Contract Law of the People’s Republic of China’ Beijing Review, No. 40, October 4. 
http://www.bjreview.com.cn/document/txt/2007-10/16/content_80896.htm  
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 ในกรณีท่ีนายจางตองการปลดพนักงานมากกวา 20 คนในคราวเดียวกัน  หรือตองการปลด
พนักงานนอยกวา 20 คนแตจํานวนพนักงานท่ีถูกปลดคิดเปน 10% ของจํานวนพนักงานท้ังหมด
ของบริษัทแลว  นายจางจําเปนตองแจงใหสหภาพแรงงาน คือ All-China Federation of Trade 
Unions ซ่ึงจะเปนสหภาพแรงงานท่ีอยูภายใตความควบคุมของพรรคคอมมิวนิสตจีนโดยตรง หรือ
แจงใหพนักงานท้ังหมดทราบลวงหนา 30 วัน หลังจากไดรับความเห็นจากสหภาพแรงงานหรือจาก
พนักงาน  และไดรายงานแผนการปลดพนักงานใหกรมแรงงานรับทราบแลว นายจางจึงจะสามารถ
ทําการลดจํานวนพนักงานได  แตการปลดคนงานดังกลาวจะสามารถกระทําได เฉพาะในกรณีท่ี
นายจางกําลังอยูในระหวางแผนฟนฟูธุรกิจภายใตกฎหมายลมละลาย  หรือกําลังเผชิญกับปญหา
วิกฤตในดานการผลิตหรือการดําเนินธุรกิจ หรือไดการนําเทคโนโลยีและเคร่ืองจักรมาใชแทน
คนงาน หรือในกรณีท่ีเศรษฐกิจตกตํ่า (มาตรา 41) 
 

นอกจากนี้ กฎหมายยังจํากัดการใชแรงงานช่ัวคราว โดยลูกจางช่ัวคราวท่ีไดรับการตอ
สัญญาระยะส้ันเกิน 2 คร้ัง จะตองกลายเปนพนักงานเต็มเวลา และไดรับสวัสดิการจากนายจาง
ตลอดชีพ เชนเดียวกับพนักงานเต็มเวลาอ่ืนๆ ซ่ึงเปนระบบเดียวกับท่ีไดรับการนํามาใชในทวีป
ยุโรป  นายจางจึงไมสามารถปลดคนงานออกจากงานไดงายๆดังเชนเม่ือกอน  เนื่องจากการส่ังปลด
คนงานทุกคร้ังจะตองไดรับใบอนุญาตจากสหภาพแรงงานท่ีอยูภายใตความควบคุมของพรรค
คอมมิวนิสตจีนโดยตรง      (All-China Federation of Trade Unions)  อยางไรก็ตาม คนงานจีนไม
สามารถรวมตัวกันเองและกอต้ังสหภาพแรงงานท่ีเปนเอกเทศของตนเองได  อีกท้ังสหภาพแรงงาน
ของพรรคคอมมิวนิสตจีนไมอนุญาตใหคนงานนัดหยุดงาน (strikes)29 แตถึงแมคนงานของจีนอาจ
ไมมีสิทธิเสรีภาพในการสมาคมและเจรจาตอรองรวม ซ่ึงเปนสิทธิแรงงานข้ันพื้นฐานและเปนสวน
หนึ่งของมาตรฐานแรงงานหลัก (Core Labour Standards) ขององคการแรงงานระหวางประเทศ 
(International Labor Organization: ILO)  แตก็กลาวไดวา กฎหมายแรงงานฉบับใหมของจีนวาดวย
สัญญาจางงาน  ไดใหสิทธิคุมครองคนงานจีนใหไดรับการจางงานอยางเปนธรรม มากกวาในอีก
หลายๆประเทศ เชน ขอกําหนดในเร่ืองระยะเวลาการทดลองงาน  และการปลดคนงานจํานวนมาก
ออกจากงานในเวลาเดียวกัน เปนตน  ซ่ึงถึงแมกฎหมายดังกลาวอาจเปนการเพ่ิมตนทุนใหแก
ผูประกอบการ  แตในระยะยาวจะเปนการยกระดับมาตรฐานการคุมครองแรงงานของจีน และเปน
สัญญาณบงบอกวา รัฐบาลจีนไดตระหนักดีวา ไมสามารถแขงขันในตลาดโลก ดวยการสงออก

                                                 
29 (2007) ‘China Passes a Sweeping Labor Law’ The New York Times, June 30. 
http://www.nytimes.com/2007/06/30/business/worldbusiness/30chlabor.html  
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สินคาราคาถูกอันเปนผลมาจากการลดตนทุนท่ีสําคัญเชน การปฏิบัติตอแรงงานอยางไมเปนธรรม
ไดอีกตอไป   
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ภาคผนวก 2 
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1. ขอมูลท่ัวไปของเมืองกวางโจว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1.1 ขอมูลท่ัวไป 
    
   เมืองกวางโจว หรือช่ือเดิมวา จูถิง (Chu Ting) เปนเมืองสําคัญของมณฑลกวางตุง 
(Guangdong) ท่ีต้ังอยูทางดานเหนือสามเหล่ียมลุมแมน้ําจูเจียง (Pearl River Delta) มีพรมแดนติด
กับทะเลจีนใต ฮองกง และมาเกา เมืองกวางโจวถือเปนศูนยกลางการคาและการบริการที่สําคัญของ
จีน ท้ังในดานการเงิน การคา และการคมนาคมขนสง และเปรียบเสมือนเปนประตูทางใต
ของจีนสูโลก 
 
   ลักษณะทางภูมิศาสตร  ลักษณะพื้นท่ีทางตอนเหนือของกวางโจวจะเปนท่ีสูง และทาง
ตะวันตกเฉียงใตเปนท่ีตํ่า ทางภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือเปนภูเขาสูง ภาคใตเปนพื้นท่ีท่ีมี
ตะกอนพัดพาในบริเวณสามเหล่ียมลุมแมน้ําจูเจียง อากาศนั้นไมหนาวหรือรอนจนเกินไป เขียวชอุม
ตลอดป โดยมีอุณหภูมิเฉล่ีย 22.8 องศาเซลเซียส 
 
การแบงเขตการปกครอง  10 เขต 2 เมืองระดับอําเภอ 33 ตําบล และ 129 ชุมชน 

พื้นท่ี     7, 434 ตร.กม.  
ประชากร    10.04 ลานคน (2550) 
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ตารางท่ี 1 พื้นท่ีและความหนาแนนของประชากรเมืองกวางโจว ป 2550 
Guangzhou’s area and population density in 2007 

District and 
county-level cities 

Area  
(km2) 

Registered Population 
by year’s end 
 (thousand person) 

Permanent 
Population 
by year’s end 
(thousand person) 

Registered 
Population 
density 
(p/ km2) 

Permanent 
Population 
density 
(p/ km2) 

The city 7,434.4 7,734.8 10,045.8 1,040 1,351 

1. District 3,843.43 6,367.7 8,747.3 1,657  2,276 

Liwan 59.10 704.8 728.4 11,925  12,325 

Yuexiu 33.80 1,158.4 1,026.3 34,272  30,364 

Haizhu 90.40 907.9 1,321.6 10,043  14,619 

Tianhe 96.33 690.0 1,118.5 7,163  11,611 

Baiyun 795.79 776.5 1,622.9 976  2,039 

Huangpu 90.95 195.5 300.3 2,149  3,302 

Panyu 786.15 975.1 1,495.8 1,240  1,903 

Huadu 970.04 639.3 728.6 659  751 

Nansha 527.65 148.6 192.4 282  365 

Luogang 393.22 171.6 212.5 436  540 

2. County-level 
cities 

3,590.97 1,367.1 1,298.5 381 362 

Zengcheng 1,616.47 818.0 790.0 506  489 

Conghua 1,974.50 549.1 508.5 278  258 

ท่ีมา : The People’s Government of Guangzhou Municipality, Guangzhou Statistical Yearbook 2008 
 
สินคาเศรษฐกิจ 

    ผลไม  
  กลวย ล้ินจี่ สับปะรด และสม เปนผลไมท่ีมีช่ือเสียงมากของกวางโจว สวนสินคาไดรับการ

ยกยองวาสวยงามติดอันดับของกวางโจวคือ หยกแกะสลัก และไมแกะสลัก 
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ทรัพยากรธรรมชาติ 
  เมืองกวางโจวอุดมไปดวยเหมืองแรท้ังขนาดเล็กและใหญ ท่ีมีแรหลากหลายกวา 50 ชนิด 
นอกจากนี้ยังมีสัตวปากวา 210 สายพันธุอีกดวย  พื้นท่ีสวนใหญเปนน้ํา และมีน้ําพุรอนใตดิน 
ธัญพืชท่ีสําคัญจะเปนขาวจาว จะปลูกปละ 2 คร้ัง พืชเศรษฐกิจสวนใหญคือ ผัก ผลไม ดอกไม 
 
1.2  ดานการคมนาคม  
  ทางบก   

 ทางรถไฟ 
    กวางโจวมีเสนทางสายหลักอยู 2 สาย ซ่ึงจะเช่ือมโยงไปยังเมืองตางๆ ไดแก  
สายท่ี 1 เสนทาง ปกกิ่ง-กวางโจว และปกกิ่ง –เกาลูน ผานนครกวางโจว และเสนทางสาย
กวางโจว-ปกกิ่ง  
สายท่ี 2  จากสถานีเทียนเหอ ผานเมืองจิ่วเจียง มลฑลเจียงซี และผานไปยังฮองกงและซัว
เถา 
 
 ทางรถยนต 
  กวางโจวมีเสนทางหลวง ไดแก ทางหลวงหมายเลข 105 107 321 และ 325 เช่ือม
เมืองหลักตางๆ ของจีนรวมถึงทางดวน 11 สาย เช่ือมกับเมืองในจีนตอนใต เชน ทางดวน
วงแหวนรอบนอกระยะทาง 60 กม. และมีถนนไปยังเมืองเซินเจิ้นโดยใชเวลาเพียง 2 ชม. 
ไปฮองกง 4 ชม. ไปซุนเตอไมถึง 90 นาที และไปเมืองฝอซานเพียง 45 นาที และยังมี
เสนทางไปยังเมืองจูไหและมาเกาภายใน 3 ชม.(ท่ีมา: ศูนยขอมูลธุรกิจไทยในจีน) 

 
  ทางอากาศ 
    ทาอากาศยานนานาชาติแหงใหมของกวางโจวช่ือไปหยุน (Baiyun) มีเท่ียวบิน 

ระหวางประเทศมากกวา 50 เท่ียวบิน และเท่ียวบินภายในประเทศ 100 เท่ียวบิน เปน
หนึ่งในสามของศูนยกลางการบินของจีน มีเสนทางการบินแผไปท่ัวภูมิภาคตอนใตของ
จีน และเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีอาคารผูโดยสารที่สามารถรองรับผูโดยสารไดถึง 100 
ลานคน และรองรับการขนถายสินคา 2.5 ลานตันตอป (ท่ีมา: Guangzhou Municipality) 

 
  ทางเรือ 
     กวางโจวมีทาเรือ 3 แหง ไดแก ทาเรือกวางโจว หวงผู และสือหาง และทาเรือหวง

ผูเปนทาเรือท่ีใหญท่ีสุดสําหรับการคาขายกับตางประเทศทางจีนตอนใต  
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1.3  ขอมูลเทางศรษฐกิจของเมืองกวางโจว 
ตารางท่ี 2   ดัชนีทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีสําคัญของเมืองกวางโจว  (2550) 

มูลคา 
 

2521 2548 2549 2550 

ผลิตภัณฑมวลรวมเมืองกวางโจว (พันลานหยวน)  4.3 249.2 607.3 710.9 

Per Capita GRP (หยวน) 907 25,626 63,100 71,808 

โครงสราง GDP(Gross Domestic Product) ของเมืองกวางโจว     
        อุตสาหกรรมภาคการเกษตร (พันลานหยวน)  0.5 9.4 12.8 14.9 
        อุตสาหกรรมภาคการผลิต (พันลานหยวน)  2.5 102.1 243 280.7 
        อุตสาหกรรมภาคบริการ (พันลานหยวน)   1.2 137.6 351.5 415.3 
             - ธุรกิจคมนาคมขนสง จัดเก็บสินคา และไปรษณีย N/A N/A 66.4 73.2 
             - ธุรกิจคาสงและคาปลีก N/A N/A 59 68.8 
             - ธุรกิจดานท่ีพักอาศัยและจัดเล้ียง N/A N/A 15.4 18.6 
             - ธุรกิจการเงิน N/A N/A 23.5 34.2 
             - ธุรกิจอสังหาริมทรัพย N/A N/A 41.2 49.8 
             - อ่ืนๆ  N/A N/A 146.00 170.70 

การคาปลีก (พันลานหยวน)  1.7 112.1 218.2 259.5 
เงินเฟอ (ดัชนีราคาผูบริโภค, %)  N/A N/A -0.65 1.32 

มูลคาการคา       
มูลคาการสงออก (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  N/A 266.68 323.77 379.02 
มูลคาการนําเขา (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  N/A 268.08 313.81 355.91 

การลงทุนจากตางประเทศ  (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  N/A 29.89 29.23 32.86 

ท่ีมา : Guangzhou Statistical Yearbook 2008      

 
1.4  โครงสรางแรงงานของเมืองกวางโจว 
จํานวนแรงงาน  6,640,881  คน (2550)   แบงเปน  
      - ภาคการเกษตร      824,846 คน  
    - ภาคการผลิต   2,637,938 คน 
      - ภาคบริการ                 3,178,097 คน 

จํานวนการวางงาน                     67,539 คน   
ท่ีมา : Guangzhou Statistical Yearbook 2008     
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2. ขอมูลท่ัวไปของเมืองเซินเจิ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1 ขอมูลทั่วไป 

  เปนหนึ่งในเขตเศรษฐกิจพิเศษของมณฑลกวางตุง ประเทศจีน  เซินเจิ้นแบงออกเปน 3 
สวน คือ เขตเมืองเซินเจิ้น เขตเศรษฐกิจพิเศษเซินเจิ้น และเขตมณฑลเซินเจิ้น อีกท้ังเมืองเซินเจิ้น มี
สถานะเปนเมืองในเขตเศรษฐกิจพิเศษท่ีใหญท่ีสุด และมีอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจสูงท่ีสุด 

 ลักษณะทางภูมิศาสตร  เปนเมืองชายแดนริมฝงตรงขามกับเกาะฮองกงโดยมีแมน้ําเซินเจิ้น  
(Shenzhen River) เปนแนวแบงเขตธรรมชาติ สวนทางเหนือจรดใต มี Dongguan และ Huizhou 
เปนตัวแบง เมืองเซินเจิ้นเปนเมืองชายฝง จึงทําใหเซินเจิ้นมีฤดูรอนอันยาวนานและฤดูหนาวเพียง
ชวงส้ันๆ ณหภูมิเฉล่ียอยูท่ี 22.5 องศาเซลเซียส อุณหภูมิสูงสุดในชวงฤดูรอนอยูที่ประมาณ 36.6 
องศาเซลเซียส และมักมีฝนตกชุก 
 
การแบงเขตการปกครอง  6 เขต และ 51 ชุมชน 

พ้ืนที่     1,952.84  ตร.กม.  
ประชากร    8.6   ลานคน (2550) 
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ทรัพยากรธรรมชาติ  
  เซินเจ้ินเปนเมืองที่มีชายฝงยาวถึง 230 กิโลเมตร ทําใหมีการทําประมงมากมาย อีกทั้งยังมี
แมนํ้าลําธารรวมกันอีก ประมาณ 160 สาย เซินเจินจึงเปนอีกเมืองหน่ึงที่อุดมไปดวยทรัพยากร 
ทางน้ํา 
   
2.2 ดานการคมนาคม  
 
 ทางบก     
   เมืองเซินเจ้ินมีรูปแบบการเดินทางใหเลือก เชน รถไฟ ซ่ึงสถานีรถไฟตั้งอยูใกลดาน
ตรวจคนเขาเมือง มีรถไฟวิ่งระหวางเมืองตางๆหลายเมือง สวนรถไฟใตดินนั้น มี 2 สาย แตสาย
ที่สําคัญ คือ สายที่วิ่งระหวาง Lowu ไปสุดสายที่ Windows of the World  
รวมทั้งยังมีรถทัวร แท็กซ่ี อีกดวย  
 
 ทางอากาศ   
    เซินเจ้ินมีสนามบิน ชื่อ Shenzhen Bao'an International Airport อยูหางจากใจกลาง
เมืองบริเวณ Luohu District 35 km 
     
 ทางเรือ   
   เมืองเซินเจ้ินมีทาเรือ ชื่อวา Skehou Ferry Terminal อยูทางทิศตะวันตกเฉียงใตของ
เมือง หางจากใจกลางเมืองพอสมควรและจากทาเรือน้ี จะมีเรือ Ferry วิ่งระหวางทาเรือ Shekou 
และทาเรือ จ่ิวโจวที่จูไห 
     
 

2.3  ขอมูลเศรษฐกิจที่สําคัญของเมืองเซินเจิ้น  
 ตารางท่ี 3   ดัชนีทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีสําคัญของเมืองเซินเจิ้น (2550) 

มูลคา 
ดัชนีทางเศรษฐกิจ 

2548 2549 2550 
ผลิตภัณฑมวลรวมเมืองเซินเจ้ิน (พันลานหยวน)  495 581.4 680.2 

Per Capita GRP (หยวน)  60,801 69,450 79,645 

โครงสราง GDP(Gross Domestic Product) ของเมืองเซินเจ้ิน    
        อุตสาหกรรมภาคการเกษตร (พันลานหยวน)  N/A N/A 0.69 
        อุตสาหกรรมภาคการผลิต (พันลานหยวน)  N/A N/A 340.5 
        อุตสาหกรรมภาคบริการ (พันลานหยวน)   230.8 275.7 339 
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ตารางท่ี 3   ดัชนีทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีสําคัญของเมืองเซินเจิ้น (2550) (ตอ)    
มูลคา 

ดัชนีทางเศรษฐกิจ 
2548 2549 2550 

             - ธุรกิจคมนาคมขนสง จัดเก็บสินคา และไปรษณีย N/A N/A 29.6 
             - ธุรกิจคาสงและคาปลีก N/A N/A 65.3 
             - ธุรกิจดานท่ีพักอาศัยและจัดเล้ียง N/A N/A 12.3 
             - ธุรกิจการเงิน N/A N/A 77.9 
             - ธุรกิจอสังหาริมทรัพย N/A N/A 65.9 
             - อ่ืนๆ  N/A N/A 88 

มูลคาการคา     
มูลคาการสงออก (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  1,015.22 1,359.59 1,685.42 
มูลคาการนําเขา (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  812.69 1,012.74 1,190.64 
การลงทุนจากตางประเทศ  (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  N/A 32.68 36.62 

ท่ีมา : Guangdong Statistical Yearbook 2008      

 
2.4  โครงสรางแรงงานของเมืองเซินเจ้ิน 
 
จํานวนแรงงาน  6,555,800  คน (2550)   แบงเปน    
      - ภาคการเกษตร         7,000 คน  
    - ภาคการผลิต   3,546,700 คน 
      - ภาคบริการ                 3,002,200 คน 

จํานวนการวางงาน                     25,959 คน   
ท่ีมา : Guangdong Statistical Yearbook 2 
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3. ขอมูลท่ัวไปของมหานครเซี่ยงไฮ 
 
 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

 
 
3.1 ขอมูลท่ัวไป 
 
        มหานครเซ่ียงไฮเปนเมืองท่ีมีประชากรหนาแนนมากท่ีสุด เปนเมืองท่ีทําการประมงและส่ิงทอ
ท่ีมีช่ือเสียงเนื่องจากเปนเมืองทาท่ีสําคัญในการคากับนานาประเทศ นอกจากนี้เซ่ียงไฮยังเปนเมือง
ทองเท่ียวท่ีมีสถานท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวอีกหลายแหง 
 
   สถานท่ีตั้ง   มหานครเซ่ียงไฮต้ังอยูบริเวณสามเหล่ียมปากแมน้ําแยงซี                
          (Yangtze River Delta) มีพรมแดนติดกับจังหวัด Jangsu Province ทางใตติดกับ Zhejiang 
Province ทางตะวันออกติด กับทะเลจีนตะวันออก  
 
  การแบงเขตการปกครอง   18 เขต 1 อําเภอ,106 เทศบาลตําบล และ 3 หมูบาน 

 พื้นท่ี     6,340.50 ตร.กม.  
ประชากร    18,580,800 คน (2550) 
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ตารางท่ี 4  พื้นท่ีและความหนาแนนของประชากรนครเซ่ียงไฮ ป 2550 
Year-end Resident of which 

Land Area 
Population Floating People 

Density of 
Population District 

(sq.km) (10 000 persons) (10 000 persons) (person/sq.km) 

Total  6,340.50  1,858.08   499.22  2,930 
   Pudong New Area   532.75   305.36   98.34  5,732 
   Huangpu   12.41   52.19   7.99  42,055 
   Luwan   8.05   26.80   3.50  33,292 
   Xuhui   54.76   96.59   13.51  17,639 
   Changning   38.30   65.02   9.66  16,977 
   Jing'an   7.62   25.21   2.91  33,084 
   Putuo   54.83   113.40   23.77  20,682 
   Zhabei   29.26   74.39   9.97  25,424 
   Hongkou   23.48   78.17   10.08  33,292 
   Yangpu   60.73   117.51   12.02  19,350 
   Baoshan   270.99   133.21   34.52  4,916 
   Minhang   370.75   189.56   79.17  5,113 
   Jiading   464.20   99.90   43.57  2,152 
   Jinshan   586.05   66.78   14.94  1,139 
   Songjiang   605.64   98.86   44.00  1,632 
   Qingpu   670.14   77.76   31.88  1,160 
   Nanhui   677.66   96.75   24.90  1,428 
   Fengxian   687.39   74.89   26.25  1,089 
   Chongming  1,185.49   65.73   8.24   554 
 

ท่ีมา : Shanghai Statistical Yearbook 2008 
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สินคาเศรษฐกิจ 

   พืชเศรษฐกิจ 
   พืชหลักท่ีสําคัญของเซ่ียงไฮคือ ขาว องุน ผัก และผลไม ซ่ึงในขณะน้ีทางเซ่ียงไฮมีนโยบาย
ท่ีจะทําการจัดต้ังเขตในการปลูกพืชท่ีทันสมัยเพื่อพัฒนาผลผลิตทางการเกษตรใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
  ทรัพยากรธรรมชาติ 
   เซ่ียงไฮเปนมณฑลที่อุดมไปดวยแหลงน้ํา ซ่ึงคิดเปน 11%ของพ้ืนท่ีท้ังหมด อีกท้ังยังอยูติด
กับทะเลทําใหมีทรัพยากรที่ไดจากน้ํามากมายหลายชนิด นอกจากนี้ยังมีถานโคก และกาซธรรมชาติ
อีกดวย 
 
3.2  ระบบคมนาคมขนสง 

ทางบก 
 การคมนาคมทางบกของเซ่ียงไฮนั้นมีขนาดใหญ ครอบคลุมไปเกือบท้ังมณฑล มีใหเลือก
หลากหลายชนิด เชน รถประจําทาง รถรางไฟฟา แตท่ีสะดวกและรวดเร็วท่ีสุดคือ รถไฟใตดิน (The 
Shanghai Metro rapid-transit system) ซ่ึงมีหลายสายใหเลือกต้ังแตสายท่ี 1-9 และยังสามารถ
เดินทางไปยังจังหวัดใกลเคียง เชน Songjiang และ Minhang อีกดวย 
 
  ทางอากาศ   
 เซ่ียงไฮมีสนามบินพาณิชยดวยกัน 2 แหงคือ Hongqiao International และ Pudong 
International, เปนจุดเช่ือมตอกับอีก 59 ประเทศท่ัวโลก มี 31 สายการบินช้ันนําของโลกท่ีใหบริการ
เท่ียวบินไปสูนครเซ่ียงไฮ โดยทาอากาศยานนานาชาติผูตงเปนทาอากาศยานหลักเพื่อการโดยสาร
ระหวางประเทศ สวนทาอากาศยานหงเฉียวเปนทาอากาศยานรองท่ีทําการบินท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศ   สนามบินHongqiao International นั้นมีเท่ียวบินมากเปนอันดับสามรองจาก 
Beijing Capital International Airport และ Hong Kong International Airport  
 
   ทางเรือ 
   ทาเรือของเซ่ียงไฮไมเพียงเปนทาเรือท่ีใหญแหงหนึ่งในประเทศจีน แตยังเปนทาเรือหลัก
แหงหนึ่งของโลก ในป 2004 เซ่ียงไฮมีทาเทียบเรือน้ําลึก 123 ทา สามารถรองรับเรือท่ีมีระวางขับน้ํา 
10,000 ตันข้ึนไป  และยังมีเรือสําหรับขนสงสินคาไปตางประเทศ 26 ทา ทาเรือเซ่ียงไฮมีเสนทาง
เดินเรือ 19 สาย เช่ือมโยงกับทาเรือ 500 ทา ในเกือบ 200 ประเทศท่ัวโลก ทาเรือของเซ่ียงไฮรับเรือ
สินคาเดือนละ 1,716 ลํา และในป 2004 รับ และสงสินคา 379 ลานตัน ซ่ึงอยูในอันดับ 2 ของโลก 
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3.3  ขอมูลเศรษฐกิจท่ีสําคัญของมหานครเซ่ียงไฮ 
ตารางท่ี 5  ดัชนีทางเศรษฐกิจมหภาคท่ีสําคัญมหานคร เซ่ียงไฮ  (2550) 

มูลคา 
ดัชนีทางเศรษฐกิจ 

2544 2549 2550 

ผลิตภัณฑมวลรวมมหานครเซ่ียงไฮ (รอยลานหยวน)  5,210.12  10,366.37  12,188.85 

Per Capita GRP (หยวน) 32,201 57,695 66,367 

โครงสราง GDP(Gross Domestic Product) ของมหานครเซ่ียงไฮ    
        อุตสาหกรรมภาคการเกษตร (รอยลานหยวน)    78.00   93.80   101.84 
        อุตสาหกรรมภาคการผลิต (รอยลานหยวน)   2,403.18  5,028.37  5,678.51 

        อุตสาหกรรมภาคบริการ (รอยลานหยวน)    2,728.94  5,244.20  6,408.50 
             - ธุรกิจคมนาคมขนสง จัดเก็บสินคา และไปรษณีย   345.99   669.01   723.13 
             - ธุรกิจคาสงและคาปลีก   555.06   929.16  1,077.76 
             - ธุรกิจดานท่ีพักอาศัยและจัดเล้ียง   104.30   194.08   219.36 
             - ธุรกิจการเงิน   529.26   825.20  1,209.08 
             - ธุรกิจอสังหาริมทรัพย   328.59   688.10   806.79 
             - อ่ืนๆ  865.74 1,938.65 2,372.38 

เงินเฟอ (ดัชนีราคาผูบริโภค, %)  N/A 0.20 1.98 

มูลคาการคา     
มูลคาการสงออก (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  276.28 1,135.73 1,439.25 
มูลคาการนําเขา (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ)  332.70 1,139.16 1,390.45 

การลงทุนจากตางประเทศ  (รอยลานเหรียญสหรัฐฯ) N/A 71.07 79.20 

ท่ีมา : Shanghai Statistical Yearbook 2008      
 
3.4  โครงสรางจํานวนแรงงานของมหานครเซ่ียงไฮ 
จํานวนแรงงาน     9,090, 800 คน   แบงเปน 
 - ภาคเกษตรกรรม   537,100 คน 
 - ภาคอุตสาหกรรม 3,427,500 คน 
 - ภาคบริการ  5,126,200 คน  
จํานวนการวางงาน  267,800 (2550) 
                 (ท่ีมา: Shanghai Statistical Yearbook 2008) 
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4. ขอมูลท่ัวไปของเมืองหางโจว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.1 ขอมูลท่ัวไป 
  หางโจวเปนเมืองหลวงของมณฑล Zhejiang อีกท้ังยังเปนศูนยกลางทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และวัฒนธรรม หางโจวยังเปนเมืองท่ีมีช่ือเสียงดานสถานท่ีทองเท่ียวอันดับหนึ่งของจีนอีกดวย 
 
 ลักษณะทางภูมิศาสตร   
 หางโจวต้ังอยูริงฝงแมน้ํา Qiantang และต้ังอยูระหวางพื้นท่ีสามเหล่ียมปากแมน้ํา Yangtse 
กับ Beijing-Hangzhou Grand Canal จึงทําใหหางโจวเปนเมืองท่ีมีทรัพยากรน้ําท่ีอุดมสมบูรณ มี
สัตวน้ําและปลาตางๆหลากหลายสายพันธุ 
 
การแบงเขตการปกครอง                  8 เขต  

พื้นท่ี              16,847  ตร.กม.    
ประชากร   6.72  ลานคน (2550) 
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ตารางท่ี 6 พื้นท่ีและความหนาแนนของประชากร (2550) 

Region 
Land Area 
(sq.km) 

Population 
(10000persons) 

Population Density 
(person/sq.km) 

Whole Municipality 16596 672.35 405 
Urban District 3068 419.5 1367 
Shangcheng 18 32.16 17867 
Xiacheng 31 37.92 12232 
Jianggan 210 43.91 2091 
Gongshu 88 31.4 3568 
Xihu 263 58.2 2213 
Binjiang 73 13.76 1885 
Xiaoshan 1163 119.47 1027 
Yuhang 1222 82.69 677 
Tonglu 1780 39.82 224 
Chun’an 4452 45.33 102 
Jiande 2364 51.04 216 
Fuyang 1808 64.01 354 
Lin’an 3124 52.64 169 

ที่มา : www.hzstats.gov.cn 

 ทรัพยากรธรรมชาติ    

 มีทรัพยากรทางน้ําท่ีอุดมสมบูรณ เชน กุง หอย ปู ปลา และพืชน้ําตางๆ หลากหลายสายพันธุ 
นอกจากนี้ยังมีชาเขียวท่ีมีช่ืออีกดวย 

1.2 ดานการคมนาคม  
 
 ทางบก     
  มี แท็กซ่ี และรถประจําทาง ดวยหางโจวเปนศูนยกลางของการคา เศรษฐกิจ จึงใหมีถนน
หนทางท่ีสะดวกสะบาย แตการเดินทางท่ีรวดเร็วท่ีสุดของหางโจวคือรถไฟ จากเซ่ียงไฮ – หางโจว
ใชเวลาเพียง1 ช่ัวโมงคร่ึงเทานั้น 
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  ทางอากาศ   
    การคมนาคมทางอากาศของหางโจว นั้นสะดวกสบาย เนื่องจากมีเสนทางการบินถึง 30 
สาย เท่ียวบินกวา 180 เท่ียวบินมาลงท่ีหางโจว  
    
 ทางเรือ   
   หางโจวมีระบบคมนาคมทางน้ํา 2 ระบบคือ Grand canal และ The Qiantang River ซ่ึง
สรางข้ึนเพื่อเช่ือตอการเดินทางทางน้ําของหางโจวมาต้ังแต ป 2529 
       

4.3 ขอมูลเศรษฐกิจท่ีสําคัญ 
 
 ผลิตภัณฑมวลรวมเมืองหางโจว (GRP)                     410 พันลานหยวน (2550)  

รายไดประชาชาติตอหัว (Per Capita GRP)  61,258 หยวน (2550)  

จํานวนแรงงาน                                   5,330,900 คน 
(ท่ีมา: Statistic Information of Hangzhou: http://www.hzstats.gov.cn) 
http://info.hktdc.com/mktprof/china/hangzhou.htm 
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5. ขอมูลท่ัวไปของเมืองซูโจว 
 

 

 
ที่มา : http://www.chinahighlights.com/suzhou/map.htm 

 
 
5.1 ขอมูลท่ัวไป 
  ซูโจว อยูทางใตสุดของแมน้ําYangtze เปนเมืองในมณฑล เจียงซู อยูทางตะวันตก ของ 
เมืองเซ่ียงไฮ 50 ไมล และต้ังอยูบน grand canal ซูโจว มี ลําคลองลอมรอบเมือง บวกกับท่ีตัด
ผานตัวเมืองมากมายหลายหลายสิบสายและตอเช่ือมกันจนเปนเครือขาย ประกอบกับสะพานหิน
หลายรอยท่ีทอดขามลําคลองเหลานี้ สงใหซูโจวไดฉายานามวา "เวนิสตะวันออก" 
 
การแบงเขตการปกครอง  7 เขต  

พื้นท่ี               8,488.42  ตร.กม. (2549)    
ประชากร   6,073,000 ลานคน (2549) 
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5.2  ดานการคมนาคม  
 
 ทางบก     
  ซูโจวมีการเดินทางทางบกท่ีสะดวกสบายเนื่องจากมีรถไฟสาย Jinghu Railway ท่ีเช่ือม
ระหวาง Shanghai และ Nanjing  นอกจากนี้ยังมีการเดินทางโดยรถยนต รถประจําทาง และรถไฟใต
ดิน (Suzhou Subway) อีกดวย  
 ทางอากาศ   
    ซูโจวมีสนามบินท่ีสามารถรองรับผูโดยสารไดอยางเพียงพอถึง 2 แหงคือ Wuxi 
Shuofang Airport และ Guangfu United Airlines Airport 
     
 ทางเรือ   
   - 
       

5.3  ขอมูลเศรษฐกิจท่ีสําคัญ 
 
 ผลิตภัณฑมวลรวมเมืองซูโจว (GRP)  570 พันลานหยวน (2550)  
 รายไดประชาชาติตอหัว (Per Capita GRP)   91,911 หยวน (2550) 

(ท่ีมา : Market Profiles on Chinese Cities and Provinces (www.hktdc.com)   
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