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 การศึกษาเบื้องต้นเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง 
และผู้สูงอายุ	มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ	หนึ่ง	ทบทวนนิยาม	มโนทัศน์	และแนวคิดทางสังคม
ที่อยู่เบื้องหลังข้อตกลงระหว่างประเทศและกฎหมายของต่างประเทศรวมถึงประเทศ 
ในภูมิภาคที่เกี่ยวกับการต่อต้านการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ	 เด็ก	ผู้หญิงและผู้สูงอายุ 
ซึ่งมีผลบังคับใช้ในปัจจุบัน	 สอง	 ศึกษาสถานการณ์ปัญหาการเลือกปฏิบัติในสังคมไทย 
รวมถึงการศึกษาเชิงลึกกรณีการเลือกปฏิบัติในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย	 สาม	 ทบทวนและ 
วิเคราะห์กฎหมายและข้อตกลงในปัจจุบันที่เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในแต่ละกลุ ่ม 
เป้าหมายของประเทศไทยและในประเทศภูมิภาค	ASEAN	ที่มีการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ 
รวมถึงทบทวนกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติที่อยู่ระหว่างการแก้ไขเพ่ิมเติม	 และ 
สี่ เปรียบเทียบประสิทธิผลของการบังคับใช้กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติระหว่างใน 
กลุ่มประเทศยุโรปและอเมริกาเหนือกับในประเทศไทย

	 ภายหลังการทบทวนภาพรวมของประเด็นทางกฎหมายและการบังคับใช้
กฎหมายเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติฯต่อกลุ่มคนพิการ	 เด็ก	 ผู้หญิงและผู้สูงอายุ
โดยสังเขปแล้ว	 สามารถจ�าแนกข้อค้นพบได้ดังต่อไปนี้	หนึ่ง	 การขจัดการเลือกปฏิบัติฯ
ต่อทุกกลุ่มคนท้ังทางตรงและทางอ้อมเป็นสิ่งที่ได้รับความสนใจและให้ความส�าคัญจาก
ทั้งองค์กรระหว่างประเทศ	องค์กรระดับภูมิภาค	และประเทศในยุโรป	อเมริกาเหนือและ 
เอเชียบางส่วนที่ได้มีการผลักดันและขับเคลื่อนการขจัดการเลือกปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
สอง	ประเด็นการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ	ในประเทศไทยเป็นสิ่งที่ได้รับการระบุไว้ทั้งใน 
รัฐธรรมนูญ	 และกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแต่ละกลุ่มคน 
อย่างน้อยตั้งแต่พุทธทศวรรษ	2540	รวมถึงมีเป้าประสงค์และกรอบคิดที่สอดคล้องกับ
องค์กรระหว่างประเทศและต่างประเทศที่มีการด�าเนินการในเร่ืองนี้อย่างเป็นรูปธรรม	

บทคัดย่อ



อย่างไรก็ตาม	 ไม่ปรากฏว่ามีการหยิบยกการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ	 เป็นประเด็นหลัก 
ของกฎหมายแต่อย่างใด	สาม	ปัญหาและอุปสรรคส�าคัญของการขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ในสังคมไทย	 ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากการบังคับใช้กฎหมายที่ยังไม่ครอบคลุมและม ี
ประสิทธิภาพมากพอ	 ทั้งนี้สาเหตุดังกล่าวมีพื้นฐานส�าคัญมาจากการที่คนส่วนใหญ่และ 
ผู ้บังคับใช้กฎหมายในสังคมไทยยังไม่มีความตระหนักเกี่ยวกับความเท่าเทียมและ 
การขจัดการเลือกปฏิบัติมากเพียงพอ	 และสี่	 ประเทศไทยยังขาดการบูรณาการประเด็น
ของการขจัดการเลือกปฏิบัติระหว่างกลุ่มคนต่างๆ	 และการผลักดันประเด็นการขจัดการ
เลือกปฏิบัติตามบทบัญญัติทางกฎหมาย	 ยังอยู่ในหน่วยงานของทางราชการเป็นส�าคัญ
มิได้มีลักษณะของการผลักดันผ่านองค์กรอิสระเฉกเช่นในต่างประเทศ
 
 จากข้อค้นพบในการทบทวนภาพรวมโดยสังเขปดังกล่าว	 ผู้วิจัยมีความเห็น 
เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและผลักดันการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อไป 
ในอนาคตใน	 3	 ประการหลัก	 คือ	 ประการแรก	 ควรมีการผลักดันการสร้างทัศนคติ 
ในทางบวกและความตระหนักของสังคมต่อการขจัดการเลือกปฏิบัติ	 ประการที่สอง  
ควรมีการสร้างกลไกเพื่อบูรณาการประเด็นที่คาบเกี่ยวในแต่ละกลุ่มคน	และประการที่สาม 
ควรมีการสนับสนุนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติอย่างครอบคลุม



บทที่  1

บทน�ำ 



8 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 “การเลือกปฏิบัติ” เป็นประเด็นที่มีการกล่าวถึงทั้งในวงวิชาการและการ 
เคลื่อนไหวทางสังคมมาตั้งแต่ทศวรรษที่ 1970 ในช่วงแรกมีการให้ความส�าคัญหลัก 
อยู่ที่กลุ่ม “ผู้หญิง” “เด็ก” “กลุ่มชาติพันธุ์” และ “แรงงานข้ามชาติ” โดยมีประเด็น
การขับเคลื่อนตั้งแต่การเลือกปฏิบัติในการท�างาน ระบบกฎหมาย สวัสดิการของรัฐ  
จนถึงการเลือกปฏิบัติที่ปรากฏในโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรม การขับเคลื่อน 
ประเด็นการเลือกปฏิบัติของกลุ่มคนดังกล่าวนี้ได้ส่งผลให้เกิดข้อตกลง/กฎหมาย รวมถึง
ระบบทางกฎหมายที่ป้องกันการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบในระดับระหว่างประเทศ และ 
ในหลายประเทศ  ต่อมาในช่วงทศวรรษ 1980 ประเด็นการเลือกปฏิบัติได้ขยายครอบคลุม 
กลุ่ม “คนพิการ” อันเป็นสิ่งที่ได้รับการกล่าวถึงในหลายประเทศ อย่างไรก็ตาม ในช่วงแรก 
ของการเคลื่อนไหวและผลักดันประเด็นการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ดูจะจ�ากัดอยู่ที ่
ประเด็นของการท�างาน การศึกษาและกฎหมายเป็นหลัก ครั้นถึงกลางทศวรรษ 1990  
“การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ” จึงได้เริ่มเคล่ือนมาสู่ประเด็นของการใช้ชีวิตทางสังคม 
และให้ความส�าคัญกับโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมมากข้ึน เช่นเดียวกับประเด็น
การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง เด็ก และกลุ่มชาติพันธุ์1

1 ดู Vierdag, E. W., The Concept of Discrimination in International Law: with Special Reference to 
Human Rights (The Hague : Martinus Nijhoff, 1973).

กำรเลือกปฏิบัติ



9การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 จากการเคลื่อนไหวต่อต้านการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มคนต่างๆ ตั้งแต่ทศวรรษ 
1970 เป็นต้นมา ได้ท�าให้เกิดกฎหมายและข้อตกลงระหว่างประเทศเพื่อป้องกันการ 
เลือกปฏิบัติที่มีเนื้อหาครอบคลุมตั้งแต่สิทธิทางกฎหมาย การท�างานและชีวิตทาง 
สังคม2 โดยเฉพาะองค์การสหประชาชาติ (United Nations-UN) ที่มีการประกาศ  
Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against  
Women (1979), Convention on the Rights of the Child (1989), Convention  
on the Rights of Persons with Disabilities (2007) ที่มีประเทศสมาชิก 
จ�านวนมากทยอยลงนามในข้อตกลงนี้ เช่นเดียวกับ องค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Organization - ILO) ที่มีการประกาศอนุสัญญาฉบับที่ 100 
ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกันส�าหรับหญิงและชายที่ท�างานอย่างเดียวกัน และ 
เป็นงานที่มีคุณค่าเท่าเทียมกัน (Equal Remuneration Convention, 1951 [No. 100]) 
อนุสัญญาฉบับที่ 182 ว่าด้วยการขจัดปัญหาการใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้าย 
(Worst Forms of Child Labour Convention, 1999 [No. 182]) และค�าประกาศ 
Disability Discrimination at Work (2007)

 ส�าหรับประเทศไทย การขับเคลื่อนประเด็นเกี่ยวกับ “การเลือกปฏิบัติ”  
ส่งผลเป็นรูปธรรมตั้งแต่ทศวรรษ 1980 เป็นต้นมา มิเพียงแต่จะปรากฏองค์กรพัฒนา
เอกชนและกลุ่มคนหรือเครือข่ายที่ผลักดันประเด็นสิทธิ และต่อต้านการเลือกปฏิบัติ 
ต่อกลุ่มคน โดยเฉพาะผู้หญิงและเด็กเท่านั้น แต่รัฐบาลไทยยังได้ออกกฎหมายรับรอง
สิทธิและป้องกันการเลือกปฏิบัติต่อเด็กและผู้หญิงอีกด้วย อาทิ พ.ร.บ.คุ้มครองผู้ถูก 
กระท�าด้วยความรุนแรงในครอบครัว (2550), พ.ร.บ. คุ้มครองเด็ก (2546), พ.ร.บ. 
ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (2550), พ.ร.บ.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตคนพิการ (2550) และ พ.ร.บ. การจัดการศึกษาส�าหรับคนพิการ (2551) เป็นต้น 

2 ดู Sally French and John Swain, Working with Disabled People in Policy and Practice: A Social  
Model (Houndmills, Basingstoke, Hampshire; New York: Palgrave Macmillan, 2012), pp. 47-56.,  
European Economic and Social Committee, Wage Discrimination between Men and Women  
(Luxembourg: Office for Official Publications of the E.C., 2001).
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 นอกจากความเคลื่อนไหวอันน�ามาสู่การประกาศใช้กฎหมายป้องกันและต่อต้าน 
การเลือกปฏิบัติแล้ว ในช่วงเวลาเดียวกันนี้ยังปรากฏผลงานการศึกษาและการวิเคราะห์
การเลือกปฏิบัติกับกลุ่มคนและกฎหมายเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะในประเทศ
ในทวีปยุโรปและในสหรัฐอเมริกา ที่ไม่เพียงแต่สะท้อนให้เห็นถึงกรณีการเลือกปฏิบัติ 
ในแต่ละประเทศ แต่ยังชี้ให้เห็นถึงสภาพการใช้กฎหมายที่สัมพันธ์กับการเลือกปฏิบัติ
ด้วยเช่นกัน3

 ในทศวรรษที่ 2000 ได้ปรากฏรายงานของคณะกรรมาธิการยุโรป (European 
Commission: EC) ชุดหนึ่งที่มีความส�าคัญไม่เพียงแค่เป็นการวิเคราะห์ให้เห็นการเลือก
ปฏิบัติกับการบังคับใช้กฎหมาย แต่ยังเป็นการทบทวนประสบการณ์และปัญหาของการ 
ด�าเนินการป้องกันการเลือกปฏิบัติและการบังคับใช้กฎหมายในช่วงเวลาที่ผ่านมาอย่าง
ครอบคลุมเกือบทุกแง่มุมรวมทั้งมีการเปรียบเทียบประสบการณ์ของแต่ละประเทศ 
ในภูมิภาค โดยงานศึกษาชิ้นแรกคือ Equality, Diversity, and Enlargement: Report 
on Measures to Combat Discrimination in Acceding and Candidate Countries4 
เป็นการศึกษาและประเมินประสิทธิผลของการบังคับใช้กฎหมายและนโยบายการต่อสู้
กับการเลือกปฏิบัติ ใน 13 ประเทศในสหภาพยุโรป (European Union) ซึ่งอยู่ภายใต้ 
พันธกิจประชาคมยุโรป (European Commission) ได้แก่ บัลแกเรีย ไซปรัส  
สาธารณรัฐเช็ก เอสโตเนีย ฮังการี ลัตเวีย ลิทัวเนีย มอลตา โปแลนด์ โรมาเนีย 
สโลวาเกีย สโลเวเนีย และตุรกี โดยโครงการศึกษานี้เริ่มด�าเนินการตั้งแต่ปี ค.ศ. 2001- 
2006 เพื่อส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันในชุมชนกลุ่มประเทศสมาชิกเพ่ือต่อสู้กับ 
การเลือกปฏิบัติ 

3 European Commission, Disability and Non-Discrimination Law in the European Union: An  
Analysis of Disability Discrimination Law within and beyond the Employment. (European  
Commission, 2009). M. V. Lee Badgett and Jefferson Frank, Sexual Orientation Discrimination: 
An International Perspective (New York : Routeldge, 2007)., Barbara A. Gutek and Margaret S.  
Stockdale, “Sex Discrimination in Employment ,” Employment Discrimination Litigation : Behavioral, 
Quantitative and Legal Perspectives.  (San Francisco : Jossey-Bass, 2005).

4 European Commission, Equality, Diversity and Enlargement,  (Luxembourg: Office for Official Pub-
lications of the EC, 2003).
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 การเลือกปฏิบัติท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มประเทศสหภาพยุโรปมีทิศทางส�าคัญในการ
พิจารณา (EC Directives) อยู่สองด้านคือ การเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากเชื้อชาติ หรือ 
ชาติพันธุ์ ศาสนาหรือความเชื่อ อายุ ความพิการและเพศสภาพ โดยทั้งหมดนี้รวมอยู่ 
ในข้อกฎหมายการต่อต้านการเลือกปฏิบัติตั้งแต่ปี ค.ศ.2000 จากผลการศึกษา พบว่า 
ใน 13 ประเทศไม่มีประเทศใดเลยที่ปฏิบัติตาม Directives อย่างรอบด้าน อย่างไรก็ตาม  
ประเทศกลุม่นีส่้วนใหญ่อยูใ่นกระบวนการ การเตรยีมความพร้อมในการป้องกนัการเลอืก 
ปฏิบัติตาม Directives และบางประเทศปฏิบัติตามบางส่วน รายงานฉบับนี้ยังเน้นย�้า 
ว่าในกลุ่มประเทศนี้เสนอข้อโต้แย้งว่าประเด็นและทิศทางการเลือกปฏิบัติไปไกลเกินกว่า
การพิจารณาพื้นฐานที่ระบุไว้ของประชาคมยุโรป 
 
 ตัวอย่างกลุ่มประเทศที่ด�าเนินการตาม EC Directives ได้บางส่วน ได้แก่ประเทศ 
โรมาเนีย สโลวาเกีย ลัตเวีย สโลวาเนีย ลิทัวเนีย และมอลตา มีการด�าเนินการตาม EC 

Directives เพียงแค่ “ขั้นแรก” โดยแต่ละประเทศมีจุดเน้นหรือให้ความส�าคัญในการ 
ด�าเนินการตามทิศทาง EC Directives แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับการสนับสนุนของฝ่าย
นิติบัญญัติและกลไกทางรัฐสภาในการออกกฎหมายเพื่อบังคับใช้ ตัวอย่างที่ชัดเจนคือ 
ประเทศสโลวาเกียและลัตเวีย ซึ่งแม้ว่าจะได้รับการสนับสนุนจากการเคลื่อนไหวของ
องค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) แต่ร่างกฎหมายว่าด้วยเรื่องของการเลือกปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
กับเพศสภาพ (Sexual Orientation) ก็ตกไป ภายหลังจากผ่านกระบวนการพิจารณา
ทางรัฐสภา (Parliamentary Process)

 ต่อมาในปี 2007 ได้ปรากฏงานการศึกษาชื่อ Tackling Multiple  
Discrimination: Practices, Policies, and Laws5 อันเป็นการต่อยอดข้อเสนอจากงาน 
การศึกษาชิ้นแรกในปี 2003 ที่เสนอไว้ว่า ประเด็นการเลือกปฏิบัติได้กินขอบเขต 
ไปไกลกว่าที่ระบุไว้ใน EC Directives ควรใส่ใจความหลากหลายในการเลือกปฏิบัติ 

5 European Commission, Tackling Multiple Discrimination : Practices, Policies and Laws, (Luxem-
bourg : Office for Official Publications of the European Communities, 2007).
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(Multiple Discrimination), เพศหญิงที่เป็นคนกลุ่มน้อย(Minority Women) รวมถึง 
การเลือกปฏิบัติที่นอกเหนือจากการจ้างงานและวิชาชีพ (Outside Employment  
and Occupation) ในรายงานฉบับนี้เสนอว่า เนื่องจากขณะนี้ยังขาดข้อมูลการต่อต้าน 
การเลือกปฏิบัติที่มากกว่าที่ระบุไว้ใน Article 13 directives ดังนั้น จะต้องค้นหา 
ชุดประสบการณ์ที่แตกต่างหลากหลายของแต่ละปัจเจก และของแต่ละกลุ่มที่ส�าคัญ 
คือ มีข้อเสนอส�าหรับการด�าเนินงานของ EC ในด้านต่างๆ 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ 
ท�าวิจัย 2) ด้านนิติบัญญัติ 3) ด้านการเพิ่มความตระหนักต่อการเลือกปฏิบัติที่ม ี
มากขึ้น 4) ด้านการส่งเสริมแนวทางปฏิบัติที่ดี 5) ด้านการจัดอบรมและการศึกษา  
6) ด้านการเก็บข้อมูล และ 7) ด้านการเคลื่อนไหวของกลุ่มองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) 
ที่หลากหลาย
 
 นอกจากนี้ยังปรากฏงานศึกษา Comparative Study on the collection of 
data to measure the extent and impact of discrimination within the United 
States, Canada, Australia, the United Kingdom and the Netherlands6    
ที่เป็นการศึกษาข้อมูลเชิงสถิติที่มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง 
กับการเลือกปฏิบัติในเชิงเปรียบเทียบของประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย 
สหราชอาณาจักร และเนเธอร์แลนด์ อาศัยข้อมูลเชิงสถิติที่บ่งชี้ถึงระดับการเลือกปฏิบัติ  
ระเบียบวิธีวิจัยและตัวชี้วัดถึงความมีประสิทธิผลของนโยบายต่อต้านการเลือกปฏิบัต ิ
และการด�าเนินการที่เกี่ยวข้อง นอกจากนั้นยังให้ความส�าคัญกับบริบททางการเมือง และ 
ประวัติศาสตร์ของแต่ละประเทศซึ่งมีผลต่อการก่อตัวของการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ 

ที่แตกต่างกันไป โดยรวมถึงการปรับใช้กลยุทธ์ที่หลากหลาย ระยะเวลาด�าเนินการ 
กฎหมายรัฐธรรมนูญที่สนับสนุนการต่อต้านการเลือกปฏิบัติในแต่ละประเทศ การ 
ออกกฎหมายเพื่อบังคับใช้ที่เหมาะสม รวมถึงการให้ความส�าคัญกับหน่วยงานต่างๆ 
(Agencies) ที่มีหน้าที่คอยสอดส่องดูแล (Monitor) การบังคับใช้กฎหมายให้มี
ประสิทธิภาพ 

6 European Commission, Comparative Study on the collection of data to measure the extent and 
impact of discrimination within the United States, Canada, Australia, the United Kingdom and the 
Netherlands (Luxembourg : Office for Official Publications of the EC, 2004).
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 ส�าหรับประเทศไทย ได้ปรากฏการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นการเลือกปฏิบัติอยู่ 
พอสมควร ทั้งในประเด็นเกี่ยวกับเพศ กลุ่มชาติพันธุ์ เด็ก และคนพิการ โดยเป็นการ
ศึกษาทั้งในเชิงของปรากฏการณ์การถูกเลือกปฏิบัติในระดับมหภาค ดังในงานศึกษาของ 
ฉัตรมณี ข้อเพชร เรื่อง การเลือกปฏิบัติทางเพศด้านค่าจ้างในประเทศไทย7 ที่ชี้ให้เห็น 
ความไม่เท่าเทียมกันด้านค่าจ้างของแต่ละกลุ่มเพศและอายุ งานศึกษาการเลือกปฏิบัติ 
ต่อสตรไีทยตามกฎหมาย : ศกึษากรณกีารบวชภกิษณุ ีตามหลักพุทธศาสนาในประเทศไทย8 

โดยพรพรรณ จัยสิทธิ์ ที่สะท้อนให้เห็นข้อจ�ากัดและการเลือกปฏิบัติทางกฎหมายต่อ 
ผู้หญิง งานศึกษาของธีรนันท์ ขาวเผือก เรื่อง การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 : ศึกษากรณีคนพิการ9 ที่ชี้ให้เห็นช่องว่างของกฎหมายที่ไม่มี 
การบัญญัติรับรองการคุ้มครองการปฏิบัติต่อคนพิการทั้งในระดับรัฐธรรมนูญและ 
กฎหมายชั้นรอง และงานศึกษาปัญหาการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมในการจ้างงาน
คนพิการ10  ของลัคนาวดี สายมิตร ที่ชี้ให้เห็นประเด็นการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานคน
พิการในเชิงกฎหมาย การศึกษาในเชิงของปรากฏการณ์เฉพาะกลุ่มและพื้นที่ เช่น ในการ
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบบริการสุขภาพและสังคมในกลุ่มชายที่มีเพศสัมพันธ์กับชาย
และสาวประเภทสองท่ีได้รับผลกระทบจากการตีตรา การเลือกปฏิบัติและความรุนแรง
ด้วยเหตุปัจจัยด้านเพศสภาวะ : กรณีศึกษาน�าร่องพื้นที่เมืองพัทยา11 การศึกษาของ 

7 ฉัตรมณี ข้อเพชร, “การเลือกปฏิบัติทางเพศด้านค่าจ้างในประเทศไทย,” วิทยานิพนธ์เศรษฐศาสตร์มหาบัณฑิต 
(มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2553).

8 พรพรรณ จัยสิทธิ์, “การเลือกปฏิบัติต่อสตรีไทยตามกฏหมาย : ศึกษากรณีการบวชภิกษุณี ตามหลักพุทธศาสนา 
ในประเทศไทย,” วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต (มหาวิทยาลัยรามค�าแหง,2547). 

9 ธีรนันท์ ขาวเผือก, “การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540: ศึกษากรณี คนพิการ,” วิทยานิพนธ์
นิติศาสตร์มหาบัณฑิต (มหาวิทยาลัยรามค�าแหง, 2553).

10 ลัคนาวดี สายมิตร, “ปัญหาการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมในการจ้างงานคนพิการ,” วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหา
บัณฑิต (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2553). 

11 สมาคมนักประชากรไทย, การพฒันาระบบบรกิารสขุภาพและสงัคมในกลุม่ชายทีเ่พศสมัพนัธ์กบัชายและสาวประเภทสอง 
ที่ได้รับผลกระทบจากการตีตรา การเลือกปฏิบัติและความรุนแรงด้วยเหตุปัจจัยด้านเพศสภาวะ : กรณีศึกษาน�าร่อง
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สิราวรรณ บุญชู เรื่อง การเลือกปฏิบัติต่อแรงงานสตรีในธุรกิจประเภทธนาคาร12  ที่ศึกษา 
ลักษณะการเลือกปฏิบัติในด้านการมอบหมายงาน การเลื่อนต�าแหน่งงาน และการให้
อิสระต่อการตัดสินใจของกลุ่มเป้าหมาย โดยการศึกษาการเลือกปฏิบัติเฉพาะกลุ่มและ
พืน้ทีน่ีส่้วนใหญ่จะใช้รปูแบบการวจิยัเชงิปรมิาณเป็นหลัก    นอกจากนีย้งัมงีานอกีกลุ่มหนึง่ 
ที่ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติของไทยและต่างประเทศด้วย  
ดังตัวอย่างเช่น งานศึกษาของอธิป จันทนโรจน์ เรื่อง การเลือกปฏิบัติเพราะเหตุ 
ความพิการกับกฎหมายระหว่างประเทศ : ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายไทย13  ที่ชี้ให้เห็นว่า 
กฎหมายไทยยังไม่บรรลุหลักแห่งความเสมอภาคและการป้องกันการเลือกปฏิบัติเมื่อ
เปรียบเทียบกับกฎหมายระหว่างประเทศ

 แม้การศึกษาเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในสังคมไทยจะมีอยู่พอสมควร แต่งานวิจัย 
เกือบทั้งหมดมีลักษณะท่ีมุ่งเน้นไปในการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมหรือกฎหมาย
เพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยไม่ปรากฏการศึกษาที่ชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างกฎหมาย
และปรากฏการณ์หรือการปฏิบัติทางสังคม รวมถึงการทบทวนประสบการณ์การบังคับใช้ 
กฎหมายดังที่ปรากฏในงานศึกษาในกลุ่มประเทศยุโรปและสหรัฐอเมริกา ในทางเดียวกัน  

แม้จะปรากฏงานศึกษาเปรียบเทียบการเลือกปฏิบัติระหว่างไทยกับต่างประเทศ  
แต่กเ็ป็นการเปรียบเทียบในเชิงหลักของกฎหมายเท่านั้น โดยมิได้ให้ความส�าคัญกับ 
ปรากฏการณ์ทางสังคมที่สัมพันธ์กับการใช้กฎหมาย และสัมฤทธิผลของการใช้กฎหมาย 
ที่ปรากฏในต่างประเทศ

พื้นที่เมืองพัทยา (กรุงเทพฯ : สมาคมนักประชากรไทย, 2551).
12 สิราวรรณ บุญชู,”การเลือกปฏิบัติต่อแรงงานสตรีในธุรกิจประเภทธนาคาร,”วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต 
(มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2544).

13 อธิป        จนัทนโรจน์,”การเลือกปฏบิตัเิพราะเหตคุวามพกิารกบักฎหมายระหว่างประเทศ: ศกึษาเปรยีบเทยีบกฎหมายไทย,” 
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 ความส�าคัญของการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติที่สะท้อนให้เห็นภาพความ 
สัมพันธ์ระหว่างกฎหมายและปรากฏการณ์ทางสังคม รวมถึงทบทวนและเปรียบเทียบ 
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการเลือกปฏิบัติของไทยกับกฎหมาย และประสบการณ์การ 
บังคับใช้กฎหมายในต่างประเทศ ไม่เพียงแต่จะเป็นพื้นฐานให้กับการศึกษาประเด็น 
การเลือกปฏิบัติต่อไปในอนาคต และท�าให้เห็นความแตกต่างของสารัตถะเกี่ยวกับ 
การเลือกปฏิบัติระหว่างกฎหมายไทยกับต่างประเทศที่มีพัฒนาการของการป้องกัน 
และการต่อต้านการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเท่านั้น แต่ยังช่วยให้เห็นข้อจ�ากัดทาง 
กฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายในประเทศ รวมถึงแนวโน้มของปัญหาและช่องว่าง
ทางกฎหมายที่อาจเกิดขึ้นอันสะท้อนผ่านแม่แบบประสบการณ์ในต่างประเทศ อันจะ
มีส่วนส�าคัญในการวางรากฐานในการขับเคลื่อน เพื่อป้องกันการเลือกปฏิบัติในปัจจุบัน
และที่อาจปรากฏขึ้นในอนาคตอันใกล้

 งานศึกษาชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 4 ประการ คือเพื่อ 1) ทบทวนนิยาม  
มโนทัศน์ และแนวคิดทางสังคมที่อยู่เบื้องหลังข้อตกลงระหว่างประเทศและกฎหมาย 
ของต่างประเทศที่เกี่ยวกับการต่อต้านการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และ 
ผู้สูงอายุ ซึ่งมีผลบังคับใช้ในปัจจุบัน 2) ศึกษาสถานการณ์ปัญหาการเลือกปฏิบัติในสังคม
ไทย รวมถงึศกึษาเชงิลกึกรณกีารเลอืกปฏบิตัใินแต่ละกลุ่มเป้าหมาย     3)  ทบทวน/วเิคราะห์
กฎหมายและข้อตกลงในปัจจุบันที่เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
ของประเทศไทยและในประเทศภูมิภาคอาเซียนที่มีการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ รวมถึง
ทบทวนกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติที่อยู่ระหว่างการแก้ไขเพิ่มเติม และ 4) เปรียบเทียบ 
ประสิทธิผลของการบังคับใช้กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติในกลุ่มประเทศในทวีป
ยุโรปและอเมริกาเหนือ กับประเทศไทย

 ทั้งนี้ การศึกษาวิจัยนี้เป็นการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ การเลือก
ปฏิบัติต่อกลุ่มคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ และการบังคับใช้กฎหมายเพื่อยุติ 
การเลือกปฏิบัติต่อคนกลุ่มเหล่านี้อย่างรอบด้าน โดยมุ่งเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งในระดับ
ของแนวคิดเชิงนามธรรม กฎหมาย ระเบียบและข้อตกลงต่างๆ ไปจนถึงกรณีศึกษา 
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ที่เกิดขึ้นจริงในทางปฏิบัติ ดังนั้น วิธีด�าเนินการวิจัยจึงเป็นแบบผสมผสานระหว่าง 
การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) การเก็บข้อมูลภาคสนาม (Field  
Research) โดยการจัดประชุมระดมสมอง (Brainstorming) กับผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง 
และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อจัดท�าเป็นกรณีศึกษาในแต่ละกลุ่ม
เป้าหมาย 



บทที่ 2
     นิยาม มโนทัศน์และแนวคิด

ทางสังคมที่อยู่เบื้องหลังข้อตกลง

ระหว่างประเทศและกฎหมาย

ของต่างประเทศที่เกี่ยวกับ

การต่อต้านการเลือกปฏิบัติฯ
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 ค�ำนิยำมและมโนทัศน์ของกระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติซึ่งปรำกฏ 
ในข้อตกลงและ/หรือกฎหมำยทั้งของไทยและต่ำงประเทศนั้น สามารถจ�าแนก 
ประเภทการเลือกปฏิบัติเป็นสองประเภท คือ การเลือกปฏิบัติทางตรงและทางอ้อม 
ทั้งนี้มีประวัติศาสตร์ของปรากฏการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวัฒนธรรม
ของแต่ละประเทศที่บันทึกไว้

 ในบทนี้แบ่งออกเป็นสามส่วน ส่วนแรก น�าเสนอนิยามและมโนทัศน์ของ 
กระบวนทัศน์ “กำรเลือกปฏิบัติ” โดยน�าเสนอนิยามเชิงเทคนิคของกระบวนทัศน ์
การเลือกปฏิบัติ โดยอาศัยข้อเสนอจาก Neil Thompson (2006) ส่วนที่สอง 
น�าเสนอแนวคิดทางสังคมที่อยู่เบื้องหลังข้อตกลงระหว่างประเทศและกฎหมายของ 
ต่างประเทศที่เกี่ยวกับการป้องกันและต่อต้านการเลือกปฏิบัติ ได้แก่ ข้อตกลงของ 
United Nations (UN) European Union (EU), International Labour Office (ILO) 
รวมถึงกฎบัตรอาเซียน หรือ ASEAN Charter ส่วนที่สำม เป็นการกล่าวถึงกฎหมาย  
ข้อตกลง และหลักปฏิบัติขององค์กรระหว่างประเทศและในต่างประเทศที่เกี่ยวเนื่อง
กับการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้สูงอายุ และผู้หญิง แยกตามกลุ่มคน 

นิยาม มโนทัศน์และแนวคิดทางสังคม

ที่อยู่เบื้องหลังข้อตกลงระหว่างประเทศ 

และกฎหมายของต่างประเทศ

ที่เกี่ยวกับการต่อต้านการเลือกปฏิบัติฯ
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2.1 นิยามและมโนทัศน์ของกระบวนทัศน์ “การเลือกปฏิบัติฯ”
 
 Neil Thompson (2006: 40) นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้าน “Anti-Discrim-
inatory Practice”เสนอว่ากระบวนทัศน์ “กำรเลือกปฏิบัติ” (Discrimination) 
หมำยถึง การกระท�าที่ท�าให้เกิดความแตกต่างอย่างไร้ความยุติธรรมของปัจเจกชน 
หรือกลุ่มชน; รวมถึงพฤติกรรมที่มีอคติ (Prejudicial Behavior) ที่ต่อต้านผลประโยชน์
ของ(กลุ่ม)คนที่ไร้ซึ่งอ�านาจ ภายใต้โครงสร้างทางสังคมนั้นๆ อาทิ กลุ่มผู้หญิง กลุ่ม
ชาติพันธุ์ กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มคนพิการและรวมถึงกลุ่มผู้ใช้แรงงาน (Working Class) 
โดยทัว่ไปในสงัคม     ดงันัน้ กระบวนทศัน์การเลอืกปฏบิตัจิงึมคีวามเชือ่มโยงกบักระบวนการ 
ก่อตัวทางสังคม (Social Formation) หากพิจารณาความหมายในเชิงเทคนิคของ 
กระบวนทัศน์ “การเลือกปฏิบัติ” ในบริบทการน�าไปใช้ในเชิงกฎหมาย ศีลธรรมและ
การเมือง โดยทั่วไปแล้ว “การเลือกปฏิบัติ” มีความหมายเชื่อมโยงถึง “การเลือกปฏิบัติที่ 
ไม่ยุติธรรม” (Unfair    Discrimination)    ซึ่งเมื่อพิจารณาในด้านกระบวนการก่อตัวของ 
“การเลือกปฏิบัติ” แล้ว Thompson อธิบายว่าความแตกต่าง (Difference) ถูกน�าไป 
ใช้เป็นพื้นฐานของการปฏิบัติที่ไม่ยุติธรรม (Unfair Treatment) ในแง่นี้ ความหมาย 
เชิงเทคนิคของกระบวนทัศน์ “การเลือกปฏิบัติ” บุคคลหรือกลุ่มบุคคลได้รับความเสียหาย 
อันเจ็บปวด เพราะเขา (เหล่านั้น) ถูกอธิบายว่ามีความแตกต่างในด้านเพศสภาวะ  
เชื้อชาติ อัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ และอัตลักษณ์ทางเพศ และอื่นๆ ยิ่งไปกว่านั้น 
กระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติยังเป็นฐาน (ความคิด) ของการกดขี่ (Oppression) ซึ่ง 
เกิดขึ้นในกระบวนการจ�าแนกคนบางกลุ่มว่าแตกต่างและพวกเขาได้รับการปฏิบัติ 
แบบดูแคลน (Degrading treatment) เหมือนไม่ใช่มนุษย์ (Inhuman)14

 
 Thompson ได้อธิบายเพิ่มเติมว่ากระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติยังมีความ
เกี่ยวพันกับกระบวนทัศน์ “อ�านาจ” (Power) กล่าวคือ ในกระบวนการเลือกปฏิบัติ 

14 Neil Thompson (2006). Anti-Discriminatory Practice. NY: Palgrave Macmillan.
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กลุ่มที่มีอ�านาจอันแข็งแกร่งสามารถที่จะกระท�าการ “เลือกปฏิบัติอย่างเป็นระบบ” 
(Systematical Discrimination) ต่อกลุ่มที่มีอ�านาจน้อยกว่า โดยอ�านาจดังกล่าว 
ก่อตัวขึ้นมาเพราะ “สภาวะแวดล้อมของปัจเจกบุคคล” หรือ “บุคลิกลักษณะ” 
(Characteristics) แบบแผนทางวัฒนธรรม (Cultural norms) หรือ “ต�าแหน่ง 
เชิงโครงสร้าง” (Structural positions) ปัจจัยเหล่านี้สร้างแบบแผน (Patterns) ของ
การเลือกปฏิบัติที่แฝงฝัง (Ingrained) อยู่ใน “ข้อปฏิบัติทางสังคม” (Social Practice) 
อาทิเช่น การมีอคติทางเชื้อชาติ (Racism) อคติทางเพศ (Sexism) และอคติทางอายุ 
(Ageism) และอื่นๆ ดังนั้น กระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติจึงนับเป็นปรากฏการณ์ทาง
สังคม ทางการเมืองและทางจิตวิทยา15

     
 Marzia Barbera นักวิชาการด้านกฎหมายที่มีความเช่ียวชาญและเป็น 
ที่ปรึกษาในประเด็นเรื่องความเท่าเทียมในระดับชาติ (National Equality Advisor) 
ได้ให้ค�านิยามกระบวนทัศน์ “กำรเลือกปฏิบัติ” โดยจ�าแนกออกเป็นสองแบบอย่าง
ชัดเจนโดยประมวลเนื้อหามาจากกฎหมายที่บังคับใช้ของสหภาพยุโรป (The EC Anti-
Discrimination Directives 2000/43 and 2000/78) ดังนี้ 
 
 1. กระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติทำงตรง (Direct discrimination) เกิดขึ้น 
เมื่อปัจเจกชนได้รับการปฏิบัติในลักษณะที่โปรดปรานน้อยกว่า (Less favorably)  
เมื่อเทียบกับสถานการณ์เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ทั้งนี้ Marzia ระบุว่ากระบวนทัศน์ 
การเลือกปฏิบัติทางตรงมีพัฒนาการมาจากรูปแบบการเลือกปฏิบัติที่เกิดขึ้น เนื่องจาก
อคติทางเชื้อชาติและอายุ ซึ่งท�าให้ปัจเจกชนได้รับการปฏิบัติโดยมาตรฐานที่แตกต่างกัน 
รวมถึงรูปแบบ “การกระท�าเชิงบวก” ที่ปรากฏในรูปแบบของการรับและคัดเลือกบุคคล 
เข้าท�างานโดยระบุคุณสมบัติเฉพาะหรือข้อห้ามส�าหรับคนบางกลุ่มในการสมัคร โดยอ้าง 
เหตุผลเรื่องอายุและเงื่อนไขอื่นๆ ส่วนกระบวนทัศน์ “การเลือกปฏิบัติทางอ้อม” (Indirect 
discrimination) เกิดขึ้นเมื่อมีการก�าหนดบทบัญญัติ เกณฑ์หรือการปฏิบัติ (provision, 

15 Ibid,13
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criterion, practice) ที่เป็นกลางอย่างชัดเจน โดยจัดให้บุคคลเข้าไปอยู่ในสังกัด
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง โดยเฉพาะซึ่งท�าให้บุคคลผู้นั้นเสียเปรียบเม่ือเปรียบเทียบกับอีกกลุ่ม
หนึ่ง16  
 
 Declan O’Dempsey อธิบายเพิ่มเติมถึงสาเหตุการเลือกปฏิบัติที่ระบุถึง 
วลีส�าคัญที่ระบุไว้ใน “ค�าสั่ง” (Directive) ตามกฎหมายคือวลีที่ว่า “บนพื้นฐานของ” 
(On the Grounds of) อันหมายถึงเงื่อนไขพื้นฐานบางประการที่เป็นสาเหตุของ 
การเลือกปฏิบัติทางตรง กล่าวคือแรงจูงใจที่ท�าให้บุคคลตัดสินใจกระท�าการเลือกปฏิบัติ 
ต่อผู้อื่น นั่นคือการที่พวกเขา(ผู้กระท�าการเลือกปฏิบัติ)ต้องการปกป้องเงื่อนไขพื้นฐาน 
บางประการของตนหรือการยกเอาเงื่อนไขพื้นฐานของตนอยู่เหนือเงื่อนไขพื้นฐาน 
ของผูอ่ื้น อาจกล่าวได้ว่าการกระท�าใดๆทีเ่ป็นการเลือกปฏบิติัทางตรงนัน้เป็นการกระท�า 
ที่ถูกก�ากับด้วยสติอันน�ามาซึ่งการปฏิบัติต่อผู้อื่นในลักษณะที่ให้ความโปรดปรานน้อย
กว่าเมื่อเปรียบเทียบกับบุคลอื่นๆในสถานการณ์เดียวกัน17 
 
 2. กระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติทำงอ้อม (Indirect Discrimination) เกิดขึ้น 
จากผลกระทบของคุณสมบัติบางประการ รวมถึงเงื่อนไขหรือข้อปฏิบัติบางประการ 
ที่น�ามาบังคับใช้โดยผู้ว่าจ้างงานหรือผู้บริหารและมีเป้าหมายบังคับใช้กับทุกๆ คน ใน 
องค์กร แต่น�ามาซึ่งผลลัพธ์ที่ไม่เป็นธรรมกับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง หรืออาจกล่าวได้ว่า 
การเลือกปฏิบัติทางอ้อมเกิดจากการออกกฎเกณฑ์หรือนโยบายใดๆ ที่ตั้งใจจะบังคับใช้ 
ต่อทุกคนในองค์กรอย่างเท่าเทียม แต่ในทางปฏิบัติแล้วกลับท�าให้บุคคลบางกลุ่ม 
เสียประโยชน์หรือเสียเปรียบ และความได้เปรียบและเสียเปรียบนั้นสัมพันธ์กับเงื่อนไข
พื้นฐานที่มีร่วมกันของกลุ่มนั้นๆ เช่น กลุ่มเชื้อชาติเดียวกัน (Racial Group) ยิ่งไป 
กว่านั้น กระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติทางอ้อมยังถูกน�าไปเชื่อมโยงกับ กระบวนทัศน์ 

16 ดู Marzia Barbera (2000), “Definitions of Key Concepts: Direct Discrimination Indirect Discrimination 
Harassment,”The EC Anti-Discrimination Directives 2000/43 & 2000/78 in Practice. ไม่ปรากฏสถานที่พิมพ์. 
17 Declan O’Dempsey (2006), Definitions of Key Notions: Direct and Indirect Discrimination,  
Harassment. Academic of European Law, p. 4.



22 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

“ความเท่าเทียมบางส่วน” (Substantive Equality) และการเลือกปฏิบัติเชิงบวก 
(Positive Discrimination) หรือมักจะเรียกว่า “การปฏิบัติเชิงบวก” (Positive  
Actions)18 กล่าวคือ กฎเกณฑ์หรือนโยบายนั้นๆ หากพิจารณาโดยผิวเผินอาจดูเหมือน
ว่าสมเหตุสมผล และมีความยุติธรรมส�าหรับทุกคน และหากพิจารณาในเชิงลึกแล้ว 
พบว่ามีกลุ่มบุคคลบางกลุ่มที่ได้รับการปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมอันเกิดจากกฎเกณฑ์
หรือนโยบายนั้นๆ เป็นเพราะพวกเขาไม่สามารถปฏิบัติตามกฎเกณฑ์หรือนโยบายนั้นๆ
ได้อันเนื่องมาจากข้อจ�ากัดและเงื่อนไขบางประการ19 อาทิเช่น กรณีที่องค์กรมีนโยบาย 
ให้พนักงานทุกคนสวมหมวกขณะท�างานแต่ในกลุ่มพนักงานท่ีนับถือศาสนาซิกข์ 
ไม่สามารถสวมหมวกในรูปแบบอื่นได้20

 
 โดยภาพรวมแล้ว การเลือกปฏิบัติทางอ้อมจะเก่ียวข้องกับความเหมาะสม 
(Appropriate) ความเป็นจริง (Real) และความถูกต้องตามกฎหมายที่ส่งผลให้ 
การก�าหนดคุณสมบัติหรือหลักเกณฑ์ตัดสินบางประการนั้นได้จ�ากัดสิทธิ์บุคคลโดย 
ทางอ้อม กล่าวให้ชัดเจนมากขึ้นได้ว่า การเลือกปฏิบัติทางอ้อม มีสาเหตุมาจากเงื่อนไข
พื้นฐาน (Framework Grounds) ด้าน (1) ศาสนาและความเชื่อ (2) ทุพพลภาพ  
(3) อายุ และ (4) เพศวิถี ด้วยเงื่อนไขพื้นฐานเหล่านี้ ท�าให้มีผลต่อการตัดสินใจ 
กระท�าการใดๆ ต่อบุคคลในลักษณะเลือกปฏิบัติทางอ้อมทั้งสิ้น  

18 Declan O’Dempsey (2006), Definitions of Key Notions: Direct and Indirect Discrimination,  
Harassment, p. 4.
19 Anti-Discrimination Commission Queensland, Direct and Indirect Discrimination, Queensland:  
Anti Discrimination Commission, p. 1.
20 Declan O’Dempsey (2006), Definitions of Key Notions: Direct and Indirect Discrimination,  
Harassment, p. 4.
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2.2 แนวคิดทางสังคมที่อยู ่เบื้องหลังข้อตกลงระหว่าง
ประเทศ และกฎหมายของต่างประเทศที่เกี่ยวกับการป้องกัน
และต่อต้านการเลือกปฏิบัติ
 
 นิยำมและกระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติโดยองค์กำรสหประชำชำติ 
(United Nations) 
 องค์การสหประชาชาติจัดตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการในปี ค.ศ.1945 โดยมีพื้นฐาน 
แนวคิดและเป้าหมายส�าคัญตามกฎบัตรการก่อตั้งดังนี้ 

“(1) เพ่ือด�ารงไว้ซึ่งสันติภาพและความมั่นคงระหว่างประเทศ และเพื่อให้ 
บรรลุถึงเป้าหมายดังกล่าวนี้ ประเทศสมาชิกจะด�าเนินการร่วมกันเพื่อป้องกัน 
และปราบปรามการรกุรานหรอืการกระท�าใดๆ    กต็ามซ่ึงเป็นการคกุคามสันติภาพ 
ถ้าเกิดกรณีพิพาทใด ซึ่งจะเป็นภัยต่อสันติภาพแล้ว จะให้มีการแก้ไขหรือท�า 
ความตกลงกันโดยสันติวิธี โดยถือความยุติธรรมและกฎหมายระหว่างประเทศ 
เป็นหลัก (2) เพื่อส่งเสริมสัมพันธไมตรีระหว่างประเทศโดยถือความเสมอภาค 
และสิทธิที่จะเลือกวิธีการปกครองของตนเป็นหลัก และการใช้วิธีการอื่นที่ 
เหมาะสมเพื่อธ�ารงรักษาสันติภาพให้มั่นคงสืบไป  (3) เพื่อส่งเสริมความร่วมมือ 
ระหว่างประเทศในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมสนับสนุน 
ให้ทุกชาติเคารพในสิทธิและเสรีภาพของมวลมนุษย์โดยไม่ค�านึงถึงเชื้อชาติ  
เพศ ภาษา หรือศาสนา และ (4) เพื่อเป็นศูนย์กลางในการประสานงานประเทศ 
ต่างๆ ให้บรรลุตามความมุ่งหมายร่วมกัน” 

 ในแง่นี้จะเห็นได้ว่าประเด็นเกี่ยวกับความเท่าเทียม สิทธิและเสรีภาพของ 
มวลมนุษย์ทั้งในด้านเชื้อชาติ เพศ ภาษา หรือศาสนา เป็นประเด็นหลักส�าคัญหนึ่ง
ตั้งแต่แรกตั้ง อันเป็นพื้นฐานให้องค์การสหประชาชาติสนับสนุนและผลักดันประเด็น 
ด้านสิทธิของประเทศสมาชิกมาตั้งแต่การก่อตั้งในปี 1945 โดยมีปฏิญญาสากลว่าด้วย 
สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights หรือ UDHR) ที่ประกาศ 
ใช้ในปี 1948 เป็นพื้นฐานส�าคัญในการขับเคลื่อนทางสิทธิมนุษยชนและขจัดการเลือก
ปฏิบัติฯในกลุ่มคนต่างๆ ทั้งนี้การขับเคลื่อนประเด็นด้านสิทธิและความเท่าเทียมกัน 
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ขององค์การสหประชาชาติ จะกระท�าผ่านทั้งตัวองค์การฯเอง และผ่านองค์กรหรือ
หน่วยงานที่เป็นภาคีเครือข่าย ตลอดจนองค์การของสหประชาชาติที่ท�าหน้าที่เฉพาะ 
อาทิ องค์การแรงงานระหว่างประเทศ เป็นต้น
 
 ในประเด็นของการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ องค์การสหประชาชาติได้มีการ
ผลักดันและขับเคลื่อนข้อตกลงระหว่างประเทศ โดยเร่ิมจากการเลือกปฏิบัติฯ ต่อ 
เชื้อชาติ อันเป็นประเด็นปัญหาที่สืบเนื่องมาตั้งแต่สงครามโลกครั้งที่ 2 ผ่านการ
ประกาศใช้อนุสัญญา International Convention on the Elimination of All 
Forms of Racial Discrimination ในปี 1965  ต่อมาในทศวรรษ 1970 จากบริบท
ท่ีมีการเรียกร้องสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในหลายพื้นที่ของโลกได้น�า
ไปสู่การประกาศใช้อนุสัญญา The Convention on the Elimination of All Forms 
of Discrimination against Woman (CEDAW) ในปี ค.ศ. 1979 
     
 หลังจากนั้น ท่ามกลางการเรียกร้องและผลักดันด้านสิทธิของหลายกลุ่มคน  
องค์การสหประชาชาติได้ประกาศอนุสัญญา The Convention on the Rights of  
the Child (CRD) ในปี 1990 และ UN Convention on the Rights of Persons  
with Disabilities (CRPD) ในปี 2007 ซึ่งแต่ละอนุสัญญาจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนมาเพื่อด�าเนินการรับเรื่องร้องเรียนและผลักดันเป้าหมายของอนุสัญญาให้เกิด
สัมฤทธิ์ผล
     
 แนวคิดของการขจัดการเลือกปฏิบัติขององค์การสหประชาชาตินี้ครอบคลุม
การเลือกปฏิบัติฯในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม อันหมายรวมถึงสิทธิและความ
เท่าเทียมในการใช้ชีวิตทางสังคม นอกเหนือจากสิทธิทางกฎหมาย กรอบคิดดังกล่าว
และอนุสัญญาที่ว่านี้ได้กลายเป็นพื้นฐานของหลายประเทศในการน�าไปปรับใช้เป็น
แนวทางในการขจัดการเลือกปฏิบัติฯในแต่ละกลุ่มคน
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 นิยำมและกระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติโดยองค์กำรแรงงำน
ระหว่ำงประเทศ (International Labour Organization: ILO)
      องค์การแรงงานระหว่างประเทศมีพัฒนาการในเรื่องการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ 
มาอย่างยาวนาน นับตั้งแต่ ปี ค.ศ. 1919 โดยเริ่มออกค�าสั่งที่เกี่ยวข้องกับการก�าจัด
การเลือกปฏิบัติในการท�างาน หลังจากนั้น ในปี ค.ศ.1944 มีการออกปฏิญญาของ 
ฟิลาเดลเฟีย (Declaration of Philadelphia) ปี ค.ศ.1998 ออกประกาศเรื่องข้อ
บัญญัติขั้นพื้นฐานและสิทธิในที่ท�างาน (Declaration on Fundamental Principles 
and Rights at Work) และในปี ค.ศ.2008 จึงตามมาด้วย ประกาศเรื่อง ความยุติธรรม
ทางสังคมส�าหรับโลกาภิวัตน์ที่เป็นธรรม (Declaration on Social Justice for a Fair 
Globalization) และในปี ค.ศ. 2009 คือ ILO Global Jobs Pact  
 
 ทั้งนี้ ILO นิยามกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติโดยอ้างจาก Article 1 of the 
Discrimination (Employment and Occupation) Convention, 1958 (No. 111) 
ที่นิยามกำรเลือกปฏิบัติ ว่าหมายถึง “ความแตกต่างใดๆ การไม่ถูกรวมเข้าพวก หรือ
การเลือกกระท�าการใดๆ บนพื้นฐานของเชื้อชาติ สีผิว เพศ ศาสนา ความคิดเห็น
ทางการเมือง การสกัดกั้นหรือการถอดถอนทางชาติ (National Extraction) หรือ  
ชาติก�าเนิดทางสังคม (Social Origin)” นิยามนี้มีผลกระทบต่อการลบล้างหรือลดทอน
โอกาสที่เท่าเทียม หรือการได้รับการดูแลรักษาในการท�างานและในอาชีพ และกติกา
ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมในปี ค.ศ. 1951 (No. 100) ยังผลให้เกิด “การจ่ายค่า
ตอบแทนที่เท่าเทียมกันส�าหรับแรงงานหญิงและชายส�าหรับการท�างานท่ีมีคุณค่า 

เท่าเทียมกัน”21 และหากพิจารณานิยามของกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติในการท�างาน
“กำรเลือกปฏิบัติทำงตรง” เกิดขึ้นเมื่อกฎระเบียบ ข้อปฏิบัติ และนโยบายไม่ถูก 
รวมอยู่หรือถูกเลือกด�าเนินการให้เฉพาะบางกลุ่มเพียงเพราะว่าพวกเขาเหล่านั้นอยู่ใน 
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นการเฉพาะ ยกตัวอย่างเช่น การประกาศรับสมัครงานเฉพาะแรงงาน 

21 Discrimination (Employment and Occupation) Convention, 1958 (No. 111) Convention concerning 
Discrimination in Respect of Employment and Occupation, (Entry into force: 15 Jun 1960)Adoption: 
Geneva, 42nd ILC session (25 Jun 1958) - Status: Up-to-date instrument (Fundamental Convention).
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เพศชาย ส่วนกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติทางอ้อม เกิดขึ้นเมื่อ “บรรทัดฐาน และ 
ข้อปฏิบัติที่เป็นกลาง” (Neutral Norms and Practices) ซึ่งมีความไม่เหมาะสม 
และไม่สามารถตัดสินได้อย่างเป็นธรรมนั้นส่งผลกระทบต่อกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง หรือใน 
วงกว้างโดยเฉพาะยก ตัวอย่างเช่น การจ�ากัดผู้สมัครงานเฉพาะผู้ที่มีความสามารถสูง 
บางอย่างเป็นการเฉพาะซึ่งอาจเป็นการคัดเลือกออกท่ีไม่เหมาะสมและกลุ่มท่ีถูกคัดเลือก 
ออกอาจเป็นกลุ่มผู้สมัครเพศหญิงและสมาชิกกลุ่มชาติพันธุ์บางกลุ่ม ทั้งนี้ การเลือก 
ปฏิบัติเชิงโครงสร้าง (Structural Discrimination) นั้นได้รับการสืบทอดหรือถูกท�าให้ 
กลายเป็นสถาบัน (Institutionalized) ในรูปแบบการปฏิบัติทางสังคมในโครงสร้าง 
เชิงสถาบัน และได้มีการก่อตัวทางกฎหมายที่สะท้อนและสร้างรูปแบบต่างๆ ของการเลือก 
ปฏิบัติและผลลัพธ์ ทั้งหมดนี้รวมถึงความแตกต่างหรือสภาพที่ด้อยกว่าของกลุ่มชาติพันธุ์ 
ต่างๆ
     
 ILO เสนอว่า ยังมีนิยามการเลือกปฏิบัติที่แตกต่างกันในที่ท�างานของประเทศ 
ต่างๆ ในแง่นี้ ข้อเท็จจริงก็คือหลายสถาบัน[ทางสังคม] ขาดแคลนก�าลังคน และก�าลัง 
ทรัพย์ รวมถึงขาดความต่อเนื่องในการด�าเนินนโยบายในระดับชาติและในระดับท้องถิ่น 
อีกทั้งยังขาดการท�างานสอดประสานกันกับสถาบัน[ทางสังคม] อื่นๆ อาทิ สายตรวจ 
แรงงาน (Labour Inspectors) ผู้พิพากษา เจ้าหน้าที่ภาคเอกชน และผู้มีหน้าที่ 
รับผิดชอบด้านอื่นๆ ที่ขาดซึ่งความรู้และศักยภาพเชิงระบบ (Institutional Capacity) 
ในการนิยามกระบวนทัศน์และน�าเสนอกรณีศึกษาจากการเลือกปฏิบัติ  
     
 อย่างไรก็ตาม ILO ได้เสนอความก้าวหน้าเชิงบวก (Positive Advances)  
ในกฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติและนโยบายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งน�าไปสู่การออกกฎหมาย 
แบบใหม่ท่ีสามารถครอบคลุมพื้นฐานส�าคัญของการเลือกปฏิบัติและสร้างมาตรการ
การป้องกันการเลือกปฏิบัติที่รัดกุมมากขึ้น ทั้งนี้การออกกฎหมายการเลือกปฏิบัติตาม 
การจัดล�าดับความส�าคัญของ ILO ที่มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ได้แก่ การเลือก
ปฏิบัติในกลุ่มคนพิการและอายุ ในส่วนของเชื้อชาติและเพศได้รับการน�าไปบูรณาการ 
ในเกือบทุกกฎหมายว่าด้วยความเท่าเทียม (Equality) และการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ
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ในที่ท�างาน อย่างไรก็ดี ยังขาดความก้าวหน้าในการน�าประเด็นการเลือกปฏิบัติออกมาสู่ 
การอภิปรายในสาธารณะ โดยผลักดันนิยามการเลือกปฏิบัติให้ได้รับการกล่าวถึงท่ัวไป
ในระดับชาติ
     
 นยิำมและ กระบวนทศัน์กำรเลอืกปฏบิตัโิดยสหภำพยุโรป (European 
Union: EU)
 จากรายงานของ European Commission22 และ Handbook on European 
non-discrimination law23 (2011) เสนอว่า การแบ่งประเภทและความแตกต่างของ
การเลือกปฏิบัตินั้นมีพัฒนาการมาจากกฎหมายหลายฉบับของ EU อาทิ EU non-
discrimination Law, the EU discrimination directives, Article 14 of and  
Protocol 12 to the European Convention on Human Rights 
 
 EU เสนอว่าการเลือกปฏิบัติสามารถแบ่งออกเป็นสองประเภทคือ การเลือก
ปฏิบัติทางตรง (Direct Discrimination) และ การเลือกปฏิบัติทางอ้อม (Indirect 
Discrimination) กำรเลือกปฏิบัติทำงตรง ถูกอ้างถึงใน Article 2(2) of the Racial 
Equality Directive  กฎหมายของสหภาพยุโรปเกิดขึ้นในสถานการณ์ที่ปัจเจกชนได้รับ
การปฏิบัติในลักษณะเสียเปรียบ(Unfavourable) อีกทั้งการได้รับการปฏิบัตินั้นยังมี 
ความแตกต่างกับคน/กลุ่มอื่นๆ ในสถานการณ์เดียวกัน “คุณลักษณะเฉพาะ” ที่จัดเป็น 
“พื้นฐานที่ได้รับการปกป้อง” (Protected Ground) ได้แก่ เพศ เพศสภาพ ทุพพลภาพ 
อายุ เชื้อชาติ ชาติพันธุ์ก�าเนิด ชาติก�าเนิด รวมถึงศาสนาหรือความเชื่อ (2011: 28)
      

22 European Commission (Directorate-General for Employment and Social Affairs) (2004), Compara-
tive Study on the Collection of Data to Measure the Extent and Impact of Discrimination within the 
United States, Canada, Australia, the United Kingdom, and the Netherlands, Medis Project (Meas-
urement of Discriminations). Directorate-General for Employment & Social Affairs Unit 3; Funda-
mental Rights and Anti-discrimination, Luxembourg: Office for Official Publication of the European 
Communities : 14.
23 European Union Agency for Fundamental Rights (2012), Handbook on European non-discrimination 
law, European Union Agency for Fundamental Rights.



28 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 กำรเลอืกปฏบิตัทิำงอ้อม    หมายถงึ การได้รบัการปฏบิตัแิบบเดยีวกนัในสถานการณ์ 
ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ การปฏิบัติ/การกระท�านั้น ยังผลให้ผู้คนที่มีคุณลักษณะต่างกัน
เกิดความรู้สึกที่ไม่เหมือนกัน ใน Article 2(2) of the Racial Equality Directives  
อธิบายว่า การเลือกปฏิบัติทางอ้อมเกิดขึ้นใน “ข้อก�าหนดที่เป็นกลาง” (Neutral 
Provision) โดยที่รูปแบบของข้อปฏิบัตินั้นถูกน�ามาบังคับใช้กับบุคคลที่มีเชื้อชาติ และ
ชาติก�าเนิดที่แตกต่างกัน ยังผลให้บุคคลกลุ่มนั้นได้รับความเสียเปรียบ โดยที่ข้อปฏิบัต ิ
ที่เป็นกลางนั้นอาจสร้าง “ความไม่สมส่วนเชิงลบ” (Disproportionately Negative 
Impacts) แก่กลุ่มนั้นๆ กล่าวโดยภาพรวม นิยามของกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติ
ทางอ้อม เลือกพิจารณา “ผลที่แตกต่าง” มากกว่า “การกระท�าที่แตกต่าง” ดังเช่นการ
เลือกปฏิบัติทางตรง 
 
 กระบวนทศัน์กำรเลอืกปฏบิตัทิำงตรงและทำงอ้อม ถูกน�าไปตีความในกฎหมาย 
หลายฉบับของ EU ในส่วนของกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติทางตรง (Direct Discrim-
ination) นั้นถูกน�าไปใช้โดยเฉพาะเจาะจงในบางรัฐของสหภาพยุโรป ศาลรัฐธรรมนูญ 
(Institutional Court) ในหลายรัฐของสหภาพยุโรปได้พัฒนานิยามของกระบวนทัศน์
การเลือกปฏิบัติจากคดีความทางกฎหมายบนพื้นฐานของการรับรองความเท่าเทียม
ตามรัฐธรรมนูญ ในประเทศโปแลนด์ ศาลรัฐธรรมนูญถือเอาหลักแห่งความเสมอภาค 
เป็นเงื่อนไขจ�าเป็นของการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมของแต่ละบุคคลในสถานการณ ์
ท่ีคล้ายคลึงกัน รวมถึงการปฏิบัติที่แตกต่างกันในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันออกไป  
การก่อตัวของนิยามกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติทางตรงอันมีที่มาจากคดีทาง 
กฎหมายดังกล่าวนี้ยังเกิดขึ้นในประเทศเอสโตเนียและประเทศฮังการี ในประเทศตุรกี 
ศาลรัฐธรรมนูญด�าเนินคดีตามกฎหมายของศาลยุโรปด้านสิทธิมนุษยชน (the  
European Court of Human Rights) ภายใต้ มาตรา 14 ของอนุสัญญาสิทธิมนุษยชน 
(Convention on Human Rights) ซึ่งใช้เป็นหลักในการก�าหนดการตีความของ
ธรรมนูญการรับรองความเสมอภาคแห่งตุรกี (Turkish Constitutional Equality 
Guarantee) อย่างไรก็ตาม ทัศนะของ EU เห็นว่านิยามของกระบวนทัศน์การเลือก
ปฏิบัติทางตรงนั้นมีความยืดหยุ่น (Flexible Interpretation) กับโอกาสที่เปิดกว้าง
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แก่การตัดสินการเลือกปฏิบัติ และการอธิบายนิยามของกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติ 
ทางตรงข้างต้นนี้นับว่าเป็นเนื้อหาที่ถูกตัดสินจากตัวอย่างที่มีอยู่จ�ากัดเท่านั้น 
 
 นอกจากนี้ในส่วนของกฎหมายไม่เลือกปฏิบัติต่อคนพิการ (Disability non-
discrimination law) ซึ่งผลักดันโดย EU ประกอบด้วย ค�าสั่งว่าด้วยการจ้างงานที่ 
เท่าเทียม (The Employment Equality Directive)24 เป็นมาตรการเชิงบวก (Positive 
Action) ที่ส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มคนพิการให้มีงานท�าและได้รับความคุ้มครองจาก 
การเลือกปฏิบัติ รวมถึงการจัดหา “ที่พักพิงที่สมเหตุสมผล” (Reasonable Accom-
modation) 
 
 EU เหน็ว่ากลุม่คนพกิารนัน้ล้วนมปีระสบการณ์ของการถกูเลอืกปฏบิติัหลากหลาย 
รูปแบบ ตาม “ธรรมชาติของการเลือกปฏิบัติ” (Nature of the Discrimination) ดัง
ต่อไปนี้ 

-  ได้รับการปฏิบัติและดูแลอย่างเป็นท่ีโปรดปรานน้อยกว่า(กลุ่ม)คนท่ีม ี
สภาวะทางร่างกายปกติ เพราะความ(รู้สึก)ไม่เป็นมิตร ความกลัว ขาดความ 
อดกลั้น เพิกเฉยหรือแม้กระทั่งความ(รู้สึก)ไม่คุ้นเคย และแปลกแยก 

-  การไม่สามารถเข้าถงึของสภาพแวดล้อมทางกายภาพ โครงสร้าง   หรอืลกัษณะ 
บางประการ

-  การไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
-  ความไม่ยืดหยุ่นในการท�าหน้าที่ติดต่อสื่อสาร 
-  ขาดผู้ช่วยเหลือ

  โดยภาพรวมแล้ว กระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติของกลุ่มสหภาพยุโรปนั้น 
มีนัยส�าคัญที่ส่งผลกระทบต่อสังคมในวงกว้าง กล่าวคือ การเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบได้
สร้างความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม โดยความเสียหายดังกล่าวมิใช่การ
ส่งผลกระทบต่อกลุ่มคนพิการเพียงเท่านั้น หากแต่กระทบต่อสังคมโดยทั่วไปด้วย25 

24 European Commission, (Directorate-General for Employment and Social Affairs), (2004): 8-9.
25 European Commission, (Directorate-General for Employment and Social Affairs), (2004): 10.
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 ในขณะที่เนื้อหาของกฎหมายการจ้างงานอย่างเท่าเทียม(Employment 
Equality Directive) คุ้มครองเฉพาะผู้พิการที่มีงานท�า  EU ก็ยังไม่ได้บังคับใช้กฎหมาย 
ที่มีผลครอบคลุมถึงการเลือกปฏิบัติภายในกลุ่มคนพิการที่ยังไม่มีงานท�า ในขณะที่มี 
สมาชิกหลายประเทศในสหภาพยุโรปได้บังคับใช้กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัต ิ
ในกลุ่มบุคคลที่ยังไม่มีการจ้างงานไปแล้ว อย่างไรก็ตาม EU ได้เสนอผ่านกฎหมายการ 
จ้างงานอย่างเท่าเทียม ว่าควรจัดให้มีกฎหมายคุ้มครองไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติในกลุ่ม 
คนพิการ(EC disability non-discrimination law) 
 ข้อกฎหมายและข้อตกลงระหว่างประเทศของประเทศต่างๆ ท่ีเกี่ยวโยงกับ 
ประเด็นการเลือกปฏิบัติพัฒนามาจากแนวคิดทางสังคม ซึ่งมีความแตกต่างหลากหลาย 
ในบริบททางสังคมของประเทศนั้นๆ จำกรำยงำน “การศึกษาเปรียบเทียบระดับการ 
ขยายตัวและผลกระทบของการเลือกปฏิบัติในประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย 
สหราชอาณาจักรและเนเธอร์แลนด์ โดย Employment and Social Affairs, 
European Commission (2004) พบว่ากฎหมายระหว่างประเทศที่ขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ทางเชื้อชาติทุกรูปแบบ (The International Convention for the Elimination 
of All Forms of Racial Discriminations-ICERD) มีพัฒนาการมาอย่างยาวนาน 
ในแต่ละประเทศ26 ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับการตระหนักถึง “ปัญหาการเลือกปฏิบัติ” ใน 
มิติต่างๆ ทั้งนี้ EU ให้ความส�าคัญกับพัฒนาการของกฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติ 
ของทั้งห้าประเทศในสหภาพยุโรป ซึ่งในบางกรณีมีความเชื่อมโยงกับความรู้สึก “เป็นหนี้ 
บุญคุณ” (Indebtness) ต่อคนกลุ่มน้อย ผู้ซึ่งได้รับความทุกข์ทรมานจากการเลือกปฏิบัติ 
โดยกฎหมาย หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่พึงปรารถนา(Unfavorable Treatment) จากรัฐ 
ในเวลาต่อมาเมื่อสถานการณ์การเลือกปฏิบัติที่เกิดขึ้นผลักดันให้เกิดการตรวจสอบสังคม 
และรัฐมากขึ้น นโยบายชดเชย (Compensation Policy) จึงเกิดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาด 
จากการเลือกปฏิบัติ นโยบายการชดใช้(Reparation Policy) เป็นสิ่งที่ช่วยเพิ่มพูน
ความเท่าเทียมในสิทธิ EC มองว่ำ การแก้ปัญหาการเลือกปฏิบัติทางอ้อมนั้น จะต้อง

26 European Commission, (Directorate-General for Employment and Social Affairs), (2004): 13.
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อาศัยระบบกฎหมายและนโยบายแห่งความเท่าเทียมที่มีพลังยับยั้งการเลือกปฏิบัติใน
ระบบสังคม27 

     
 ในสหรัฐอเมริกำ นโยบาย “Affirmative Action” ในยุคที่ยังมีการใช้แรงงาน
ทาส (the Pro-slavery Era)ครอบคลุมถึงกฎหมายและการปฏิบัติว่าด้วยการแบ่งแยก
เชื้อชาติ (Segregationist Laws and Practices) น�ามาซึ่งบทลงโทษที่ช่วยขจัดการ
เลือกปฏิบัติที่ต่อต้านกลุ่มคนผิวด�า(Blacks) แต่ก็ยังไม่เพียงพอที่จะยับยั้งผลกระทบที ่
ไม่เท่าเทียมจากการเลือกปฏิบัติที่มีมาช้านานได้ นโยบาย Affirmative Action ยัง
ประโยชน์ให้แก่กลุ่มคนที่เคยถูกเลือกปฏิบัติแบบไม่เป็นทางการมากกว่ากลุ่มคนผิวด�า 

นั่นคือ กลุ่มเชื้อชาติ (Races) อย่างไรก็ตาม ประวัติศาสตร์สะท้อนให้เห็นว่ายังคง 
มีข้อจ�ากัดในการบังคับใช้กฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติในเฉพาะกลุ่ม (Particular 
Groups) แม้สหรัฐอเมริกาจะมีระบบที่พัฒนาส�าหรับการต่อสู้กับการเลือกปฏิบัติ แต่
ไม่นานมานี้กลับพบว่ามีข้อจ�ากัดในบางกลุ่ม เช่น ในกลุ่มคนพิการ และการบังคับใช้
กฎหมายยังถูกจ�ากัดในบางมลรัฐอีกด้วย    
      
 ในขณะที่ความรู้สึก “เป็นหนี้บุญคุณ” (Indebtedness) ถูกลดความส�าคัญ 
ลงในแคนาดา ทั้งๆ ที่ นโยบายแรงงานข้ามชาติซึ่งพัฒนามาจากฐานการจ�าแนกทาง 
เช้ือชาตใินทศวรรษ 1950 มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจทางการเมืองอย่างมาก ประเทศ 
แคนาดารวบรวมผลกระทบของการล่าอาณานิคม (Colonization) และการปฏิเสธ 
(Denial) สิทธิของกลุ่มชนชาติแรก (First Nations) หรือกลุ่มชนพื้นเมือง (Natives) 
รวมถึงปัญหาความขัดแย้งในอดีตของสองกลุ่มผู้ก่อตั้ง นอกจากนี้ กลุ่มผู้ใช้ภาษาอังกฤษ 
ที่มีอิทธิพลเหนือชนกลุ่มน้อยผู้ใช้ภาษาฝรั่งเศสยังนับเป็นตัวแปรส�าคัญที่ท�าให้เกิด 
การตื่นตัวและตระหนักถึงปัญหาการเลือกปฏิบัติในแคนาดา กล่าวได้ว่า การเลือกปฏิบัติ 
ในประเทศแคนาดาก่อตัวขึ้นจากการปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมระหว่างสองกลุ่มผู้ก่อตั้ง 

27 Ibid,13
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ในประเด็นเรื่องเชื้อชาติ Affirmative Action Program ในแคนาดาก่อตัวขึ้นภายใต้ 
กรอบ The Royal Commission on Bilingualism and Bicultural Tradition 
ในปี 1963 เพื่อเคารพสิทธิของสองกลุ่มผู้ก่อตั้งที่ใช้ภาษาแตกต่างกัน และจากข้อมูล 
ทางสถิติ พบว่าประเทศแคนาดาเป็นประเทศที่แบ่งช่วงชั้นทางชาติพันธุจ์นเรียกได้ว่า 
เป็น Vertical Mosaic โดยมีภาษาเป็นตัวแปรส�าคัญ ท�าให้ภาครัฐต้องเผชิญกับ 
ความท้าทายระหว่าง “กลุ่มของชำติ” (National Groups) และ “กลุ่มสหชำติพันธุ์” 
(Polyethnicity) ยังผลให้เกิดการบังคับใช้ Official Languages Act ในปี 1969 
เพื่อเปิดโอกาสให้เกิดการพูดได้สองภาษาโดยธรรมชาติส�าหรับทุกๆ   คน ในแคนาดา 
ตามมาด้วยการออกกฎหมาย  “Multicultural  Policy”  ในปี   1971 เพื่อช่วยเหลือ 
กลุ่มชาติพันธุ์ดังกล่าวรักษาภาษาและประเพณีด้ังเดิมของตนไว้ภายใต้กรอบการพูด 
ได้สองภาษาแบบทางการ (Official Bilingualism) และตามมาด้วยกฎหมาย “the  
Canadian Multiculturalism Act” ในปี 1988 ซึ่งส่งผลให้เกิด “พหุลักษณ์ของ 
อัตลักษณ์ชำติ” และเป็นก�าลังส�าคัญในการต่อสู้กับการเหยียดเชื้อชาติ และการจัดล�าดับ 
ความส�าคัญทางการเมือง (Political Priority)   
     
 ในออสเตรเลียมีความแตกแยกระหว่างกลุ่ม Aboriginals และ Torress Strait 
Islanders อย่างไรก็ตาม การเลือกปฏิบัติที่ถูกต้องตามกฎหมาย (Legal Discrimi-
nation) เพื่อต่อต้านกลุ่มชนอะบอริจิ้นส์ก็ได้ถูกยกเลิกไปในปี 1967 เมื่อพวกเขา 
ได้รับสถานะความเป็นพลเมือง (Citizenship) และท่ามกลางการตระหนักรู้กันในสังคม 
ออสเตรเลียถึงความไม่เท่าเทียมที่กลุ่มอะบอริจิ้นส์เผชิญอยู่ ยังผลให้เกิดกระบวนการ 
“ประนีประนอม” (reconciliation) ในต้นทศวรรษที่ 90 กล่าวได้ว่ากลุ่มอะบอริจิ้นส์ 
เป็นเพียงกลุ่มเดียวที่ท�าให้สังคมได้ตระหนักถึงการเลือกปฏิบัติแบบเป็นระบบ และ 
องค์รวม (Systematic and Holistic Discrimination) และเป็นเหตุผลของการเกิด 
นโยบายว่าด้วยความเท่าเทียมของออสเตรเลียที่มีลักษณะคาบเกี่ยวระหว่างพหุลักษณ์ 
ทางวัฒนธรรม ซึ่งมุ่งเน้นในเรื่องของความเท่าเทียมทางวัฒนธรรมและนโยบายที่สร้าง 
ความเท่าเทียมให้แก่กลุ่มอะบอริจิ้นส์ นอกจากนั้นยังมี White Australia Policy ซึ่ง 
เป็นนโยบายส�าหรับบางกลุ่มชาติพันธุ์ แต่นโยบายดังกล่าวถูกยกเลิกในปี ค.ศ. 1973 
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หลังจากน้ันจึงเกิดการเปล่ียนแปลงนโยบายไปในทิศที่ตระหนักถึงความหลากหลาย
และการบังคับใช้นโยบายว่าด้วยความเท่าเทียมในกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ
    
 ในประเทศเนเธอร์แลนด์นโยบายเกี่ยวกับคนกลุ่มน้อย (Minority Policy)   
เป็นรากฐานส�าคัญ ในการท�าความเข้าใจกระบวนทัศน์การเลือกปฏิบัติที่สัมพันธ์กับบริบท 
ทางสังคม  คนกลุ่มน้อยถูกนิยามในฐานะ“กลุ่มที่ได้เปรียบ” (Beneficiary Group) ซึ่ง
เป็นผลมาจากบริบททางประวัติศาสตร์นับตั้งแต่ยุคล่าอาณานิคม และสถานภาพที่ได้
เปรียบของชนกลุ่มน้อยยังได้รับการนิยามโดยรัฐบาลหรือกลุ่มที่มีอ�านาจโดยชอบธรรม 
โดยเป็นความได้เปรียบของกลุ่ม “Allochtone” ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีต้นก�าเนิดมาจาก
ประเทศก�าลังพัฒนา หรือกลุ่มที่ไม่ใช่ตะวันตก นอกจากนั้นธรรมเนียมทางศาสนาของ 
ชาวดทัช์ให้ความเคารพในความหลากหลายของการปฏบิตัแิละความเชือ่ ท�าให้มอีทิธพิล 
ต่อพัฒนาการของกฎหมายเกี่ยวกับศาสนาและเพศ (Sexual Orientation)  
     
 ในประเทศอังกฤษ การบังคับใช้ “กฎหมายความสัมพันธ์ระหว่างเชื้อชาติ”  
หรือ “The 1976 Race Relations Act” เกิดขึ้นจากหลายปัจจัย การออกกฎหมาย 
ดงักล่าวเพือ่ปกครองกลุม่ผูอ้พยพ การต่อต้านกลุ่มผู้อพยพผิวสี(Colored    Immigrations) 
เดินทางมาถึงจุดสูงสุดเมื่อเกิดการประท้วงอย่างรุนแรงทางเชื้อชาติ เช่น เหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นใน Camden Town, Notthing Hill ในปี ค.ศ. 1958 และต่อมาก็มีการบัญญัติ 
The 1968 Commonwealth Act ขึ้นเพื่อสร้างก�าแพงป้องกันการไหลบ่าของกลุ่ม 
ผู้มั่งคั่งใหม่โดยเข้มงวดในการเคลื่อนย้ายผู้คน จ�ากัดเฉพาะคนที่เกิดในอังกฤษหรือ 
บิดามารดาที่เกิดในอังกฤษที่สามารถอยู่ได้อย่างถาวร ยังผลให้การเข้าสู่อาณาเขตอังกฤษ 
เป็นไปได้เฉพาะลูกหลานของผู้ล่าอาณานิคมแต่สกัดกั้นผู้เคยอยู่ใต้อาณานิคม ในเวลา
ต่อมาก็มีกฎหมายอีกหลายฉบับ เช่น The 1971 Immigration Act, The British  
Nationality Act , และ The 1976 Race Relations Act ซึ่งเป็นนโยบายควบคุม
ปัญหาการเหยียดเชื้อชาติ 
      The 1976 Race Relations Act (RRA) เริ่มบังคับใช้หลังการบังคับใช้
กฎหมายการเลือกปฏิบัติทางเพศ (Sex Discrimination Act) ในปี 1975 ทั้งสอง
กฎหมายถูกน�ามาใช้ร่วมกัน ทั้งนี้ ความรับผิดชอบในสังคมอังกฤษต่อการเลือกปฏิบัติ
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และการเหยียดเชื้อชาติที่ยังคงมีอยู่นั้นด�าเนินมาถึงจุดเปล่ียนส�าคัญเม่ือ Stephen  
Lawrence คนผิวด�าถูกฆ่าโดยต�ารวจอังกฤษ ในปี ค.ศ.1993 ผลการสืบสวนหา 
ข้อเท็จจริงจากคดีดังกล่าวน�ามาซึ่ง The Macpherson report ซึ่งได้รับการตีพิมพ์ 
ในปี ค.ศ.1999 รายงานดังกล่าวน�ามาซึ่งความโกรธแค้นของสังคมที่เสพข่าวจากสื่อ และ
การกระตุ้นของรัฐบาลเอง รายงานชิ้นนี้ยังท�าให้เกิดการบังคับใช้กฎหมาย The RRA 
Amendment 2000 EU ชี้ว่า The Macpherson report คือจุดเปลี่ยนในการต่อสู้ 
กับการเลือกปฏิบัติในประเทศอังกฤษ และมีผลกระทบในวงกว้างสืบต่อ The Race 
Relations Act ซึ่งเป็นรากฐานส�าคัญของกฎหมายว่าด้วยการต่อต้านการเลือกปฏิบัติ
ฉบับอื่นๆ28 
     
 นิยำมและกระบวนทัศน์กำรเลือกปฏิบัติในกรอบของสมำคม
ประชำชำติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (ASEAN)
 สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (ASEAN) ที่ก�าลังจะพัฒนา 
เป็นประชาคมอาเซียนในอีกไม่เกินหนึ่งทศวรรษนี้ นอกจากจะสนับสนุนแนวทางการ
พัฒนาเศรษฐกิจและตลาดร่วมของภูมิภาคแล้ว ในอีกมุมหนึ่งยังได้สนับสนุนการพัฒนา
ทางสังคมและวัฒนธรรม รวมถึงประเด็นด้านสิทธิของภูมิภาคด้วยเช่นเดียวกัน
      กฎบัตรอำเซียน (ASEAN CHARTER) ที่ประเทศสมาชิกได้ลงนามในปี  
ค.ศ. 2007 และมีผลบังคับใช้ในเดือนธันวาคม ค.ศ. 2008 เป็นแนวปฏิบัติร่วมกันของ
ประเทศสมาชิกในการสร้างประชาคมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และการประกัน 
สิทธิของประชาชน แม้ข้อตกลงนี้จะมิได้กล่าวถึงการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ โดยตรง 
แต่ก็มีการกล่าวถึงการประกันสิทธิ และการจัดต้ังกลไกเพื่อปกป้องสิทธิของประชาชน 
ในภาพรวม ยกตัวอย่างเช่นมีการกล่าวถึงการเคารพเสรีภาพพื้นฐานการส่งเสรมิและ 
คุ้มครองสิทธิมนุษยชน และการส่งเสริมความยุติธรรมทางสังคม  เป็นต้น
 

28 Ibid,12-15
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 นอกจำกนี้ ยังระบุให้ยึดถือกฎบัตรสหประชาชาติและกฎหมายระหว่าง 
ประเทศที่รวมถึงกฎหมายมนุษยธรรมที่รัฐสมาชิกอาเซียนยอมรับ ซึ่งหมายรวมถึง 
ข้อตกลงเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ ด้วย ตลอดจนมีการระบุให้จัดตั้งองค์กร
สิทธิมนุษยชนอาเซียนด้วยเช่นกัน
    
 ในปัจจุบันหลังจากการประกาศใช้กฎบัตรอาเซียนก็ได้มีการจัดต้ังคณะ 
กรรมาธกิารระหว่างรฐับาลอาเซยีนว่าด้วยสทิธมินษุยชน (ASEAN Intergovernmental 
Commission on Human Rights-AICHR) และคณะกรรมาธิการอาเซียนว่าด้วย 
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิสตรีและเด็ก (ASEAN Commission for the Promotion 
and Protection of the Rights of Women and Rights of Children-ACWC) 
รวมถึงการร่วมกันตราปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ค.ศ. 2012 ซ่ึงมีการ 
ลงนามกันเมื่อเดือนกรกฎาคม 2012 ณ กรุงพนมเปญ ประเทศกัมพูชา เพื่อเป็น 
กลไกเสริมส�าหรับการสนับสนุนและป้องกันสิทธิของประชาชนในภูมิภาค
 
 นับได้ว่า อาเซียนมีการประกาศแนวทางหรือกลไกเพื่อส่งเสริมสิทธิ และความ 
เท่าเทียมที่อาจหมายรวมถึงการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ เป็นการเฉพาะแต่ละกลุ่มคนด้วย 
เช่น แนวทางของคณะกรรมาธิการอาเซียนว่าด้วยการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิสตรีและ 
เด็ก และ Bangkok Recommendations Declaration, 28 Jul 2012 ที่มีสาระส�าคัญ
ในการให้ประเทศสมาชิกส่งเสริม UN Convention on the Rights of Persons with 
Disabilities (CRPD) เป็นต้น
    





บทที่ 3
กฎหมายว่าด้วยการขจัด

การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ 

ผู้สูงอายุ เด็ก และผู้หญิง

ของประเทศไทย
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 แม้ในช่วงเวลาตั้งแต่ทศวรรษ 1980 หรือพุทธทศวรรษ 2520  
เป็นต้นมา จะปรากฏการให้ความสนใจและความส�าคญัต่อประเดน็การขจดัการเลอืกปฏบิตั ิ
ทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับประเทศในบางประเทศ โดยกระบวนทัศน์
ของการขจัดการเลือกปฏิบัติได้เคลื่อนย้ายจากประเด็นทางชาติพันธุ ์หรือเชื้อชาติ 
ที่เป็นประเด็นปัญหาส�าคัญในช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เข้าสู่ประเด็นที่เกี่ยวเนื่องกับ 
“กลุ่มชายขอบ” อื่นๆ โดยเฉพาะผู้หญิง คนพิการ ผู้สูงอายุ และเด็ก มากยิ่งขึ้น  
ผ่านการประกาศใช้กฎหมายเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ และการส่งเสริมหรือ
ประกันสิทธิให้กับกลุ่มคนต่างๆ แต่ส�าหรับประเทศไทยนั้น ประเด็นของการขจัดการ

เลือกปฏิบัติฯ ดูจะเป็นประเด็นที่เพ่ิงได้รับความสนใจและให้ความส�าคัญอย่างจริงจัง
เมื่อไม่เกิน 1 ทศวรรษมานี้เอง 

 อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยก็ได้ให้ความส�าคัญกับประเด็นด้านการส่งเสริม 
และสนับสนุนสิทธิของผู้หญิง คนพิการ ผู้สูงอายุและเด็ก มาอย่างน้อยตั้งแต่ทศวรรษ 
1970 แล้ว และเริ่มปรากฏกฎหมายที่ประกันและสนับสนุนสิทธิของกลุ่มคนดังกล่าวนี้ 

กฎหมายว่าด้วยการขจัด

การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ 

ผู้สูงอายุ เด็ก และผู้หญิง
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ตั้งแต่ทศวรรษ 1990 เป็นต้นมา ทว่ายังมิได้ปรากฏหรือบรรจุประเด็นของการ 
ขจัดการเลือกปฏิบัติฯ อย่างเป็นรูปธรรม จนกระทั่งรัฐธรรมนูญปี 2540 การขจัด 
การเลือกปฏิบัติจึงได้รับการบรรจุไว้อย่างเป็นธรรมในกฎหมายสูงสุด29 และได้เริ่ม 
ปรากฏในกฎหมายแม่บทต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการส่งเสริมและป้องกันสิทธิของกลุ่มคน 
ต่างๆ มากยิ่งขึ้น ถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ก็ได้ระบุประเด็น 
การขจัดการเลือกปฏิบัติฯไว้อย่างชัดเจนในหลายมาตรา เช่นเดียวกับการประกาศ 
กฎหมายแม่บททางสิทธิก็ได้มีการใส่สาระส�าคัญของการขจัดการเลือกปฏิบัติฯ ไว้ด้วย
เช่นกัน ในปัจจุบันยังมีร่างกฎหมายแม่บทเกี่ยวกับความเสมอภาคและสิทธิอีกจ�านวน
หนึ่งที่ก�าลังได้รับการผลักดันจากภาคประชาสังคมและฝ่ายการเมืองให้บรรจุประเด็น
การขจัดการเลือกปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมไว้ด้วย
 
 จากการศึกษาเบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายไทยที่ เกี่ยวเนื่องกับการขจัด 
การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง คนพิการ ผู้สูงอายุและเด็ก และการทบทวนสภาพการ 
เลือกปฏิบัติฯ ในประเทศไทย พบว่า แม้กฎหมายส่วนใหญ่จะมิได้ระบุการขจัดการ 
เลอืกปฏบิตัเิป็นประเดน็หลกั แต่สาระส�าคญัหลายประการของกฎหมายได้สะท้อนให้เหน็ 
ความคล้ายคลึงกับกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติในต่างประเทศ (บทที่ 2) และค่อนข้าง
มีความก้าวหน้าอย่างมากเมื่อเปรียบเทียบกับหลายประเทศในภูมิภาค (ดูรายละเอียด
ในบทนี้) แต่ก็ต้องประสบปัญหาส�าคัญในการบังคับใช้ทั้งที่เกิดจากผู้บังคับใช้กฎหมาย
และทัศนคติทางสังคม
 
 ในบทที่ 3 นี้ จะกล่าวถึงกฎหมายที่เก่ียวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อ 
คนพิการ ผู้สูงอายุ เด็ก และผู้หญิงในประเทศไทย และการบังคับใช้กฎหมายโดยสังเขป
รวมถึงสถานการณ์การเลือกปฏิบัติในสังคมไทย 

29 “การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเรื่องถิ่นก�าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ 
สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฯลฯ.... จะกระท�ามิได้” (มาตรา 30)
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3.1 กฎหมายว่าด ้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติและ 
สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการในประเทศไทย
 
 ปัจจุบัน อาจกล่าวได้ว่ามิได้มีกฎหมายที่ขจัดการเลือกปฏิบัติ(Anti-Discrimi-
nation Law) ต่อคนพิการโดยตรงในประเทศไทย แต่ก็มีกฎหมายที่มีลักษณะคุ้มครอง 
ส่งเสริม และพัฒนาสิทธิคนพิการบังคับใช้อยู่ทั้งในระดับกว้างและระดับเฉพาะประเด็น 
ขณะที่การคุ้มครองสิทธิคนพิการก็ยังปรากฏในกฎหมายสูงสุดและแม่บทกฎหมาย
ทั่วไปด้วย กฎหมายสูงสุดได้แก่ รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 มีการกล่าวถึงความเสมอภาค 
และสิทธิของคนพิการไว้อย่างชัดเจนใน 3 หมวดหลัก คือ หมวด 3 สิทธิเสรีภาพ 
ของชนชาวไทย (มาตรา 30,40,49 และ 54) หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ 
(มาตรา 50) และหมวด 6 รัฐสภา (มาตรา 152) แม่บทกฎหมายทั่วไปได้แก่  
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 พระราชบัญญัติ 
ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2550 และพระราชบัญญัติส่งเสริม
การจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546  แม่บทกฎหมายเหล่านี้มีสาระเกี่ยวกับการสนับสนุน 
ปกป้องและคุ้มครองสิทธิ ตลอดจนการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ

ข้อจ�ากัดและปัญหาของการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการ
 จากภาพรวมของกฎหมายข้างต้น จะเห็นได้ว่ามีการคุ้มครองและสนับสนุนสิทธิ 
ของคนพกิาร การสร้างความเท่าเทยีม และการขจดั/ป้องกนัการเลือกปฏบิติัทีไ่ม่เป็นธรรม 
ต่อคนพิการอย่างครอบคลุมแทบจะทุกด้าน โดยบทบัญญัติหลายส่วนมีความสอดคล้อง
กับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการระหว่างประเทศ (Convention on the Rights of 
Persons with Disabilities) และข้อเสนอแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ
 
 นอกจากนี้กฎหมายหลักเกี่ยวกับคนพิการอย่างพระราชบัญญัติส่งเสริม 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ยังได้รับการยกย่องจากผู้เช่ียวชาญ 
ทางกฎหมายว่ามีความก้าวหน้าในการขจัดการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ 
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ด้วย โดยมาตรา 15 วรรคสอง30 บัญญัติชัดเป็นครั้งแรกในกฎหมายไทยว่าการเลือก 
ปฏิบัติต่อบุคคลอย่างไม่เป็นธรรมหมายความรวมถึงการเลือกปฏิบัติทางอ้อม31 (Indi-
rect Discrimination หรือ Disparate Impacts) ด้วย ซึ่งการห้ามการเลือกปฏิบัติ 
ทางอ้อมนี้เป็นหลักสากล (แต่ก่อนหน้านี้ กฎหมายการเลือกปฏิบัติของไทยยังไม่ปรากฏ 
ชัดเจน”) รวมถึงมีการจัดตั้งกลไกที่ท�าหน้าที่ร้องขอให้เพิกถอนค�าสั่งและการกระท�า 
ที่เป็นการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ โดยผ่านคณะกรรมการส่งเสริมและ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ
     
 อย่างไรก็ตาม จากการประมวลข้อมูลเก่ียวกับการเข้าถึงสิทธิของคนพิการ 
ในด้านต่างๆ กลับพบว่าการบังคับใช้และการปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วนยังมีข้อจ�ากัด 
และปัญหา รวมถึงยังไม่ครอบคลุมคนพิการทุกกลุ่ม ทุกพื้นที่อย่างแท้จริง อันสามารถ
น�าเสนอได้ตามประเด็นต่อไปนี้

1) การศึกษา 
 สถานการณ์การศึกษาของคนพิการ
 การศึกษาของคนพิการได้รับการประกันสิทธิทางกฎหมายตั้งแต่กฎหมาย
สูงสุด (คือ รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550) กฎหมายแม่บท (ได้แก่ พระราชบัญญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษา
ส�าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551) รวมถึงกฎหมายลูกและแผนงานอีกจ�านวนหนึ่ง ซึ่งมีสาระ
ส�าคัญในการประกันสิทธิทางการศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนความเท่าเทียมและเสมอ

30 มาตรา 15 วรรคหนึ่ง “การก�าหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ มาตรการ โครงการ หรือวิธีปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐ 
องค์กรเอกชน หรือบุคคลใดในลักษณะที่เป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ จะกระท�ามิได้”
มาตรา 15 วรรคสอง “การกระท�าในลักษณะที่เป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการตามวรรคหนึ่ง  
ให้หมายความรวมถึงการกระท�าหรืองดเว้นกระท�าการที่แม้จะมิได้มุ่งหมายให้เป็นการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการโดยตรง 
แต่ผลของการกระท�านั้นท�าให้คนพิการต้องเสียสิทธิประโยชน์ที่ควรจะได้รับเพราะเหตุแห่งความพิการด้วย”

31 สาระส�าคัญของการเลือกปฏิบัติทางอ้อม คือ ถึงแม้ว่าการก�าหนดนโยบาย การออกมาตรการ การวางแผนงาน  
การจัดท�าระเบียบออกใช้เสมอภาคกันหมดทุกคน ไม่กีดกันใคร ไม่เลือกปฏิบัติต่อใคร ถือเป็นมาตรฐานเดียวกันหมด 
แต่ถ้าผลออกมามีการเสียโอกาสอย่างไม่เป็นธรรมแก่คนคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ก็ถือว่าเป็นการเลือกปฏิบัติด้วย ในยุโรป
เรียกว่า Indirect Discrimination แต่ในสหรัฐอเมริกาบางรัฐรู้จักกันในชื่อว่า disparate impact
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ภาคทางการศึกษา และการขจัดการเลือกปฏิบัติทางการศึกษา ตลอดจนการสนับสนุน
ให้มีการจัดการศึกษาส�าหรับคนพิการอย่างทั่วถึงในทุกรูปแบบ อันได้แก่ การเรียนร่วม 
ในสถานศึกษาปกติ การศึกษาในสถานศึกษาเฉพาะของคนพิการทั้งที่เป็นเอกชน  
และรัฐบาล ศูนย์ศึกษาพิเศษส�าหรับคนพิการ และศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการ 
นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส�าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ยังได้ระบุ 
ถึงการส่งเสริมการศึกษาส�าหรับคนพิการผ่านการพัฒนาเทคโนโลยีและหลักสูตร 
การศึกษาเฉพาะส�าหรับคนพิการและการเรียนร่วมด้วย ในขณะเดียวกันยังได้มีการ 
จัดตั้งกองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาคนพิการขึ้น เพื่อสนับสนุนการด�าเนินการ
จัดการศึกษาและการพัฒนาการศึกษาส�าหรับคนพิการด้วย
 
 อย่างไรก็ตาม จากรายงานการส�ารวจความพิการ 2550 โดยส�านักงานสถิติ 
แห่งชาติ มีข้อมูลว่า ในพ.ศ.2550 คนพิการทั้งประเทศที่มีอายุตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไปจ�านวน  
1,864,810 คน ได้รับการศึกษาประมาณร้อยละ 75.7 โดยเป็นการศึกษาในระดับ 
ก่อนประถมศึกษาร้อยละ 59.5 ระดับประถมศึกษาร้อยละ 8.1 ระดับมัธยมศึกษา 
ร้อยละ 6.4 ระดับอนุปริญญาร้อยละ 0.6 ระดับปริญญาตรีหรือสูงกว่าร้อยละ 1  
และระดับอื่นๆ ร้อยละ 0.1  ทั้งนี้ คนพิการชายได้รับการศึกษาในสัดส่วนที่มากกว่า 
คนพิการหญิง (ดูตารางที่ 1) ในขณะที่วุฒิสมาชิก มณเฑียร บุญตัน ระบุว่า ใน 
พ.ศ. 2555 คนพิการทางสายตาสามารถเข้าถึงการศึกษาหรือเข้าสู่ระบบการศึกษา
เพียงร้อยละ 15 ของคนพิการทางสายตาที่เข้าเกณฑ์วัยเรียนในแต่ละปี หรือราว  
500 คน จากทั้งหมด 30,000 คนเท่านั้น32 

32 “ชี้เด็กไทยตาบอดเข้าถึงระบบการศึกษาไม่ถึง 15%”, ไทยรัฐ [ออนไลน์] :  
เข้าถึงได้จาก   http://www.thairath.co.th/content/edu/312173
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ปัญหาของการเข้าถึงการศึกษาของคนพิการ 
 เมื่อเปรียบเทียบสถานการณ์การศึกษาของคนพิการไทยและตัวบทกฎหมาย 
แล้ว จะเห็นได้ถึงช่องว่างที่เกิดจากข้อจ�ากัดและการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา 
ของคนพิการ ปัญหาของการเข้าไม่ถึงการศึกษาของคนพิการ ที่แม้จะมีกฎหมาย
รองรับอยู่แล้ว มีสาเหตุหลัก 3 ประการ ดังนี้

(1) ความไม่เพียงพอของสถานศึกษาพิเศษ คนพิการโดยเฉพาะคนพิการ 
ทางสายตา คนพิการทางการได้ยินและคนพิการทางกายภาพมีความจ�าเป็น 
อย่างมากท่ีจ�าต้องเข้าเรียนในสถานศึกษาพิเศษส�าหรับคนพิการโดยเฉพาะ 
สถานศึกษาที่มีการจัด “ศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของคนพิการ” 
เพื่อเป็นฐานส�าคัญในการสร้างพัฒนาการของเด็กให้สามารถเข้าสู ่
ระบบการเรียนร่วมหรือการศึกษาระดับสูงต่อไปในอนาคต นอกจากนี้ 
ส�าหรับคนพิการทางสติปัญญาบางระดับ สถานศึกษาเฉพาะทางจะม ี
ส่วนช่วยในการพัฒนาการเรียนรู ้ให้เด็กสามารถใช้ชีวิตโดยทั่วไปได้ 
ในระดับหนึ่ง

ตารางที่ 1 ร้อยละของประชากรที่พิการอายุตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป จ�าแนกตามระดับการศึกษาที่ส�าเร็จ 
   เพศ เขตการปกครอง และภาค พ.ศ. 2550 (ที่มา : ส�านักงานสถิติแห่งชาติ)
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  ปัจจบุนั ประเทศไทยมสีถานศกึษาพิเศษส�าหรับคนพิการท้ังภาครัฐ และ 
ภาคเอกชนกระจายอยู่ตามจังหวัดต่างๆ ส�าหรับภาครัฐ จะอยู่ภายใต้
การดูแลของส�านักงานบริหารการศึกษาพิเศษที่ตั้งขึ้นในปี 2546 โดยมี
โรงเรียนการศึกษาพิเศษทั้งหมด 43 แห่งและศูนย์การศึกษาพิเศษทั้งหมด 
76 ศูนย์ มีนักเรียนรวมทั้งหมด 45,657 คนในปี 2550 ก่อนที่จะเพิ่มเป็น  
54,556 ในปี 255233 อย่างไรก็ตาม นักเรียนรวมทั้งหมดนี้มีสัดส่วน
ประมาณร้อยละ 50 ถึง 60 ของคนพิการในวัยเรียน (อายุ 0 – 19 ปี) 
ที่ประเมินว่ามีประมาณ 2 แสนคนในทศวรรษ 2550 จากข้อมูลดังกล่าว 
จะเห็นได้ว่า แม้จะมีสถานศึกษาพิเศษส�าหรับคนพิการค่อนข้างครอบคลุม
ทุกจังหวัดของประเทศและมีบริการสนับสนุนด้านการเดินทาง แต่ก็ยัง 
ไม่เพียงพอส�าหรับคนพิการในวัยเรียนในการเข้ารับ “บริการช่วยเหลือ
ระยะแรกเริ่ม” เพื่อเตรียมพร้อมในการเข้ารับการศึกษาในระดับสูงและ
การใช้ชีวิตในสังคมต่อไปในอนาคต

(2) อุปสรรคของการใช้ชีวิตภายในสถานศึกษา แม้กฎหมายจะบังคับให ้
สถานศึกษาทุกแห่งรับคนพิการเข้าศึกษา และจัดท�าหลักสูตรส�าหรับ 
คนพิการ และปัจจุบันมีสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาและประถมศึกษา
ท่ีระบุว่ามีการจัดการเรียนร่วมจ�านวน 21,959 แห่ง และมีคนพิการ 
เข้าศึกษาในรูปแบบดังกล่าวนี้ประมาณ 168,247 คนในปี 255134 ก็ตาม 
แต่อุปสรรคส�าคัญของคนพิการที่สามารถเข้าศึกษาในสถานศึกษาปกติได้
ก็คือการใช้ชีวิตในสถานศึกษาทั้งในเชิง “กายภาพ” และ “สัมพันธภาพ” 

  อุปสรรคทางกายภาพ สถานศึกษาทั่วไปส่วนใหญ่จะมีสภาพอาคาร 
ที่ไม่พร้อมต่อการใช้ชีวิตของคนพิการทั้งคนพิการทางกายภาพ คนพิการ
ทางการได้ยินและคนพิการทางการมองเห็น ส่งผลให้เป็นอุปสรรคในการ 

33ส�านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2554), 
สารสนเทศส�านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประจ�าปี 2553. หน้า 39.

34 เรื่องเดียวกัน,
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ใช้ชีวิตและการเรียนของคนพิการที่เข้าศึกษาในสถานศึกษาปกติ แม้
กฎกระทรวงก�าหนดส่ิงอ�านวยความสะดวกในอาคารส�าหรับผู ้พิการ
หรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 จะมีการก�าหนดให้อาคารของ 
ทางราชการและอาคารสาธารณะต่างๆ จ�าเป็นต้องมีการจัดสิ่งอ�านวย 
ความสะดวกและเอื้อต่อการใช้ชีวิตของคนพิการ แต่อาคารส่วนใหญ่ก็ได้
รับการก่อสร้างมาก่อนหน้า

  อุปสรรคทางสัมพันธภาพ ความไม่เข้าใจหรือความเข้าใจท่ีผิดพลาด
เกี่ยวกับความพิการของบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนจ�านวนหนึ่ง
ในสถานศึกษาเป็นสิ่งที่สามารถพบเห็นได้ในหลายพื้นที่/หลายกรณี  
ซึ่งความเข้าใจที่ผิดพลาดดังกล่าวนี้เป็นพื้นฐานที่น�าไปสู่การปฏิบัติ และ 
การมีปฏิสัมพันธ์ในทางลบต่อคนพิการอันเป็นการสร้างอุปสรรคส�าคัญ
ทางอ้อมในการเข้าถึงการศึกษาของคนพิการ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ของผู้วิจัยจ�านวนหนึ่งได้ชี้ให้เห็นว่าการปฏิบัติและปฏิสัมพันธ์ในทางลบ 
หรือมีลักษณะของการเลือกปฏิบัติในทางลบได้ส่งผลให้เด็กพิการในสถาน
ศึกษาปฏิเสธการเข้าสู่หรือการด�าเนินชีวิตต่อไปในระบบการศึกษา

  นอกจากนี้ ภายใต้ระบบการเรียนร่วมกับนักเรียนทั่วไป ความพิการ
บางประเภท อาทิ ความพิการทางสายตา และความพิการทางการได้ยิน 
จ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีบุคลากรทางการศึกษาและอุปกรณ์ทางการ
ศึกษาที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตและสนับสนุนในการเรียนรู้ ปัจจุบันแม้จะ 
ปรากฏการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของ 
คนพิการ แต่ก็ยังไม่สามารถครอบคลุมได้ในทุกสถานศึกษาและจ�าเป็น
ต้องได้รับการผลักดันอีกมากโดยเฉพาะจากองค์กรเกี่ยวกับคนพิการ

(3) อุปสรรคและต้นทุนของการเดินทางไปยังสถานศึกษา คนพิการใน 
หลายพื้นที่ทั้งในเขตเมืองและต่างจังหวัด แม้จะสามารถเข้าสู่ระบบ 
การศึกษาโดยเฉพาะการเรียนร่วมได้ แต่ก็ต้องประสบปัญหาในการ 
เดินทางจากสถานที่พักไปยังสถานศึกษา การคมนาคมที่ไม่สนับสนุน 
การใช้ชีวิตด้วยตนเองของคนพิการ ในบางกรณีคนพิการที่มีความพร้อม
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จะได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวในการรับส่ง แต่อีกหลายกรณีที ่
คนพิการไม่มีความพร้อม ก็จ�าเป็นต้องใช้บริการรถรับจ้างแทนระบบ 
ขนส่งสาธารณะ ส่งผลให้ต้องรับภาระต้นทุนการเดินทางที่สูงขึ้นอย่างมาก 
และเป็นอุปสรรคส�าคัญที่ปิดกั้นคนพิการที่ขาดความพร้อมด้านทุน 
ในการเข้าถึงระบบการศึกษาแม้จะมีการประกันสิทธิส�าหรับคนพิการไว้
แล้วก็ตาม 

2) การท�างาน
 ในปัจจุบันตามกฎหมายของไทยได้มีการประกันสิทธิการท�างานของคนพิการ
อย่างชัดเจน ในพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 
โดยเฉพาะมาตรา 33 และ 34 ที่มีสาระส�าคัญให้นายจ้าง สถานประกอบการ หรือ 
หน่วยงานของรัฐ รับคนพิการเข้าท�างานตามสัดส่วนและลักษณะงานท่ีเหมาะสม โดย 
หากนายจ้างและสถานประกอบการมิได้รับคนพิการเข้าท�างานตามสัดส่วน และลักษณะ 
ที่เหมาะสมก็ต้องน�าส่งเงินเข้าสู่กองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
 
 หลักปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังที่ว่านี้ได้เป็นแนวทางให้มีการประกาศ 
กฎหมายหรือบทบัญญัติลูกเกี่ยวกับการท�างานของคนพิการที่ส�าคัญอย่างน้อยอีก 2 ฉบับ 
คือ 1. กฎกระทรวง (แรงงาน) ก�าหนดจ�านวนคนพิการที่นายจ้างหรือเจ้าของสถาน
ประกอบการและหน่วยงานของรัฐจะต้องรับเข้าท�างาน และจ�านวนเงินที่นายจ้างหรือ 
เจ้าของสถานประกอบการจะต้องน�าส่งเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการ และ 2. ประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่องหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านอาชีพการให้บริการที่มีมาตรฐาน การคุ้มครองแรงงาน 
มาตรการ เพื่อการมีงานท�าตลอดจนได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระ และ 
บริการสื่อ สิ่งอ�านวยความสะดวก เทคโนโลยีหรือความช่วยเหลืออื่นใด เพื่อการท�างาน 
และประกอบอาชีพของคนพิการ ที่มีเนื้อหาสาระทั้งการให้นายจ้าง เจ้าของสถาน
ประกอบการหรือหน่วยงานของรัฐรับคนพิการเข้าท�างานในอัตราส่วน 100:1 และ
การก�าหนดอัตราเงินส่งเข้ากองทุนฯ ในกรณีที่นายจ้างและสถานประกอบการไม่รับ
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คนพิการเข้าท�างานตามลักษณะดังกล่าว รวมถึงในประกาศกระทรวงยังมีการระบุถึง
แผนงานการพัฒนาผีมือแรงงานคนพิการ และการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลด้านแรงงานและ
การท�างานส�าหรับคนพิการด้วย

แผนภาพที่ 1  ร้อยละของคนพิการอายุ 15 ปีขึ้นไป จ�าแนกตามการมีงานท�า อาชีพ และกลุ่มอายุ  

   พ.ศ. 2550 (ที่มา: ส�านักงานสถิติแห่งชาติ)

 
 อย่างไรก็ตาม แม้กฎหมายของประเทศไทยจะประกันสิทธิและแสดงให้เห็น
การขจัดการเลือกปฏิบัติอย่างชัดเจน แต่ข้อมูลการส�ารวจของส�านักงานสถิติแห่งชาติ
ได้ชี้ให้เห็นว่าในปี 2550 คนพิการวัยท�างานที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนการ
ท�างานเพียงร้อยละ 35.2 ที่เหลือราวร้อยละ 64.8 เป็นคนพิการท่ีไม่ได้ท�างาน  ซ่ึง
อาชีพส่วนใหญ่ของคนพิการเป็นอาชีพอิสระในภาคการเกษตรมากกว่าอาชีพประจ�าใน 
ภาคบริการ ภาคธุรกิจและภาคราชการ (แผนภาพที่ 1) ข้อมูลดังกล่าวนี้ได้สะท้อน
ให้เห็นว่าคนพิการเกินกว่าครึ่งของทั้งประเทศยังไม่สามารถเข้าถึงงานหรือรับการ
สนับสนุนการมีงานท�าได้ภายใต้สภาวะเศรษฐกิจของประเทศที่มีอัตราการว่างงาน 
ที่ไม่เกินร้อยละ 2 (เฉลี่ยตั้งแต่ปี 2550 ถึง 2555)35

35 ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในส�านักงานสถิติแห่งชาติ (2551), การส�ารวจความพิการ พ.ศ. 2550, กรุงเทพฯ : ส�านักงาน
สถิติแห่งชาติ.
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 การไม่สามารถเข้าถึงการมีงานท�าของคนพิการ มีสาเหตุมาจากอุปสรรคในการ
ด�าเนินชีวิตทางสังคมของคนพิการอันเปรียบเสมือนการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
ในทางอ้อมต่อคนพิการ จากการประมวลข้อมูลของผู้วิจัยสามารถจ�าแนกอุปสรรคได้ 
4 ประการ ดังนี้

(1) อุปสรรคและปัญหาจากอุปสงค์ของตลาดแรงงาน การพัฒนาฝีมือแรงงาน
และการท�างานของคนพิการในประเทศไทยยังมีลักษณะที่ไม่ครอบคลุม
และกระจุกตัว อยู่ตามเมืองใหญ่หรือสถาบันการศึกษาและสถาบันฟื้นฟู
เฉพาะทางเท่านั้น ท�าให้คนพิการจ�านวนมากยังมีข้อจ�ากัดเกี่ยวกับการ
ท�างานอยู่ โดยปัญหาและอุปสรรคนี้มีความเชื่อมโยงกับประเด็นการศึกษา 
ที่กล่าวมาข้างต้น นอกจากนี้ คนพิการที่เข้ารับการพัฒนาอาชีพก็ม ี
สัดส่วนและคุณสมบัติที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
ในภาพรวม ส่งผลให้สถานประกอบการหลายแห่งเลือกช่องทางในการ
จ่ายเงินเข้ากองทุนฯ มากกว่าการรับคนพิการเข้าท�างาน

(2) อุปสรรคและปัญหาจากความเฉพาะของวิชาชีพ แม้ในพระราชบัญญัติ 
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 จะสนับสนุนและไม่ได้ปิดก้ัน 
ให้คนพิการเข้าท�างานในสาขาอาชีพต่างๆ แต่ในบางวิชาชีพได้ใช้ข้ออ้าง 
ใน “ความเฉพาะ” และ “คุณสมบัติพิเศษ” ในการกีดกันคนพิการที่มี
ความสามารถออกจากการท�างาน เช่น ต�าแหน่งตุลาการที่แต่เดิมคนพิการ 
ไม่ได้รับสิทธิในการสมัครเข้ารับการคัดเลือก แต่จากการขับเคลื่อนและ
ฟ้องร้องต่อศาลรัฐธรรมนูญ ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 ของนักกฎหมาย 
ท�าให้คนพิการในปัจจุบันได้รับสิทธิในการสมัครเข้าท�างาน36 อย่างไรก็ตาม 
ในการสมัครเข้าด�ารงต�าแหน่งอัยการยังคงปรากฏการจ�ากัดสิทธิ และ
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อคนพิการอยู่

36 “ทนายพิการ เฮ ศาลรธน.ชี้ ห้ามน�าความพิการมาเป็นไม่รับสมัครเข้าเป็นข้าราชการตุลาการฯ ระบุ ม.26(10)”  
เดลินิวส์ , 13 มิถุนายน 2555
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(3) อุปสรรคและปัญหาจากการท�างาน แม้จะมีกฎหมายเกี่ยวกับอาคาร และ
มาตรการทางภาษีของรัฐในการส่งเสริมให้มีการสร้างเครื่องมืออ�านวย
ความสะดวกและสถานที่ให้เหมาะสมต่อการท�างานและใช้ชีวิตของคน
พิการและสถานประกอบการและหน่วยงานรัฐส่วนใหญ่ที่รับคนพิการ
เข้าท�างานก็ได้ด�าเนินการตามแนวทางดังกล่าวแล้ว แต่ปัญหาส�าคัญก็คือ 
ปัญหาเกี่ยวกับสัมพันธภาพและการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ข้อมูลจาก 
การสัมภาษณ์และกรณีศึกษาจ�านวนหนึ่งได้ชี้ให้เห็นว่าถ้าบุคลากรใน
สถานประกอบการไม่มีความรู้ความเข้าใจต่อความพิการและคนพิการ 
จะส่งผลให้เกิดปฏิสัมพันธ์และทัศนคติในทางลบต่อคนพิการตามไปด้วย 
อีกทั้งคนพิการยังมีแนวโน้มที่จะได้รับการเล่ือนต�าแหน่งในระดับสูงขึ้น
น้อยกว่าคนปกติ รวมถึงได้รับการขึ้นเงินเดือนในอัตราที่ต�่ากว่า

(4) อุปสรรคและปัญหาจากการเดินทาง ปัญหาส�าคัญในการท�างานของ
คนพิการคือการเดินทางที่รวมถึงค่าใช้จ่ายในจากการเดินทางท่ีมากกว่า
คนปกติ อันส่งผลให้เหลือรายได้ส�าหรับกิจกรรมอื่นๆในชีวิตลดน้อยลงไป 
นอกจากนี้ ยังพบว่าคนพิการเสียโอกาสหรือเสียต้นทุนการท�างาน เนื่องจาก 
การเดินทางอันเกิดจากการปฏิเสธของยานพาหนะรับจ้างและไม่สามารถ
ท�านายระยะเวลาการเดินทางได้เมื่อเทียบกับคนปกติ ส่งผลให้เข้าท�างาน
สายเกินเวลาที่ก�าหนด 

3) การใช้ชีวิตทางสังคม 
 กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการทั้งที่เป็นกฎหมายสูงสุด กฎหมายแม่บท และ 
กฎหมายลูกที่ประกาศใช้ตั้งแต่ทศวรรษ 2540 ได้มีเป้าหมายส�าคัญในการสร้างสภาพ
ทางกายภาพและสภาพทางสังคมให้เหมาะสมกับการใช้ชีวิตของคนพิการ รัฐธรรมนูญ 
พ.ศ.2550 ระบุว่า “บุคคลซึ่งพิการหรือทุพพลภาพ มีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก 
สวัสดิการ สิ่งอ�านวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือที่เหมาะสม 
จากรัฐ (มาตรา 53)” ซึ่งมีลักษณะคล้ายคลึงกับรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 และกฎกระทรวง 
ก�าหนดสิ่งอ�านวยความสะดวกในอาคารส�าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา 
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พ.ศ.2548 ที่ออกตามรัฐธรรมนูญ 2540
 
 อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติแม้สถานที่ราชการ อาคารสาธารณะและสิ่งอ�านวย 
ความสะดวกสาธารณะจ�านวนหนึ่งจะมีการปรับสภาพให้เหมาะสมกับคนพิการ 
ทุกประเภท แต่ปัญหาส�าคัญที่พบในปัจจุบัน คือ การปรับพื้นที่ทางกายภาพดังกล่าว
มิได้มีประสิทธิภาพหรือการดูแลที่ดีพอส�าหรับการใช้ชีวิตของคนพิการ ตัวอย่างเช่น 
ทางเท้าที่ปรับปรุงแล้วแต่ก็ยังพบสิ่งกีดขวาง ทั้งของรัฐและเอกชน 
 
 นอกจากนี้ การที่อาคารและพื้นที่สาธารณะหลายแห่งยังมิได้รับการปรับปรุง
ให้เหมาะสมกับคนพิการ เป็นเพราะช่องว่างและการยกเว้นทางกฎหมาย ดังกรณี 
เมื่อปี 2552 ที่ศาลปกครองได้ยกฟ้องคดีที่นายสุภรธรรม มงคลสวัสดิ์ ที่ปรึกษาสภา 
ผู้พิการทุกประเภทแห่งประเทศไทย และคณะ ยื่นฟ้องกรุงเทพมหานคร นายอภิรักษ์ 
โกษะโยธิน ผู้ว่าฯ กทม. (ขณะฟ้องเมื่อปี 2550) ผู้อ�านวยการส�านักโยธา กทม. และ
บริษัท ขนส่งมวลชน กรุงเทพมหานคร จ�ากัด (มหาชน) หรือบีทีเอส เป็นผู้ถูกฟ้อง 
ที่ 1 - 4 เรื่องละเลยต่อหน้าที่ตามที่กฎหมายก�าหนดให้ต้องปฏิบัติหรือปฏิบัติหน้าท่ี
ล่าช้าเกินสมควร กรณีไม่ด�าเนินการจัดให้มีลิฟต์ และสิ่งอ�านวยความสะดวกให้แก ่
ผู้พิการในสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส 23 สถานี เนื่องจาก 

“ ตาม พรบ. ระเบียบราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 ก�าหนดให้ผู้ถูกฟ้อง
คดีที่ 1 - 2 จะต้องดูแลรับผิดชอบในการด�าเนินการก่อสร้างบริการสาธารณะ 
และ พ.ร.บ. ฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ก�าหนดให้ออกกฎกระทรวง
เพื่อให้มีการจัดอุปกรณ์อ�านวยความสะดวกแก่ผู้พิการโดยตรงภายในอาคาร
สถานที่ และยานพาหนะ ซึ่งข้อเท็จจริงคดีนี้ปรากฏว่า ผู้ถูกฟ้องที่ 1 ได้ท�า
สัญญาโครงการระบบขนส่งมวลชนกับผู้ถูกฟ้องที่ 4 เมื่อวันที่ 9 เม.ย. 2539 
ซึ่งเป็นการท�าสัญญาก่อนที่กฎกระทรวงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 จะบังคับใช้ 
เมื่อวันที่ 3 ธ.ค. 2542 ประกอบกับพบว่า หลังจากมีการก่อสร้างโครงการ 

แล้วผู้ถูกฟ้องที่ 4 ได้จัดให้มีลิฟต์ใน 5 สถานีตามที่ผู้ฟ้องกล่าวอ้าง ทั้งที ่
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ในสัญญาสัมปทานไม่ได้ก�าหนดให้ต้องท�า” และ “เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า ไม่มี
กฎหมายใดก�าหนดให้ผู้ถูกฟ้องที่ 1 และ 4 ต้องด�าเนินการดังกล่าวอีก ภายหลัง 
จากที่ พ.ร.บ.ฟื้นฟูฯ บังคับใช้ จึงเห็นว่า ผู้ถูกฟ้องทั้ง 4 ไม่ได้ละเลยต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่กฎหมายก�าหนดให้ต้องปฏิบัติ จึงเห็นควรที่องค์คณะจะพิพากษา 
ยกฟ้อง” ดังนั้น การใช้ชีวิตของคนพิการจึงยังคงยากล�าบากเนื่องจากพื้นที่
ทางกายภาพยังมิได้รับการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและครอบคลุมทุกพื้นที่

      จะเห็นได้ว่าการใช้ชีวิตทางสังคมหรือการเดินทางโดยปราศจากอุปสรรคเป็น 

“หัวใจ” ส�าคัญที่หนุนเสริมความเท่าเทียมและขจัดการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อ 
คนพิการในประเด็นต่างๆ ได้ เช่น การศึกษา และการท�างาน เป็นต้น

 
3.2 กฎหมายว่าด ้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติและ
สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในประเทศไทย
 
 แม้ว่าผู้สูงอายุจะเป็นกลุ่มคนเปราะบางที่เสี่ยงต่อการเจ็บป่วย และด้อยสิทธิ 
บางอย่างที่ควรจะได้ หรือไม่สามารถเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ เพราะสภาพร่างกาย 
ที่เสื่อมโทรมและไม่เอื้ออ�านวย แต่เนื่องจากในอดีตการดูแลผู้สูงอายุของไทยเป็นหน้าที่
ของครอบครัว ซึ่งครอบครัวคนไทยสมัยก่อนเป็นครอบครัวขยาย สามารถรับภาระ 
ในการดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวของตัวเองได้ และผู้สูงอายุสมัยก่อนอายุไม่ยืนยาวนัก 
ครอบครัวจึงไม่ต้องรับผิดชอบหรือให้การดูแลมากนัก ดังนั้น พัฒนาการทางกฎหมาย
และนโยบายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในช่วงแรกจึงเน้นไปในลักษณะให้การสงเคราะห์ 
ผู้สูงอายุที่ล�าบากยากไร้ ไร้ผู้ดูแล มากกว่าการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ
ในภาพรวม 
 
 งานคุ้มครองดูแลผู้สูงอายุไทยเริ่มชัดเจนขึ้นในปี พ.ศ.2525 เมื่อสหประชาชาติ

จัดการประชุมระดับโลกเกี่ยวกับผู้สูงอายุที่กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย และเชิญชวน 
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เรียกร้องให้ประเทศสมาชิกส่งผู้แทนเข้าร่วมประชุม ประเทศไทยจึงยกร่างแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติฉบับที่ 1 ขึ้น และส่งผู้แทนเข้าร่วมประชุม  ดังน้ันอาจกล่าวได้ว่า แผนงาน 
ผู้สูงอายุของไทยเริ่มต้นด้วยแรงผลักดันจากปัจจัยภายนอกประเทศ ต่อมาเมื่อ 
โครงสร้างประชากรไทยเปลี่ยน สังคมไทยเริ่มเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ประเทศไทยจึงให้
ความส�าคัญในเรื่องผู้สูงอายุมากขึ้น โดยมีการจัดท�าแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 ขึ้น 
ซึ่งเป็นปัจจัยกระตุ้นส�าคัญที่ท�าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐ ผู้ปฏิบัติงาน และนักวิชาการ 
ทั้งหลายพิจารณาการด�าเนินงานของตนเองในเรื่องผู้สูงอายุ37

 
 ในปัจจุบัน (2556) นอกจากประเทศไทยจะมีกฎหมายและแผนระดับชาติ 
ท่ีเก่ียวข้องกับผู้สูงอายุโดยตรงแล้ว ยังมีความก้าวหน้าในการศึกษาวิจัยด้านกฎหมาย 
และนโยบาย เพื่อน�ามาปรับปรุงและแก้ไขระบบการคุ้มครองดูแลผู้สูงอายุให้มี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงเพื่อให้เท่าทันสถานการณ์การเป็นสังคมผู้สูงอายุของไทย 
ซึ่งมีปัญหาอีกหลายประเด็นที่จะต้องพิจารณาทั้งในด้านการคุ้มครองสิทธิ การท�างาน 
การศึกษา และการใช้ชีวิตทางสังคม
 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ได้ให้หลักประกันความเสมอภาค 
และก�าหนดสิทธิแก่ผู้สูงอายุ38 ไว้ในหลายมาตราด้วยกัน อาทิ 
      หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ส่วนที่ 2 ความเสมอภาค  
(มาตรา 30) ที่บัญญัติให้บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมายและได้รับความคุ้มครอง 
ตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน ใน ส่วนที่ 4 สิทธิในกระบวนการยุติธรรม (มาตรา 40) 
ยังได้บัญญัติถึงการคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุในการด�าเนินกระบวนการพิจารณาคดี
อย่างเหมาะสม และส่วนที่ 9 สิทธิในการได้รับบริการสาธารณสุข (มาตรา 53) ที่บัญญัติ

37 มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ, “รศ.ศศิพัฒน์ ยอดเพชร ขับเคลื่อนสุขภาวะของผู้สูงอายุด้วยงานวิจัย”, [ออนไลน์] . 
เข้าถึงได้จาก: http://ppvoice.thainhf.org/index.php?module=article&page=detail&id=633 และ สัมภาษณ์, 
ศศิพัฒน์ ยอดเพ็ชร, 5 กุมภาพันธ์ 2556

38 ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ก�าหนดให้ “ผู้สูงอายุ” หมายถึง บุคคลที่มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ 
ขึ้นไป 
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ถึงการคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุโดยเฉพาะ โดยให้บุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์
และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพได้รับสวัสดิการและส่ิงอ�านวยความสะดวกอันเป็น
สาธารณะอย่างสมศักดิ์ศรี และความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ   
 หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 4 แนวนโยบายด้านศาสนา 
สังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม (มาตรา 80) บัญญัติให้รัฐ 
ต้องด�าเนินงานตามแนวนโยบายสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม โดย
ให้การสงเคราะห์และจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและสามารถ
พึ่งพาตนเองได้ นอกจากนี้ ในส่วนที่ 7 แนวนโยบายด้านเศรษฐกิจ (มาตรา 84) ได้ 
บัญญัติให้รัฐต้องด�าเนินการตามแนวนโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยจัดให้มีการออม 
เพื่อการด�ารงชีพในยามชราแก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างทั่วถึง 
 หมวด 6  รัฐสภา ส่วนที่ 7 การตราพระราชบัญญัติ (มาตรา 152) ได้กล่าวถึง 
การพิจารณาร่างพระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ หากสภาผู้แทนราษฎรมิได ้
พิจารณาโดยกรรมาธิการเต็มสภา ให้ต้ังคณะกรรมาธิการวิสามัญขึ้น ซึ่งจะต้อง 
ประกอบด้วยผู้แทนองค์กรเอกชนเกี่ยวกับผู ้สูงอายุจ�านวนไม่น้อยกว่าหนึ่งในสาม 
ของจ�านวนกรรมาธิการทั้งหมด ทั้งนี้ โดยมีสัดส่วนหญิงและชายที่ใกล้เคียงกัน 
     
 นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมี พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 และ  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553 ที่เปรียบเสมือนกฎหมายแม่บทหลักส�าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งมี 
สาระส�าคัญในการให้สิทธิแก่ผู้สูงอายุในด้านต่างๆ ทั้งด้านการแพทย์ การสาธารณสุข 
การศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม การประกอบอาชีพ การอ�านวยความสะดวก 
การยกเว้นค่าเข้าชมสถานท่ี การสงเคราะห์ และอื่นๆ ซึ่งนับว่าเป็นการให้สิทธ ิ
แก่ผู้สูงอายุอย่างรอบด้าน รวมถึงมีการก�าหนดโครงสร้าง องค์กร อ�านาจหน้าที่ในการ
บริหารจัดการด้านผู้สูงอายุของคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรี 
เป็นประธาน และมีผู้แทนหน่วยงานหลักด้านผู้สูงอายุและผู้ทรงคุณวุฒิร่วมเป็น
กรรมการ นอกจากนี้ยังก�าหนดอ�านาจหน้าที่ของส�านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ 
ให้จัดตั้งกองทุนผู้สูงอายุ ตลอดจนให้สิทธิต่างๆ แก่ผู้สูงอายุด้วย
     



54 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 ข้อจ�ากัดและปัญหาของการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับผู้สูงอายุ
      สถานการณ์และสาเหตุของปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย 
การเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทยยังไม่เป็นที่ปรากฏชัดเจนมากนัก ยังมีความ 
รับรู้ในเรื่องการเลือกปฏิบัติที่เกิดขึ้นกับผู้สูงอายุอย่างจ�ากัด เป็นที่เข้าใจได้ในวงวิชาการ
หรือนักกฎหมายเท่านั้น39,40 ในขณะที่ประชาชนทั่วไปยังคงมองการเลือกปฏิบัติต่อ 
ผู้สูงอายุในชีวิตประจ�าวันว่าเป็นเรื่องปกติ และผู้สูงอายุนั้นไม่ได้ถูกละเมิดสิทธิใดๆ เช่น 
การไม่รับฟังความเห็นของผู้สูงอายุ ส่วนการเลือกปฏิบัติที่มีระดับความรุนแรงขึ้นมา 
เช่น การกีดกันการรับผู้สูงอายุเข้าท�างาน ก็ยังไม่ได้เป็นประเด็นที่ถูกหยิบยกข้ึนมา 
พูดกันมากเท่ากับการกีดกันคนพิการเข้าท�างาน หรือการกีดกันผู้หญิงไม่ให้ด�ารงต�าแหน่ง 
ผู้บริหารระดับสูงในองค์กรต่างๆ
     
 ปรากฏการณ์การเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย โดยเฉพาะการเลือก 
ปฏิบัติในชีวิตประจ�าวันในระดับปัจเจกบุคคล อาจจะยังไม่ชัดเจน ในขณะที่การเลือก
ปฏิบัติในระดับมหภาคหรือในระดับนโยบายจะเห็นได้ชัดเจนมากกว่า ตัวอย่างเช่น
ประเด็นการจัดสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุมีการเลือกปฏิบัติค่อนข้างมาก มีการเลือก 
ให้กับคนบางส่วน คือเลือกช่วยคนที่เดือดร้อนมากที่สุดก่อน โดยเลือกให้สวัสดิการ 
แก่ผู้สูงอายุที่ยากไร้ให้ได้รับบริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเท่านั้น อีกประเด็นหนึ่งคือ 
การเลือกปฏิบัติในการบังคับใช้กฎหมายของเจ้าหน้าท่ีเพื่อให้ผู ้สูงอายุได้รับสิทธิ 
ตามกฎหมาย พบว่าในบางกรณีต้องมีการร้องขอจึงจะได้รับสิทธิ รวมทั้งประเด็นคุณภาพ 
ของบริการที่แตกต่างกันตามจ�านวนเงินที่จ่าย เช่น จ่ายแพงกว่า จึงได้ยาดี หรือถ้าป่วย
ติดเตียง ก็ไม่ให้นอนเตียง แต่กลับให้ไปรักษาแบบประคับประคองที่บ้าน เป็นต้น41

     

39 สัมภาษณ์,  วัลลภ ตั้งคณานุรักษ์,  ประธานมูลนิธิสร้างสรรค์เด็ก, 28 พฤศจิกายน 2556. 
40 สัมภาษณ์, ศศิพัฒน์ ยอดเพชร, อาจารย์ประจ�าคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  
5 กุมภาพันธ์ 2556.
41 สัมภาษณ์, ศศิพัฒน์ ยอดเพชร, อาจารย์ประจ�าคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  
5 กุมภาพันธ์ 2556.
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 ทั้งนี้ สาเหตุที่น�าไปสู่การเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย สามารถสรุป 
ได้ดังนี้
      1. อคติทางอายุเชิงลบที่มีต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย แม้สังคมไทยจะยังคงม ี
วฒันธรรมที่ให้คุณค่าแก่ผู้สูงอายุ แต่ก็มี “วยาคติ”42 หรือมีอคติต่อผู้สูงอายุในบางกลุ่ม
ประชากรอยู่ ทัศนคติเชิงลบหลายอย่างได้รับการปลูกฝังมาตั้งแต่เด็ก เช่น ภาพของคน
ชราที่อ่อนแอ หมดพลังในการท�างาน เป็นภาระต้องพึ่งพาคนวัยแรงงาน
 ในบทความของปราโมทย์ ประสาทกุล และคณะ เรื่อง “ผู้สูงอายุ: คนวงในที่จะ 
ถูกผลักให้ไปอยู่ชายขอบ” ได้ประเมินสถานการณ์ผู้สูงอายุที่ก�าลังถูกเบียดขับไปอยู่ 
ชายขอบของสังคมว่า ทัศนคติเชิงลบต่อผู้สูงอายุในสังคมไทยในอนาคต จะเป็นพลัง 
ผลักให้ผู้สูงอายุต้องหลุดออกจากวงในไปอยู่ชายขอบ กระแสโลกาภิวัตน์ที่ก�าลัง
หลั่งไหลเข้าสู่สังคมไทยจะท�าให้คุณค่าของผู้สูงอายุลดลง เนื่องจากคนไทยรุ่นใหม่ซึมซับ 
เอาความคิดและวิถีการด�าเนินชีวิตแบบทุนนิยมและบริโภคนิยม อีกทั้งจ�านวนผู้สูงอายุ 
ก็เพิ่มขึ้นอย่างมาก คนรุ่นใหม่จะเห็นว่าผู้สูงอายุเป็นภาระของลูกหลานครอบครัวและ 
สังคม ในขณะเดียวกันก็เป็นภาระต่อรัฐซึ่งต้องจัดสวัสดิการต่างๆ ให้กับผูู้สูงอายุถูก 
ตีตราว่าเป็นกลุ่มคนที่ไม่ใช่ผู้ผลิตทางเศรษฐกิจแต่เป็นกลุ่มที่รอรับสวัสดิการ ดังนั้น 
จึงเป็นไปได้ที่ผู้สูงอายุจะถูกผลักออกไปเป็นคนชายขอบของสังคมไทยมากยิ่งขึ้นใน
อนาคต43

 2. ผู้สูงอายุไม่รับรู้หรือไม่ตระหนักถึงสิทธิของตนเอง จากการศึกษาติดตาม
ประเมินผลการเข้าถึงสิทธิต่างๆของผู้สูงอายุ พบว่ามีผู้สูงอายุจ�านวนน้อยที่รับรู้เกี่ยวกับ 
สิทธิเหล่านี้ หรือกลุ่มที่รับรู้สิทธิก็ไม่ได้ไปใช้บริการ ซึ่งอาจจะเนื่องมาจากขาดความ
ตระหนักถึงสิทธิที่พึงมีพึงได้ของตนเอง44 

42 “วยาคติ” (ageism) หมายถึง การมีอคติ หรือทัศนคติเชิงลบต่อคนในบางกลุ่มอายุ 
43 ปราโมทย์ ประสาทกุล และคณะ (2555), “ผู้สูงอายุ: คนวงในที่จะถูกผลักให้ไปอยู่ชายขอบ” เอกสาร
ประกอบการประชุม เรื่อง ประชากรชายขอบและความเป็นธรรมในสังคมไทย. จัดโดย สถาบันวิจัย
ประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล. 
44 สัมภาษณ์, ศศิพัฒน์ ยอดเพชร,  อาจารย์ประจ�าคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 
5 กุมภาพันธ์ 2556.



56 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 3. ข้อจ�ากัดด้านกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ 
ในปัจจุบัน ยังไม่มีผลในการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ให้ผู้สูงอายุ เนื่องจากไม่มีการก�าหนด 
บทลงโทษหากไม่มีการปฏิบัติตาม การเปล่ียนแปลงรัฐบาลบ่อยครั้ง ท�าให้นโยบาย 
ไม่มีความต่อเนื่อง อีกทั้งนักการเมืองในระดับชาติและระดับท้องถิ่นเองยังไม่ได้ให้
ความส�าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างจริงจัง และผู้สูงอายุเองก็ขาด
พลังอ�านาจในการต่อรองให้รัฐหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องด�าเนินการส่งเสริมและพิทักษ์
สิทธิของตน45

 
 แม้จะมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 แล้ว 
แต่รัฐยังไม่ได้สมทบเงินกองทุน จึงยังไม่เกิดผลในทางปฏิบัติแต่อย่างใด นอกจากนี้ 
จ�าเป็นต้องมีการบูรณาการกฎหมายอีกหลายฉบับ ไม่ให้ซ�้าซ้อนหรือกระทบสิทธิของ 
ประชาชนรวมถึงผู้สูงอายุ และควรต้องมีกฎหมายหรือระเบียบสนับสนุนองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (อปท.) ให้มีบทบาทส�าคัญในการดูแลและสนับสนุนกิจกรรมผู้สูงอายุ โดยเน้น 
การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและชมรมผู้สูงอายุ โดยให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกับชุมชน 
อย่างจริงจัง46

     
ปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย
 สามารถจ�าแนกปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในสังคมไทย
ทั้งในระดับบุคคลและระดับนโยบายเป็น 3 ด้าน ดังนี้
 1)  ด้านการศึกษา
      จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าผู้สูงอายุไทยมีระดับการศึกษาน้อยกว่าประชากร
ในกลุ่มอื่นอย่างชัดเจน ในปี พ.ศ.2550 พบว่าประมาณหนึ่งในสี่ของประชากรสูงอายุ 
ไม่รู้หนังสือ และหญิงสูงอายุมีสัดส่วนการไม่รู้หนังสือมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุ 

45 วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ (2551), รายงานการศึกษา โครงการสร้างระบบติดตามและประเมินผล 
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545-2564.
46 มูลนิธิสาธารณสุขแห่งชาติ, “รศ.ศศิพัฒน์ ยอดเพชร ขับเคลื่อนสุขภาวะของผู้สูงอายุด้วยงานวิจัย”,  [ออนไลน์]. 
 เข้าถึงได้จาก: http://ppvoice.thainhf.org/index.php?module=article&page=detail&id=633
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ได้รับการศึกษาเพียงแค่ระดับประถมศึกษา ความด้อยทางการศึกษานี้ นอกจากจะ 
ท�าให้ผู้สูงอายุขาดความรู้ในการด�ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพในวัยชราแล้ว ยังกลายเป็น 
การจ�ากัดโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและบริการต่างๆ รวมถึงการจ�ากัดโอกาส
ในการท�างานของผู้สูงอายุ เนื่องจากทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมก่อให้เกิด 
ความต้องการแรงงานที่มีความรู้ความสามารถและมีทักษะเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะ
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ต่างๆ 
 อย่างไรก็ตาม ผู้สูงอายุในอนาคตจะมีสัดส่วนที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
เพิ่มขึ้นกว่าผู้สูงอายุในปัจจุบัน การที่ผู้สูงอายุในอนาคตมีแนวโน้มที่จะได้รับการศึกษา
ในระดับที่สูงขึ้นกว่าในปัจจุบัน ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ ทั้งด้าน 
การคิดวิเคราะห์ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
และความต้องการด้านต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปกป้องคุ้มครองสิทธิของตนเอง 
และลดการพึ่งพารัฐ ในขณะเดียวกันเม่ือผู้สูงอายุกลับกลายเป็นบุคคลที่มีคุณค่า  
และมีความสามารถในการดูแลตนเองได้อย่างเหมาะสมก่อนถึงวัยท่ีต้องพึ่งพา 
คนอ่ืนๆ จะท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติต่อผู้สูงอายุ เพิ่มการยอมรับในตัว
ผู้สูงอายุจากทุกกลุ่มประชากรในสังคมและลดอคติและการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ 
ในท่ีสุด ดังนั้นรัฐต้องส่งเสรมิการศกึษาให้แก่ผูส้งูอายอุย่างทัว่ถงึ โดยเฉพาะการศึกษา 
นอกระบบหรอืการศกึษาตามอัธยาศัย โดยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2)  ด้านการท�างาน
      ปัญหาด้านการท�างานของผู้สูงอายุไทยที่ส�าคัญ คือ มีโอกาสจ�ากัดในการ 
เข้าท�างานในภาคเศรษฐกิจในระบบ เนื่องจากมีการศึกษาน้อย ขาดทักษะความช�านาญ
ในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ส่งผลให้ประชากรสูงอายุเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อภาวะความ
ยากจนมากกว่า ส่วนผู้สูงอายุส่วนใหญ่ที่ท�างานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบก็ไม่ม ี
หลักประกันความมั่นคงทั้งในรูปของบ�านาญและเงินออม 
 ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ประกอบอาชีพท่ีมีรายได้ต�่า เช่น งานในภาคเกษตรกรรม  
ท�าให้ไม่มีเงินออมไว้ใช้ในยามชรามากขึ้น และต้องประสบปัญหาการขาดรายได้ 
เนื่องจากไม่มีหลักประกันในชีวิต ไม่มีกฎหมายที่เอื้อต่อการมีงานท�าและการด�ารงชีวิต 
อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ของผู้สูงอายุ
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 การต่อสู้ จากรายงานการส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร โดยส�านักงาน
สถิติแห่งชาติ พบว่ายังคงมีผู้มีสูงอายุที่เป็นก�าลังแรงงานอยู่ถึงเกือบร้อยละ 40 แต่ 
ส่วนใหญ่ของผู้ที่ท�างาน (ร้อยละ 90) เป็นแรงงานนอกระบบที่ท�างานในภาคการเกษตร47 

นอกจากนี้ บทบาทของผู้สูงอายุไทยบางส่วนจะถูกจ�ากัดอยู่กับการช่วยแบ่งเบาภาระ
ของครอบครัวมากกว่าการออกไปท�างานนอกบ้าน 
 ในช่วง 2-3 ปีมานี้ (พ.ศ. 2553-2555) มีกลุ่มนักวิชาการที่น�าเสนอเรื่อง 
การก�าหนดอายุเกษียณราชการกับการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ โดยแสดงเหตุผลว่า  
การก�าหนดอายุเกษียณจากการท�างานในระบบราชการของประเทศไทยที่อายุ 60 ปี  
นับเป็นการเกษียณอายุโดยการบังคับ ไม่ใช่การเกษียณอายุโดยความสมัครใจ การ
ก�าหนดอายุเกษียณควรอยู่บนฐานความคิดที่ว่า อาชีพหรืองานบางลักษณะมีอันตราย 
หรือต้องการความแข็งแรงของร่างกายและจิตใจในการท�างานเพื่อไม่ให้เกิดอันตราย 
เช่น ทหารที่ต้องออกรบ หรือนักบินที่ต้องมีสมรรถนะในการท�างานสูงเพราะรับผิดชอบ 
ชีวิตผู้โดยสารจ�านวนมาก เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม การก�าหนดว่าอายุเท่าไรที่จะมี
สมรรถนะการท�างานลดลงนั้น เป็นการก�าหนดโดยประมาณ ไม่ได้มีการวัดสมรรถนะ
ที่แท้จริง ดังนั้น การก�าหนดอายุเกษียณจึงอาจมองได้ว่าเป็นการเลือกปฏิบัติต่อ
ผู้สูงอายุ อันเกิดจากอคติแห่งวัย และแตกต่างจากการเลือกปฏิบัติด้านอื่นๆ เพราะ
เป็นการเลือกปฏิบัติที่ก�าหนดไว้ในกฎหมาย48

    ความก้าวหน้าในการปรับเปลี่ยนการก�าหนดอายุเกษียณในปัจจุบัน คือ มีการ 
ก�าหนดอายุเกษียณสูงขึ้นส�าหรับบางกลุ ่มที่สมรรถนะทางการท�างานไม่ได้ลดลง 
ตามอายุที่เพิ่มขึ้น เช่น กลุ่มตุลาการ กลุ่มอาจารย์มหาวิทยาลัยระดับรองศาสตราจารย์
ขึ้นไป เป็นต้น ขณะที่ภาคเอกชนไม่มีการก�าหนดอายุเกษียณอย่างเป็นทางการ 

47 ส�านักงานสถิติแห่งชาติ (2555), การส�ารวจภาวะการท�างานของประชากรทั่วราชอาณาจักร พ.ศ. 2555, 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร.
48 มนสิการ กาญจนจิตรา, สุภรต์ จรัสสิทธิ์ และ ชื่นฤทัย กาญจนจิตรา, “เกษียณเมื่อไร ให้ใครก�าหนด?” 
เอกสารประกอบการประชุมประชากรและสังคม เรื่อง “ประชากรชายขอบและความเป็นธรรมในสังคม
ไทย,” 343-344.
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 3)  ด้านการใช้ชีวิตทางสังคมและการเข้าถึงบริการสาธารณะของรัฐ
 ปัญหาสุขภาพกับการเข้าถึงบริการของรัฐ
      อุปสรรคส�าคัญในการใช้ชีวิตทางสังคม และการเข้าถึงบริการสาธารณะของรัฐ 
คือ ปัญหาด้านสุขภาพและความเสื่อมโทรมของร่างกายและจิตใจที่เปลี่ยนแปลงไป 
ตามวัยของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุไทยมีการเพิ่มขึ้นของโรคเร้ือรังสูงขึ้น น�าไปสู่การขยาย
ระยะเวลาของการเจ็บป่วย (Morbidity Expansion) และต้องเข้าสู่ภาวะพึ่งพา
เนื่องจากความทุพพลภาพ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ผู้สูงอายุไทยมีแนวโน้มที่จะอายุ
ยืนยาวขึ้น แต่ในขณะเดียวกันก็มีภาวะการเจ็บป่วย หรือไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้
เพิ่มขึ้นตามวัยด้วย49

 จากแบบแผนการเจ็บป่วยของผู้สูงอายุดังกล่าวข้างต้น เมื่อพิจารณาประกอบ
กับเหตุที่ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่ยังเป็นผู้มีรายได้น้อย ยิ่งส่งผลให้ผู้สูงอายุขาดโอกาสใน
การได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างเท่าเทียมกันกับกลุ่มอื่นๆ ปัญหาเหล่านี้เป็นสิ่ง 
ที่รัฐพึงค�านึงถึงเป็นล�าดับต้น โดยต้องมีการปฏิรูประบบสาธารณสุขให้ทันกับอุปสงค์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไป พร้อมทั้งมีการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึง 
บริการสาธารณสุข รวมถึงบริการต่างๆ ของรัฐได้อย่างเท่าเทียม โดยเฉพาะในกลุ่ม 
ผู้สูงอายุวัยปลายหรือกลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 80 ปีข้ึนไป ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในภาวะที่พ่ึง
ตนเองไม่ได้ บางรายต้องนอนติดเตียงเป็นเวลานานและขาดผู้ดูแล กลุ่มผู้สูงอายุ 
เหล่านี้ย่อมหลุดออกจากระบบการบริการสาธารณะของรัฐไปโดยปริยาย หากไม่มี
ระบบการจัดบริการทางการแพทย์ในเชิงรุกเพื่อให้บริการเป็นไปอย่างทั่วถึง
 ปัจจุบัน ผู้สูงอายุไทยจ�านวนมากท่ีเข้าสู่ภาวะของการพึ่งพิงไม่สามารถได้รับ
บริการที่เหมาะสมได้ โดยเฉพาะคนที่เจ็บป่วยไม่สามารถเข้าไปรับบริการในระบบของ
โรงพยาบาลได้ ประเด็นปัญหานี้เป็นสิ่งที่นักวิชาการหลายฝ่ายพยายามผลักดันให้เกิด 
ระบบการดูแลระยะยาว (Long Term Care) ของประเทศขึ้น เพื่อรองรับผู้สูงอายุ 
กลุ่มที่ยากล�าบาก และกลุ่มที่ขาดผู้ดูแล50 

49 คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ, แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบับปรับปรุง 
ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2552, [ออนไลน์] เข้าถึงได้จาก: http//www.oppo.opp.go.th.
50 สัมภาษณ์,  ศศิพัฒน์ ยอดเพชร,  5 กุมภาพันธ์ 2556.
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 ปัญหาการใช้ความรุนแรงต่อผู้สูงอายุ
      การใช้ความรุนแรงต่อผู้สูงอายุในสังคมไทยเกิดขึ้นท้ังในบริบทของครอบครัว 
ชุมชนและสังคม รูปแบบของการใช้ความรุนแรงมีทั้งทางร่างกาย ทางจิตใจ และ 
ทางเพศ เกิดขึ้นในสถานที่ต่างๆ แม้กระทั่งในสถานดูแล(Abuse in Nursing Home) 
การใช้ความรุนแรงทางจิตใจ เช่น การทอดทิ้ง ไม่ให้การดูแลผู้สูงอายุอย่างเพียงพอ  
รวมถึงการปล่อยให้ผู้สูงอายุอยู่ตามล�าพังเป็นเวลานาน 
 จากการศึกษาเรื่องการคุ้มครองผู้สูงอายุให้พ้นจากความรุนแรงในครอบครัว 
พบว่าทฤษฎีหนึ่งที่สามารถใช้อธิบายสาเหตุของการใช้ความรุนแรงต่อผู ้สูงอายุคือ 
ทฤษฎีข้อแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social Exchange Theory) โดยพิจารณาว่า สังคม 

จะให้ความสนใจกับการวัดคุณค่าของบุคคล หากมองว่าบุคคลใดสามารถให้อะไร 
ตอบแทนแก่สังคมได้ สังคมก็จะตอบแทนกับบุคคลนั้นเช่นกัน สังคมส่วนใหญ่จะให้ 
การยกย่องผู้ที่สามารถพึ่งพาตนเองได้และผู้ที่สามารถท�าประโยชน์ให้แก่สังคม กรณี 
ผู้สูงอายุที่ต้องพึ่งพาผู้อื่นในการดูแล ก็จะถูกจัดอยู่ในสถานะที่ไม่เป็นที่ต้องการของสังคม 
ส่งผลท�าให้ผู้ดูแลไม่เห็นคุณค่าของผู้สูงอายุ จนอาจน�าไปสู่การใช้ความรุนแรงในที่สุด51 
อคติทางอายุเช่นนี้เกิดขึ้นในกรณีของสังคมไทยเช่นกัน แม้ไม่มีการเก็บสถิติของการ 
ใช้ความรุนแรงในครอบครัวต่อผู้สูงอายุอย่างเป็นทางการ แต่ก็พบว่ามีการใช้ความรุนแรง 
ต่อผู้สูงอายุอยู่ หากแต่ผู้สูงอายุเหล่านั้นมักเงียบเฉย ด้วยรู้สึกว่าอับอายที่จะบอกให้ 
สังคมรับรู้ว่าตนเองถูกคนในครอบครัวท�าร้าย และกลัวว่าจะไม่ได้รับการดูแลจากบุคคล 
เหล่านั้นต่อไปหากมีการแจ้งให้ผู้อ่ืนรับรู้ อคติทางอายุหรือทัศนคติเชิงลบที่ผู้อื่นมีต่อ 
ผู้สูงอายุ เป็นสาเหตุของการเลือกปฏิบัติในชีวิตประจ�าวันที่น�าไปสู่การใช้ความรุนแรง
ต่อผู้สูงอายุในที่สุด
 จากการศึกษาดังกล่าวยังพบอีกว่า กฎหมายที่มีอยู่ช่วยบรรเทาปัญหาการใช้
ความรุนแรงต่อผู้สูงอายุได้บ้าง อย่างน้อยๆ ก็ทางอ้อม เช่น พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ
ได้บัญญัติรับรองสิทธิของผู้สูงอายุที่จะได้รับความคุ้มครอง การส่งเสริมและสนับสนุน
ในการท�ากิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ดียิ่งขึ้น 

51 วราห์ เห่งพุ่ม (2549), โครงการศึกษาวิจัยการคุ้มครองผู้สูงอายุให้พ้นจากการใช้ความรุนแรงในครอบครัว.
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สามารถพึ่งพาตนเองได้ ดังนั้น โอกาสที่จะถูกท�าร้ายหรือตกเป็นเหยื่อของการใช้ 
ความรุนแรงก็จะลดน้อยลง นอกจากนี้การก�าหนดมาตรการลดหย่อนทางภาษีก็ม ี
ส่วนช่วยลดปัญหาดังกล่าวเช่นกัน เนื่องจากการบรรเทาภาระทางภาษีตอบแทนทีใ่ห้ 
การดูแลผู้สูงอายุ จะช่วยลดความตึงเครียดจากการรับภาระดังกล่าว อันน�าไปสู่การ 
ลดการใช้ความรุนแรงต่อผู้สูงอายุไปด้วย52

     
 ปัญหาบริการสาธารณะไม่เอื้ออ�านวยต่อผู้สูงอายุ
      แม้ว่ารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและกฎหมายต่างๆ จะให้หลักประกัน
ว่า ผู้สูงอายุต้องได้รับความเสมอภาคเช่นเดียวกับประชากรวัยอื่นๆ และต้องได้รับ 
การคุ้มครองสิทธิต่างๆอย่างเป็นธรรมแล้วก็ตาม แต่ในความเป็นจริง บริการสาธารณะ
และสิ่งอ�านวยความสะดวกสาธารณะต่างๆ ยังไม่ได้รับการออกแบบให้เอื้อต่อสภาพ
ร่างกายของผู้สูงอายุ ท�าให้ผู้สูงอายุไม่สามารถได้รับสิทธิในการใช้หรือเข้าถึงบริการ
เหล่านี้อย่างเป็นธรรมตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
      ตัวอย่างเช่น กรณีของถนนและทางเดินท้ังในเมืองและชนบทของไทยไม่ได้ 
ออกแบบมาให้เอื้อต่อการเดินทางของผู้สูงอายุและผู้พิการ ในเขตเมืองมีทางเท้าท่ีต่าง
ระดับและมักมีส่ิงกีดขวาง เช่น ร้านค้า แผงลอยที่ต้ังอยู่อย่างไม่เป็นระเบียบ ยากที่ 
ผู้สูงอายุจะใช้สัญจร รวมถึง ผู้สูงอายุไม่สามารถใช้บริการสาธารณะได้อย่างสะดวก  
โดยเฉพาะบริการขนส่งมวลชนที่ยังคงใช้ยานพาหนะที่ไม่ได้ออกแบบมาเพื่อผู้สูงอายุ 
 อีกกรณีหนึ่งคือ การออกแบบอาคารสถานท่ีต่างๆ เช่น สถานท่ีราชการ 
บางแห่ง ไม่ได้ออกแบบไว้เพื่อการเข้าถึงของผู้สูงอายุ เช่น สถานีอนามัยแบบใหม ่
ที่ท�าไว้สูงมากส�าหรับผู้สูงอายุ จนในที่สุด บางแห่งต้องมีการประยุกต์ ดัดแปลงกั้น
ห้องชั้นล่างส�าหรับบริการผู้สูงอายุ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการก่อสร้างวัดเพื่อให้ดูโอ่อ่า
อลังการ แต่ไม่ได้ออกแบบสร้างเผื่อไว้ส�าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งแท้ที่จริงแล้วเป็นกลุ่มผู้ใช้
บริการหลักของวัดนั่นเอง53

52 เรื่องเดียวกัน , 28-29.
53 ปราโมทย์ ประสาทกุล และคณะ (2555), “ผู้สูงอายุ: คนวงในที่จะถูกผลักให้ไปอยู่ชายขอบ” หน้า 117-118.
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 4) ด้านการมีส่วนร่วมทางสังคมและการเมือง
      จากการส�ารวจข้อมูลประชากรสูงอายุ ปี พ.ศ.2550 พบว่า  มีเพียงร้อยละ 1.9 
ของผู้สูงอายุที่เป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพและได้เข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่ม และมีเพียง 
ร้อยละ 21 ของผู้สูงอายุท่ีเป็นสมาชิกของชมรมผู้สูงอายุและได้เข้าร่วมกิจกรรม 
ของชมรม กิจกรรมที่ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมมากที่สุดกว่าร้อยละ 70 คือกิจกรรมของชุมชน 
ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมรื่นเริงตามเทศกาล เช่น วันผู้สูงอายุ วันสงกรานต์ เป็นต้น  
การแสดงบทบาทของผู้สูงอายุในฐานะผู้น�าทางความคิดในสังคมหรือความกระตือรือร้น 
ในการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมและทางการเมืองยังจ�ากัดอยู่เฉพาะกลุ่มท่ีมีศักยภาพ 
และมีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่สูงกว่า ในขณะที่ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ถูกจ�ากัด 
บทบาทรวมถึงจ�ากัดบทบาทของตัวเองให้อยู่แต่ภายในพ้ืนที่ของครอบครัวเท่านั้น 
(Domestic Setting)

 ทั้งนี้ การถูกจ�ากัดบทบาทหรือโอกาสในการเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมและ 
ทางการเมืองของผู้สูงอายุเป็นผลมาจากอคติทางอายุ และความไม่ตระหนักถึงศักยภาพ
ของผู้สูงอายุ รวมทั้งผู้สูงอายุไทยไม่นิยมการเป็นอาสาสมัครท�างานเพื่อสังคม54 ดังนั้น  
การสร้างพฤฒิพลัง หรือการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพเข้ามามีส่วนร่วมในการท�า 
ประโยชน์ให้สังคมจึงกลายเป็นประเด็นที่ท้าทายและควรด�าเนินเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้  
การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้ามามีส่วนร่วมในการท�าประโยชน์ต่อสังคมไม่ว่าในรูปแบบใด 
ย่อมส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนในสังคมให้ตระหนักถึงคุณค่าผู้สูงอายุ 
ในฐานะบุคคลที่มีประโยชน์ต่อสังคม อีกทั้งยังส่งผลให้ผู้สูงอายุในสังคมเปลี่ยนทัศนคติ
ต่อตัวเอง และเริ่มเข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมและทางการเมืองเพิ่มมากขึ้น 
     

54 คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ, แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564). 2552 หน้า 27
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3.3 กฎหมายว่าด ้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติและ
สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อเด็กในประเทศไทย
     
 ประเทศไทยเป็นหนึ่งในภาคีสมาชิกขององค์การสหประชาชาติที่ได้ลงนาม
รับรองในอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก นั่นหมายถึง ประเทศไทยยอมรับที่จะปฏิบัติตาม
แนวทางที่ก�าหนดไว้ในอนุสัญญา ซึ่งกฎหมายที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนในประเทศไทย
นั้นมีอยู่หลายฉบับ โดยทุกฉบับมีเจตนารมณ์เพื่อคุ้มครองสิทธิและสวัสดิภาพของเด็ก 
ทั้งสิทธิทางชีวิต เสรีภาพ ร่างกาย อนามัย ทรัพย์สิน อาทิ รัฐธรรมนูญแห่งราช 
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 (ที่มีบทบัญญัติให้การคุ้มครองสิทธิของบุคคลรวมทั้งสิทธิ 
ของเด็ก ตามอนสุญัญาว่าด้วยสิทธิเด็กอยู่หลายมาตรา) พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก 
พ.ศ. 2546 และพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 
 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ได้ให้ความส�าคัญกับ 
การพิทักษ์และคุ้มครองสิทธิของเด็กให้ปลอดจากการเลือกปฏิบัติในหลายด้าน อาทิ 
หมวด 1 บททั่วไป (มาตรา 4) หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ส่วนที่ 2 
ความเสมอภาค (มาตรา 30)  ส่วนที่ 4 สิทธิในกระบวนการยุติธรรม (มาตรา 40) ส่วนที่ 8 
 สทิธิและเสรภีาพในการศกึษา (มาตรา 49) นอกจากนี ้    เนือ่งจากเดก็และเยาวชนเป็นกลุม่
ที่มีความอ่อนแอจึงควรได้รับการปกป้องและคุ้มครองสิทธิเป็นพิเศษยิ่งกว่าบุคคลท่ัวไป  
ดังนั้นใน ส่วนที่ 9 สิทธิในการได้รับบริการสาธารณสุขและบริการสาธารณะจากรัฐ 
(มาตรา 52) ได้ก�าหนดให้เด็กและเยาวชนมีสิทธิในการอยู่รอดและได้รับการพัฒนา
ด้านร่างกาย จิตใจและสติปัญญาตามศักยภาพในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม โดย 
ค�านึงถึงการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชนเป็นส�าคัญ  มีสิทธิได้รับการปกป้องคุ้มครอง
จากความรุนแรงทั้งปวงไม่ว่าจากครอบครัวหรือสังคม และมีสิทธิในการมีส่วนร่วมตาม
สมควรแก่วัยในกิจกรรมที่มีผลกระทบหรือเกี่ยวข้องกับตน นอกจากนี้ เด็กและเยาวชน
ที่ไม่มีผู้ดูแลย่อมมีสิทธิได้รับการเลี้ยงดูและการศึกษาอบรมที่เหมาะสมจากรัฐด้วย 
    
 ในรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ยังได้บัญญัติถึงการห้ามแทรกแซงและจ�ากัดสิทธิของเด็ก 
เยาวชน และบคุคลในครอบครวั     ในด้านความเป็นอยูส่่วนตวั    ความสมัพนัธ์ภายในครอบครวั 
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และความเป็นสถาบันครอบครัวที่บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญรับรองและคุ้มครอง เว้นแต่ 
การอาศัยอ�านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่บัญญัติไว้เฉพาะ เพื่อสงวนและรักษา 
สถานะของครอบครัวหรือประโยชน์สูงสุดของบุคคลนั้น เช่น การแทรกแซงสถาบัน
ครอบครัวเพื่อประโยชน์สูงสุดในการคุ้มครองเด็กหรือบุคคลที่ถูกกระท�ารุนแรงใน
ครอบครัว หรือแทรกแซง เพื่อช่วยเหลือสงเคราะห์ หรือให้ค�าปรึกษาแนะน�าแก่
ครอบครัวที่ประสบปัญหาทางสังคม เป็นต้น (มาตรา 52 วรรค 3)
     
 พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีเนื้อหาครอบคลุมการดูแลเด็ก 
ทุกด้านให้รอดพ้นจากการถูกข่มเหงรังแกไม่ว่าจะเป็นการท�าร้ายร่างกาย จิตใจ ละเลย 
ทอดทิ้งเด็ก ล่วงเกินทางเพศ และการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากเด็ก ซึ่งรวมถึง 
การบังคับใช้แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม และการค้าเด็กไม่ว่าจะด้วยวัตถุประสงค์ใดก็ตาม 
กฎหมายฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของเด็ก และไม่ให้มีการเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อเด็ก ซึ่งหมายถึงการคุ้มครองเด็กทุกคน55 

     
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550  
บัญญัติว่า เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิได้รับการจดทะเบียนรับรองการเกิด สิทธิในการ 
ได้รับการพัฒนาและการยอมรับ ตลอดจนได้รับการคุ้มครองและโอกาสในการมีส่วนร่วม 
ตามที่บัญญัติในพระราชบัญญัตินี้ หรือกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้องอย่างเท่าเทียม โดย 
ไม่มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม   เพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเรื่องถิ่นก�าเนิด  
เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล
ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนาและวัฒนธรรม การศึกษาอบรม 
ความคิดเห็นทางการเมือง การเกิดหรือสถานะอื่นของเด็กและเยาวชน บิดามารดาหรือ 
ผู้ปกครอง ตลอดจนบัญญัติให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

55 สรรพสิทธิ์ คุมพ์ประพันธ์ และพยงค์ศรี ขันธิกุล 2546), “มาตรการในการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์
เฉพาะสตรีและเด็ก”. เอกสารประกอบการสัมมนาวิชาการประจ�าปี 2546 เรื่องความมั่นคงของมนุษย์,  
วันที่ 29-30 พฤศจิกายน. หน้า 27.
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มีหน้าที่ในการพัฒนาเด็กและเยาวชน รวมทั้งแก้ไขปัญหาที่อาจมีผลกระทบในทางลบ
ต่อเด็กและเยาวชน และก�าหนดให้เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิในการได้รับการศึกษา 
และได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพสูงสุดตามที่ก�าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ

ข้อจ�ากัดและปัญหาของการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับเด็ก
 สถานการณ์และสาเหตุของปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อเด็กในสังคมไทย
 กฎหมาย นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ที่ให้ความคุ้มครองสิทธิเด็กในประเทศ
มีอยู่มากมาย และครอบคลุมในทุกๆ ด้าน แต่ในทางปฏิบัติ ยังไม่มีการบังคับใช้กฎหมาย 
เหล่านั้นอย่างมีประสิทธิผล รวมถึงยังขาดมาตรการหรือกลไกที่จะช่วยส่งเสริมให้เด็ก 
ทุกกลุ่มได้รับการคุ้มครองสิทธิและเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ ได้อย่างเท่าเทียมกัน 
ส่งผลให้เกิดปัญหาการละเมิดสิทธิเด็ก ตลอดจนการเลือกปฏิบัติต่อเด็กกลุ่มต่างๆ  
ดังนั้น ทางออกของปัญหาเหล่านี้จึงไม่ใช่การตรากฎหมายใหม่ หรือการคิดค้นนโยบาย
หรือมาตรการพิเศษเพิ่มขึ้นมาอีกเพื่อจัดการกับปัญหาดังกล่าว แต่สิ่งที่ผู้เช่ียวชาญ  
นักวิชาการ และผู้ที่ท�างานด้านเด็กเห็นพ้องกันคือ จะต้องบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 
โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ56,57,58 และทัศนคติเชิงลบต่อเด็ก 
     
 การพิจารณาปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อเด็ก สามารถมองได้ใน 2 มิติด้วยกัน 
มิติแรกคือ การเลือกปฏิบัติต่อเด็ก ด้วยเหตุแห่งวัยหรือความเป็นเด็ก และมิติที่สอง 
การเลือกปฏิบัติต่อเด็กหรือการปฏิบัติต่อเด็กทุกคนอย่างไม่เท่าเทียมกันเนื่องด้วย 
ความแตกต่างทางเพศ เชื้อชาติ ความพิการ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม หรือ

56 สรรพสิทธิ์ คุมพ์ประพันธ์, การประชุมระดมสมอง เรื่อง “สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก  
ผู้หญิง และผู้สูงอายุในสังคมไทย,” วันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 ณ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข กระทรวง
สาธารณสุข.

57 สัมภาษณ์, วัลลภ ตั้งคณานุรักษ์.  (ประธานมูลนิธิสร้างสรรค์เด็ก), 28 พฤศจิกายน 2556.

58 สัมภาษณ์, อรุณฉัตร คุรุวาณิชย์ (ประธานสภาเด็กและเยาวชนกรุงเทพมหานคร), 1 กุมภาพันธ์ 2556.
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สถานะทางกฎหมาย ความซับซ้อนของการเลือกปฏิบัติทั้งสองมิติสามารถเกิดขึ้น 
พร้อมกันในเด็กเพียงคนเดียว ซึ่งสาเหตุที่น�าไปสู่การเลือกปฏิบัติทั้ง 2 มิติดังกล่าว 
สามารถสรุปได้ดังนี้
     
 1)  อคติที่มีต่อความเป็นเด็ก และอคติที่มีต่อกลุ่มเด็กบางกลุ่ม 
 การเลือกปฏิบัติด้วยอคติทางอายุ หรือด้วยความเป็นเด็ก เด็กเป็นบุคคลที่ต้อง 
พึ่งพาและข้ึนอยู่กับพ่อแม่หรือผู้เลี้ยงดูสูง ดังนั้นเด็กส่วนใหญ่ที่ถูกเลือกปฏิบัติ 
อย่างไม่เป็นธรรม หรือไม่เหมาะสมส่วนใหญ่เกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจในการ 
เลี้ยงดูเด็ก อีกทั้ง แต่ละครอบครัวมีวัฒนธรรมการเลี้ยงดูเด็กที่แตกต่างกัน การใช้แต่
เพียงวัฒนธรรมเป็นตัวก�าหนดบทบาทหน้าที่และความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่กับลูก 
โดยไม่ได้เรียนรู้บทบาทของพ่อแม่ที่ควรกระท�าเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของเด็ก อาจน�า
ไปสู่การการเลือกปฏิบัติต่อเด็กในที่สุด อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาพบว่าการตีความ
สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อเด็กในสังคมไทย ยังคงมีความเลือนรางและไม่ชัดเจน
ว่าแบบใดจึงเรียกว่าการเลือกปฏิบัติ ในขณะที่คนในสังคมส่วนใหญ่รับรู้และให้ความ
ส�าคัญกับการกระท�าความรุนแรงต่อเด็กที่เป็นรูปธรรมมากกว่า เช่น การท�าร้ายร่างกาย 
การล่วงละเมิดทางเพศ เป็นต้น
     
 การเลือกปฏิบัติต่อเด็กด้วยอคติทางเพศ ท�าให้เด็กผู้ชายและเด็กผู้หญิงได้รับ 
การปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมกัน ในประเทศที่มีค่านิยมแบบ “Son Preference” หรือ
นิยมการมีลูกชาย59 ครอบครัวที่ยึดมั่นในความคิดความเช่ือนี้ จึงให้ความส�าคัญต่อ 
การมีลูกชายมาก และอาจน�าไปสู่การเลือกปฏิบัติต่อเด็กผู้หญิงในครอบครัว อาทิ  

59 “ค่านิยมแบบ “Son preference” ได้รับอิทธิพลมาจากลัทธิขงจื๊อ ที่เน้นความกตัญญูเป็นส�าคัญ  
โดยเฉพาะต่อบพุการผีูใ้ห้ก�าเนดิ และต่อบรรพบรุษุได้ก�าหนดบทบาทหน้าทีก่ารเลีย้งดบูดิามารดาให้เป็นของ 
บุตรชายโดยเฉพาะบุตรชายคนโต ส่วนบุตรสาวนั้นเมื่อแต่งงานแล้วก็จะถือว่า เป็นคนของครอบครัวสามี 
ต้องตัดขาดจากครอบครัวเดิมของตน สังคมที่ได้รับอิทธิพลความคิดความเชื่อตามลัทธิขงจื๊อ เช่น จีน ไต้หวัน 
เวียดนาม สิงคโปร์ หรือในกลุ่มคนเชื้อชาติจีนที่อพยพย้ายถิ่นไปอยู่ในดินแดนอื่น” ดู  กาญจนา ตั้งชลทิพย์ 
(2551), “ความไม่สมดุลทางเพศในประเทศที่นิยมมีลูกชาย,” ใน ประชากรและสังคม 2551, นครปฐม : 
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล.
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การจัดสรรอาหารการกิน การอบรมเลี้ยงดู การปฏิบัติเกี่ยวกับสุขภาพและความเป็นอยู่ 
ซึ่งเด็กผู้หญิงมักถูกปฏิบัติอย่างเป็นผู้ต�่าต้อยมากกว่าเด็กผู้ชาย และถูกจัดล�าดับไว้เป็น 
คนสุดท้ายของครอบครัว60 ในด้านโอกาสทางการศึกษาภาคบังคับที่ส่วนใหญ่ครอบครัว 
จะตัดสินใจส่งลูกชายเข้ารับการศึกษาขั้นพื้นฐานมากกว่าลูกสาว
   ส�าหรับประเทศไทย ยังไม่พบการเลือกปฏิบัติที่ชัดเจนระหว่างเด็กผู้ชาย  
และเด็กผู้หญิง ในทางตรงกันข้าม เด็กผู้หญิงจะได้รับการปฏิบัติอย่างทะนุถนอมจาก 
ครอบครัวมากกว่า รวมถึงมีสถิติในการเข้าศึกษาภาคบังคับและการศึกษาต่อในระดับ 
ที่สูงขึ้นมากกว่าเด็กผู้ชาย
 การเลือกปฏิบัติต่อเด็กด้วยอคติทางชาติพันธุ์หรือสถานะทางสังคม เช่น เด็ก 
ที่ไม่มีสัญชาติไทย แม้เกิดในแผ่นดินไทยก็ไม่สมควรได้รับสิทธิที่เท่าเทียมกับเด็กไทย  
น�าไปสู่การละเว้นหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองสิทธิ อาทิ สิทธิในการได้รับ 
การจดทะเบียนการเกิด สิทธิในการเข้าศึกษาในโรงเรียนในระบบของรัฐไทยของเด็ก 
ต่างด้าว เด็กไร้สัญชาติ หรือเด็กด้อยสถานะทางสังคมกลุ่มอื่นๆ เป็นต้น นอกจากนี้ 
คนในสังคมยังมีทัศนคติเชิงลบต่อกลุ่มเด็กที่มีสถานะด้อยทางสังคม เช่น เด็กพิการ  
เด็กก�าพร้า เด็กเร่ร่อน เป็นต้น มีความคิดแบบเหมารวมและตีตราว่าเด็กเหล่านี้ 
ไม่มีศักยภาพ หรือไม่สามารถพัฒนาได้ ท�าให้ละเลยและมองข้ามศักยภาพในการพัฒนา 
ที่เด็กเหล่านี้มีอยู่เช่นเดียวกับทั่วไป เด็กเหล่านี้จึงไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม  
ถูกกีดกันและแบ่งแยกจากระบบการพัฒนาเด็กปกติโดยทั่วไป โดยเฉพาะการพัฒนา
ทางด้านการศึกษา และการท�างาน 
     
 2) ความสัมพันธ์ทางอ�านาจที่ไม่เท่าเทียมกันในแต่ละครอบครัว 
 ประเด็นเรื่องการคุ ้มครองเด็กไม่สามารถแยกออกจากสภาพส่ิงแวดล้อม 
รอบตัวเด็กได้ สิทธิขั้นพ้ืนฐานส�าคัญที่เด็กต้องได้รับการคุ้มครอง คือ การได้รับความ
ปลอดภัย ที่ผ่านมามีการศึกษาวิจัยมากมาย ตลอดจนความพยายามในการคิดค้น

60 ส�านักงานกิจการสตรีแสถาบันครอบครัว กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, “เด็กผู้หญิง”,  
(เอกสารแผ่นพับ). 
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เทคนิคในการดูเด็กให้ปลอดภัย แต่ในความเป็นจริงสาเหตุของปัญหา คือ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างเด็กกับพ่อแม่หรือผู้เล้ียงดูเป็นส�าคัญ61 หากพ่อแม่หรือผู้เลี้ยงดูมีความสัมพันธ์
อันดีกับเด็ก มีความรักและห่วงใยย่อมไม่ปล่อยให้เด็กต้องเสี่ยงกับอันตราย แต่จะ
แสวงหาวิธีการเพื่อปกป้องคุ้มครองเด็ก นั่นคือ คุณภาพของการเลี้ยงดูเด็กขึ้นอยู่กับ
คุณภาพของความสัมพันธ์ของคนในครอบครัวนั่นเอง 
     
 3)  เด็กเป็นกลุ่มที่ไม่มีผลประโยชน์ทางการเมือง 
 เนื่องจากกลุ่มเด็กถูกมองว่าเป็นกลุ่มที่ไม่สิทธิ์ในการเลือกตั้ง ไม่มีอ�านาจในการ 
ก�าหนดทางการเมือง และไม่มีความสามารถในการเรียกร้องหรือปกป้องสิทธิของตนเอง 
ส่งผลให้ถูกละเลยและถูกมองข้ามไปทั้งในกระบวนการก�าหนดนโยบาย รวมถึงการต้ัง
งบประมาณเพื่อกลุ่มนี้ 
 ส�าหรับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติต่อเด็กในสังคมไทยเกิดขึ้นทั้งกับ
เด็กไทยโดยทั่วไป และเด็กด้อยโอกาสซึ่งต้องประสบกับปัญหาเฉพาะกลุ่มที่มีลักษณะ
การถูกเลือกปฏิบัติแตกต่างกันออกไป สามารถแบ่งเป็นด้านต่างๆ ได้ดังนี้
 ด้านการศึกษา
     ความไม่เท่าเทียมกันทางด้านการศึกษาสามารถพิจารณาได้จากทั้งในเชิง 
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งเด็กทุกกลุ่มในสังคมไทยต่างได้รับผลกระทบจากความไม่
เท่าเทียมนี้
     ปัญหาความเหลื่อมล�้าในโอกาสด้านการศึกษาของเด็ก
     ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 เป็นต้นมา การด�าเนินการเพื่อให้เด็กมีสิทธิได้รับการศึกษา
ในประเทศไทยมีความคืบหน้าเป็นอย่างมาก นโยบายที่ก�าหนดให้เด็กทุกคนได้รับ 
การศึกษาขั้นต�่า 9 ปี มีผลใช้บังคับตั้งแต่ พ.ศ. 2545 ท�าให้จ�านวนเด็กนักเรียนที่ 
เข้าเรียนต่อในระดับมัธยมศึกษาเพิ่มมากขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ อย่างไรก็ตามไม่ใช่เด็ก 
ทุกคนที่มีโอกาสได้เข้าเรียนในโรงเรียน อัตราการเข้าเรียนสุทธิในระดับประถมศึกษา 

61 สรรพสิทธิ์ คุมพ์ประพันธ์, การประชุมระดมสมอง เรื่อง “สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก  
ผู้หญิง และผู้สูงอายุในสังคมไทย,” วันที่ 5 พฤศจิกายน 2555 ณ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข กระทรวง
สาธารณสุข.
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ใน พ.ศ. 2551 คือ ร้อยละ 90 นั่นคือ เด็กอายุระหว่าง 6 ถึง 11 ปีร้อยละ 10 ไม่ได้เรียน 
ในโรงเรียน หรือไม่ได้เรียนในระดับที่เหมาะสมกับอายุ62 นอกจากนี้ จากรายงาน 
การติดตามสถานการณ์การศึกษาทั่วโลก หรือ Education for All Global Monitoring 
Report 2011 ระบุว่าประเทศไทยเป็น 1 ใน 15 ประเทศที่มีจ�านวนเด็กวัยประถม 
ที่ไม่ได้เข้าเรียนมากที่สุดในโลก โดยรวมกันแล้วพบว่ามากกว่าครึ่งของเด็กวัยประถม
ศึกษาที่ไม่ได้เข้าเรียนอยู่ในประเทศเหล่านี้ สถานการณ์เด็กในประเทศไทยจากการ
ส�ารวจเด็กและเยาวชนโดยส�านักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ.2551 ระบุว่า มากกว่าครึ่ง 
ของเด็กที่ไม่ได้เข้าเรียนวัยประถมศึกษาเป็นเพราะเด็กเหล่านี้เข้าเรียนช้ากว่า 
เกณฑ์อายุเข้าเรียน63 

    
 สถานการณ์ความไม่เท่าเทียมด้านโอกาสการศึกษาระหว่างกลุ่มเด็กไทยนั้น 
จากการส�ารวจเด็กและเยาวชนของส�านักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ.2551 ช้ีให้เห็นถึง 
ความแตกต่างระหว่างภูมิภาค กล่าวคือ ภาคใต้มีอัตราส่วนของเด็กที่ส�าเร็จการศึกษา
ระดับประถมศึกษาต�่าที่สุด คือร้อยละ 79.5 ขณะที่ภาคกลางคือร้อยละ 84.5 การ
ส�ารวจยังชี้ให้เห็นว่าเด็กที่มารดาจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีอัตราการส�าเร็จ 
การศึกษาระดับประถมศึกษาร้อยละ 90.5 ในขณะที่เด็กที่มารดาไม่มีการศึกษา 
จบการศึกษาระดับประถมต�่ากว่ามากคือร้อยละ 56.464 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการ 
เข้าถึงการศึกษาในโรงเรียนและการเรียนซ�้าช้ัน ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และกฎหมาย นอกจากนี้ ในปัจจุบันยังพบว่าสาเหตุหนึ่งที่ท�าให้เด็กนักเรียนหญิง 
ต้องออกจากโรงเรียนคือ การตั้งครรภ์ที่มีแรงกดดันทางสังคม
     

62 องค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (ยูนิเซฟ) ประเทศไทย (2554), การวิเคราะห์สถานการณ์เด็ก 
และสตรี พ.ศ. 2554.

63 อ้างแล้ว, 34. 

64 ส�านักงานสถิติแห่งชาติ (2552), การส�ารวจเด็กและเยาวชน พ.ศ. 2551, กรุงเทพฯ ส�านักงานสถิติแห่งชาติ.



70 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 นอกจากนี้ ยังมีเด็กอีกจ�านวนหนึ่งที่ตกหล่นจากระบบการศึกษาในระบบ 
ของไทย เช่น เด็กเร่ร่อน แรงงานเด็ก เด็กในครอบครัวท่ียากจน และเด็กด้อยโอกาส 
ท่ีระบบโรงเรียนปกติไม่สามารถตอบสนองได้ โดยเฉพาะเด็กชาติพันธุ์ชนกลุ่มน้อย 
ต่างๆ เด็กไร้สัญชาติ และเด็กที่เป็นผู้อพยพข้ามแดน เป็นกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบ 
ในเรื่องการเข้าถึงการศึกษาและการศึกษาต่อจนจบการศึกษามากที่สุด แม้รัฐบาล
จะมีความพยายามในการแก้ไขปัญหาความไม่เท่าเทียมกันในด้านการศึกษา โดยขยาย 
โอกาสไปยังเด็กชายขอบสังคม รวมถึงเด็กไร้สัญชาติและเด็กท่ีมิใช่พลเมืองไทย65 แต่
ในทางปฏิบัติ เด็กผู้อพยพส่วนใหญ่จะไม่สมัครเข้าเรียนในโรงเรียนของรัฐ รายงาน 
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศใน พ.ศ. 2549 แสดงให้เห็นว่าเด็กผู้อพยพ 
จ�านวนมากที่ท�างานในภาคประมง และภาคอุตสาหกรรมอื่นในประเทศไทยไม่ได้รับ
การศึกษา66

    
 ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาของเด็กไทย 
 เด็กไทยยังไม่ได้รับการพัฒนาศักยภาพความสามารถอย่างเต็มที่และทั่วถึง 
การทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิระดับชาติส�าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และ 
มัธยมศึกษาปีที่ 3 แสดงให้เห็นว่านักเรียนจากกรุงเทพมหานครและพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
ชั้นในมีผลการศึกษา “ดี” (มีคะแนนเกินกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ)สูงที่สุด ในขณะที่ 
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้มค่ีาเฉลีย่ของนกัเรยีนทีม่ผีลการศกึษา “ดี” ต�า่ทีสุ่ด  นอกจากนี ้

65 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยหลักฐานใน
การรับนักเรียนเข้าเรียนในสถานศึกษา พ.ศ.2548 ระบุให้เด็กทุกคนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยต้องสามารถ
เข้ารับการศึกษาไม่ว่าจะรูปแบบใดและระดับใด รวมถึงไม่ว่าจะเป็นพื้นที่การศึกษาใดด้วย เด็กไร้สัญชาติ
และเด็กผู้อพยพไม่จ�าต้องแสดงสูติบัตรในการสมัครเข้าเรียน

66 International Labour Organization (2006), The Mekong Challenge: Underpaid, Over-
worked and Overlooked. The realities of young migrant workers in Thailand (Vol 2). Bang-
kok: International Labour Organization.
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 การทดสอบดังกล่าวยังพบความไม่เท่าเทียมกันในด้านคุณภาพการศึกษา
ระหว่างโรงเรียนที่อยู่ในภูมิภาคเดียวกัน โดยกรุงเทพมหานครมีช่องว่างด้านคุณภาพ
น้อยที่สุดส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีช่องว่างสูงสุด67

  
 ด้านการท�างาน
 การเลือกปฏิบัติต่อแรงงานเด็กไทย
      ความแตกต่างระหว่าง “เด็กท�างาน” กับ “แรงงานเด็ก” ในบริบทของสังคมไทย 
เป็นข้อถกเถียงระหว่างหน่วยงานและองค์กรที่ท�างานด้านเด็ก ซึ่งในมุมมองหนึ่ง  
การใช้แรงงานเด็กของไทยคือ การท�างานเพื่อช่วยเหลือครอบครัวและพ่อแม่ ผู้ปกครอง  
อาทิ การช่วยพ่อแม่ท�าการเกษตร เป็นความจ�าเป็นและเป็นวิถีชีวิตของสังคมไทย68  

หรือเรียกว่าเด็กท�างาน ในขณะที่มุมมองขององค์กรด้านสิทธิมนุษยชนเห็นว่า เด็กเหล่านี้ 
ควรได้รับความคุ้มครองในฐานะแรงงานเด็กและควรอยู่ในระบบการศึกษามากกว่าท่ี
จะอยู่ในภาคแรงงานก่อนถึงวัยอันควร ประเด็นการถกเถียงนี้น�าไปสู่การตีความเรื่อง
ปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อเด็กกลุ่มนี้ หากใช้กระบวนทัศน์แบบตะวันตกเป็นกรอบ 
ในการมอง ประเทศไทยย่อมถูกติดอันดับการเป็นประเทศใช้แรงงานเด็ก โดยเฉพาะ 
ในภาคเกษตรกรรม ในทางตรงกันข้าม กระบวนทัศน์แบบตะวันออก บุตรหลาน 
มีหน้าที่ช่วยเหลืองานของครอบครัว เป็นส่วนหนึ่งของการแสดงความกตัญญู การท�างาน 
ของเด็กจึงถือเป็นสิ่งที่ดีมากกว่า
 
 การเลือกปฏิบัติต่อแรงงานเด็กต่างชาติ
      ประเทศไทยประสบความส�าเร็จกับการแก้ไขปัญหาแรงงานเด็ก เนื่องจาก
นโยบายขยายการศึกษาภาคบังคับที่เปลี่ยนจาก 6 ปี เป็น 9 ปี ในปี พ.ศ.2542 และ 
เพิ่มขึ้นเป็น 12 ปี ในปี พ.ศ.2545 ซึ่งช่วยให้เด็กอยู่ในโรงเรียนนานขึ้น และยืดระยะเวลา

67 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550), รายงานผลการประเมินโอกาสและคุณภาพการศึกษาของคน
ไทย, ส�านักประเมินผลการจัดการศึกษา ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ [ออนไลน์] 
แหล่งที่มา: http://www.onec.go.th/onec_administrator/uploads/Book/179-file.pdf 

68 สัมภาษณ์, วัลลภ ตั้งคณานุรักษ์ (ประธานมูลนิธิสร้างสรรค์เด็ก), 28 พฤศจิกายน 2556.
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ในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของเด็กออกไป อย่างไรก็ตาม ปัญหาการใช้แรงงานเด็กไม่ได้ 
ลดลงดังที่ควรจะเป็น เพราะอุปสงค์แรงงานจากนายจ้างมีจ�านวนมาก ส่งผลให้เด็ก 
ที่เข้ามาแทนที่คือ แรงงานเด็กย้ายถิ่นจากประเทศเพื่อนบ้าน (พม่า ลาว และกัมพูชา)  
ซึ่งต้องประสบกับปัญหาทับซ้อนที่รุนแรงกว่าที่แรงงานเด็กไทยเคยประสบมา ทั้งการ 
ถูกแสวงประโยชน์จากการท�างานโดยไม่จ่ายค่าจ้างหรือจ่ายค่าจ้างต�่ากว่ามาตรฐาน 
การท�างานในสภาพแวดล้อมที่เป็นอันตรายต่อเด็ก และการถูกบังคับใช้แรงงาน รวมถึง
การตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์
     
 ปัญหาการใช้แรงงานเด็กต่างชาตินั้นมีที่มาจากหลายสาเหตุ ประการแรกคือ 

ขาดการบังคับใช้กฎหมายและมาตรการที่เกี่ยวข้องอย่างจริงจังเพื่อตัดตอนกระบวนการ 
ค้ามนุษย์ รวมถึงการจับกุมและลงโทษนายจ้างที่ใช้แรงงานเด็กต่างชาติอย่างผิดกฎหมาย 
ประการที่สองคือ อคติทางชาติพันธุ์หรืออคติต่อคนต่างด้าวของนายจ้างที่ปฏิบัติต่อ 
แรงงานเด็กไทยและเด็กต่างชาติอย่างไม่เท่าเทียม และประการสุดท้ายคือ ข้อจ�ากัด
ด้านความเป็นเด็ก และความเป็นเด็กย้ายถิ่นแบบผิดกฎหมายส่งผลให้ไม่สามารถเข้าถึง 
การคุ้มครองสิทธิที่มีอยู่ ตลอดจนเด็กไม่มีอ�านาจในการต่อรองใดๆ เพื่อปกป้องสิทธิ 
ของตัวเอง
     
 การด�าเนินการแก้ไขปัญหาแรงงานเด็กต่างชาติมีหลายสาเหตุที่ท�าให ้
ปัญหาดงักล่าวไม่ได้รบัการแก้ไขอย่างจรงิจงัและเป็นระบบ อาท ิหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
มียุทธศาสตร์แตกต่างกันรวมท้ังขาดการการบูรณาการ ท�าให้ยากต่อการปฏิบัต ิ
การด�าเนินงานตามนโยบายและแผนระดับชาติฯยังขาดความชัดเจนในแนวปฏิบัติ 
นโยบายและแผนระดับชาติฯไม่มีสภาพบังคับ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงไม่น�าไปก�าหนด
แผนการด�าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติฯ 

 การใช้ชีวิตทางสังคมและการเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ
 ปัญหาด้านการใช้ชีวิตทางสังคมและการเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ ของรัฐ 
ส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นจากการเลือกปฏิบัติต่อเด็กเฉพาะกลุ่ม อันเนื่องด้วยความแตกต่าง
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ทางด้านเชื้อชาติ ความพิการ สภาพร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมเป็นหลัก 
กลุ่มเด็กที่ควรได้รับการดูแลเป็นพิเศษ เช่น เด็กที่ถูกกระท�าความรุนแรง เด็กเร่ร่อน 
เด็กก�าพร้า เด็กพิการ เด็กติดเชื้อ HIV เด็กไร้สัญชาติ เด็กติดผู้ต้องขัง อาชญากรเด็ก 
เป็นต้น ในที่ขอน�าเสนอเฉพาะปัญหาของเด็ก 3 กลุ่มดังต่อไปนี้
      1) กลุ่มเด็กเร่ร่อน เกือบทั้งหมดไม่ได้รับสิทธิด้านการศึกษา สาธารณสุข
และการได้รับการดูแลคุ้มครองชีวิต มีชีวิตอยู่อย่างเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่อด้านธุรกิจ 
บริการทางเพศ ยาเสพติด อบายมุขอื่นๆ และง่ายต่อการถูกชักจูงไปกระท�าผิด 
เนื่องจากเป็นเด็กที่ไม่มีบ้านอาศัยเป็นหลักแหล่ง มีที่อยู่ไม่แน่นอน และย้ายที่อยู่บ่อย 
ขาดความรู้ ความเข้าใจ และขาดการแนะน�าจากผู้ใหญ่เกี่ยวกับการรับบริการเชิงสังคม 
นอกจากนี้ เด็กยังขาดหลักฐานต่างๆที่ทางราชการต้องการ ท�าให้เด็กเหล่านี้หลุดออก
จากระบบการบริการสาธารณะของรัฐที่มีอยู่
 2) กลุ่มเด็กพิการ พบว่าส่วนใหญ่ไม่ได้รับสิทธิในการได้รับการศึกษา และ 
การพัฒนาศักยภาพ รวมทั้งการนันทนาการที่เหมาะสม สิ่งแวดล้อมทางกายภาพไม่
เอื้อต่อการด�ารงชีวิตตามปกติของเด็กพิการ โดยเฉพาะในส่วนที่เป็นกายภาพสาธารณะ 
เช่น การคมนาคมและอาคารสาธารณะ เป็นต้น โอกาสประกอบอาชีพของเด็กพิการ
ยังมีจ�ากัด ยังไม่มีการปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเอื้อต่อการพัฒนา และ 
ดูแลเด็กพิการอย่างเคร่งครัด
 เด็กพิการจะได้รับความช่วยเหลือในลักษณะสงเคราะห์มากกว่าที่จะเน้นการ
พัฒนาเด็กเพื่อให้ช่วยเหลือตัวเองได้  รัฐและสังคมยังไม่ตระหนักและให้ความส�าคัญ 
กับการส่งเสริมเด็กพิการให้มีชีวิตปกติด้วยการสร้างและปรับปรุงสิ่งแวดล้อมทาง
กายภาพที่เอื้อต่อการด�ารงชีวิตของเด็ก ทั้งนี้เป็นเพราะสังคมไม่เชื่อว่าเด็กพิการจะมี 
ความสามารถและใช้ความสามารถได้ และยังแสดงความรังเกียจหรือมีอคติในรูปแบบ 
ต่างๆ ส่งผลให้เกิดการกีดกันไม่รับเข้าเรียนและไม่รับเข้าท�างาน ด้วยเหตุดังกล่าวส่งผล
ให้เด็กพิการเป็นจ�านวนมากไม่มีโอกาสใช้ศักยภาพและความสามารถให้เป็นประโยชน์
ต่อตนเองและสังคมได้ นับเป็นการสูญเสียทรัพยากรมนุษย์ไปอีกทางหนึ่ง
      3) กลุ่มเด็กที่กระท�าความผิด จากรายงานส�ารวจสถานการณ์เด็กและเยาวชน 
ของส�านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า มีเด็กที่กระท�าความผิดและต้องเข้าสู่กระบวนการ
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ทางกฎหมายเพิ่มมากขึ้น ส่วนใหญ่เป็นเยาวชนอายุระหว่าง 15 ถึง 18 ปี เด็กที่
กระท�าความผิดนี้ส่วนใหญ่จะถูกตีตราว่ามีพื้นฐานมาจากครอบครัวที่ยากจน และมี 
การศึกษาต�่า เด็กเหล่านี้จึงไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมแม้พ้นจากข้อหาหรือ 
สิ้นสุดการลงโทษแล้วใน พ.ศ. 2550 เยาวชนผู้กระท�าความผิดส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น (ร้อยละ 40) รองลงมาเป็นนักเรียนระดับประถมศึกษา  
(ร้อยละ 30) และมีเพียงร้อยละ 4 เท่านั้นที่ผู้กระท�าความผิดไม่ได้รับการศึกษาเลย69

     
 ในขณะที่ แนวโน้มที่เด็กกระท�าความผิดมีเพิ่มมากขึ้นและต้องถูกควบคุมตัว 
ในสถานฝึกอบรมเด็กและเยาวชนที่มีความแออัดเป็นปัญหาที่ส�าคัญ ไม่เพียงแต่เยาวชน 
ผู้กระท�าความผิดจะเสียโอกาสทางการศึกษาเป็นระยะเวลานาน แต่ยังถูกตั้งข้อรังเกียจ 
ไปตลอดชีวิต แม้ประเทศไทยจะมีแนววิธีในการฟื้นฟูเยาวชนผู้กระท�าความผิดมากกว่า 
ที่จะลงโทษ แต่ระบบก็ยังคงมีมาตรการที่มีลักษณะเป็นเชิงลงโทษ เช่น การควบคุมตัว 
จ�านวนเยาวชนผู้กระท�าความผิดที่เพิ่มสูงขึ้นท�าให้การให้บริการด้านการฟื้นฟูไม่เพียงพอ 
แม้จะมีนโยบายที่เป็นมิตรกับเด็ก เช่น ขั้นตอนในการสืบสวนที่เป็นมิตรกับเด็ก และ
การเบี่ยงเบนคดีออกจากระบบยุติธรรม โดยใช้วิธีการประชุมกลุ่มครอบครัวและชุมชน 
แต่จ�านวนเยาวชนผู้กระท�าความผิดที่เข้าสู่กระบวนการเบี่ยงเบนคดีดังกล่าวน้ีมีเพียง
ร้อยละ 10 จากทั้งหมด 
     
 ดงันัน้ รฐัจงึจ�าเป็นต้องมมีาตรการในการป้องกนัและการคุม้ครองทีม่ปีระสทิธภิาพ 
เพื่อลดภาวะความเส่ียงที่เด็กและเยาวชนจะกลายเป็นผู้กระท�าความผิด ส่วนระบบ
ยุติธรรมและระบบคุ้มครองเด็กจ�าต้องร่วมมือกันเพ่ือแก้ปัญหาซึ่งเป็นสาเหตุของการ 
กระท�าความผิดของเยาวชน และส่งเสริมให้มีการปรับปรุงการบริการด้านการฟื้นฟู 
และการช่วยเด็กคืนสู่สังคม รวมทั้งการปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนในสังคมต่อเด็กที่เคย
กระท�าความผิด ให้โอกาสเด็กกลุ่มนี้กลับเข้ามาเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาสังคมและ
ประเทศต่อไป

69 องค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (ยูนิเซฟ) ประเทศไทย (2554), การวิเคราะห์สถานการณ์เด็ก 
และสตรี พ.ศ. 2554, 53.
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 การมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจต่างๆ
 ในประเทศไทย เด็กยังคงขาดการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ที ่
เกี่ยวกับเด็ก บุคลากรและสถาบันที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจมักไม่ค่อยปรึกษาเด็ก 
เนื่องด้วยวัฒนธรรมและทัศนคติที่มองว่า “เด็กดีต้องเชื่อฟังผู้ใหญ่” และ “ผู้ใหญ่ 
อาบน�้าร้อนมาก่อน” ยังคงมีอยู่ในสังคมไทย แม้ว่าเด็กในรุ่นปัจจุบันจะมีโอกาสมากขึ้น 
ในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในเรื่องต่างๆท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตของตน แต ่
ก็ยังคงมีอุปสรรคที่ท�าให้เด็กไม่สามารถเข้ามีส่วนร่วมได้อย่างเต็มที่ เช่น การขาด 
ความรู้ความเข้าใจว่าการมีส่วนร่วมของเด็กมีความส�าคัญเพียงใด และการขาดทักษะ 
ในการปฏิสัมพันธ์และร่วมมือของทั้งเด็กและผู้ใหญ่ การส่งเสริมให้เยาวชนพัฒนาวิธีคิด 
เชิงวิเคราะห์และวิธีวิพากษ์จะช่วยให้เด็กมีส่วนร่วมและน�าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับเด็กได้มากยิ่งขึ้น70

     
 ในบางกรณีที่มีการเปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมมักจะเปิดโอกาสให้เด็กมี 
ส่วนร่วมในบางขั้นตอน และขาดการเตรียมความพร้อมให้แก่เด็กในการเข้ามีส่วนร่วม 
ข่าวสารกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมมีการแพร่กระจายไม่กว้างขวางท�าให้ 
เด็กเข้ามามีส่วนร่วมเพียงบางกลุ่มเท่านั้น  และแม้จะพบว่าเด็กและเยาวชนมีโอกาส 
ให้ความเห็นเกี่ยวกับปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับตน ตลอดจนปัญหาด้านสังคมและเศรษฐกิจ 
แต่ความคิดเห็นของพวกเขาก็มักไม่มีผลน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงได้
     
 การปิดกั้นโอกาสและกีดกันไม่ให้เด็กได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกระบวนการ
ตัดสินใจต่างๆ ย่อมเป็นการตัดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพในการคิด ส่งผลให้เด็ก
เติบโตขึ้นมาในลักษณะที่ไม่กล้าคิดและแสดงออก 

70 เรื่องเดียวกัน, 70.
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3.4 กฎหมายว่าด ้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติและ
สถานการณ์การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในประเทศไทย
     
 แม้จะปรากฏประเด็นการขจัดการเลือกปฏิบัติต ่อผู ้หญิงในรัฐธรรมนูญ  
พ.ศ. 2550 แต่ถึงปัจจุบันก็ยังไม่มีกฎหมายที่ว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี  
เป็นการเฉพาะอย่างครอบคลุม มีแต่เพียงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมบทบาท
ความเท่าเทียมกันระหว่างชายและหญิงที่มีบทบาทส�าคัญในการคุ้มครองสิทธิสตรี  
โดยเน้นหนักในการปกป้องคุ้มครองและยกระดับสิทธิของผู้หญิงให้เท่าเทียมกันกับ
ผู้ชายในประเด็นต่างๆ อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันภาคประชาสังคมของไทยก็ได้มีความ
พยายามที่จะผลักดันกฎหมายเกี่ยวกับขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงอย่างเป็นรูปธรรม  
 
 ทั้งนี้รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550   ได้มีการกล่าวถึงสิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาค 
ระหว่างชายหญิง ใน 3 หมวดหลัก คือ หมวด 1 ส่วนที่ 1 บททั่วไป (มาตรา 4 และ 5)  
หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย ส่วนที่ 2 ความเสมอภาค (มาตรา 30)  

ที่ได้ระบุว่าบุคคลมีความเสมอภาคกันทางกฎหมาย รวมถึงประเด็นเรื่องสิทธิของชาย 
และหญิงนั้นได้รับการรับรองและคุ ้มครองด้วยความเท่าเทียมกันตามกฎหมาย 
นอกจากนี้ มาตรา 30 ในวรรคที่ 2 ยังกล่าวถึงการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล 
12 ประการ อันเป็นเพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเรื่อง (1) ถิ่นก�าเนิด (2) เชื้อชาติ  
(3) ภาษา (4) เพศ (5) อายุ  (6) ความพิการ (7) สภาพทางกายหรือสุขภาพ  (8) สถานะ
ของบุคคล  (9) ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม (10) ความเชื่อทางศาสนา (11) การศึกษา
อบรม หรือ (12) ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  
จะกระท�ามิได้ หมวดที่ 5 อันว่าด้วยแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐด้วย ส่วนที่ 4 ส่วนที่ 5 
ส่วนที่ 7 และ ส่วนที่ 10 ที่มีสาระส�าคัญโดยสรุปว่ารัฐจะต้องด�าเนินนโยบายหรือ
สนับสนุนกิจกรรมของภาคเอกชนในทางสังคม สาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม 
ที่ช่วยเหลือและสนับสนุนความเสมอภาคของหญิงและชาย รวมถึงการที่รัฐจะต้อง 
จัดระบบประกันสังคมเพื่อคุ้มครองแรงงานเด็กและสตรีอย่างครอบคลุม ตลอดจน 
การส่งเสริมให้ประชาชนท้ังหญิง และชายมีส่วนร่วมทางการเมืองในสัดส่วนที ่
ใกล้เคียงกัน 
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 กฎหมายแม่บทที่เกี่ยวข้องกับประเด็นผู้หญิง ได้แก่ พระราชบัญญัติมาตรการ
ในการป้องกันและปราบปรามการค้าหญิงและเด็ก พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติ
ค�าน�าหน้านามหญิง พ.ศ. 2551 และพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้กระท�าความรุนแรง 
ต่อครอบครัว ปี พ.ศ. 2550 ที่ระบุชัดเจนว่า “ความรุนแรงในครอบครัว” คือ “การ 
กระท�าใดๆ โดยมุ่งประสงค์ให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจหรือสุขภาพ หรือกระท�า 
โดยเจตนาในลักษณะที่น่าจะก่อให้เกิดอันตรายแก่ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพของ
บุคคลในครอบครัว...” ซึ่ง ผู้หญิงถูกนับรวมอยู่ใน “บุคคลในครอบครัว” อันหมายรวมถึง 
“คู่สมรส...หรือผู้ที่อยู่กินฉันสามีภริยา...”
 
 นอกจากนี้ยังปรากฏกฎหมายเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงที่
ก�าลังอยู่ในขั้นตอนการผลักดัน 2 ฉบับด้วยกัน ได้แก่ (ร่าง) พระราชบัญญัติกองทุน 
ส่งเสริมการพัฒนาบทบาทและคุณภาพชีวิตสตรีแห่งชาติ ที่ได้ก่อตัวขึ้นจากการที่รัฐบาล 
สนับสนุนให้มีนโยบายพัฒนาสตรี โดยการจัดตั้ง “กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี” เพื่อใช้ 
เป็นแหล่งเงินทุนหมุนเวียนส�าหรับการลงทุน การพัฒนาอาชีพ การสร้างโอกาสในการ
ท�างานและสร้างรายได้ การพัฒนาศักยภาพสตรี รวมถึงการเพ่ิมบทบาทและภาวะ
ความเป็นผู้น�าสตรี การรณรงค์ให้สังคมเข้าใจปัญหาสตรีในทุกมิติซึ่งน่าจะมีผลโดยตรง
ต่อการใช้กฎหมายเป็นตัวขับเคล่ือนการปกป้องคุ ้มครองสิทธิสตรีในประเทศไทย 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการเฝ้าระวังปัญหาและการช่วยเหลือเยียวยาสตรี การคุ้มครอง
และพิทักษ์สิทธิสตรี รวมถึงการส่งเสริมและพัฒนาสวัสดิภาพและสวัสดิการสตรีในทุก 
จังหวัดทั่วประเทศ และ(ร่าง) พระราชบัญญัติส่งเสริมโอกาสและความเสมอภาค 
ระหว่างเพศ พ.ศ…..71 ซึ่งได้รับการผลักดันโดยภาคประชาสังคมที่ท�างานด้านความ 
เท่าเทียมกันทางเพศ มีเจตนารมณ์เพื่อแก้ไขปัญหาการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ระหว่างเพศในทุกรูปแบบโดยครอบคลุมการกีดกันทางเพศ ทั้งการกระท�าทางตรง 

71 อ้างตามฉบับยกร่างโดย “คณะท�างานยกร่าง พ.ร.บ.ส่งเสริมโอกาสและความเสมอภาคระหว่างเพศ 
ฉบับประชาชน” โดย “เครือข่ายผู้หญิงพลิกโฉมประเทศไทย” โดยพ.ร.บ. (ฉบับร่าง) แก้ไขล่าสุดวันที่ 16 
มกราคม พ.ศ. 2555
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หรือทางอ้อม ในด้านการท�างาน ด้านเศรษฐกิจ ด้านการศึกษาหรือฝึกอบรม ด้าน
สื่อสารมวลชน ด้านการเมือง ด้านสุขภาพและอนามัยการเจริญพันธุ์ ด้านครอบครัว 
ด้านเกษตรกรรมรวมถึงการเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติ หรือสิทธิประโยชน์ต่างๆ อีกทั้ง 
ยังเป็นการปฏิบัติตามพันธกรณีของรัฐภาคีตามอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือก 
ปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ เพื่อให้อนุสัญญานี้ สามารถบังคับใช้ได้จริงในระบบ
กฎหมายไทย72

     
 ร่างกฎหมายฉบับนี้ได้อาศัยบทบาทของความเป็นรัฐภาคีในอนุสัญญาขจัด 
การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบ (The Convention on the Elimination 
of All Forms of Discrimination against Woman-CEDAW) ค.ศ. 1979 ภายใต้ 
องค์การสหประชาชาติ หน่วยงานที่ขับเคลื่อน คือ Division for the Advancement 
of Woman, Department of Economic and Social Affairs ทั้งนี้ ไทยได้ให้
สัตยาบันเป็นรัฐภาคี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2528 และได้เลือกรับอนุสัญญาว่าด้วยการขจัด 
การเลือกปฏิบัติต่อสตรีฯ ในปี พ.ศ. 2543 ท�าให้ประเทศไทยสามารถออกมาตรการ
และกฎหมายต่างๆ เพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติทางเพศได้อย่างเต็มที่ พร้อมทั้งสามารถ 
บูรณาการมิติเพศภาวะเข้ากับนโยบายของประเทศ และส่งเสริมความเสมอภาคระหว่าง 
เพศในด้านต่างๆ ในทุกบริบทสังคม ทั้งในครอบครัว ชุมชนและสังคม ทั้งในภาครัฐและ
เอกชน”73 

     
 ทั้งนี้ ร่างพระราชบัญญัติฉบับนี้ มีความแตกต่างอย่างส�าคัญกับ “ร่างพระ
ราชบัญญัติความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ พ.ศ. ....”  ของกระทรวงพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์ ซึ่งมีข้อยกเว้นที่ถือว่าการเลือกปฏิบัตินั้นไม่มีความผิด ได้แก่ 

72 เครือข่ายผู้หญิงยื่นกว่า 15,000 ช่ือ สู่สภา ร่างพ.ร.บ.ส่งเสริมโอกาสและความเสมอภาคระหว่างเพศ,   
[ออนไลน์].  เข้าถึงได้จากhttp://ilaw.or.th/node/1752
 

73 สุชาดา เมฆรุ่งเรืองกุล.(2555),  เปรียบเทียบความเหมือนและต่างระหว่าง พ.ร.บ. ส่งเสริมการพัฒนา
สตรีแห่งชาติกับร่าง พ.ร.บ.ส่งเสริมโอกาสและความเสมอภาคระหว่างเพศ ฉบับประชาชน,  เครือข่ายผู้
หญิงพลิกโฉมประเทศไทย. 
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“กรณีที่มีเหตุผลทางวิชาการ ทางศาสนา หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะ” ซึ่งเป็นการใช้ค�า 
ที่มีความหมายกว้างขวางมาก
 
 ข้อจ�ากัดและปัญหาของการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับผู้หญิง
 จากรายงานสรปุผลการสมัมนา เรือ่ง “กฎหมายเร่ืองความเสมอภาคระหว่างเพศ : 
จากหลักการสากลสู่การปฏิบัติ” (2554)74 ช้ีว่า การที่กระทรวงพัฒนาสังคม และ 
ความมั่นคงของมนุษย์ได้น�าเสนอร่างกฎหมายเพื่อความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ ต่อ
คณะรัฐมนตรี ในปี พ.ศ.2553 ซึ่งมีมติเห็นชอบนั้น อาจขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชนสากล
ที่ปรากฏอยู่ในอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบ เพราะ
ว่ากฎหมายฉบับนี้ระบุว่ามีข้อยกเว้นในกรณีที่เป็นการเลือกปฏิบัติในกรณีที่มี “เหตุผล
ทางวิชาการ” “เหตุผลทางศาสนา” “หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะ” 
 
 การบังคับใช้และการปฏิบัติตามกฎหมายบางส่วนยังมีข้อจ�ากัดและปัญหา  
ซึ่งสามารถน�าเสนอได้ตามประเด็นต่อไปนี้
 1)  ด้านการศึกษา
 ประเด็นเรื่องการศึกษาของผู้หญิงได้ถูกระบุไว้ในกฎหมายสูงสุด คือ รัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2550 (มาตรา 49) และยังปรากฏในกฎหมายแม่บท ได้แก่ พระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (มาตรา 10) แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545  
ระบุว่าการจัดการศึกษาของไทยต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิ และโอกาสเสมอกันในการได้รับ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ยังรวมถึงพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
(มาตรา 6) ที่กล่าวว่าบุคคลต้องได้รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 9 ปี ยังผลให้เด็กชาย 
และเด็กหญิงมีโอกาสได้รับการศึกษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาได้อย่าง 
เท่าเทียมกัน เท่ากับว่าเนื้อหาในกฎหมายดังกล่าวเป็นการขจัดความไม่เท่าเทียมกัน

74 สรุปผลการสัมมนา เรื่อง “กฎหมายเรื่องความเสมอภาคระหว่างเพศ: จากหลักการสากลสู่การปฏิบัติ.” 
8 เมษายน 2554.
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ทางเพศ นอกจากนี้ยังรวมถึงมติคณะรัฐมนตรีได้ก�าหนดให้เรื่องการศึกษาเป็นนโยบาย
เร่งด่วนในรัฐบาลสมัยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ (พ.ศ. 2551-2554) โดยระบุไว้ในข้อ 1.3.1 
ว่า “ให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาฟรี 15 ปี ตั้งแต่ระดับอนุบาลไปจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย พร้อมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้เกิดความ 
เสมอภาคและความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน”75 
 
 แบ๊งค์และถิรภาพ ได้สะท้อนให้เห็นว่าหลังจากการประกาศใช้กฎหมายและ 
นโยบายที่เกี่ยวเนื่องกับการสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษา พ.ศ. 2554-2555  
พบปัญหาการกักขังผู้หญิงเอาไว้ในครัวเรือนลดลง76 โดยเฉลี่ยแล้วประชากรเพศชาย 
มีจ�านวนปีการศึกษาน้อยกว่าประชากรเพศหญิงโดยประมาณ 1 ปีครึ่ง ในกลุ่มประชากร 
ช่วงอายุระหว่าง 15-35 ปี  ทั้งนี้ มีสมมติฐานว่า สาเหตุที่เพศชายมีการศึกษาน้อยกว่า
เพศหญิงน่าจะเกิดจากอิทธิพลของตลาดแรงงาน โดยค่าจ้างจากการท�างาน [ที่ให้แก่ 
แรงงานเพศชาย] นั้น มีผลจูงใจให้แรงงานเพศชายออกจากสถานศึกษาเพื่อเข้าสู่ 
ตลาดแรงงานก่อนเพศหญิง 
 
 ในปี พ.ศ.2549-2550     พบว่ามนีกัศกึษาหญิงได้รบัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 
มากกว่านักศึกษาชาย77 และการศึกษาที่สูงกว่าระดับปริญญาตรี (ระดับปริญญาโท 
และเอก) พบนักศึกษาหญิงส�าเร็จการศึกษาในจ�านวนที่สูงกว่านักศึกษาชาย (ส�านักงาน 
กิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2556; ส�านักงานสถิติแห่งชาติ 2545) เช่นกัน 
นอกจากนี้ยังพบว่าผู ้หญิงได้รับการศึกษานอกระบบโรงเรียนในลักษณะที่เน้นการ
อบรมวิชาชีพมากกว่าชายด้วย  นั่นคือประชากรหญิงมีโอกาสเข้าถึงการศึกษา และจบ
การศึกษาในระดับที่สูงกว่าเมื่อเทียบกับประชากรชาย 

75  ส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์.

76 แบ๊งค์ งามอรุณโชติ,ถิรภาพ ฟักทอง.(2555).สูงต�่า ไม่เท่ากัน : ท�าไมระบบการศึกษาจึงสร้าง 
ความเหลื่อมล�้า: การส�ารวจความเหล่ือมล�้าทางการศึกษา.

77 ส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2556; ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ส�านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
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 อย่างไรก็ตาม ข้อมูลจากส�านักงานสถิติแห่งชาติได้ชี้ให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2548 
อัตราการอ่านออกเขียนได้ของประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป และในทุกกลุ่มอายุ ผู้ชาย 
สามารถอ่านออกเขียนได้มากกว่าผู้หญิง (ร้อยละ 94.7 และ 91.4 ตามล�าดับ)
และปรากฏการณ์ดังกล่าวเกิดขึ้นในลักษณะเดียวกันในทุกภาคของประเทศไทย78 

นอกจากนี้ยังพบว่าสตรีที่สามารถมีงานท�าในระดับบริหารองค์กรคิดเป็นสัดส่วนน้อย
กว่าประชากรชาย 
 
 แม้ผู้หญิงจะสามารถเข้าถึงระบบการศึกษาได้ แต่ก็ต้องพบกับอุปสรรค หรือ 
ค่านิยมทางสังคม ในการกีดกันผู้หญิงออกจากระบบการศึกษาหรือการศึกษาในบาง
สาขาวิชา ดังรายละเอียดต่อไปนี้
 
 เจตคตแิละค่านยิมดัง้เดมิต่อการเลือกศกึษาและสาขาอาชพีในเพศหญงิและชาย
 ข้อมลูจากกระทรวงศกึษาธกิารระบวุ่า นกัศกึษาชายและหญงิในระดับอดุมศกึษา 
ตดัสนิใจเลอืกเรยีนในสาขา/คณะทีม่คีวามแตกต่างกนั สาขาท่ีผู้หญงินยิมเรียนมากกว่าชาย 
คือ สาขาบริการสุขภาพและสวัสดิการการศึกษา มนุษยศาสตร์และศิลปะ สังคมศาสตร์ 
บริหารธุรกิจ กฎหมายและวิทยาศาสตร์ ส่วนสาขาที่ได้รับความนิยมในนักศึกษาชาย
ได้แก่สาขาวิศวกรรมศาสตร์และเกษตรศาสตร์79 การจ�าแนก “อาชีพที่เหมาะสม” ของ
เพศหญิงและชายที่มีความแตกต่างกันนั้น เกิดจากฐานคติและการให้คุณค่าของคน 
ในสังคมที่ฝังรากลึกและสืบทอดกันมาอย่างยาวนานในสังคมไทยจนกลายเป็นการ 
ผูกขาดทางความคิดของคนในสังคมว่า หญิงและชายมีความสามารถและความเหมาะสม 
ในอาชีพแตกต่างกัน ความคิดชุดดังกล่าวได้รับการสืบทอดและผลิตซ�้าจนกลายเป็น
วาทกรรมหนึ่งที่ส�าคัญในสังคมที่มีผลต่อการจ�ากัดบทบาทหน้าที่ และสิทธิในการเรียน
และการวางแผนเพื่อเลือกประกอบอาชีพของผู้หญิง 

78 ส�านักงานสถิติแห่งชาติ, 2551
79 ส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2556; ส�านักงานสถิติแห่งชาติ 2551
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 การตั้งครรภ์โดยไม่พึงประสงค์ สิทธิผู้หญิงและข้อถกเถียงเชิงศีลธรรม
 จากงานศึกษาหนึ่งพบว่าอัตรามารดาที่มีอายุต�่ากว่า 15 ปี หรือท่ียังอยู่ในช่วง
วัยเรียน เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องนับจากปี พ.ศ. 2546 ถึง พ.ศ. 2550 โดยมีอัตราเพิ่ม 
ในทุกพื้นที่ของประเทศไทยยกเว้นในเขตกรุงเทพมหานคร80 ผู้หญิงที่ตั้งครรภ์ในวัยเรียน 
ส่วนใหญ่มักจะถูกบังคับให้ออกจากระบบการศึกษาเป็นการชั่วคราว ขณะที่อีกส่วนหนึ่ง 
ต้องประสบกับปัญหาการเลี้ยงดูบุตรท�าให้ต้องออกจากระบบการศึกษาเป็นการถาวร 
ท�าให้เกิดข้อจ�ากัดในการท�างานในอนาคต  และผู้หญิงที่ตั้งครรภ์ในวัยเรียนจ�านวนหนึ่ง 
ยงัต้องรับภาระการเล้ียงดบูตุรแต่เพียงผู้เดยีวอนัเป็นผลมาจากการละทิง้ความรบัผดิชอบ 
ของฝ่ายชาย
 
 แม้ในบางประเทศจะเปิดโอกาสให้ผู้หญิงที่ต้ังครรภ์ในวัยเรียนหรือในช่วงวัยที่
ยังไม่มีความพร้อม สามารถยุติการตั้งครรภ์อย่างปลอดภัยได้ แต่ส�าหรับประเทศไทย 
โอกาสดังกล่าวมีไม่มากนัก ด้วยอุปสรรคทั้งในเชิงกฎหมายและบรรทัดฐานทางสังคม 
ที่มองการยุติการตั้งครรภ์ในทางลบ  ในปัจจุบันประมวลกฎหมายอาญามาตรา 305 (1) 
(2) มาตรา 276 277 282 283 และ 284 ได้เปิดช่องทางให้สามารถยุติการตั้งครรภ์ 
อย่างปลอดภัยได้หาก 1. การตั้งครรภ์นั้นส่งผลเสียต่อสุขภาพทางกายภาพของผู้หญิง 
2. การตั้งครรภ์นั้นส่งผลเสียต่อสุขภาพทางใจของผู้หญิง 3. ทารกในครรภ์มีความพิการ 
รุนแรง 4. การตั้งครรภ์ที่เกิดจากการข่มขืนกระท�าช�าเรา 5. การตั้งครรภ์ในเด็กหญิง 
อายุไม่เกิน 15 ปี และ 6. การตั้งครรภ์มาจากเหตุล่อลวง บังคับ หรือข่มขู่ เพื่อท�าอนาจาร 
สนองความใคร่ 
 
 ปัญหาของการตั้งครรภ์ในวัยเรียนหรือไม่มีความพร้อมนี้ ส่งผลให้ผู้หญิง 
เสียโอกาสในการเรียนและการท�างานไป ในขณะที่ฝ่ายชายสามารถด�าเนินชีวิตได้อย่างปกติ 
ทั้งที่ในทางกฎหมายได้ประกันสิทธิการศึกษา และการท�างานขั้นพื้นฐานไว้ให้กับผู้หญิง 
หากแต่ด้วยบรรทัดฐานทางสังคมได้ท�าให้เกิดการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมกันหรือเลือก
ปฏิบัติต่อผู้หญิง

80  ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2551: 77
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 2) ด้านการท�างาน 
 กฎหมายของประเทศไทย ในปัจจุบันนับตั้งแต่รัฐธรรมนูญ 2550 ได้มีการ
ปกป้องคุ้มครองสิทธิการท�างานของผู้หญิงเกือบแทบทุกด้าน พระราชบัญญัติคุ้มครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541 หมวด 1 ระบุความเท่าเทียมกันในการจ้างงานระหว่างเพศชาย
และเพศหญิง (มาตรา 15) และก�าหนดบทลงโทษแก่นายจ้างที่ล่วงละเมิดทางเพศ
ลูกจ้าง (มาตรา 16) นอกจากนี้ ยังระบุลักษณะงานต้องห้ามส�าหรับผู้หญิงและอนุญาต
ให้ผู้ชายท�าได้เท่านั้น เช่น งานเหมือง และเพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพและความปลอดภัย
ของแรงงานหญิงที่ก�าลังตั้งครรภ์ กฎหมายไม่อนุญาตให้ท�างานบางประเภท เช่น งาน
แบกหามหรือที่ได้รับความสั่นสะเทือนต่อร่างกาย (มาตรา 39)
 แม้กฎหมายไทยจะปกป้องคุ ้มครองสิทธิของผู ้หญิงในการท�างานรวมถึง 
มีมาตรการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในที่ท�างานที่น่าจะเกิดขึ้นได้ในทุกรูปแบบ  
แต่ในทางปฏิบัติยังคงมีปัญหาความไม่เท่าเทียมและการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง รวมถึง 
แนวโน้มที่น่าจะเกิดปัญหาจากการบังคับใช้กฎหมายต่อไปในอนาคต ผู้หญิงนับว่า 
เป็นแรงงานที่มีความส�าคัญทั้งในบ้านและนอกบ้าน ยังผลให้อุปสงค์ต่อแรงงานผู้หญิง 
มีทั้งกับงานภายในบ้านที่ไม่มีค่าตอบแทนและงานภายนอกบ้านที่รับค่าตอบแทน แม้ 
ในปัจจุบัน (พ.ศ. 2548-2550) ผู้หญิงจะมีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
มากกว่าผู้ชายในทุกภาคของประเทศไทย81 แต่ก็พบว่าทักษะดังกล่าวไม่สามารถทดแทน 
อุปสงค์ในตลาดแรงงานภาคเกษตรกรรมและภาคบริการได้ มีรายงานระบุว่า แรงงาน
ผู้ชายที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป มีส่วนร่วมในก�าลังแรงงานภาคเกษตรกรรม และภาคบริการ 
มากกว่าผู้หญิงอย่างต่อเนื่องในทุกภาคของประเทศ และพบว่าผู้ชายมีงานท�ามากกว่า
ผู้หญิงอย่างต่อเนื่องเช่นกัน ระหว่างปี พ.ศ. 2548 ถึง ปี พ.ศ. 2550 พบว่าผู้หญิง 
และผู้ชายมีแนวโน้มในการตัดสินใจสมัครและได้รับเลือกเข้าท�างานในสาขาอาชีพ 
ที่แตกต่างกันไป กล่าวคือ ผู้ชายจะท�างานเป็นนายจ้าง ลูกจ้างรัฐบาล เอกชนและ
ท�างานส่วนตัวมากกว่าผู้หญิง ในขณะที่ผู้หญิงจะมีแนวโน้มช่วยธุรกิจครอบครัว และ
การท�างานรวมกลุ่มมากกว่าผู้ชาย82 

81 อ้างแล้ว, 77 
82 ส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2556; ส�านักงานสถิติแห่งชาติ 2551.



84 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

 ผู้หญิงจะเป็นผู้รับงานมาท�าที่บ้านมากกว่าชาย และผู้ชายที่ท�างานนอกภาค
การเกษตร เช่น รับจ้างในภาคเอกชนและท�างานส่วนตัวนั้นได้รับค่าตอบแทนสูงกว่า 
ผู้หญิงที่ท�างานในรูปแบบเดียวกัน โดยที่ความเหลื่อมล�้าทางอัตราค่าตอบแทนระหว่าง 
ชายหญิงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในทุกภาคของประเทศไทย สรุปได้ว่า ระหว่างปี พ.ศ. 2548 
ถึง พ.ศ. 2550 นั้น ความเหลื่อมล�้าระหว่างชายหญิงและการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงยังคง
เกิดขึ้น แม้ว่าจะมีกฎหมายรับรองสิทธิและความเท่าเทียมในการท�างานของผู้หญิง

 ข้อมูลข้างต้นสอดรับกับข้อมูลการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิโดยผู ้วิจัยที่ได้ 
ให้ความเห็นว่า แม้ผู้หญิงที่เรียนจบปริญญาโทและเอกจะมีมากกว่าผู้ชาย แต่ผู้หญิง 
กลับมีงานท�าน้อยกว่าผู้ชาย ยิ่งงานในระดับผู้บริหารองค์กรแล้ว ผู้หญิงยิ่งจะมีสัดส่วน
น้อยกว่า เพราะผู้หญิงต้องรับภาระในการคลอดบุตร เป็นเหตุให้ผู้หญิงต้องลางาน 
เป็นเวลานาน ผู้หญิงจึงไม่มีโอกาสในการพัฒนาตัวเองในระบบงานได้มากเท่าที่ควร 
และสืบเนื่องจากภาระในการคลอดบุตร มีรายงานระบุว่าผู้หญิงตั้งครรภ์จะได้รับการ 
ดูแลก่อนคลอดตามเกณฑ์น้อยลง83 

 3) ด้านการใช้ชีวิตและความรุนแรงทางสังคม
 จากรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 จนถึง รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 แม้ประเทศไทย 
จะมีกฎหมายหลายฉบับที่พยายามจะสร้างความเท่าเทียมกันระหว่างเพศชายและหญิง 
ให้เกิดขึ้น แต่ปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในมิติของการใช้ชีวิตทางสังคมก็ยังคงปรากฏ 
ให้เห็นอยู่เสมอ และข้อมูลจากการประชุมระดมสมองเพื่อโครงการวิจัยนี้ (2555) พบว่า 
สาเหตุประการหนึ่งคือฐานคติ “ชายเป็นใหญ่” ที่ฝังรากลึกอยู่ในสังคมไทยและตกทอด
ไปยังหลักเกณฑ์ของการออกกฎหมาย 
 แม้ประเทศไทยจะมีกฎหมายหลายฉบับที่ป้องกันการล่วงละเมิดทางเพศ 
และการใช้ความรุนแรงต่อผู้หญิง อาทิเช่น พระราชบัญญัติคุ้มครองการกระท�า 
ความรุนแรงภายในครอบครัว พ.ศ. 2550 แต่ผู้หญิงยังคงเป็นเหย่ือจากการใช้ 

83 ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2551: 78.
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ความรุนแรงในทุกรูปแบบ จากรายงานการวิจัยมิติหญิง-ชาย: ความแตกต่างบน 
ความเหมือนของส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบัน 
ครอบครัว84 พบว่าผู้หญิงและเด็กถูกท�าร้ายในครอบครัวเพิ่มมากขึ้น ในช่วงปี พ.ศ. 
2547-2550 มีผู้หญิงและเด็กที่ถูกท�าร้ายเข้ารับการช่วยเหลือจากทีมสหวิชาชีพของ 
ศูนย์พึ่งได้ (One Stop Crisis Centers: OSCCs) ที่ประจ�าในโรงพยาบาลรัฐเกือบ 
300 แห่งทั่วประเทศ ในปริมาณสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง สาเหตุส่วนใหญ่ของความรุนแรง 
ทั้งต่อร่างกายและจิตใจของคนในครอบครัว คือการเมาสุรา การติดสารเสพติด และ 
ความหึงหวง (ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
2551: 81) จากผลการส�ารวจอนามัยเจริญพันธุ์85 ยังพบว่าในระยะเวลา 1 เดือน 
จ�านวนผู้หญิงสมรสที่มีอายุ 15-49 ปี เคยถูกท�าร้ายจิตใจและร่างกายสูงถึง 1.044 ล้านคน 
ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงสมรสในเขตชนบท และพบว่าผู้หญิงที่ขอรับค�าปรึกษาจากมูลนิธิ 
และสมาคมต่างๆ ในระหว่างปี 2547-2549 เพ่ิมสูงข้ึนเช่นกัน จากการวิจัยพบว่า 
ระหว่างปี พ.ศ. 2546-2550 ผู้หญิงและเด็กตกเป็นเหยื่อของการกระท�าช�าเรา และ
การข่มขืนเพิ่มมากขึ้น86 ด้วย  
 
 ความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับผู้หญิงมีทั้งภายนอกและภายในครอบครัว ในส่วนของ 
ความรุนแรงภายในครอบครัวนั้น กฎหมายไทยยังมีช่องโหว่ที่เปิดให้มีการกระท�ารุนแรง 
ต่อผู้หญิง

84  เรื่องเดียวกัน, 81.

85 สิทธิอนามัยเจริญพันธุ์ (Reproductive Health Right) คือ สิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์ เกี่ยวกับการ
ก�าหนดเป้าหมายของการคุ้มครองให้คนสามารถมีชีวิตด้านเพศที่มีความสุขและไม่อยู่ในความเสี่ยงหรือ
ความรุนแรง ไม่ถูกบีบบังคับ โดยไม่หวาดกลัวต่อภาวะการตั้งครรภ์หรือการติดเชื้อโรคทางเพศสัมพันธ์ 
รวมถึงความสามารถในการก�าหนดการมีลูกของตนได้ (ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรี
และสถาบันครอบครัว 2551: 81) 

86 ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2551: 84
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 4)  ด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม 
 ในสถานการณ์ปัจจุบันพบว่าผู้หญิงเข้าไปมีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจ 
ทางการเมืองและในระดับนโยบายต�่ากว่าผู้ชาย87 เมื่อพิจารณากฎหมายของประเทศไทย 
ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมบทบาทและสิทธิของสตรี ยังไม่พบว่ามีกฎหมายใดที่ก�าหนด 
รองรบัสัดส่วนของสตรใีห้เข้าด�ารงต�าแหน่งระดบัสงูในองค์กรเอกชนหรอืหน่วยงานของรฐั 
ดังเช่นบางประเทศในแถบยุโรป เช่น นอร์เวย์88 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เสนอว่าสังคมไทย 
ยังคงมีฐานคติเดิมที่มองว่าพื้นที่ที่เหมาะสมของผู้หญิง คือ “บ้าน” หรือ “ครัว”
 
 จากรายงานการวิจัยพบว่า ในภาคเอกชน ผู้หญิงไทยมีบทบาทในการบริหาร
และการตัดสินใจเชิงนโยบายในองค์กรค่อนข้างน้อย ในปี พ.ศ. 2550 ผู้หญิงได้เป็น
กรรมการในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทั้ง 218 แห่ง และเป็นกรรมการ
บริษัทที่มีสถานะเป็นนิติบุคคลและบริษัทมหาชนในสัดส่วนที่น้อยกว่าผู้ชาย ในภาค
ราชการ แม้ผู้หญิงจะท�างานในภาคราชการในปริมาณที่มากกว่าผู้ชาย แต่สามารถก้าวสู่ 
ต�าแหน่งผู้บริหารน้อยกว่าผู้ชาย89 
     
 กฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ผู้สูงอายุ เด็ก 
และผู ้หญิงของประเทศไทยมีทิศทางเดียวกับข้อตกลงขององค์การสหประชาชาติ 
และองค์กรระหว่างประเทศต่างๆ      โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ 
มนุษยชน ค.ศ. 1948 (The Universal Declaration of Human Rights 
1948) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการระหว่างประเทศ (Convention on the 
Rights of Persons with Disabilities หรือ CRPD) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
(Convention on the Rights of the Child หรือ CRC) อนุสัญญาการขจัด 
การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุกรูปแบบ (Convention on the Elimination  

87 เรื่องเดียวกัน, 91
88 เอกสาร: ฝ่ายพัฒนากฎหมาย ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  
89 ส�านักงานสถิติแห่งชาติและส�านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 2551: 91-91.
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of All Forms of Discrimination against Women หรือ CEDAW) และ 
แผนปฏิบัติการนานาชาติเกี่ยวกับผู้สูงอายุ (International Plan of Action on 
Ageing) ที่มุ่งปกป้อง ลดการละเมิด และส่งเสริมสิทธิของกลุ่มคนต่างๆ ดังกล่าว 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม นอกจากนี้ ยังมีทิศทางเดียวกับกฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับสิทธิ 
และการขจัดการเลือกปฏิบัติฯในหลายประเทศ โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา และประเทศ 
ในทวีปยุโรปเช่นกัน นอกจากนี้ กฎหมายของไทยที่เกี่ยวเนื่องกับการขจัดการเลือก 
ปฏิบตัใินกลุม่คน 4 กลุม่ดงักล่าว ไม่ปรากฏประเดน็ “การขจดัการเลอืกปฏบิตัฯิ” โดยตรง
หรือเป็นหลักของกฎหมาย แต่จะเน้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ส่งเสริมสิทธิ และ 
การขจัดความรุนแรงต่อบุคคล โดยมีประเด็นของการขจัดการเลื อกปฏิบัติสอดแทรกอยู่ 
ในบางมาตราของตัวบท 
 
 แม้ประเทศไทยจะมีกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิและเก่ียวเนื่องกับการขจัดการเลือก
ปฏิบัติฯ ที่ค่อนข้างก้าวหน้ากว่าหลายประเทศในภูมิภาคนี้ แต่ก็ยังไม่สามารถน�าไปสู่ 
การบรรลุผลได้เท่าที่ควร ปัญหาและอุปสรรคส�าคัญก็คือ หนึ่ง การบังคับใช้กฎหมาย 
สอง จิตส�านึกด้านสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติของสังคมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
กฎหมายยังไม่พอเพียง และสาม การขาดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในวงกว้าง 
ในการประกาศใช้กฎหมายและแผนงาน 
 





บทที่ 4
การเปรียบเทียบกฎหมาย

และการบังคับใช้กฎหมาย

ขจัดการเลือกปฏิบัติ

ระหว่างต่างประเทศ

กับประเทศไทย
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การเปรียบเทียบกฎหมายและ

การบังคับใช้กฎหมาย

ขจัดการเลือกปฏิบัติระหว่าง

ต่างประเทศกับประเทศไทย

 ในบทน้ีจะเป็นการน�าเสนอการเปรียบเทียบกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย 
ขจัดการเลือกปฏิบัติในกลุ่มคนต่างๆ ได้แก่ กลุ่มคนพิการ กลุ่มเด็ก กลุ่มผู้สูงอายุ และ
กลุ่มผู้หญิง ระหว่างต่างประเทศกับประเทศไทย

4.1 การเปรียบเทียบกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายขจัด 
การเลอืกปฏบิตัต่ิอคนพกิารระหว่างต่างประเทศกบัประเทศไทย
 
 กฎหมายเกี่ยวกับสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติต ่อคนพิการทั้งของ
ประเทศไทยและต่างประเทศได้รับการพัฒนาขึ้นมาจากการขับเคลื่อนขององค์กร 
และหน่วยงานเกี่ยวกับคนพิการจ�านวนหนึ่งที่ตั้งขึ้นตั้งแต่ช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 
โดยได้ปรับเปลี่ยนแนวทางจากการเน้นที่ “การสงเคราะห์” มาสู่การส่งเสริม “สิทธิ” 
และ “พลังทางสังคม” ของคนพิการ ให้สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้ด้วยตนเอง 
มากที่สุด จากการทบทวนกฎหมาย ข้อตกลง และหลักปฏิบัติเกี่ยวกับคนพิการทั้งใน
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ต่างประเทศ องค์กรระหว่างประเทศและในประเทศไทย สามารถจ�าแนกประเด็นที่
ส�าคัญได้ดังต่อไปนี้
 
 แนวคิดและที่มาของกฎหมาย
 พัฒนาการของกฎหมายและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับคนพิการของไทยเริ่มปรากฏ 
ขึ้นต้ังแต่ทศวรรษ 1950 หรือหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยมีหลักปฏิบัติอยู่ที ่
การสงเคราะห์คนพิการ ก่อนที่จะให้ความส�าคัญกับการฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการที่เพิ่ม 
มากขึ้นในช่วงทศวรรษ 2520 ตามมาด้วยการก�าหนดสิทธิของคนพิการควบคู่ไปกับ 
การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการเป็นหลักส�าคัญ
 ประเด็นของการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ไม่ได้รับความสนใจมากนัก 
ในช่วงก่อน พ.ศ. 2550 จวบจนการประกาศใช้พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ที่มีเนื้อหาดังกล่าวมากขึ้น
 อย่างไรก็ตาม กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการของประเทศไทยเน้นการเสริมสร้าง 
และป้องกันสิทธิของคนพิการ มากกว่าการมุ่งเน้นไปที่การขจัดการเลือกปฏิบัติฯ  
เช่นเดียวกับ Americans with Disabilities Act of 1990 ของสหรัฐอเมริกา 
และ Disabled Persons' Fundamental Law 1993 ของประเทศญี่ปุ่น  
ซึ่งงานศึกษาของ Jun Nakagawa และ Peter Blanck (2010) ก็ได้ชี้ให้เห็น 
ว่ากฎหมายเกี่ยวกับคนพิการของญี่ปุ่นได้เน้นการป้องกันสิทธิของคนพิการมากกว่า 
การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ 
 กฎหมายและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับคนพิการของไทยดูจะได้รับอิทธิพล 
อย่างส�าคัญมากจากอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการระหว่างประเทศ (Convention  
on the Rights of Persons with Disabilities) ขององค์การสหประชาชาติ และ 
การขับเคลื่อนเกี่ยวกับคนพิการขององค์การสหประชาชาติในช่วงก่อนหน้าการ
ประกาศอนุสัญญาฯ อาทิ World Program of Action Concerning Disabled  
Persons 1983 ที่เน้นการประกันและปกป้องสิทธิของคนพิการเป็นหลัก แตกต่าง 
จากกฎหมายในประเทศแถบทวีปยุโรปและออสเตรเลีย ที่เน้นการเลือกปฏิบัติและ 
การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการเป็นหลักในการเชื่อมโยงกับประเด็นด้านสิทธ ิ
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และการฟื้นฟูอื่นๆ 
 ความแตกต่างของแนวคิดในกฎหมายดังว่านี้ ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากพื้นฐาน 
หรือแม่แบบของกฎหมายที่มีความแตกต่างกัน กล่าวคือ ประเด็นการเลือกปฏิบัติฯ  
เป็นสิ่งที่รัฐบาลในยุโรป อังกฤษ และออสเตรเลีย ให้ความส�าคัญอย่างมากในช่วง
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ควบคู่กับประเด็นด้านสิทธิของคนกลุ่มต่างๆ ที่เป็นกลุ่ม  
“ผู้ถูกกระท�า” และ “ถูกเบียดบัง” หรือ “ละเมิดสิทธิอย่างรุนแรง” จากสังคมอันเนื่อง 
มาจากอุดมการณ์ ความเชื่อ และชนชั้น โดยกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติต่อ 
คนพิการ (เช่นเดียวกับกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง) นี้อาศัยแม่แบบอย่าง 
กฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติที่ประกาศใช้ในประเทศเหล่านี้ตั้งแต่ 
ช่วงทศวรรษ 1960 
 กรอบการมองสภาพปัญหาคนพิการในประเทศเหล่านี้เห็นว่าคนพิการเป็น 
กลุ่มที่ “ถูกกระท�า” หรือ “ถูกเลือกปฏิบัติ” อย่างเห็นได้ชัด ในขณะที่กรอบ 
การมองของไทยมิได้เป็นเช่นนั้น แต่มีแนวคิดเรื่อง “บาป-บุญ” “ความสงสาร” และ  
“การสงเคราะห์” เป็นรากฐาน 
 อย่างไรก็ตาม ในระยะต่อมา กฎหมายและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับคนพิการ 
ของไทยได้รับการพัฒนาไปตามแบบสากลมากขึ้น โดยเฉพาะในช่วงตั้งแต่พุทธทศวรรษ 
2530 กระบวนทัศน์เกี่ยวกับคนพิการในสังคมไทยเริ่มเปลี่ยนแปลงจากกรอบคิดแบบ 
“ความสงสาร” และ “การสงเคราะห์” มาสู่การเน้นสิทธิและความเท่าเทียมภายใต้  
“การฟื้นฟูสมรรถภาพ” “การส่งเสริมคุณภาพชีวิต” และ “การด�ารงชีวิตอิสระ”  
ของคนพิการ
     
กลไกการก�ากับดูแลทางกฎหมาย
 กฎหมายเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการโดยเฉพาะพระราชบัญญัติ 
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ที่เปรียบเสมือนกฎหมายหลัก 
ของคนพิการ ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  
ขึ้นมาเป็นกลไกส�าคัญในการดูแลและผลักดันประเด็นคนพิการให้เป ็นไปตาม 
เป้าประสงค์ทางกฎหมายอันครอบคลุมตั้งแต่การฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการ การส่งเสริม 
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คุณภาพชีวิตคนพิการ และการเป็นกลไกร้องเรียนการกระท�าที่เข้าข่ายการเลือกปฏิบัติ
ที่ไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ 
 หน่วยงานดูแลคนพิการตามกฎหมายหลักของไทยดังกล่าวนี้ มีบทบาทต้ังแต่ 
การท�างานเชิงรับ โดยเป็นกลไกรับเรื่องร้องเรียนการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  
และการละเมิดสิทธิของคนพิการ ไปจนถึงการท�างานเชิงรุกกับคนพิการด้วยการ  
“เสริมพลัง” (Empowerment) ให้แก่คนพิการและองค์กรคนพิการและการณรงค์
ด้านต่างๆ
 ในหลายประเทศ แม้จะมีการจัดตั้งหน่วยงานตามกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ต่อคนพิการ แต่ก็เป็นหน่วยงานที่ท�าหน้าที่เป็นกลไกตรวจสอบและรับเรื่องร้องเรียน 
ทางด้านการละเมิดสิทธิและการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ มากกว่าการเน้น 
การเสริมพลัง (Empowerment) ให้แก่คนพิการ ซ่ึงเป็นหน้าที่ดูแลของหน่วยงาน 
รัฐอื่นแยกจากกัน
 ความแตกต่างอีกประการหนึ่งของหน่วยงานการก�ากับดูแลตามกฎหมาย 
เกี่ยวกับคนพิการของไทยและต่างประเทศ ก็คือหน่วยงานของต่างประเทศส่วนใหญ่ 
มักมีลักษณะที่เป็น “องค์กร” หรือ “คณะกรรมการอิสระ” ที่มิได้ขึ้นตรงกับกระทรวง
หรืออยู่ภายใต้โครงสร้างระบบราชการ ยกตัวอย่างเช่น คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
และความเสมอภาค (Equality and Human Rights Commission) ของ 
สหราชอาณาจักร คณะกรรมาธิการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ (Disability  
Discrimination Commissioner) ของประเทศออสเตรเลีย สภาคนพิการแห่งชาติ  
(The National Council on Disability Affairs : NCDA) ของฟิลิปปินส์ และ 
คณะกรรมการสร้างโอกาสแห่งความเท่าเทียม (Equal Opportunities Commission) 
ของฮ่องกง เป็นต้น ในขณะที่ประเทศไทยนั้น คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนา 
คุณภาพชีวิตคนพิการ และส�านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการถือเป็น 
หน่วยงานในสังกัดของกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
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การบูรณาการกับประเด็นการเลือกปฏิบัติฯ อื่นๆ 
 กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการของไทยมีการเชื่อมโยงน้อยมากกับกลุ่มคนอื่นๆ
ในสังคมไทย อาทิ ผู้หญิง คนชรา และเด็ก ปรากฏการเชื่อมโยงเฉพาะบางด้านบาง
ประเด็น เช่น การศึกษาในประเด็นของเด็กพิการ การออกแบบสถาปัตยกรรมใน
ประเด็นของคนพิการและผู้สูงอายุ เป็นต้น ในแง่นี้ส่งผลให้บางประเด็นปัญหาแม้จะ 
มีการประกันสิทธิโดยภาพรวมผ่านรัฐธรรมนูญในฐานะกฎหมายสูงสุดแล้ว แต่ก็ไม่เกิด 
การบูรณาการในการขับเคลื่อน และการเสริมพลังจากหลายกลุ่มในการขับเคล่ือน 
เท่าที่ควร อาทิ ประเด็นอนามัยเจริญพันธุ์ของผู้หญิงพิการ ประเด็นการสร้างสังคม 
เพื่อคนทั้งมวล (Inclusive Society) เป็นต้น
 นอกจากนี้หากพิจารณาในแง่โครงสร้างหรือองค์กรท่ีรับผิดชอบหลักของ 
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ซึ่งถือว่าเป็นกฎหมายหลัก 
ส�าคัญของคนพิการไทยแล้ว จะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่จะอยู่ภายใต้ภาระหน้าที่ของ 
คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ที่มีขอบเขต 
ความรับผิดชอบครอบคลุมตั้งแต่การฟื้นฟูสมรรถภาพ การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ และการรับเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับค�าสั่งและการกระท�าที่เป็นการ 
เลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ การมีองค์กรที่ดูแลเกี่ยวกับคนพิการแยกออกมา 
ต่างหากนี้ แม้จะมีผลดีในแง่ที่ส่งผลให้เกิดการบูรณาการประเด็นเกี่ยวกับคนพิการ
อย่างครอบคลุม หากแต่ก็มีจุดอ่อนในด้านของการบูรณาการประเด็นด้านสิทธิ และ
การเลือกปฏิบัติของคนพิการกับคนกลุ่มอื่น
 ลักษณะของกฎหมายและองค์กรรับผิดชอบหลักทางกฎมายของคนพิการ 
ในประเทศไทยมีความแตกต่างกับในหลายประเทศโดยเฉพาะในยุโรปและออสเตรเลีย 
ตรงที่ประเทศเหล่านี้ก�าหนดให้การดูแลประเด็นการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม 
ต่อคนพิการเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนที่ดูแลการเลือกปฏิบัติ  
และสิทธิของทุกกลุ่มคน ยกตัวอย่างเช่น ประเทศออสเตรเลียได้มอบหน้าที่ให้กับ 
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติออสเตรเลีย (Australian Human Rights  
Commission) ในการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ ประเทศ
อังกฤษอยู ่ภายใต้บทบาทของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนและความเสมอภาค 
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(Equality and Human Rights Commission) หลังการยุบรวมคณะกรรมการสิทธิ 
คนพิการ (Disability Rights Commission) เป็นการบูรณาการประเด็นด้านสิทธิ 
ความเท่าเทียม และการเลือกปฏิบัติไว้ภายใต้กฎหมายเดียว และประกาศใช้ Equality 
Act 2010 ประเทศฮ่องกงอยู่ภายใต้หน้าที่ของคณะกรรมการสร้างโอกาสแห่งความ
เท่าเทียม (Equal Opportunities Commission) ที่ได้ขยายบทบาทให้ครอบคลุม
การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการมากขึ้นในปี 1986 เป็นต้น นอกจากน้ีในบางประเทศ 
ยังมีองค์กรหรือหน่วยงานที่ตั้งขึ้นมาดูแลเฉพาะบางประเด็นแต่บูรณาการในทุกกลุ่ม
คนด้วย อาทิ ในประเทศสหรัฐอเมริกาที่มี U.S. Equal Employment Opportunity 
Commission ที่มีบทบาทในการดูแลการเลือกปฏิบัติในการท�างานของทุกกลุ่มคน 
ซึ่งรวมคนพิการด้วย
     
บทบาทขององค์กรระดับภูมิภาค
 แม้สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หรืออาเซียน (Association 
of South East Asian Nations-ASEAN) จะได้รับการจัดตั้งขึ้นมาตั้งแต่ทศวรรษ 1970 
แต่บทบาทของอาเซียนทางด้านสังคมและวัฒนธรรมยังค่อนข้างมีลักษณะที่จ�ากัดอยู่ 
ความสนใจในปัจจุบันยังคงมุ่งเน้นการสร้างประชาคมทางเศรษฐกิจเป็นส�าคัญ 
 เหตุที่บทบาททางด้านสังคมและวัฒนธรรมของอาเซียนยังจ�ากัดอยู่ ส่วนหนึ่ง
เนื่องมาจากการที่ยังไม่มีโครงสร้างองค์กรที่สามารถผลักดันและดูแลประเทศสมาชิกได้ 
ในแง่นี้ส่งผลให้แผนงานของอาเซียนจ�านวนมาก โดยเฉพาะในประเด็นทางด้านสังคม
และวัฒนธรรมยังคงไม่ได้รับการผลักดันให้เกิดรูปธรรมเท่าที่ควร นอกจากน้ีความ 
แตกต่างทางสังคมวัฒนธรรมของประเทศในอาเซียนโดยเฉพาะวัฒนธรรมที่อิงอยู่กับ
ศาสนาที่แตกต่างกันยังเป็นข้อกังวลขององค์กรท่ีดูแลในระดับอาเซียนในการผลักดัน
แนวนโยบายด้านสิทธิ สังคม และวัฒนธรรมต่างๆ ให้มีผลอย่างรวดเร็วด้วยเช่นกัน
      อาจกล่าวได้ว่า บทบาทขององค์กรในระดับภูมิภาคอย่างอาเซียนในการผลักดัน 
ให้เกิดแนวนโยบายด้านสิทธิ ความเท่าเทียม และการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อทุก 
กลุ่มคนมีน้อยมาก เนื่องจากข้อจ�ากัดของกลไกในการผลักดันและติดตามผล รวมถึง
สถานะของข้อตกลงอาเซียนที่มีต่อประเทศสมาชิก 
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      บทบาทของอาเซียนท่ีว่านี้แตกต่างจากองค์กรระดับภูมิภาคที่เป็นแรงบันดาลใจ 
และแม่แบบให้กับอาเซียนอย่างสหภาพยุโรป (The European Union) หรืออียู 
ที่ปัจจุบันมีการพัฒนาโครงสร้างการบริหาร การดูแล และก�ากับกิจการต่างๆ ที่ท�า 
ให้เกิดการผลักดันแนวนโยบายและข้อตกลงต่างๆ อย่างเป็นรูปธรรมในมวลหมู่ประเทศ 
สมาชิก โดยในส่วนของการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการนั้น นอกจากสหภาพยุโรป 
จะระบุอย่างเด่นชัดในสนธิสัญญาแห่งอัมสเตอร์ดัม (The Amsterdam Treaty)  
อันเป็นสนธิสัญญาส�าคัญในการสถาปนาประชาคมยุโรปแล้ว ยังมีการประกาศ 
ข้อก�าหนด ข้อควบคุม และข้อสนับสนุนต่างๆ เพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม
ต่อคนพิการด้วย โดยประกาศนี้จะเป็นกรอบส�าคัญที่ประเทศสมาชิกจะน�าไปบังคับใช ้
เป็นกฎหมายภายใน รวมทั้งใช้ป้องกันการเลือกปฏิบัติที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่ระหว่าง 
ประเทศหรือข้ามพรมแดน เช่น ระหว่างการเดินทาง และการท�างานในต่างประเทศ 
เป็นต้น 
 อาเซียนอยู่ในระยะเริ่มต้น ยังไม่ปรากฏข้อก�าหนด ข้อควบคุมและข้อสนับสนุน
ที่เป็นรูปธรรม และยังไม่สามารถน�าไปบังคับใช้อย่างเป็นทางการในประเทศสมาชิกได้  
มีเพียง Bangkok Recommendations Declaration, 28 Jul 2012 ที่มีสาระส�าคัญ 
ในการให้ประเทศสมาชิกส่งเสริม UN Convention on the Rights of Persons with  
Disabilities (CRPD) และแผนงานการจัดตั้งประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 
(ASEAN Socio-Cultural Community Blueprint) ที่มีประเด็นของการขจัด 
การเลือกปฏิบัติปรากฏอยู่
     
การบังคับใช้กฎหมาย
      กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการของไทยมีความครอบคลุมค่อนข้างครบถ้วนในการ
เสริมสร้างสิทธิ การเพิ่มพลัง (Empowerment) และการป้องกันการเลือกปฏิบัติต่อ 
คนพิการในทุกรูปแบบและพื้นที่ แต่มีปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย 
 การบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับคนพิการของไทยแตกต่างจากประเทศในยุโรป 
อเมริกา และเอเชียบางประเทศ กล่าวคือ ในบรรดาประเทศเหล่านี้มีการบังคับใช้
กฎหมายอย่างเคร่งครัด อย่างไรก็ตาม ยังคงมีคนบางกลุ่มที่มีทัศนคติในทางลบต่อ 
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คนพิการ ได้ใช้ช่องว่างของกฎหมายกระท�าการละเมิดหรือเลือกปฏิบัติในทางอ้อมต่อ 
คนพิการ เช่น ในสหรัฐอเมริกา แม้จะมี Americans with Disabilities Act of 1990 
บังคับใช้ท�าให้คนพิการสามารถเข้ารับการศึกษาได้อย่างครอบคลุม ทั้งในรูปแบบของ
การเรียนร่วมและการศึกษาพิเศษ แต่ปัญหาก็ยังปรากฎในบางสถานศึกษาที่มีนักเรียน
ร่วมชั้นและบุคลากรทางการศึกษาจ�านวนหนึ่งมีทัศนคติและพฤติกรรมในทางลบ 
ต่อความพิการ ท�าให้นักเรียนพิการต้องถูกกดดันจากสภาพแวดล้อม ในบางประเทศ  
ยังปรากฏกลุ่มศาสนาและกลุ ่มอนุรักษ์นิยมจ�านวนหนึ่งที่มีทัศนะในทางลบต่อ 

ความพิการและคนพิการ กระท�าการต่อต้านการเรียกร้องสิทธิต่อคนพิการอย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงแสดงพฤติกรรมต่อต้านคนพิการในชีวิตประจ�าวัน อันเป็นอุปสรรคส�าคัญในการ 
บรรลุเป้าประสงค์ของกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ90

     

4.2  การเปรียบเทียบกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย 
ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ ระหว่างต่างประเทศกับ
ประเทศไทย
     
 แม้ประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายที่เกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติทางอายุต่อผู้สูงอาย ุ
โดยตรง แต่ก็มีกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองสิทธิและสวัสดิภาพของผู้สูงอายุอย่าง 
ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งนี้ เพื่อเป็นหลักประกันว่าผู้สูงอายุซ่ึงถือเป็นกลุ่มด้อยโอกาส 
กลุ่มหนึ่งในสังคมจะได้รับการส่งเสริมและอ�านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะต่างๆ เพื่อให้มีโอกาสที่เท่าเทียมกันกับกลุ่มบุคคลอื่นในสังคม ดังนั้น 
กฎหมายไทยที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุมีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติเชิงบวก (Positive 
Discrimination) มากกว่า กล่าวคือ เน้นการให้สิทธิพิเศษ และสวัสดิการทางสังคม
ต่างๆ มากกว่าการคุ้มครองสิทธิ หรือป้องกันการเลือกปฏิบัติ 

90 ดู Samuel R. Bagenstos (2001), “The Americans with Disabilities Act as Risk Regulation”, Columbia 
Law Review, Vol. 101, No. 6 (Oct., 2001), pp. 1479-1514., Pamela S. Karlan and George Rutherglen 
(1996), “Disabilities, Discrimination, and Reasonable Accommodation”, Duke Law Journal, Vol. 46, 
No. 1 (Oct., 1996), pp. 1-41.
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 กฎหมายผู้สูงอายุไทยเริ่มเกิดขึ้นบนฐานคิดที่เน้นให้ความสงเคราะห์ผู้สูงอายุ
ในฐานะเป็นกลุ่มผู ้มีบุญคุณกับสังคมไทยในอดีตมากกว่าผู ้ที่สามารถท�าประโยชน์ 
ในอนาคต ในขณะเดียวกัน ก็ได้รับอิทธิพลจากกฎหมายระหว่างประเทศด้านสิทธิ 
มนุษยชน และแผนปฏิบัตินานาชาติที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุโดยตรง อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน 
ประเทศไทยก�าลังมีความพยายามขับเคล่ือนกฎหมายผู้สูงอายุไปสู่ความเป็นสากล 
มากขึ้นโดยน�าตัวแบบจากต่างประเทศทั้งในด้านการจัดสวัสดิการทางสังคม และหลักการ 
ไม่เลือกปฏิบัติมาปรับใช้ ทั้งนี้ เพื่อให้สอดรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงทางประชากร
ของไทย ที่ก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างเต็มตัวในช่วงต้นทศวรรษที่ผ่านมานี้ 
     
แนวคิดและที่มาของกฎหมาย
 ประเด็นการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในกฎหมายไทย ได้ถูกรวมไว้ 
กับการห้ามเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มด้อยโอกาสอื่นๆ ในสังคมไทยด้วยเหตุผลต่างๆ อาทิ 
เพศ เชื้อชาติ ความพิการ เป็นต้น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540  
และ พ.ศ. 2550 ยังไม่มีแนวคิดเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุที่ชัดเจน  กฎหมาย
ผู้สูงอายุไทยให้ความส�าคัญกับการสงเคราะห์ทางเศรษฐกิจ เห็นได้จากการก�าหนด
นิยามผู้ได้รับความสงเคราะห์ ได้แก่ “ผู้สูงอายุที่ไม่มีรายได้เพียงพอ”  
 ทั้งนี้ หากพิจารณาเปรียบเทียบกับพัฒนาการทางกฎหมายของสหรัฐอเมริกา 
และประเทศในยุโรปบางประเทศ จะพบว่ามีความแตกต่างจากบริบทของกลุ่มประเทศ
ดังกล่าว เนื่องจากประเทศเหล่านั้นมีการพัฒนาระบบสวัสดิการทางสังคมเพื่อสร้าง 
หลักประกันความมั่นคงทางเศรษฐกิจของผู้สูงอายุมาอย่างต่อเนื่องยาวนาน ดังเช่น
สหรัฐอเมริกาท่ีเป็นประเทศต้นแบบในการออกกฎหมายดังกล่าวมาเกือบ 50 ปีแล้ว 
(The Age Discrimination in Employment Act – ADEA 1967) ดังนั้น การบัญญัติ
กฎหมายของประเทศเหล่านี้จึงเคลื่อนจากเรื่องการสร้างความเท่าเทียม ไปสู่ปัญหา 
การถูกกีดกันจากการท�างานของผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นเรื่องของสิทธิของบุคคลมากกว่า  
 ประเทศสหรัฐอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงจากระบบสวัสดิการแบบ Welfare 
ไปสู่แบบ Workfare กล่าวคือ มีการปรับเปลี่ยนการให้ความช่วยเหลือทางสังคม 
แก่คนยากจนหรือผู้ด้อยโอกาส โดยมีมาตรการจูงใจให้คนเหล่านั้นเข้ามามีส่วนร่วม 
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ในการท�างาน เพื่อแลกเปลี่ยนกับเงินช่วยเหลือที่รัฐจัดให้ อีกทั้งยังมีการลงโทษด้วยการ
ลดเงินช่วยเหลือ ส�าหรับคนที่ไม่ต้องการท�างานแลกเปลี่ยน
 พัฒนาการของกฎหมายผู้สูงอายุไทยเริ่มมีความเป็นสากลมากขึ้นด้วยแรง 
ผลักดันจากปัจจัยภายนอก หลังจากการประชุมสมัชชาโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ ครั้งที่ 1  
ณ กรุงเวียนนา ในปี พ.ศ. 2525 มีการก�าหนดแผนปฏิบัติการนานาชาติว่าด้วย 
ผู้สูงอายุ (International Plan of Aging) และการประชุมสมัชชาโลกครั้ง ที่ 2  
ณ กรุงมาดริด ประเทศสเปน เมื่อปี พ.ศ. 2545 มีข้อสรุปเป็นแผนปฏิบัติการนานาชาติ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ (Madrid International Plan of Action on Ageing -MIPAA)  
ส่งผลให้ไทยต้องด�าเนินการให้สอดคล้องกับแผนดังกล่าว ด้วยการตั้งคณะกรรมการ 
ผู้สูงอายุแห่งชาติในปี พ.ศ. 2525 และการจัดท�าแผนผู้สูงอายุระยะยาวแห่งชาต ิ
ฉบับที่ 1 (พ.ศ.2525-2544) และฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545-2564) นอกจากนี้  
พัฒนาการดังกล่าวยังเป็นไปเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางอาย ุ
ของประชากรไทย และการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเศรษฐกิจ และสังคมอัน 
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
 หากเปรียบเทียบวิสัยทัศน์ของแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 1 กับฉบับที่ 2 
จะเห็นถึงการเปล่ียนแปลงทางกระบวนทัศน์ในการจัดการประเด็นผู้สูงอายุของไทย 
ค่อนข้างมาก ฉบับที่ 1 ได้รับอิทธิพลจากต่างประเทศค่อนข้างมาก ขณะที่ฉบับที่ 2  
เป็นแผนที่มีความเป็นไทยสูงกว่า เหมาะกับบริบทของประเทศไทยและใช้เป็นกรอบ
ก�าหนดทิศทางการพัฒนา และการด�าเนินงานด้านผู้สูงอายุของประเทศ อีกทั้งแผนนี้ 
ยังเน้นการน�าแผนไปปฏิบัติ โดยมุ่งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแปลงแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ
ไปใช้เป็นแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการในหน่วยงานของตน แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
ฉบับที่ 2 จึงได้ก�าหนดมาตรการ ตัวชี้วัด และเป้าหมายไว้ รวมทั้งก�าหนดให้มีการ
ติดตามประเมินผลการด�าเนินงานตามแผนดังกล่าวด้วย
 อย่างไรก็ตาม แนวทางการด�าเนินงานเกี่ยวกับผู้สูงอายุในประเทศไทย ยังคง
ด�าเนินเป็น 2 แนวทางควบคู่กับไป คือ การสงเคราะห์และการส่งเสริมศักยภาพในการ
ท�างานของผู้สูงอายุ เช่น การขยายอายุเกษียณโดยเฉพาะในงานราชการ 
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 ในปัจจุบัน ประเทศไทยก�าลังศึกษาตัวแบบกฎหมายและการพัฒนาระบบการ
สร้างหลักประกันทางสังคมส�าหรับผู้สูงอายุของประเทศในกลุ่ม OECD และในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้บางประเทศ เช่น สิงคโปร์ โดยเฉพาะประเด็นการขยายก�าหนด
เกษียณอายุ และการออมส�าหรับวัยเกษียณอายุ เพื่อน�ามาปรับใช้ในประเทศไทย 
     
กลไกการก�ากับดูแลทางกฎหมาย
 ประเทศไทยยังไม่มีหน่วยงานคุ้มครองสิทธิหรือเน้นการขจัดการเลือกปฏิบัติ
ต่อผู้สูงอายุโดยตรงดังเช่นในต่างประเทศ งานด้านผู้สูงอายุด�าเนินการภายใต้ ส�านัก 
ส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ หรือ สทส. ท�าหน้าที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุให้ได้รับ
การคุ้มครองสวัสดิภาพพิทักษ์สิทธิ และใช้ศักยภาพอย่างมีคุณภาพ ซึ่ง สทส. อยู่ภายใต้ 
ส�านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ  
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
มีภารกิจเก่ียวกับการให้บริการสวัสดิการสังคมการสังคมสงเคราะห์แก่ผู้ด้อยโอกาส  
ผู้ยากไร้ คนไร้ที่พึ่ง ผู้ประสบปัญหาทางสังคม โดยการช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาใน 
รูปแบบของสถานสงเคราะห์ และการประสานงานส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
      ผู ้สูงอายุที่ถูกจัดอยู ่ในกลุ ่มผู ้ด้อยโอกาสในสังคมเช่นเดียวกับผู ้พิการหรือ
ทุพพลภาพ และผู้ยากไร้กลุ่มอ่ืนๆ ถูกสะท้อนออกมาจากการจัดหน่วยงานส�าหรับการ
ดูแลตั้งแต่ในช่วงแรก คือ กรมประชาสงเคราะห์ โดยท�าหน้าม่ีหลักในการสงเคราะห์ 
ผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจน ถูกทอดทิ้งหรือขาดผู้อุปการะ รวมถึงมีการเน้นงานด้าน 
สุขภาพของผู้สูงอายุภายใต้ความรับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสุข เช่น การออก
ระเบียบว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้สูงอายุด้านการรักษาพยาบาล พ.ศ.2535 ให้ผู้สูงอายุ 
60 ปีขึ้นไป มีสิทธิรับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลของกระทรวงสาธารณสุข 
และของกรุงเทพมหานครโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และมีการจัดต้ังสถาบันเวชศาสตร์ 
ผู้สูงอายุ ขึ้นในกรมการแพทย์91

91 วิพรรณ ประจวบเหมาะ, บก., (2555), รายงานประจ�าปีสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2554.
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 ต่อมาในปี พ.ศ.2525 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (กผส.) 
เป็นองค์กรหลักระดับชาติท�าหน้าที่ก�าหนดนโยบายและแผนการคุ้มครอง การส่งเสริม
และการสนับสนุนสถานภาพบทบาทและกิจกรรมของผู้สูงอายุ ซึ่งนับเป็นจุดเริ่มต้นที่ดี 
ส�าหรับการท�างานด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบและครอบคลุมในทุกมิติ นอกจากนี้ 
หลังจากที่มีพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 ก็ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
ติดตามสิทธิผู้สูงอายุ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เพื่อจัดท�าแผนปฏิบัติการ
การด�าเนินงานรองรับสิทธิผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 และแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2552  
 ความแตกต่างที่เห็นได้ชัดเจนของระบบการด�าเนินงานด้านผู ้สูงอายุใน 
ประเทศไทยกับประเทศที่เป็นต้นแบบด้านการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุอย่าง 
สหรัฐอเมริกา และบางประเทศในยุโรป คือ ประเทศเหล่าน้ีมีการจัดตั้งหน่วยงาน 
ข้ึนมา เฉพาะภายใต้กฎหมายการต่อต้านการเลือกปฏิบัติทางอายุ (Anti-Age  
Discrimination Law)92 และความเสมอภาคทางอายุในการท�างาน (Age Equity  
in Employment) โดยแยกต่างหากจากหน่วยงานหรือองค์กรที่ท�างานด้านการจัด 
สวัสดิการสังคมให้แก่ผู้สูงอายุ ในสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และออสเตรเลีย  
มีหน่วยงานประชาสัมพันธ์ เพื่อท�าความเข้าใจเรื่องการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุโดย 
เฉพาะ93 มีสื่อทางอินเตอร์เน็ตและเอกสารที่จัดท�าเป็นคู่มือ โดยมีการท�างานร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ องค์กรนายจ้างและบริษัทเอกชนต่างๆ เพื่อส่งเสริมความเข้าใจ 
และทัศนคติเชิงบวกต่อการท�างานของผู้สูงอายุ นอกจากนี้ หน่วยงานเหล่านี้เป็น 
ช่องทางส�าคัญในการร้องเรียนของผู้สูงอายุ หากถูกเลือกปฏิบัติทางอายุในการท�างาน 
หรือประเด็นอื่นที่เกี่ยวข้อง 

92 เช่น กรณีของสหรัฐอเมริการมีคณะกรรมการเพื่อความเสมอภาคทางโอกาสในการท�างาน (Equal Employment 
Opportunity Commission-EEOC) ก�ากับดูแลกฎหมายการต่อต้านการเลือกปฏิบัติทางอายุในการท�างาน  สหราช
อาณาจักรมีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนและความเสมอภาค (Equality and Human Rights Commission-EHRC) 
ส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายการเลือกปฏิบัติทางอายุ รวมถึงรับเรื่องร้องเรียนต่างๆ

93 เช่นกรณีของสหราชอาณาจักรมีองค์กร Age UK เป็นองค์กรที่ไม่ใช่ภาครัฐ แต่ท�างานเพื่อผลักดันประเด็นเรื่อง 
การเลือกปฏิบัติทางอายุมาอย่างยาวนาน นอกจากนี้ ยังมีองค์กรเอกชนที่ท�างานสนับสนุนผู้สูงอายุในการท�างาน 
และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง คือ The Age and Employment Network (TAEN)
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 ในขณะที่ประเทศไทย ให้ความส�าคัญกับหน่วยงานด้านสวัสดิการสังคมเป็นหลัก 
ซึ่งเป็นการให้บริการในลักษณะของการสงเคราะห์ เมื่อมีผู้ประสบความทุกข์ยาก 
หรือได้รับภัยพิบัติต่างๆ หน่วยงานรัฐที่ท�าหน้าที่หลัก คือ กรมประชาสงเคราะห์ 
กระทรวงมหาดไทยจนกระทั่งถึง ปี พ.ศ. 2546 ที่พระราชบัญญัติผู้สูงอายุได้มีผล 
บังคับใช้ จึงพบว่าได้มีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเข้ามาร่วมด�าเนินการให้บริการด้าน 
สังคมและสวัสดิการสังคมในรูปแบบต่างๆ แก่ผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น ส่วนงานด้านการ 
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของผู้สูงอายุ เป็นหน้าที่หลักของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 
กระทรวงยุติธรรม แต่เน้นการด�าเนินงานเพื่อคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุในกระบวนการ
ยุติธรรมเท่านั้น เช่น ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้สูงอายุที่ตกเป็นพยานในคดีอาญาให้ได้รับ
ความคุ้มครองปลอดภัยจากการข่มขู่ คุกคาม คุ้มครองผู้สูงอายุที่เสียหายในคดีอาญา
ตกเป็นจ�าเลย หรือต้องถูกคุมขังในระหว่างพิจารณาคดี เป็นต้น
 แนวโน้มในอนาคตที่ประเทศไทยก�าลังพัฒนากฎหมาย และนโยบายผู้สูงอายุ 
ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิด้านการท�างาน การขยายอายุเกษียณ และการออมเพื่อวัยสูงอายุ  
หลายภาคส่วน จึงมีข้อเสนอให้มีการจัดตั้งส�านักคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ  
เพื่อให้มีการพัฒนาเชิงระบบอย่างต่อเนื่อง และดูแลงานด้านผู้สูงอายุแบบครบทุกมิติ 
มีการบูรณาการกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน 
แทนการอยู่ภายใต้ส�านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส 
และผูส้งูอาย ุ โดยเน้นการด�าเนนิงานบนฐานคดิทีใ่ห้ความส�าคัญกบัการพฒันาศักยภาพ 
ผู้สูงอายุให้สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน ในยุคของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
และสังคมอย่างรวดเร็ว 
     
การบูรณาการกับประเด็นการเลือกปฏิบัติอื่นๆ 
 ประเด็นการถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลทางอายุในกลุ่มผู้สูงอายุเป็นท่ีได้รับ
ความสนใจในวงวิชาการด้านผู้สูงอายุของไทย แต่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุก็ยัง 
ไม่มีบทบัญญัติท่ีชัดเจนเกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว ทั้งนี้ หากมองผู้สูงอายุเป็นภาพ 
เดียวกันหมด อาจท�าให้ผู้สูงอายุบางกลุ่มถูกละเลยหรือไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียม 
กับผู้สูงอายุกลุ่มอื่นๆ จึงควรพิจารณาในรายละเอียดว่า แม้ภายใต้ความสูงอายุนั้น 
ก็มีความแตกต่างกัน โดยตามนิยามขององค์การสหประชาชาติ แบ่งผู้สูงอายุออกเป็น  
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3 กลุ่ม ตามสภาพร่างกาย การรับรู้ ความคิด ความจ�า และความสามารถในการ 
ท�ากิจวัตรประจ�าวัน คือ 1) ผู้สูงอายุระยะต้น (Young-old) อายุระหว่าง 60-69 ปี) 
2) ผู้สูงอายุระยะกลาง (Old-old) อายุระหว่าง 70-79 ปี และ 3) ผู้สูงอายุระยะปลาย 
(Oldest-old) คือ อาจตั้งแต่ 80 ปีขึ้นไป 
 แต่ละกลุ่มย่อมมีความต้องการการคุ้มครองสิทธิแตกต่างกันออกไป โดยกลุ่ม 
ผู้สูงอายุระยะต้น (Young Old) เป็นกลุ่มท่ียังมีศักยภาพในการท�างานได้ ดังนั้น  
การปกป้องสิทธิจากการถูกเลือกปฏิบัติงานท�างานจึงเป็นประเด็นส�าคัญในขณะที่  
กลุ่มผู้สูงอายุระยะกลาง (Old-Old) เริ่มมีปัญหาด้านสุขภาพมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่ม
ที่เป็นโรคเรื้อรัง สิทธิด้านสุขภาพและการอ�านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตประจ�าวัน
จึงเป็นสิ่งส�าคัญส�าหรับกลุ่มนี้
 ส�าหรับกฎหมายระหว่างประเทศนั้น พบว่ามีการให้ความส�าคัญกับการเลือก 
ปฏิบัติต่อผู้สูงอายุเพศหญิงมากกว่าประเด็นอื่น โดยในแผนปฏิบัติการนานาชาต ิ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ (Madrid International Plan of Action on Ageing -MIPAA)  
มีข้อความที่ระบุให้ความส�าคัญกับความต้องการเฉพาะของกลุ่มผู ้สูงอายุสตรี  
รวมถึงมีการเคลื่อนไหวของคณะกรรมการขจัดการเลือกปฏิบัติของสตรี (CEDAW 
Committee) ของสหประชาชาติ เพื่อสร้างความตระหนักต่อกลุ่มผู้สูงอายุสตรี 
ซ่ึงเป็นกลุ่มที่พบว่ามีการเลือกปฏิบัติมาก โดยจัดท�าข้อเสนอภายในรายงานเรื่อง  
Aging Discrimination and Older Women’s Human Rights from the  
Perspectives of CEDAW Convention ให้รัฐภาคีสมาชิกของอนุสัญญาว่าด้วย 
การขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี ควรให้ความส�าคัญกับความต้องการของผู้สูงอายุ  
สตรี ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ และการเงิน รวมถึงควรมีการปรับปรุงกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสตรีสามารถเข้าถึงบริการด้านสาธารณสุข
นอกจากนี้ จากรายงานดังกล่าว ยังพบว่ามีบางประเทศที่บทบัญญัติในกฎหมาย  
ซึ่งระบุถึงการคุ้มครองผู้สูงอายุสตรีโดยเฉพาะ เช่น กฎหมายของญี่ปุ่นที่ระบุถึง 
ความต้องการด้านการรักษาพยาบาลของผู้สูงอายุสตรี เป็นต้น94

94 Ferdous Ara Begum, Aging Discrimination and Older Women’s Human Rights from the  
Perspectives of CEDAW Convention, [Online] Available from: http://www.globalaging.org/ 
agingwatch/cedaw/cedaw.pdf
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 ส่วนกฎหมายต่อต้านการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในประเทศต่างๆ อาทิ 
สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักรและออสเตรเลีย พบว่ายังไม่มีบทบัญญัติที่ระบ ุ
ถึงความคุ้มครองเฉพาะบางกลุ่มของผู้สูงอายุ ท่ีมีประเด็นสูงอายุร่วมกับประเด็นอื่นๆ 
หากแต่เน้นการคุ้มครองอย่างครอบคลุมทุกรูปแบบของการเลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะ 
การเลือกปฏิบัติในการท�างาน เช่น กฎหมายความเท่าเทียมในการท�างานของ 
สหราชอาณาจักร (Employment Equality (Age) Regulation 2006) เน้น 
การคุ้มครองจากการเลือกปฏิบัติครอบคลุมทั้งการเลือกปฏิบัติโดยตรง (Direct  
discrimination) การเลือกปฏิบัติโดยอ้อม (Indirect Discrimination) การล่วงละเมิด 
(Harassment) และการท�าให้บุคคลอื่นตกเป็นเหยื่อ (Victimization) เป็นต้น
     
บทบาทขององค์กรระดับภูมิภาค
 การด�าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนขององค์กรอาเซียนมีพัฒนาการมาอย่าง 
ต่อเนื่อง จากการผลักดันของกลุ่มองค์กรสิทธิมนุษยชนในอาเซียนเองและองค์กร
ภายนอกภูมิภาค ปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (ASEAN Declaration  
on Human Rights) ได้ระบุถึงสิทธิของผู้สูงอายุไว้ด้วย นอกจากนี้ ยังมี “ปฏิญญา
บรูไนดารุสซาลามว่าด้วยการเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว: การ
ดูแลผู้สูงอายุ” (Brunei Darussalam Declaration on Strengthening the Family 
Institutions: Caring for the Elderly People) อันเป็นผลจากการประชุมรัฐมนตรี
อาเซียนว่าด้วยงานสวัสดิการสังคมและการพัฒนา ในปี พ.ศ.2553 เป็นปฏิญญาแรก 
ของอาเซียนที่ว่าด้วยผู้สูงอายุโดยเฉพาะ 
 อย่างไรก็ตาม การจัดสวัสดิการสังคมภายใต้กรอบพันธสัญญาระหว่างประเทศ 
ของอาเซียนยังขาดความชัดเจน เนื่องจากกฎหมายของแต่ละประเทศมีความแตกต่างกัน 
อีกทั้ง ปฏิญญาดังกล่าวเป็นเพียงแนวทางกว้างๆ ซึ่งขึ้นอยู่กับแต่ละประเทศจะน�าไป
ปรับใช้ จัดท�าโครงการขึ้นใหม่ หรือปรับปรุงกฎหมายและนโยบายที่มีอยู่เดิม ซึ่งไม่มี
การก�าหนดเงื่อนเวลาในการปฏิบัติตาม ตลอดจนไม่มีกลไกในการติดตามประเมินผล 
อาจส่งผลให้บางประเทศที่ยังไม่ก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัย หรือยังไม่ได้ประสบกับปัญหา 
ผู้สูงอายุไม่ตระหนักต่อการคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุอย่างจริงจัง
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 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับองค์กรในภูมิภาคอื่น อย่างสหภาพยุโรปซึ่งเข้าสู่
สังคมสูงวัยก่อนประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มาเป็นเวลานาน จึงพบว่า 
มีความแตกต่างทั้งด้านพัฒนาการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนบทบาทการน�า 
ของสหภาพยุโรป มีความก้าวหน้าไปไกลกว่าการดูแลด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ในกลุ่มประเทศอาเซียน เนื่องจากประเทศเหล่านั้นมีลักษณะเป็นรัฐสวัสดิการอยู่แล้ว  
ดังนั้น จึงมุ่งไปที่การพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ
ภายหลังจากที่มีข้อตกลงร่วมกันของสมาชิก The General Equal Treatment  
Directive ปี พ.ศ. 2543 ส่งผลให้บรรดาสมาชิกสหภาพยุโรปออกกฎหมายคุ้มครอง 
การเลือกปฏิบัติทางอายุในระดับประเทศ 
     
การบังคับใช้กฎหมาย
      ในภาพรวมแม้ว่าประเทศไทยจะมีกฎหมาย นโยบาย และพัฒนาการเชิงระบบ
ในการท�างานด้านผู้สูงอายุดีขึ้นเป็นล�าดับ แต่การด�าเนินงานยังเช่ืองช้าเม่ือเทียบกับ
อัตราเพิ่มของประชากรผู้สูงอายุ95 การด�าเนินงานที่ผ่านมาขึ้นกับความสนใจของผู้น�า 
ประเทศเป็นส�าคัญ การเปล่ียนแปลงผู้บริหารน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงนโยบาย ท�าให้
การด�าเนินงานไม่มีความต่อเนื่อง ไม่มีการต่อยอด หรือล่าช้ากว่าที่ควรจะเป็น
 ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายผู้สูงอายุที่เป็นรูปธรรม คือ กรณีการบังคับใช ้
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 ซึ่งยังไม่มีผลในทางปฏิบัติ ทั้งนี้ เป็นเพราะ 
พระราชบัญญัติดังกล่าวบัญญัติเพียงการรับรองสิทธิและให้หน่วยงานรัฐจัดบริการ 
ต่างๆ แก่ผู้สูงอายุ แต่ไม่ได้ก�าหนดเงื่อนเวลาด�าเนินการและไม่มีบทลงโทษหากไม่ 
ด�าเนินการ ท�าให้ผู้สูงอายุยังไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายก�าหนดเท่าที่ควร  
ในขณะที่พระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ.2555 แม้มีการประกาศใช้
กฎหมายแล้ว แต่รัฐยังไม่สมทบเงินกองทุนครบตามจ�านวนที่ก�าหนด จึงยังไม่เกิดผล 
ในทางปฏิบัติแต่อย่างใด

95 การสูงอายุทางประชากร หมายถึง การเพิ่มขึ้นของสัดส่วนประชากรสูงอายุอันมีสาเหตุหลักมาจากการลดระดับ 
เจริญพันธุ์หรือการเกิด และการลดภาวะการตายของประชากรโดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุ
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      การจัดเวทีสาธารณะเรื่อง แนวทางการพัฒนากฎหมายสวัสดิการสังคมเพื่อ
ผู้สูงอายุของคณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย โดยคณะกรรมการพิจารณาปรับปรุงและ
พัฒนากฎหมายสวัสดิการสังคม ได้สะท้อนสถานการณ์ในปัจจุบันที่ยังมีการละเลยสิทธิ
ตามกฎหมายของผู้สูงอายุ 2 ประการ ประการแรก คือ การช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ถูก 
ทอดทิ้งทารุณกรรม ซึ่งขาดองค์กรดูแล เพื่อปกป้องสิทธิประโยชน์และช่วยเหลือ 
ทางคดีแก่ผู้สูงอายุ ประการที่สอง คือ การท�านิติกรรมเร่ืองทรัพย์สินของผู้สูงอายุ   
ยังไม่มีองค์กรดูแล ซึ่งในประเทศออสเตรเลียมีการตรากฎหมายนี้แล้ว ในขณะที่ 
กฎหมายไทยมีเพียงกฎหมายมรดกซึ่งไม่ได้ระบุถึงระบบการจัดการทรัพย์สินของ 
ผู้สูงอายุที่ชัดเจนไว้
 การบังคับใช้กฎหมายผู้สูงอายุของต่างประเทศที่เป็นต้นแบบของกฎหมาย 
ต่อต้านการเลือกปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ อาทิ สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และ
ออสเตรเลีย มีการตรวจสอบเจ้าหน้าที่ที่ท�าหน้าที่บังคับใช้กฎหมายโดยคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนที่ท�าหน้าที่ก�ากับดูแลด้านการเลือกปฏิบัติและความเสมอภาค จึงท�าให้
การบังคับใช้กฎหมายในกลุ่มประเทศดังกล่าวเป็นไปอย่างเข้มงวด และท�าให้เกิดการ
คุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุอย่างจริงจัง
 ในขณะที่การบังคับใช้กฎหมายเพ่ือคุ ้มครองสิทธิผู ้สูงอายุในประเทศไทย 
ยังถือว่าอยู่ในช่วงเริ่มต้นหากเปรียบเทียบกับกลุ่มประเทศต้นแบบ กลุ่มผู้สูงอายุไทย 
ส่วนใหญ่ยังไม่รับรู้และไม่ได้ใช้สิทธิ ประกอบกับไม่มีหน่วยงานในการติดตามตรวจสอบ
การบังคับใช้กฎหมาย และมีบทลงโทษอย่างจริงจังหากไม่ปฏิบัติตาม จึงส่งผลให้เกิด
ช่องว่างระหว่างกฎหมายกับการน�าไปปฏิบัติอยู่มาก
 การบังคับใช้กฎหมายยังมีความลักลั่น และโน้มเอียงไปที่การช่วยเหลือผู้สูงอายุ 
ในเขตชนบทเป็นหลัก กลุ่มผู้สูงอายุในเขตเมืองถูกละเลยและไม่ได้รับการปฏิบัติอย่าง
เท่าเทียม 
      กฎหมายผู้สูงอายุในต่างประเทศให้ความส�าคัญกับการคุ้มครอง สิทธิผู้สูงอายุ
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ทั้งนี้ เป็นเพราะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติต่อ 
ผู้สูงอายุจะอยู่ภายใต้หรือเป็นส่วนที่พัฒนามาจากกฎหมาย เพื่อสร้างความเสมอภาค 
ในสังคม เช่น สหราชอาณาจักรที่มีกฎหมาย Equality Act 2010 อันมีพื้นฐานมาจากการ 
รวมหลักการของกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติของทุกกลุ่มคน รวมถึงกลุ่มผู้สูงอายุด้วย 
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4.3  การเปรียบเทียบกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย 
ขจัดการเลือกปฏิบัติต ่อเด็กระหว ่างต ่างประเทศกับ
ประเทศไทย
 
 กฎหมายคุ้มครองเด็กของประเทศไทยได้รับการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง เพื่อ 
ให้เด็กทุกคนได้รับการดูแลโดยปราศจาการเลือกปฏิบัติ และค�านึงถึงผลประโยชน์ 
สูงสุดของเด็กเป็นส�าคัญ หลักการดังกล่าวได้รับอิทธิพลจากอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
ที่รัฐสมาชิกพึงให้ความคุ้มครองเด็กทุกคนโดยปราศจากการเลือกปฏิบัติ นอกจากน้ี  
ยังมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อเด็กโดยตรง คือ กฎกระทรวง
ก�าหนดแนวทางการพิจารณาว่าการกระท�าใดเป็นไป เพื่อประโยชน์สูงสุดของเด็กหรือ
เป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อเด็ก พ.ศ.2549 รวมถึงมีอีกหลายกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับเด็ก ซึ่งระบุถึงการคุ้มครองเด็กทุกคนจากการเลือกปฏิบัติ 
 ท่ามกลางแนวโน้มที่อัตราเกิดลดลงอย่างต่อเนื่อง รัฐมีแนวนโยบายเน้นการเกิด 
อย่างมีคุณภาพ รวมถึงการพัฒนาคุณภาพประชากรตั้งแต่ในวัยเด็ก การพัฒนาดังกล่าว 
ควรด�าเนินควบคู่ไปกับการคุ้มครองสิทธิของเด็กทุกคนไม่ว่าจะเป็นเด็กปกติ หรือเด็ก 
ที่ความบกพร่องทางด้านสิทธิและร่างกายให้ได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียม อันจะเป็น 
การเพิ่มทุนมนุษย์ในการพัฒนาประเทศต่อไป 
     
แนวคิดและที่มาของกฎหมาย
 กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายคุ้มครองเด็ก และแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน
ของไทยตั้งอยู่บนหลักการของการปฏิบัติต่อเด็กทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน และการ
ปฏิบัติเป็นกรณีพิเศษต่อเด็กบางกลุ่มที่ด้อยโอกาสทางสังคม และไม่สามารถใช้สิทธิ 
เช่นเดียวกับเด็กทั่วไป เช่น เด็กพิการ เด็กเร่ร่อนหรือเด็กก�าพร้า เด็กที่อยู่สภาพ 
ยากล�าบาก เป็นต้น ทั้งนี้ กฎหมายคุ้มครองเด็กของไทยมีความสอดคล้องกับหลักการ
ไม่เลือกปฏิบัติตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 
 แนวคิดส�าคัญของการบัญญัติกฎหมายคุ้มครองเด็ก คือ มุ่งให้ทุกคนในสังคม
ช่วยกันสอดส่องดูแลและคุ้มครองเด็ก เนื่องจากเด็กเป็นผู้ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และ
ต้องการได้รับการช่วยเหลือดูแลจากผู้ใหญ่ ในขณะเดียวกัน คนในสังคมทั่วไปก็มีแนวคิด 
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ว่าผูท้ีส่ามารถดแูลเดก็ได้ดทีีส่ดุ คอื ครอบครวั ท�าให้การดูแลเด็กเป็น “สิทธ”ิ ของพ่อแม่ 
หรือผู้ปกครองมากกว่าจะเป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของสังคม ความไม่สอดรบักนั 
ของทั้งสองแนวคิดดังกล่าว ส่งผลให้การคุ้มครองเด็กในทางปฏิบัติยังคงถูกละเลย
 ในขณะที่กฎหมายเด็กของสหราชอาณาจักร (The Children Act 1989)  
มีฐานคิดเรื่องบทบาทหน้าที่การดูแลของพ่อแม่หรือครอบครัวที่ชัดเจน โดยหลักการ
ส�าคัญของกฎหมายดังกล่าวได้เคลื่อนจากฐานคิดที่ว่าการดูแลเด็กเป็น “สิทธิ” ของ 
พ่อแม่ (Parental Rights) ไปสู่การดูแลเด็กถือเป็น “ความรับผิดชอบ” ของพ่อแม่  
(Parental Responsibility) ทั้งนี้ ความรับผิดชอบของพ่อแม่ต่อเด็ก96 หมายรวมถึง  
สิทธิ หน้าที่ อ�านาจ ความรับผิดชอบ และอ�านาจหน้าที่ตามกฎหมายของพ่อแม่หรือ 
ผู้ปกครองที่มีต่อเด็กด้วย นอกจากนี้ กฎหมายเด็กของสหราชอาณาจักร ยังให้ความ 
ส�าคัญกับบทบาทของหน่วยงานในระดับท้องถิ่นท่ีสามารถให้สวัสดิการได้ตรงตาม
ความต้องการของเด็ก และสถานการณ์ปัญหาเฉพาะในแต่ละท้องถิ่น 
 ประเทศต้นแบบของการคุ้มครองเด็กอีก 2 ประเทศ คือ สหรัฐอเมริกา 
และออสเตรเลีย สหรัฐฯสร้างระบบคุ้มครองเด็กในลักษณะของการสร้างกลไกในการ 
ตรวจสอบ แก้ไขปัญหาและให้ความช่วยเหลือแก่เด็กโดยเข้าถึงในระดับครอบครัว  
ออสเตรเลียใช้การก�าหนดบทลงโทษเพื่อกระตุ้นให้กลไกการดูแล และคุ้มครองเด็ก
ในทุกภาคส่วนและทุกระดับท�างานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งวิธีการเหล่านี้เสมือนหนึ่ง
ท�าให้เด็กทุกคนอยู่ในสายตาของผู้ดูแลตลอดเวลา โดยที่ผู้ดูแลน้ันไม่ได้จ�ากัดเฉพาะ 
พ่อแม่หรือผู้ปกครองของเด็ก หรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเท่านั้น หากแต่เป็นประชาชน 
ที่มีความรับผิดชอบร่วมกันในการดูแลเด็กในสังคมของตน
    
กลไกการก�ากับดูแลทางกฎหมาย
 หน่วยงานที่ท�าหน้าที่หลักในการก�าหนดนโยบาย และการประสานงานเกีย่วกับ 
การส่งเสริมและการคุ้มครองเด็กและเยาวชนคือ ส�านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและ

96 Parental responsibility is defined as ‘all the rights, duties, powers, responsibilities and  
authority which by law a parent of a child has in relation to the child and his property  
(The Children Act 1989: s3(1))
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พิทักษ์เด็กเยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการและผู้สูงอายุ (สท.) กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ นอกจากนี้ พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ได้เสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันต่างๆ ที่ 
รับผิดชอบเกี่ยวกับปัญหาที่เด็กและเยาวชนต้องประสบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัญหา 
ในการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการพัฒนาต่างๆ จึงได้ก�าหนดให้มีการสร้างกลไก 
ในระดับประเทศและระดับท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน  
โดยการจัดตั้งสภาเด็กและเยาวชนทั้งในระดับอ�าเภอ ระดับจังหวัดและระดับประเทศ  
มีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็ก และ
เยาวชนแห่งชาติ มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัดประชุมสมัชชาการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนแห่งชาติซึ่งจัดขึ้นอย่างน้อยปีละครั้ง เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์และเป็นเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ส�าหรับเด็กและเยาวชนในด้านต่างๆ
 นอกจากนี้ พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 ก�าหนดให้คณะกรรมการ
คุ้มครองเด็กแห่งชาติ ท�าหน้าที่ด�าเนินการและให้ค�าปรึกษาแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
ในเรื่องการสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิภาพ และส่งเสริมความประพฤติที่ดีของเด็ก  
รวมถึงให้การคุ้มครองสิทธิแก่เด็กอย่างเป็นรูปธรรม และกฎหมายยังได้ก�าหนดหน้าที่
ของผู้ปกครองและบุคคลผู้เกี่ยวข้องที่ต้องปฏิบัติต่อเด็กอย่างเหมาะสม เพื่อให้การ 
ดูแลและคุ้มครองเด็กเป็นหน้าที่ร่วมกันของทุกภาคส่วนในสังคมที่เก่ียวข้อง จ�าแนก
ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่
 กลุ่มที่หนึ่ง คือ พ่อแม่หรือผู้ปกครอง มีหน้าที่อุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอน
และพัฒนาเด็กให้มีความประพฤติเหมาะสม และคุ้มครองเด็กให้มีความปลอดภัย  
ไม่ทอดทิ้งเด็ก เป็นต้น 
      กลุ่มที่สอง คือ พนักงานเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่สงเคราะห์ 
คุ้มครองสวัสดิภาพ และส่งเสริมความประพฤติของเด็ก นักเรียน นักศึกษา ตามอ�านาจ
หน้าที่ที่กฎหมายก�าหนด 
 กลุ่มที่สาม คือ โรงเรียน และสถานศึกษา มีหน้าท่ีก�าหนดระเบียบให้นักเรียน 
นักศึกษา ปฏิบัติตามที่กฎกระทรวงก�าหนด และมีหน้าที่จัดกิจกรรม ระบบงานแนะแนว 
ให้ค�าปรึกษาและฝึกอบรมนักเรียน นักศึกษา และผู้ปกครอง เพื่อส่งเสริมให้นักเรียน 
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นักศึกษา มีความประพฤติเหมาะสม มีความปลอดภัย และมีความรับผิดชอบต่อสังคม
      กลุ่มที่สี่ คือ ประชาชนทุกคน มีหน้าที่ช่วยเหลือเบื้องต้น และแจ้งเหตุต่อ
พนักงานเจ้าหน้าที่ เมื่อพบเห็นเด็กตกอยู่ในสภาพท่ีต้องคุ้มครอง และห้ามกระท�า 
การอันไม่สมควรต่อเด็ก เช่น ทารุณกรรม การล่วงละเมิดทางเพศ หรือส่งเสริม และ 
ยินยอมให้เด็กประพฤติตนไม่สมควร เสี่ยงต่อการกระท�าผิด เป็นต้น 
 กฎหมายคุ้มครองเด็กก�าหนดหน้าที่ส�าหรับผู้พบเห็นการท�าทารุณกรรมต่อเด็ก
ให้รีบแจ้งหรือรายงานต่อพนักงานผู้มีหน้าที่คุ้มครองสวัสดิภาพเด็ก เม่ือพนักงานได้รับ
แจ้งเหตุแล้ว พนักงานมีอ�านาจเข้าตรวจค้นและมีอ�านาจแยกตัวเด็กออกจากครอบครัว
เพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพโดยเร็วที่สุด อย่างไรก็ตาม กฎหมายไม่มีบทลงโทษส�าหรับ 
ผู้ที่ไม่ปฏิบัติตาม 
 กฎหมายคุ้มครองเด็กของไทยมีความพยายามท�าให้ทุกคนในสังคมมีหน้าท่ี 
และความรับผิดชอบต่อเด็ก แต่เป็นเพียงแนวทางการปฏิบัติแบบกว้างๆ และยังไม่มี 
ระบบการตรวจสอบการคุ้มครองเด็กที่ลงลึกถึงในระดับครอบครัว ดังเช่นในสหรัฐ 
อเมรกิา ซึ่งมีการสร้างระบบการคุ้มครองเด็กขึ้นในแต่มลรัฐ หรือที่เรียกว่า “Child 
Protection System” (CPS) เน้นปกป้องเด็กจากการเลี้ยงดูอย่างไม่เหมาะสม
ภายในครอบครัวที่มีความเสี่ยงสูง โดยใช้การให้ค�าปรึกษา การให้ความรู้แก่พ่อแม่ 
การให้ความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัย การดูแลเด็ก รวมถึงการรักษาหากได้รับการ 
กระท�าความรุนแรง ท�าให้กลไกการคุ้มครองเด็กที่ส�าคัญที่สุดคือครอบครัวถูกตรวจสอบ 
และกลไกอื่นๆ ของรัฐหรือเอกชนสามารถเข้าไปให้ความช่วยเหลือในกรณีเกิดปัญหาได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การที่กฎหมายคุ้มครองเด็กของไทยไม่ได้ก�าหนดบทลงโทษประชาชนที่ไม่
ปฏิบัติตามกฎหมาย ท�าให้เกิดการละเลย ซึ่งแตกต่างจากกฎหมายคุ้มครองสวัสดิภาพ
เด็กของออสเตรเลีย (Children (Care and Protection) Act 1987) ในมลรัฐ
นิวเซาท์เวล ได้ก�าหนดโทษส�าหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามหน้าที่การดูแลและคุ้มครองเด็ก  
โดยหมายรวมถึงประชาชนทั่วไปที่พบเห็นเด็กตกอยู่ในภาวะอันตราย หรือมีความเป็นอยู่ 
ที่อันตราย (In Danger of Being) หรือถูกทารุณกรรม หรือเห็นเด็กที่จ�าเป็นต้องได้รับ 
การดูแล ต้องแจ้งให้เจ้าหน้าที่กรมสวัสดิภาพเด็กและเยาวชนทราบโดยทันที มิเช่นนั้น 
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จะมีความผิดทางอาญาปรับไม่เกิน 1,000 เหรียญออสเตรเลีย หรือจ�าคุกไม่เกิน  
12 เดือน และอาจถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพได้ในกรณีท่ีเป็นผู้ประกอบ 
วิชาชีพอันเกี่ยวข้องกับการดูแลเด็ก เช่น นักสังคมสงเคราะห์ กุมารแพทย์ เป็นต้น
     
การบูรณาการกับประเด็นการเลือกปฏิบัติฯ อื่นๆ
 กฎหมายคุ้มครองสิทธิเด็กในประเทศไทยให้ความส�าคัญกับการแก้ไขปัญหา
ของกลุ่มเด็กที่มีปัญหาซ�้าซ้อน ระหว่างความเป็นเด็กกับความด้อยโอกาสทางสังคมอื่นๆ
ซึ่งถือเป็นจุดเด่นของของกฎหมายคุ้มครองสิทธิเด็กไทย คือ ภายใต้กฎหมายเดียว  
มีบทบัญญัติที่ครอบคลุมการคุ้มครองกลุ่มเด็กที่มีปัญหาซ�้าซ้อนได้ โดยในพระราช
บัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 มีบทบัญญัติที่เอื้ออ�านวยต่อเด็กที่มีความด้อยสิทธ ิ
ในสังคมให้ได้รับการสงเคราะห์ ซึ่งเด็กที่พึงได้รับการสงเคราะห์ตามพระราชบัญญัติ
ฉบับนี้ได้แก่ เด็กเร่ร่อนหรือเด็กก�าพร้า เด็กที่ถูกทอดทิ้งหรือพลัดหลง เด็กที่ผู้ปกครอง 
ไม่สามารถอุปการะเลี้ยงดูได้ (เช่น เด็กติดผู้ต้องขัง เป็นต้น) เด็กที่ผู้ปกครองมีพฤติกรรม 
หรือประกอบอาชีพไม่เหมาะสม อันอาจส่งผลกระทบต่อพัฒนาการทางด้านร่างกาย 
และจิตใจของเด็ก เด็กที่ได้รับการเลี้ยงดูโดยมิชอบ ถูกแสวงประโยชน์และทารุณกรรม
จากผู้เลี้ยงดู เด็กพิการและเด็กที่อยู่ในสภาพยากจนมาก
 นอกจากนี้ ในนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติด้านการพัฒนาเด็กตาม 
แนวทาง “โลกที่เหมาะสมส�าหรับเด็ก” (พ.ศ. 2550 - 2559) ยังได้ก�าหนดยุทธศาสตร์ 
ด้านการปกป้องและคุ้มครองเด็กที่ต้องการการคุ้มครองเป็นพิเศษ โดยรัฐต้องจัดให้เด็ก 
กลุ่มพิเศษเหล่านี้ทุกคนได้รับบริการด้านสาธารณสุข ด้านการศึกษา และด้านสวัสดิการ 
สังคมโดยสมบูรณ์ครบถ้วน รวมถึงสนับสนุนให้ครอบครัวและผู้ที่ท�างานเกี่ยวกับเด็ก
เหล่านี้ ทั้งภาครัฐและเอกชนได้เข้าใจวิทยาการ การแก้ไขเฉพาะทางเกี่ยวกับเด็กแต่ละ
กลุ่มด้วย
 ส�าหรับกลุ่มเด็กชาติพันธุ์ และกลุ่มเด็กไร้สัญชาติ พบว่ามีความก้าวหน้าในการ
แก้ไขปัญหาการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มเด็กดังกล่าว โดยในพระราชบัญญัติส่งเสริมการ
พัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ. 2550 ก�าหนดให้เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิ 
ได้รับการจดทะเบียนรับรองการเกิด สิทธิในการได้รับการพัฒนาและการยอมรับ 
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ตลอดจนได้รับการคุ้มครองและโอกาสในการมีส่วนร่วมตามที่บัญญัติในพระราช 
บัญญัตินี้ หรือกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้องอย่างเท่าเทียม โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็นธรรม นอกจากนี้ ยังมีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ และระเบียบ รวมทั้งเน้นให้
กระทรวงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งรัดจัดการให้เด็กเหล่านี้ได้รับความเป็นธรรม 
และได้รับสิทธิตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และอนุสัญญาว่า
ด้วยสิทธิเด็กที่ประเทศไทยเป็นภาคีสมาชิก
 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับประเทศในภูมิภาคอื่น พบว่ามีความคล้ายคลึง 
กับกฎหมายไทยในการตรากฎหมายเพื่อคุ้มครองเด็กทุกกลุ่ม ดังเช่นกฎหมายคุ้มครอง
เด็กของสหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักรที่มีบทบัญญัติในการให้ความคุ้มครอง
กลุ่มเด็กที่มีปัญหาซ�้าซ้อนกับประเด็นอื่นๆ เช่น เด็กพิการ เป็นต้น โดยเฉพาะกฎหมาย
เด็กของสหราชอาณาจักร หรือ The Children Act 1989 ซึ่งระบุถึงการคุ้มครองสิทธิ
ของเด็กกลุ่มต่างๆ ที่มีความต้องการการดูแลเป็นพิเศษ เช่น กลุ่มเด็กพิการที่กฎหมาย
ก�าหนดให้ต้องได้รับการเคารพสิทธิมนุษยชนเช่นเดียวกับคนปกติทั่วไป รัฐต้องให้ 
การคุ้มครอง ให้สวัสดิการทางสังคม และพัฒนาศักยภาพ รวมถึงขจัดอุปสรรคต่างๆ  
ในการด�ารงชีวิตเพื่อลดผลกระทบจากความพิการของเด็ก ท้ังนี้ เพื่อให้เด็กกลุ่มนี้
สามารถใช้ชีวิตร่วมกับคนอื่นในสังคมได้อย่างปกติ
     
บทบาทขององค์กรระดับภูมิภาค
 การด�าเนินงานเพื่อคุ้มครองสิทธิเด็กในระดับภูมิภาคอาเซียน มีความก้าวหน้า
ไปพอสมควร ภายใต้การเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในป ี
พ.ศ.2558 ทั้งนี้ การคุ้มครองสิทธิเด็กจะอยู่ภายใต้แผนการจัดตั้งประชาคมสังคม 
และวัฒนธรรมอาเซียน ซึ่งส่วนใหญ่ถูกผนวกรวมเข้ากับการคุ้มครองสิทธิสตรี โดย 
มีการจัดตั้งคณะกรรมาธิการอาเซียนด้านการส่งเสริมและพิทักษ์สิทธิสตรี และสิทธิเด็ก 
(ASEAN Commission on the Promotion and Protection of the Rights of 
Women and Children - ACWC) เพื่อให้เป็นกลไกในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
มนุษยชนและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานของสิทธิสตรีและสิทธิเด็กในอาเซียน นอกจากนี้ ใน
ปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชนก็ปรากฏบทบัญญัติท่ีให้ความคุ้มครองสิทธิเด็ก
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เช่นกัน แต่มิได้ระบุถึงการคุ้มครองเด็กทุกคน คงเน้นเฉพาะการคุ้มครองแรงงานเด็ก 
และเด็กหรือผู้เยาว์ที่เป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการแสวงหาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม 
 
 ความแตกต่างที่ส�าคัญระหว่างอาเซียนกับสหภาพยุโรป คือ สหภาพยุโรป 
เน้นการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มแรงงานเด็ก โดยระบุรายละเอียดการคุ้มครอง 
สิทธิของเด็กในการท�างานอย่างชัดเจน เช่น การก�าหนดอายุขั้นต�่าในการจ้างงาน
โดยปราศจากอคติ และการท�างานนั้นต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อพัฒนาการทางสังคม  
และการศึกษาของเด็ก ส่วนอาเซียนจะเน้นการคุ้มครองสิทธิแรงงานเด็กจากการ 
ถูกแสวงประโยชน์เป็นส�าคัญ ซึ่งสะท้อนให้เห็นได้จากบทบัญญัติในปฏิญญาอาเซียน 
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และปฏิญญาที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการค้าเด็กข้ามชาต ิ
โดยเฉพาะ คือ ASEAN Declaration Against Trafficking in Persons Particularly 
Women and Children 2004 เนื่องจากปัญหาการค้ามนุษย์ โดยเฉพาะเด็ก และ 
สตรีเป็นปัญหาส�าคัญของภูมิภาคนี้ 
 สหภาพยุโรปยังให้ความส�าคัญกับการแสดงความคิดเห็นของเด็กโดยเสรี  
และความคิดเห็นเหล่านั้นย่อมได้รับการพิจารณาน�าไปปฏิบัติ เพื่อประโยชน์สูงสุด 
ต่อตัวเด็ก ในขณะที่ อาเซียนยังไม่มีข้อตกลงร่วมกันที่เกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิ 
ในการแสดงความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมของเด็กอย่างชัดเจน แต่ก็มีความก้าวหน้า 
ในขับเคลื่อนเรื่องการคุ้มครองสิทธิในการแสดงความคิดเห็นดังกล่าว โดยมีการจัด 
ASEAN Children’s Forum (ACF) ที่ริเริ่มโดยประเทศฟิลิปปินส์ และ ASEAN  
Youth Caucus ที่ริเริ่มโดยสิงคโปร์ และไทยสานต่อจนสามารถจัด ASEAN+3 Youth 
Caucus ได้เป็นครั้งแรกที่ประเทศไทยเมื่อปี 2552 เพื่อให้เป็นเวทีถาวรส�าหรับ 
เยาวชนได้มีบทบาทร่วมในการสร้างประชาคมอาเซียน
     
การบังคับใช้กฎหมาย
      พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ.2546 เป็นกฎหมายที่มีประโยชน์อย่างมาก
ในการคุ้มครองเด็ก แต่ในทางปฏิบัติ ยังไม่สามารถน�ากฎหมายฉบับนี้มาใช้ประโยชน ์
ในการคุ้มครองเด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยังคงมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ 
ดังนี้
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 1) ปัจจัยด้านครอบครัว ตามกฎหมายคุ้มครองเด็ก ครอบครัวเป็นกลไกส�าคัญ 
ในการดูแลและคุ้มครองเด็ก แต่สภาพสังคมไทยในปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
และขนาดครอบครัวไทยไปมาก โดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของครอบครัวข้ามรุ่น97 และ
ครอบครัวเดี่ยวที่มีแต่พ่อแม่กับลูกที่ยังไม่ได้แต่งงาน การเปลี่ยนแปลงลักษณะของ 
ครอบครัวดังกล่าวส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงผู้เล้ียงดูเด็กในครอบครัว และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง คุณภาพของการเลี้ยงดูเด็ก รวมถึงท�าให้เด็กไม่ได้รับการคุ้มครองสิทธิตาม
กฎหมาย
 ทั้งนี้ นายแพทย์สุริยเดว ทรีปาตี ได้จ�าแนกประเภทครอบครัวตามรูปแบบ 
การเลี้ยงดูเด็กไว้ 5 ประเภท ได้แก่  (1) ครอบครัวที่ไม่มีความรู้ ไม่มีทักษะ (2) ครอบครัว
ที่มีความรู้ แต่ไม่มีทักษะ (3) ครอบครัวที่มีความรู้ มีทักษะ แต่ไม่ใส่ใจหรือไม่ให ้
ความส�าคัญกับการเลี้ยงเด็ก (4) ครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว เช่น มีแม่หรือพ่อเลี้ยงลูก
เพียงคนเดียว อันเนื่องมาจากการหย่าร้างหรือเสียชีวิต และ (5) ครอบครัวที่มีพ่อแม่
แบบไม่สมควรเป็นพ่อแม่ เช่น มีการใช้ความรุนแรง หรือทอดทิ้งลูกตัวเอง เป็นต้น  
ซึ่งครอบครัวแต่ละประเภทต้องการวิธีการจัดการที่แตกต่างกัน 
      สหรัฐอเมริกามีระบบการคุ้มครองเด็กในแต่มลรัฐ (Child Protection  
System- CPS) โดยมีเจ้าหน้าที่ หรืออาสาสมัครเข้าไปท�าหน้าที่ให้ความรู้เรื่องการ 
ดูแลเด็กที่เหมาะสมถึงในระดับครอบครัว รวมถึงมีการให้ค�าปรึกษา และการให้ความ
ช่วยเหลือด้านต่างๆ เพื่อสนับสนุนให้ครอบครัวสามารถท�าหน้าที่ดูแลและคุ้มครองเด็ก
ได้อย่างเหมาะสม
     2) ปัจจัยด้านเจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการบังคับใช้กฎหมาย
คุ้มครองเด็ก ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสาระส�าคัญในกฎหมายและนโยบาย
ที่เก่ียวข้อง ประกอบกับมีกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองเด็กมาก 
พอสมควร ท�าให้การบังคับใช้กฎหมายเพ่ือคุ้มครองเด็กขึ้นอยู่กับดุลยพินิจหรืออ�านาจ
ในการตีความกฎหมายของเจ้าหน้าที่แต่ละคน และแต่ละหน่วยงานที่ตนเองสังกัดด้วย 
โดยเฉพาะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และหน่วยงานในระดับท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง 

97 ครอบครัว/ครัวเรือนข้ามรุ่น (Skipped-Generation Households) คือ ครอบครัว/ครัวเรือนที่มีเฉพาะรุ่นปู่ย่า  
หรือตายาย อาศัยอยู่กับรุ่นหลานในวัยเด็ก ส่วนรุ่นลูก (พ่อแม่ของหลาน) ย้ายถิ่นไปท�างานอยู่ที่อื่น
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 นอกจากนี้ คณะกรรมการคุ้มครองเด็กในระดับจังหวัดที่เป็นกลไกส�าคัญในการ 
คุ้มครองเด็กในระดับท้องถิ่น ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการระดับสูงที่เป็นข้าราชการประจ�า
และตัวแทนจากภาคเอกชนซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านสังคมสงเคราะห์ ครู 
จิตวิทยา กฎหมาย แพทย์ และผู้ปฏิบัติงานด้านสวัสดิภาพเด็ก แต่ยังขาดตัวแทน 
จากภาคประชาชน และตัวแทนเยาวชนที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาการคุ้มครองเด็ก 
ซึ่งมีความแตกต่างจากประเทศในกลุ่มสแกนดิเนเวีย ที่ใช้ระบบคณะกรรมการสวัสดิการ 
ซึ่งคณะกรรมการสวัสดิการส�าหรับเด็กและเยาวชนจะคัดเลือกจากบุคคล 3 ประเภท 
คือ บุคคลธรรมดา (ต้องเป็นสตรี 1 ถึง 2 คน) ผู้ประกอบวิชาชีพ และผู้แทนของรัฐ 
 3) ปัจจัยด้านกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวกับการคุ้มครองเด็ก ผู้ก�าหนด 
นโยบายยังไม่มีเจตนารมณ์ที่จะคุ้มครองเด็กอย่างแท้จริง เพราะเด็กไม่ใช่ฐานคะแนน
เสียงในการเลือกตั้ง ท�าให้ไม่มีการสร้างระบบในการดูและและติดตามการคุ้มครองเด็ก 
รวมถึงการเลือกปฏิบัติต่อเด็ก และยังส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณในการด�าเนินงาน
เกี่ยวกับเด็กของไทย ซึ่งถือว่าเป็นสัดส่วนที่น้อยมากเม่ือเทียบกับ ผลิตภัณฑ์มวลรวม 
ในประเทศ หรือ GDP ของประเทศ ในขณะที่บางประเทศอย่าง เช่น ประเทศโตโก 
(Togo) ในภูมิภาคแอฟริกาตะวันตก และเป็นประเทศที่มีรายได้ประชาชาติต�่ากว่า
ประเทศไทยมาก แต่ได้ให้ความส�าคัญกับการจัดสรรงบประมาณส�าหรับกลุ่มเด็กไว้ถึง
ร้อยละ 1 ของ GDP 
 ส�าหรับการบังคับใช้กฎหมายเพื่อคุ้มครองสิทธิของเด็กเฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะ
สิทธิที่จะได้รับการศึกษานั้น พบว่าแม้จะมีนโยบายเฉพาะส�าหรับกลุ่มคนที่ด้อยโอกาส
และกลุ่มที่มีภาวะเสี่ยง แต่เด็กจ�านวนมากก็ยังคงไม่ได้รับการศึกษา อุปสรรคส�าคัญ 
คือหน่วยงานภาครฐัในระดบัท้องถิน่ยงัไม่มกีารตอบสนองต่อนโยบายการศกึษา ส�าหรบั 
กรณีเด็กผู้อพยพและเด็กไร้สัญชาติ ทั้งนี้เนื่องจากขาดการเก็บรวบรวมข้อมูลและระบบ 
การติดตามตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ การขาดกลไกในการประสานงานที่เหมาะสม 
ระหว่างองค์กรระดับชาติและระดับท้องถิ่น โรงเรียนขาดแคลนบุคลากรและงบประมาณ 
รวมทั้งขาดความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนในการด�าเนินงาน ผู้อ�านวยการโรงเรียนและ 
ครูบางคนยังมีทัศนคติด้านลบเกี่ยวกับการให้บริการทางการศึกษาแก่เด็กผู้อพยพ 
และเด็กไร้สัญชาติ
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      โดยสรุป ประเทศไทยมีกฎหมายที่มุ่งขจัดการเลือกปฏิบัติต่อเด็ก โดยเน้นให้
ความคุ้มครองกลุ่มเด็กที่ด้อยโอกาสทางสังคมบนฐานคิดของการสร้างความเสมอภาค 
ซึ่งรัฐต้องค�านึงถึงความแตกต่างของเด็กแต่ละกลุ่มและจัดสวัสดิการทางสังคม เพ่ือ 
ส่งเสริมให้เด็กเหล่านั้นได้มีโอกาสใช้ชีวิตอย่างปกติเช่นเดียวกันกับเด็กกลุ่มปกติทั่วไป 
ปัญหาส�าคัญในการน�ากฎหมายไปบังคับใช้คือ ความไม่สอดคล้องกันระหว่างกฎหมาย 
และนโยบายคุ้มครองเด็กที่มีอยู่ค่อนข้างมาก กับการท�างานของกลไกในการคุ้มครองเด็ก 
ตั้งแต่ระดับครอบครัว เจ้าหน้าที่ของรัฐ ชุมชนและประชาชนทั่วไป 

4.4 การเปรียบเทียบกฎหมาย และการบังคับใช้กฎหมายขจัด
การเลอืกปฏบิตัต่ิอผูห้ญงิระหว่างต่างประเทศกบัประเทศไทย 
     
แนวคิดและที่มาของกฎหมาย 
 ในช่วงเวลาเดียวกันกับการก่อตัวของกฎหมายและหลักปฏิบัติเกี่ยวกับ 
คนพิการกฎหมายที่ เกี่ยวกับการปกป้องคุ ้มครองสิทธิของผู ้หญิงและการขจัด 
การเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงของไทยเริ่มปรากฏขึ้นในช่วงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่เกิด 
ความเคลื่อนไหวเรื่องแนวคิดความเท่าเทียมกันทางกฎหมายของชายและหญิง 
อันเนื่องมาจากการขยายตลาดแรงงานและมีอัตราแรงงานสตรีเพิ่มสูงขึ้น ภายหลัง
สงครามสิ้นสุด ความเคลื่อนไหวในทางนิติบัญญัติในประเด็นที่เกี่ยวกับการปกป้องสิทธิ 
ผู้หญิงเกิดขึ้นอย่างชัดเจนในหลายประเทศของโลก เริ่มจากประเทศในทวีปยุโรป และ 
อเมริกา 
 ส�าหรับประเทศไทย หลังจากการประกาศใช้อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการ 
เลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ โดยองค์การสหประชาชาติ ค.ศ. 1979 (พ.ศ. 2522)  
แนวความคิดปกป้องคุ้มครองสิทธิสตรีและการสร้างความเสมอภาคระหว่างเพศเกิดขึ้น 
นับตั้งแต่ปี พ.ศ.2517 เป็นครั้งแรกที่รัฐธรรมนูญระบุข้อความในมาตรา 28 ไว้อย่าง
ชัดเจนว่า “หญิงและชายมีสิทธิ์เท่าเทียมกัน” กระทั่งในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยปี พ.ศ. 2550 ที่มีการรับประกันสิทธิอันเท่าเทียมกันของชายและหญิง โดย 
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ระบุถึงการคุ้มครองสิทธิผู้หญิงในบริบทและเงื่อนไขต่างๆ อาทิ การคุ้มครองสิทธิ 
ผู้หญิงในกระบวนการยุติธรรม รวมถึงสิทธิในการได้รับบริการและสวัสดิการขั้นพื้นฐาน
จากรัฐ 
 แนวคิดของกฎหมายเกี่ยวกับสตรีของประเทศไทยท่ีเน้นการสร้างความ 
เสมอภาคทางเพศและปกป้องคุ้มครองสิทธิผู้หญิงในบริบทและในสถานการณ์ต่างๆ
มากกว่าการมุ่งขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงเป็นการเฉพาะ มีลักษณะคล้ายคลึงกับ 
ตัวบทกฎหมายว่าด้วยหลักการขั้นพื้นฐานของสิทธิมนุษยชนขององค์การสหประชาชาติ 
คือ อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบขององค์การ
สหประชาชาติ ค.ศ. 1979 (พ.ศ. 2522) โดยพัฒนามาจากปฏิญญาสากลว่าด้วย
สิทธิมนุษยชน ค.ศ. 1948 (The Universal Declaration of Human Rights) 
และสนธิสัญญา/ข้อตกลงระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม ค.ศ. 1966 (International Covenant on Economic Social and 
Cultural Rights) โดยแนวคิดเรื่องความเสมอภาคและความเท่าเทียมของกฎหมาย 
ท้ังสองฉบับนี้น่าจะเป็นต้นแบบของการบัญญัติกฎหมายว่าด้วยสิทธิเสรีภาพ และ 
ความเสมอภาคระหว่างชายและหญิงในสามหมวดหลักของรัฐธรรมนูญแห่งราช 
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 คือ หมวดที่ 1 บททั่วไป หมวด 3 สิทธิเสรีภาพของ
ปวงชนชาวไทย และหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ โดยเฉพาะในหมวด 1  
ที่ระบุชัดเจนว่า การนับว่าผู้ที่เป็น “ประชาชนชาวไทย” ต้องอยู่บนพื้นฐานของการ 
คุ้มครองในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคล โดย 
ไม่จ�ากัดด้านชาติก�าเนิด เพศ หรือศาสนา และหมวด 3 ที่กล่าวถึงความเสมอภาค 
ของชายหญงินัน้ได้รบัการรบัรองทางกฎหมาย และได้กล่าวถงึพฤตกิรรมการเลอืกปฏบิตั ิ
ที่ถูกจัดว่าเป็น “ข้อปฏิบัติที่ขัดต่อกฎหมาย”  
 กฎหมายของต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรปและอเมริกา 
ได้สะท้อนสภาพปัญหาที่ผู้หญิงถูกกระท�าในลักษณะเลือกปฏิบัติอย่างชัดเจน และ 
ครอบคลุมทั้งในพื้นที่ส่วนตัว เช่น ครอบครัว และพื้นที่สาธารณะ เช่น การท�างาน 
และสิทธิทางการเมือง เศรษฐกิจและวัฒนธรรม ในขณะที่กรอบการมองของกฎหมาย
เกี่ยวกับผู้หญิงของไทยนับตั้งแต่ช่วงพุทธทศวรรษ 2500 ,k จนถึงรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 
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ไม่ได้สะท้อนสภาพปัญหาของการเลือกปฏิบัติที่เกิดข้ึนกับผู้หญิงอย่างชัดเจน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะกระบวนทัศน์ของคนไทยที่มีต่อสถานะและบทบาททางเพศท่ีถูกกดทับ
ด้วยฐานคติ “ชายเป็นใหญ่” และผู้หญิงควรเป็น “ช้างเท้าหลัง” ที่ต้องท�างานในครัว
มากกว่าท�างานนอกบ้าน 
 ในปัจจุบันพบว่า กฎหมายขององค์กรระหว่างประเทศโดยเฉพาะองค์การ
สหประชาชาติ (UN) นั้น มีอิทธิพลต่อการออกกฎหมายเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัต ิ
ต่อผู้หญิงเป็นการเฉพาะ คือ อนุสัญญาการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในทุก 
รูปแบบ (The Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination  
against Women--CEDAW) ค.ศ. 1979 ที่มีอิทธิพลต่อการร่าง พระราชบัญญัต ิ
ส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ พ.ศ.2555 ที่มีเนื้อหาอิงกับหลักสิทธิมนุษยชน 
ขั้นพื้นฐานของไทย โดยส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างชายและหญิง และอาศัย 
กรอบแนวคิดของตัวบทกฎหมาย อนุสัญญาการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง 
ในทุกรูปแบบ (The Convention on the Elimination of All Forms of 
Discrimination against Women-CEDAW) โดยองค์การสหประชาชาติ ร่าง 
พระราชบัญญัติฉบับนี้จึงมีเนื้อหาครอบคลุมถึงการป้องกัน และขจัดการเลือกปฏิบัติต่อ 
สตรีโดยตรง และในลักษณะที่ระบุถึงสตรีแบบเฉพาะเจาะจง โดยไม่รวมกลุ่มสตรีเข้า 
กับกลุ่มอื่นๆ ในสังคมที่มีความสุ่มเสี่ยงเป็นเหยื่อจากการถูกกระท�า
     
กลไกการก�ากับดูแลทางกฎหมาย 
      กฎหมายเกี่ยวกับการปกป้องคุ้มครองสิทธิผู้หญิงและขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ต่อผู้หญิง คือ พระราชบัญญัติมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการค้าหญิง 
และเด็ก พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติ (แก้ไขเพิ่มเติม) ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา (ฉบับที่ 28) พ.ศ.2551 ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้หญิงในคดี 
ความผิดเกี่ยวกับเพศ กฎหมายระบุว่าให้พนักงานฝ่ายปกครองหรือต�ารวจซึ่งท�าหน้าที่
เป็นพนักงานสอบสวนในคดีนั้นๆ ให้ใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ต�ารวจในการค�านึงถึง
ความปลอดภัยและสวัสดิภาพของผู้หญิงในฐานะ “เหยื่อผู้ถูกกระท�า” หรือ “พยาน” 
ตามความเหมาะสมแก่ “พฤติการณ์แห่งกรณี”



119การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

      กลุ่มองค์กรที่ไม่ใช่รัฐที่มีบทบาทส�าคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายว่าด้วยการ 
ปกป้องคุ้มครองสิทธิผู้หญิงและขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง ได้แก่ คณะอนุกรรมา 
ธิการด้านสตรี ในคณะกรรมาธิการการพัฒนาสังคมและกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ 
คนพิการและผู้ด้อยโอกาสแห่งวุฒิสภา ที่ร่วมมือกับสมาคมบัณฑิตสตรีทางกฎหมาย 
แห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์ เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทส�าคัญในการยก 
ร่างพระราชบัญญัติกองทุนส่งเสริมการพัฒนาบทบาท และคุณภาพชีวิตสตรีแห่งชาติ 
และเครือข่ายผู้หญิงผู้พลิกโฉมประเทศไทยเป็นหน่วยงานที่ยกร่างพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ พ.ศ.2555 
 หน่วยงานหรือองค์กรที่ก�ากับดูแลสิทธิ และสวัสดิภาพของผู้หญิงตามกฎหมาย
ในต่างประเทศส่วนใหญ่มักจะเป็น “องค์กร” หรือ “คณะกรรมการอิสระ” ที่ไม่ได้
ขึ้นตรงหรืออยู่ภายใต้โครงสร้างระบบราชการ อาทิเช่น คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
แห่งชาติออสเตรเลีย (Australian Human Rights Commission) ส่วนองค์กร 
ระหว่างประเทศที่ดูแลเรื่องนี้ เช่น Division for the Advancement of Women ซึ่ง 
อยู่ภายใต้ Department of Economic and Social Affairs ขององค์การสหประชาชาติ 
(UN) และคณะกรรมาธิการอาเซียนว่าด้วยการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิสตรี และเด็ก 
(ASEAN Commission for the Promotion and protection of the rights of 
Women and Rights of Children- ACWC) ที่มีบทบาทส�าคัญในการรับเรื่องร้องเรียน
และผลักดันการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงโดยอิสระจากรัฐ   
 

การบูรณาการกับประเด็นการเลือกปฏิบัติฯ อื่นๆ
 กฎหมายเกี่ยวกับผู้หญิงในสังคมไทยมีการเชื่อมโยงกับประเด็นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
กับการปกป้องสิทธิและสวัสดิภาพของผู้หญิงอย่างรอบด้าน อาทิ การท�างาน เศรษฐกิจ 
การศึกษา การฝึกอบรม สื่อสารมวลชน ด้านการเมือง ด้านครอบครัว เกษตรกรรม  
การเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนการเข้าถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ รวมถึงสุขภาพ
และสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์ โดยประเด็นต่างๆ เหล่านี้สัมพันธ์กับการร่างกฎหมายแม่บท 
คือ  พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้กระท�าความรุนแรงต่อครอบครัว พ.ศ. 2550 พระราช
บัญญัติการค้ามนุษย์ พ.ศ.2551 พระราชบัญญัติกองทุนส่งเสริมการพัฒนาบทบาท 



120 การเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้หญิง และผู้สูงอายุ

และคุณภาพชีวิตสตรีแห่งชาติ (ยกร่าง พ.ศ. 2555) และพระราชบัญญัติส่งเสริม 
ความเสมอภาคระหว่างเพศ (2555) 
 หากพิจารณาในด้านโครงสร้างขององค์กรที่ขับเคลื่อนในประเด็นที่เกี่ยวกับ 
การคุม้ครองและปกป้องสทิธผิูห้ญงิของไทย พบว่ามหีลายหน่วยงานทัง้ทีเ่ป็นรฐั และ 
เอกชน อย่างไรก็ตาม หน่วยงานเหล่านี้ขาดการประสานงานและการสร้างเป้าประสงค์
หลักร่วมกันที่ชัดเจนเพื่อสื่อสารกับเวทีสาธารณะว่า ขั้นสุดท้ายของการขับเคลื่อนโดย
อาศัยกรอบและกฎเกณฑ์ทางนิติบัญญัติแล้วจะช่วยปกป้องคุ้มครองผู้หญิงให้รอดพ้น
จากการเลือกปฏิบัติอย่างไร หรือจะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้หญิงให้ดีขึ้น 
ได้อย่างไร   
 ลักษณะของกฎหมายและองค์กรรับผิดชอบหลักทางกฎหมายของผู้หญิงใน
ประเทศไทยมีความแตกต่างกันกับประเทศในแถบยุโรป ออสเตรเลียและอังกฤษ ที่ม ี
กฎหมายเกี่ยวกับการปกป้องสิทธิของผู้หญิง โดยเฉพาะและมีกฎหมายรับรองการ
ด�าเนินชีวิตทางสังคมของผู้หญิง โดยเฉพาะสวัสดิภาพผู้หญิงในที่ท�างาน อย่างไรก็ดี  
ในเรื่องเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในรูปแบบต่างๆ นั้นจะอยู่ภายใต้การพิจารณา
และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน ที่ได้รับการแต่งตั้งและรับรอง
สถานะทางกฎหมายในการดูแลการเลือกปฏิบัติและคุ้มครองสิทธิของผู้หญิง และ 
คนทุกกลุ่ม ทั้งที่เกิดจากความร่วมมือในระดับภูมิภาค เช่น คณะกรรมาธิการระหว่าง
รัฐบาลอาเซียนว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (ASEAN Intergovernmental Commission  
on Human Rights-AICHR) และในระดับประเทศ เช่น คณะกรรมการทางสิทธิ 
มนุษยชนของประเทศสหรัฐอเมริกา คือ U.S. Equality Commission ที่มีบทบาท 
ในการดูแลการเลือกปฏิบัติในทุกกลุ่มคน  ในขณะที่องค์กรรับผิดชอบทางกฎหมาย
เกี่ยวกับผู้หญิงของประเทศไทย ยังไม่พบว่าส�านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
แห่งชาติ (Office of the National Human Rights Commission of Thailand)  
นั้นมีบทบาทที่ชัดเจนในการรับเรื่องราวร้องทุกข์จากผู้หญิงท่ีถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน
หรือถูกเลือกปฏิบัติในรูปแบบต่างๆ บทบาทในการขับเคลื่อนการขจัดการเลือกปฏิบัติ
ต่อผู ้หญิงและคุ้มครองสิทธิของผู้หญิงที่ปรากฎต่อสาธารณะยังคงเป็นขององค์กร 
หรือหน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิปวีณา หงสกุล ที่ใช้สื่อเป็นเครื่องมือ
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บทบาทขององค์กรระดับภูมิภาค 
      กรอบความร่วมมือในกฎบัตรอาเซียนว่าด้วย(การสร้าง)ความร่วมมือ 
ด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างรัฐบาล (ASEAN Intergovernmental Commission  
on Human Rights-AICHR) ท�าให้เกิด “คณะกรรมาธิการอาเซียนว่าด้วยการส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิสตรีและเด็ก” ซึ่งมีบทบาทส�าคัญในการอาศัยความร่วมมือของรัฐบาล 
ทั้ง 10 ประเทศในการส่งเสริมสิทธิและสร้างความเท่าเทียมของประชาชนในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้  อย่างไรก็ตาม ด้วยข้อจ�ากัดด้านโครงสร้างองค์กรและบทบาท
หน้าที่ในการแปลงแนวคิดในกฎบัตรอาเซียนไปสู่การปฏิบัติ โดยเฉพาะการผลักดัน 
ในเรื่องของการปกป้องคุ้มครองสิทธิ และขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิง มีความแตกต่าง 
กันโดยส้ินเชิง เช่น การส่งเสริมบทบาทผู้น�าของผู้หญิงในเวทีสาธารณะในกลุ่มประเทศ 
ที่นับถือศาสนาอิสลาม 
 บทบาทของอาเซียนในการผลักดันให้เกิดนโยบาย ข้อตกลง และการบังคับใช้ 
กฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิและความเท่าเทียมกันระหว่างชายและหญิงนั้น พบว่าอาเซียน 
มีบทบาทน้อยมากในการส่งเสริมและปกป้องสิทธิผู้หญิง รวมถึงมาตรการขจัดการเลือก 
ปฏิบัติต่อผู้หญิงในกลุ่มอาเซียนอย่างเป็นรูปธรรม แตกต่างจากกลุ่มประเทศสหภาพยุโรป 
(EU) ที่อาศัยอ�านาจจากสนธิสัญญาแห่งอัมสเตอร์ดัม (The Amsterdam Treaty)  
ในการต่อต้านการเลือกปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมในทุกกลุ่มคน รวมถึงผู้หญิง 
     
การบังคับใช้กฎหมาย   
 กฎหมายเกี่ยวกับผู้หญิงของไทยยังคงมีปัญหาทั้งในส่วนของเนื้อหาสาระที่ยัง 
ไม่ครอบคลุมสภาพปัญหาอย่างแท้จริงที่ผู้หญิงก�าลังเผชิญ อีกทั้งการบังคับใช้กฎหมาย
ว่าด้วยเรื่องความเท่าเทียมกันระหว่างเพศก็ขัดกับกฎหมายสากลว่าด้วยหลักสิทธิ
มนุษยชนขั้นพื้นฐาน เช่น กฎหมายที่อนุญาตให้ความผิดจากการใช้ความรุนแรง 
และการล่วงละเมิดทางเพศที่เกิดขึ้นภายในครอบครัว สามารถยอมความได้ รวมถึง
การพิจารณาโทษทางอาญาในคดีข่มขืนกระท�าช�าเรา ที่อนุญาตให้ฝ่ายชายผู้กระท�าผิด
ได้รับการพิจารณาโทษที่เบาบางลงหากแต่งงานกับผู้หญิงหรือเหยื่อผู้ถูกกระท�า จาก
ประเด็นนี้จะเห็นว่าสังคมไทยให้ความส�าคัญกับสถาบันครอบครัวมากและใช้ขอบเขต
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ของสถาบันครอบครัวมาเป็นเกณฑ์ในการจัดการ “สิทธิ” ของผู้หญิงโดยมีการแบ่งพื้นที่ 
ส่วนตัวของผู้หญิงออกจากพื้นที่สาธารณะ 
 สาเหตุของปัญหาการบังคับใช้กฎหมายที่ไม่มีประสิทธิภาพอีกประการหนึ่ง 
คือการที่ไม่มีหน่วยงานด้านสิทธิมนุษยชนของไทยออกมาท�าหน้าที่ตรวจสอบ ดูแล  
และรับเรื่องร้องเรียน จากการที่ผู้หญิงถูกกระท�าในลักษณะเลือกปฏิบัติหรือไม่ได้รับ 
ความเป็นธรรมในกรณีและในบริบทต่างๆ เมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายของประเทศ
ในสหภาพยุโรป องค์การสหประชาชาติ สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย และฮ่องกง  
ฝ่ายนิติบัญญัติของประเทศเหล่านี้ได้สร้างกลไกที่คอยมาก�ากับดูแลการบังคับใช้ 
กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ กล่าวคือมีการกล่าวถึงการแต่งตั้งให้คณะกรรมการด้าน 
สิทธิมนุษยชน หรือองค์กรอิสระอื่นๆ ได้ท�าหน้าที่ตรวจสอบดูแลเป็นการเฉพาะในขณะ 
ท่ีฝ่ายนิติบัญญัติของไทยกลับเน้นที่การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่รัฐในการพิจารณา 
บทลงโทษแก่ผู้กระท�าผิด พร้อมกับการคืนความเป็นธรรมให้แก่หญิงที่ถูกกระท�า  
จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านสิทธิผู้หญิง ระบุว่าการตีความและการบังคับใช้ 
กฎหมายของเจ้าหน้าที่รัฐบางคนยังมีปัญหา เช่น ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนว่าพฤติการณ์ 
ใดคือเข้าข่าย “การกระท�าช�าเรา” อีกทั้งการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินคดีทางกฎหมาย
ของเจ้าหน้าที่รัฐก็ยังขาดการพิจารณาถึงหลักสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของคนแต่ละ
กลุ่มที่ควรจะได้รับการปกป้องดูแล  
 ในขณะที่ กฎหมายเกี่ยวกับผู้หญิงของประเทศอื่นๆ ในทวีปยุโรป อเมริกา 
และเอเชียบางประเทศ พบว่าส่วนใหญ่มีการบังคับใช้กฎหมายในการปกป้องสิทธิ 
ผู้หญิงและขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ทั้งนี ้
เป็นเพราะประเทศเหล่านี้ให้ความส�าคัญกับหลัก “Rule of Law” ในขณะที่การบังคับ
ใช้กฎหมายของไทยนั้นยังคงต้องเผชิญกับกรอบ ฐานคิดทางจารีต และคติความเชื่อ 
ดั้งเดิมของสังคมที่ฝังรากลึกจนมีอิทธิพลในการก�าหนดความสัมพันธ์เชิงอ�านาจของคน 
ในครอบครัวและการจ�ากัดพื้นที่สาธารณะของผู้หญิง นอกจากน้ีการขับเคลื่อนด้าน 
การปกป้องคุ้มครองสิทธิ และการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงนั้นถูกผลักดันโดยหลาย 
องค์กร/หน่วยงานที่มีทิศทางการท�างานแตกต่างกัน โดยยังไม่มีการท�างานเชิงบูรณาการ 
ในประเด็นและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ของการขับเคลื่อนกฎหมายเก่ียวกับผู้หญิง
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 จากการเปรียบเทียบกฎหมายเกี่ยวกับการขจัดการเลือกปฏิบัติต ่อ 
คนพิการ เด็ก ผู้สูงอายุ และผู้หญิง ทั้งขององค์กรระหว่างประเทศ/ต่างประเทศ  
กับประเทศไทยแล้ว จะเห็นว่าเป้าประสงค์ของกฎหมายไม่แตกต่างกัน แต่กลไก 
การบังคับใช้แตกต่างกัน กล่าวคือ ในบางกลุ่มคน อาทิ ผู้หญิงและเด็กนั้น กฎหมาย
ไทยมีหลายฉบับที่เกี่ยวเนื่องกับประเด็นด้านสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติ ซ่ึงมี 
องค์กรรับผิดชอบแตกต่างกันหรืออยู่คนละสายบังคับบัญชา ส่งผลให้เป็นอุปสรรคต่อ 
การบูรณาการและการขับเคล่ือนเป้าประสงค์ใหญ่ของการขจัดการเลือกปฏิบัติได้อย่าง 
ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ องค์กรที่ดูแล ขับเคลื่อนและรับเรื่องร้อง 
เรียนในแต่ละกลุ่มคนของประเทศไทย ล้วนอยู่ในระบบราชการที่มิใช่ “องค์กรอิสระ”  
ที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติ เฉกเช่นในต่างประเทศ  
ส่งผลให้เกิดการขาดอิสระในการขับเคลื่อนประเด็น เนื่องจากต้องคล้อยตามฝ่าย
การเมืองหรือรับความช่วยเหลือจากฝ่ายการเมืองเป็นหลัก นอกจากนี้ แม้ประเทศไทย
จะมีการจัดตั้งคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ แต่คณะกรรมการนี้ก็มุ่งความสนใจ 
ไปในด้านสิทธิทางการเมือง กลุ่มชาติพันธุ์ และปัญหาด้านทรัพยากรเป็นส�าคัญ และ 
ให้ความสนใจค่อนข้างน้อยต่อการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ เด็ก ผู้สูงอายุ และผู้หญิง 
อีกทั้งยังไม่มีกลไกที่เป็นรูปธรรมในการขับเคลื่อนประเด็นการขจัดการเลือกปฏิบัต ิ
ของกลุ่มคนเหล่านี้ อันแตกต่างจากในหลายประเทศที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
แห่งชาต ิ จะเป็นองค์กรหลักที่ขับเคลื่อนประเด็นด้านสิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติ
ต่อทุกกลุ่มคนอย่างครอบคลุมและบูรณาการ 
 ส่วนในด้านบทบาทขององค์กรระดับภูมิภาคในการขับเคลื่อนประเด็นการ 
ขจัดการเลือกปฏิบัติฯ จะเห็นได้ว่าอาเซียน (ASEAN) ในฐานะองค์กรภูมิภาคหลักของ 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีบทบาทเพียงการวางแนวทางหรือหลักการในด้านสิทธิและ 
การขจัดการเลือกปฏิบัติ แม้จะมีการจัดตั้งคณะกรรมาธิการระหว่างรัฐบาลอาเซียนว่า 
ด้วยสิทธิมนุษยชนขึ้น แต่ยังไม่ปรากฏผลงานการขับเคลื่อนหรือผลักดันประเด็นด้าน 
สิทธิและการขจัดการเลือกปฏิบัติในทุกกลุ่มคนอย่างครอบคลุมได้อย่างเป็นรูปธรรม 
นอกจากนี้ ยังต้องประสบอุปสรรคส�าคัญจากความแตกต่างทางวัฒนธรรมค่านิยม 
และบรรทัดฐานทางสังคมในแต่ละประเทศที่ขัดแย้งกับกรอบคิดเก่ียวกับสิทธิ และการ
ขจัดการเลือกปฏิบัติในทางสากลอีกด้วย
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